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\_.f SECRETARIA EXECUTIVA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO GOVERNO DO PARA

Concurso Publico
Nivel Superior

Cargo 4:

Técnico de Estatistica e Atuar

DE PROVAS MANRA C=ope

LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno, confira se ele contém quarenta questdes, correspondentes as provas objetivas,
corretamente ordenadas de 1 a 40.

2 Casoocaderno esteja incompleto ou tenha qualguer defeito, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as
providéncias cabiveis.

3 Mao utilize nenhum material de consulta que nao seja fornecido pelo CESPE.
4 Durante as provas, nao se comunigue com outros candidatos nem se levante sem autorizagao do chefe de sala.

5 Aduragaodas provas € de trés horas, ja incluido o tempo destinado a identificagao — que sera feita no decorrer
das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

6 Aoterminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local
de provas.

7 Adesobediéncia a qualguer uma das determinagdes constantes no presente caderno, na folha de rascunho ou
na folha de respostas podera implicar a anulagio das suas provas.

AGENDA
I 945/2005, a partir das 10 h {hordrio de Brasilia) - Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet — www.cespe.unb.br— e
quadros de avisos do CESPE/UnB, em Brasilia.

Il 10 & 11/5/2005 - Recursos (provas objetivas): formularics estario disponiveis no Sistema Eletrénico de Interposicao de Recurso,
Intermet — www.cespe.unb. briconcursos/igeprev2005.

Il B/&/2005 — Resultado final das provas objetivas e convocagao para a avaliagao de titulos: Diaric Oficial do Estado do Para e locais
mencionados no item |

OBSERVAGCOES

« N&oserdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com oitem 11 do Edital n.® 1/2005 = IGEPREY, de18/2/2005.
& Informacdes adicionais: telefone 0{XX) 61 448 0100; Intermeat = www.cespe_ unb. br.

« E permitida a reproducdic deste material apenas para fins didaticos. desde que citada a fonte.




e Nas questBes de 1 a 40, marque, em cada uma, a Unica opgdo correta, de acordo com o respectivo comando. Use a folha de
rascunho para as devidas marcacgdes e, posteriormente, afolha derespostas, que é o inico documento valido paraa correc¢éo das suas

provas.

* Nas questdes que avaliam Nocdes de I nfor matica, a menos que seja explicitamente informado o contrério, considere que todos
o0s programas mencionados estdo em configuracéo-padréo, em portugués, que o mouse esté configurado para pessoas destras e que
expressoes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestri¢cdesde protecéo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equi pamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto | —questbesdel a4

1 As inovacdes trazidas pelo Capital acarretaram uma
“revolucdo cultural” na Amazbnia brasileira. Para o
empreendedor, a terra tem um valor de acumulagéo,

4 (uantitativo, ao passo que, para o posseiro, elatem um valor
qualitativo. Para o capitalista recém-chegado a Amazénia, a
terra vale o que ela pode produzir para fins de exportacéo.

7 Aos olhos do colono e do indigena, a terra é o instrumento
gue garante sua sobrevivéncia. Do mesmo modo, o conceito
de propriedade também é modificado: para o empresério, a

10 posse juridica precede a posse fisica; para os nativos e
camponeses que habitam a Amazénia, a posse juridica ndo
existe. Para eles, a simples presenca do individuo na terra

13 define sua propriedade sobre ela. Ora, duas concepgbes
econdmico-culturais téo distintas ndo poderiam coexistir sem
choques. Instaura-se na Amazdnia, entdo, uma especie de

16 crisedesignificagéo, advindade um violento choque cultural.
De um momento para o outro, homens que viviam apartados
da cultura do branco ou que, em casos extremos, ndo

19 dominavam alinguadosbrancos, tornam-se economicamente
operacionaveis, uma mercadoria como outra qualquer. E a
|6gica do capitalismo.

22 Na relacéo entre o dominante e o dominado, segundo
o intelectual Baudrillard (1975), existe uma reciprocidade,
ndo no sentido moderno e psicol dgico da relagdo biunivoca

25 entre dois syjeitos individualizados, ou seja, no contexto do
individualismo/altruismo que circunscreve nossa moral, mas
no sentido de que haumarelagdo de troca e de obrigagdo, em

28 que a especificagdo dos termos de troca como sujeitos
autbnomos ainda n&o foi estabelecida.

Hilda Gomes Dutra Magalhdes. Relagbes de poder na literatura
da Amazonia legal. Cuiab& Ed. UFMT, 2002 (com adaptagdes).

QUESTAO 1 1

Assinale a opgédo correta quanto a idéias do texto .

A Navisdo daautora, a“crise de significagéo” ((.16) advém do
fato de que os colonos e os indigenas ndo detém
conhecimento sobre a questéo juridica da posse da terra.

B Ao citar o isolamento de popula¢Bes ndo-brancas, a autora
deixa transparecer a idéia de superioridade da lingua “do
branco” em relagdo a dos indigenas.

C A idéia de homens como “mercadoria” (0.20), segundo se
depreende dasidéias daautora, éreflexo de aspectos culturais
de habitantes mais antigos da regido, que ndo detém
conhecimento sistematico e(ou) escolaridade.

D Segundo a autora, as idéias de Baudrillard sobre as relagfes
de reciprocidade estdo ultrapassadas, mas podem explicar o
que acontece entre caboclos/indigenas, de um lado, e
empreendedores, de outro.

E Relativamentea Amazodniabrasileira, aargumentagao central
do texto evidenciaatese de “crise” como reflexo do modo de
producéo capitalista.

a) A O

1
Julgue ositens abaixo, relativos aaspectosgramaticaisdo texto .

I Nalinhal, aformaverbal “acarretaram” pode ser substituida,
com igual corregdo, por acar r etou, concordando, nesse caso,
com “Capital”.

Il A estrutura“aterravale o que ela pode produzir” (0.5-6) fica
também correta com virgula depois da forma verbal “vale”.

Il Naexpressao “crise de significacdo” ((.16), “de significacéo”
pode ser substituida, sem prejuizo semantico, pelo adjetivo
significativa.

IV O verbo haver, em “no sentido de que ha uma relagéo de
troca e de obrigacdo” (0.27), pode ser substituido, em texto
informal, por tém, com igual corregéo.

A quantidade de itens certos é igual a

mooOw>
WN RO

4.

QUESTAO 3 )

Acerca da classificacdo e do emprego das palavras no texto I,
assinale a opgao correta.

A A locucéo conjuntiva “ao passo que” ((.4), ao estabelecer
comparagdo entreo “empreendedor” ((.3) eo “posseiro” ((.4),
acrescenta a idéia de inferioridade a este ultimo.

B Na expressdo “recém-chegado a Amazodnia’ (0.5), tanto a
grafiado adjetivo quanto aregénciado verbo estdo de acordo
com as normas de corregdo da lingua portuguesa em sua
variante padréo.

C A formaverbal “precede” ((.10) recebe como complemento
um termo que nao pode ser precedido de acento indicativo de
crase.

D O termo “Paraeles” ((.12) indica posse.

E Na locucdo “poderiam coexistir” (0.14), o verbo principal
também ficaria correto com flex&o no plural.

a) AO 4

Assinale a opgéo correta quanto a aspectos sintatico-semanticos
do texto I.

A O vocédbulo “inovagdes” (0.1) remete a idéia de avancos
positivos da tecnologia.

B O adjetivo “simples” (0.12) pode ser interpretado como

correlato areles.

O vocébulo “apartados” ((.17) opde-se areconciliados.

Em “nossa moral” (0.26), o significado do substantivo esta

relacionado a costumes.

E Nalinha 26, o vocabulo “altruismo” esta sendo empregado
como sinbnimo de coletividade, em oposicdo a
“individualismo”.

o0
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Texto Il —questdesde5 a7

1 O berrodo cordeiro em Nova York (1995) éolivro
mais engajado da escritora Teresa Albues. Nesse livro, a
autora mato-grossense apresenta, além da psicologia da

4+ dominacéo e da drdualuta do personagem pararecuperar sua
liberdade, os tipos de contratos de espoliacéo da forga de
trabalho do homem simples daregiéo, representado, no texto,

7 por Venancio. O principal deles é o que se chama de
“aviamento”. Trata-se de um “contrato” comum naAmazoénia
brasileira, ja descrito, no inicio do século, pelo escritor

10 portugués Ferreira de Castro, no romance A Selva, e que
perdura até nossos dias. Nesse tipo de relacéo de trabalho,
tem-se, de um lado, o indigena ou o camponés analfabeto da

13 regido ou do Nordeste do pais e, de outro, as leis do
capitalismo, representadas pelo fazendeiro ou pelas empresas
nacionais ou internacionais. Entre eles, estabelece-se uma

16 relacé@o de trabalho que, na verdade, dissimula uma situagao
de escraviddo branca, ja que o empregado fica eternamente
ligado ao patréo, por uma divida que ndo péara de crescer, ao

19 mesmo tempo em que é enganado sobre as condi¢8es do
“contrato” relativas a transporte, moradia etc., passando a
levar uma vida miseravel.

22 Em O berro do cordeiro em Nova York, o
personagem V enancio é apresentado como um animal: de céo
quefarejaapropriaamortetorna-se, no final danarrativa, um

25 morcego. Nesse contexto, apalavra“ morcego” remeteaidéia
de que o personagem nao pode mais ser livre, estando
aprisionado, parasempre, no dominio danoite, dafantasia, da

28 loucura.

Teresa Albues, colocando em relevo o drama de
Venancio e sua luta pela sobrevivéncia, testemunha uma

a faceta da realidade dos seres humanos perdidos nas imensas

fazendasnédo apenasdo M ato Grosso masdetodaaAmazdnia

brasileira.
Idem, ibidem.

QUESTAO 5 1

Julgue os itens a seguir, relativamente a aspectos interpretativos
do texto I1.

| Deacordo com os escritor Ferreira de Castro, o contrato de
trabalho denominado “aviamento” ((.8) € uma forma de
escraviddo branca que persiste até hoje na Amazobnia
brasileira.

Il A literaturaluso-brasileira citada no texto enfoca as relagdes
de poder no Brasil e em Portugal, respectivamente.

11l H4, na referéncia ao contexto brasileiro, a idéia de
“exploragdo” como reflexo de poder proveniente seja de
organizagdes do pais seja da esfera internacional.

IV A dramatizag&o/ficgcdo — na literatura enfocada no texto —
relativa a distUrbios socioecondmicos aponta a entrada do
Capital naregido Norte do pais.

V Ascondicdes para a existéncia da “escraviddo branca” ((.17)
— caracteristica do “aviamento” — s&o, conforme o texto, a
loucura bem como a divida sempre crescente do trabalhador
com o patréo.

A quantidade de itens certos é igual a

A 1 B 2. C 3. D 4. E 5.

QUESTAO 6 )

Assinale

a opcdo incorreta quanto a aspectos

sintatico-semanticos do texto II.

A Naoragdo “que se chamade ‘aviamento’” ((.7-8), o pronome
“se” estaligado aidéia de acao reflexa.

B No vocabulo “pais’ (0.13), o acento grafico deve-se a
existéncia de um hiato, e ndo a sua classificagdo como
oxitono.

C Nalinha 16, aformaverbal “dissimula” equivale adisfarca
e tem como referente o termo “relagéo de trabalho”.

D A oracéo “colocando em relevo” (0.29) esté correta quanto ao
emprego do verbo no gerundio.

E Naexpressdo “sualutapelasobrevivéncia’ ((.30), o referente

do pronome é “Venancio” ((.30).

Assinale a opgéo correta a respeito de aspectos gramaticais do

texto I1.

A Nalinha6, é possivel a substituicdo dalocugédo “do homem”
pelo adjetivo “humano”, sem prejuizo sintatico-semantico
para o periodo.

B O emprego davirgulaapos as expressdes “ de um lado” ((.12)
e “de outro” (0.13) configura-se como caso obrigatério de
emprego de sinal de pontuacao.

C A estrutura oracional “ja que o empregado fica” ((.17) pode
ser substituida, com igual corregdo, por face o empregado
ficar.

D O acento grafico empregado nos vocébulos “péra’ (0.18) e
“miseravel” (0.21) diz respeito & mesma regra de acentuacéo
gréfica.

E Na estrutura “toda a Amazénia brasileira” (0.32-33), o
emprego do artigo é facultativo, em virtude da presenca de

“toda”.
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QUESTAO 8 )

10

13

O termo meio ambiente s6 entrou na agenda dos

governos dos estados da regido Amazdnica gragas a forte
pressao de organismos nacionais e internacionais preocupados
com o ritmo acelerado do desmatamento para a expanséo da
malha vidria e da fronteira agricola e com as queimadas
freqlientes, conseqiiéncia do modelo de desenvolvimento
adotado para aregido e que procurava integra-la ao restante
do pais.

Todos os estados da regido Amazdnica procuraram
estruturar seus 6rgdos de meio ambiente, mesmo que
obedecendo aarranjosinstitucionaisdiferenciados. Quanto ao
estado do Para, por exemplo, a Lei n.° 5.887, de 9/5/1995,
dispde sobre a Politica Estadual de Meio Ambiente e cria o
Fundo Estadual do Meio Ambiente (FEMA).

MariaAugustaA. Bursztynet al. Aspectoslegaiseinstitucionais

da gestdo ambiental na Amazonia. In: Doris Sayago et al.
(orgs). Amazonia; cenas e cendrios. Brasiliax EdUnB, 2004.

Julgue os proximos itens, relativos a aspectos gramaticais do

texto acima.

m “afortepressdo de organismosnacionaiseinternacionais”
(0.2-3), o emprego de acento indicativo da crase € facultativo,
visto que a expressdo deve ser interpretada com sentido
genérico.

Os vocabulos “ritmo” ((.4) e “meio” ((.1) registram,
respectivamente, encontro consonantal e encontro vocalico,
que, em se tratando da ortografia oficial, ndo podem ser
separados, no caso de particéo da palavra.

Em “integra-1a” (0.7), o emprego de acento gréfico equivale
ao emprego evidenciado no vocabulo “viaria” ((.5).

No texto, as virgulas relativas a estrutura de citagéo da lei
(0.12-14) sao obrigatériase foram empregadas com corregao,
assim como no seguinte trecho: consoante o Art. 1.°, da Lei

n.°5.887, de 9/5/1995, a Politica Estadual de M eio Ambiente
(...).

Assinale a opgéo correta.

m oo w >

Nenhum item esta certo.

Apenas um item esta certo.
Apenasositens| ell estdo certos.
Apenasositens |l elV estdo certos.

Todos os itens estéo certos.

QUESTAO 9 )

3 IGEPREYV :: Instituto de Gestao Pr.. E@@

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda L
Q-0 KRG P @O L

Endereco | &1htp: /fwww igeprev pa.gov brfrome v | EJ Ir - Links ™

= PAGINA INICIAL 4~ Yejao edital do Concurso @
= LEGISLAGAD - F —
= NOTICIAS

= LINKS

= FALE CONDSCO
Fale Conosco

<
:§| http: ffwenew  igeprey. pa.gov . br fconteud ® Internet

A respeito de conceitos relacionados a Internet e a navegadores
de Internet, assinale a opgdo correta, considerando a janela do
Internet Explorer 6 (IE6) ilustrada na figura acima, que foi
capturada quando estava em execugdo em um computador PC.

A Asinformagdes contidas nafigura acima sao suficientes para
se concluir que 0 acesso a pagina associada ao hyperlink

[= FALE conosco se faz por meio de conex&o segura.

B Caso 0 botdo * seja clicado, sera executada a seguinte

janela, que permite a localizacdo de informacdes na pagina
web ilustrada.

Exibir + & Pesquisar

Procurar:
|

C Caso estejadevidamente configurado, o | E6 permite o acesso
a recursos do Outlook Express a partir de opcéo

disponibilizada ao se clicar o menu FgrramentaS.

@
%,

D Caso o |E6 estejaem modo offline, ao se clicar o bot&o o ,
serdo mostrados na area de paginas do IE6 os recursos do
Windows Explorer.

E Asinformag6es contidas najanelado IE6 permitem concluir
que a pagina web ilustrada possui recursos de spam, que

impedem o ataque de hackers ao sitio dessa pagina.
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| Figural —questdes 11 e 12

A
co

A Terra Mail - Microsoft Inter... E”E\E

» I l

figura a seguir ilustra uma janela do aplicativo Word 2000
ntendo um texto extraido e adaptado do sitio

http://www.pa.gov.br.

RO R REEAeE . X - =24l B} 4 Documento1.doc - Micros... g@g|

arquivo Editar  Exibir Inseric Formatar Ferramentas

Tabela Janela Ajuda
12 -~ 8
D E &

b
mmn

B
1
1
[
=
[}
#
4
3

—EE H-A 7

Arguivo  Editar Exibir Eavoritos Ferramentas 7
N y . ¥
Endereco €l htp: //mail terra.combrf v |Ed I Links
~
Acesse seu Terra Mail
Username: TE?‘I’Q Mﬂﬂ
— R
Senha:
ok | Mais facil
- Esqueci minha senha 1 Controle total de sel
J Legin tnico para tod ¥
< ¥
g‘] ® Internet

Considerando a paginaweb ilustrada najanelado | E6 acima, que
implementa servigos de webmail, assinale a opgdo correta, com

relacéo a webmail.

A Servicos de webmail consistem em tornar o |[E6 um software

i 1c -

=
L |-§-|-1-|-2-|-3-|-4-|-5-|-5-|-}‘-|)_\|-Zl
1

As-aguas-se-encontram-e-correm-lado-a

= lade, -por-quildmetros-e-quildmetros -zem-se-

- misturar -Os-doisrios-medem-forcas-até-

= que,-peloseurmator-volume, ~o- Amaronas:

- toma-conta T
I |

- Cuem-chega-de-avifio-em-Santarém-assiste,-

= ainda-la-em-cima,um-dos-maiores:

espetaculos-darnatureza:-o-encontro-das-
dguas-barrentas-do- Amazonas-com-as-aguas-
verde-esmeralda-do-Tapajds.

]
LEERY |

Sl

«|o]» ]

\;'

de correio eletrénico, tal como o Outlook Express. Para que

Pag 1 Secdo 1 11 Em 17cm  Lin 31 Col 1 IQI

esses Servigos sejam acessiveis no | E6, ¢ suficiente acionar o

modo webmail no men Ferramentas Considerando ajanelado Word 2000 mostradanafigural, julgue

B Paraque se acessem recursos de webmail, € necessario o uso
de conexdo ADSL.

C Mensagens de correio eletrénico acessados por meio de | |l
recursos de webmail sdo imunes a virus de computador e de | |

spams.

os itens subsequentes.

No menu &rAUND  encontra-se 0pcao que permite enviar o

documento em edi¢cdo como corpo de mensagem de correio
eletrénico.

No menu Editar, encontra-se opg¢do que permite localizar
determinada palavra no documento em edicéo.

Caso se deseje inserir no documento em edi¢do um objeto
associado a uma planilha Excel, é possivel fazé-lo por meio

do botéo E .

D Mensagens de correio eletrénico armazenadas em bancosde | 1V Caso se clique com o botdo direito do mouse sobre

dados em sitios que implementam webmail podem, em
principio, ser acessadas a partir de qualquer computador
conectado a Internet, em qualquer lugar do mundo.

E Por se tratar de pagina que permite o acesso a recursos de
webmail e considerando asinformagdes contidas nafigura, é

correto afirmar que a pagina web ilustrada acima é do tipo

moow>

segura.

determinada palavra do documento em edicdo, sera
disponibilizada uma lista de opges, entre as quais se inclui
uma que permite saber qual é o sinébnimo da palavra clicada.

Nomeny Erfamentas , encontra-se opg&o que permitecriar

no documento em edi¢do comentério ndo-imprimivel.

Est&o certos apenas os itens

leV.

I elVv.
I,IlelV.

I, 1L eV.
I, 0L 1V e V.
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QUESTAO 12 ) QUESTAO 13 )

Considere que se deseje modificar o documento mostrado na (C::;)rrrr;t;elagao a0 Windows XP Professional, assinale a opedo

figura |, tal que os paragrafos “As aguas (...) conta.” e “Quem

A O Windows XP Professional tem recurso que permite o
compartilhamento de uma conexdo com a Internet entre

documento. Sabendo que o ponto de inser¢éo esta na marca de computadores conectados em rede.

B Ao se clicar, com o botdo direito do mouse, um atalho do
programa Word 2003 que esteja na area de trabalho do

procedimento apresentado n&o permite fazer essa modificagéo. Windows X P Professional, esse programa sera aberto.

C A opgéo Pesquisar do menu Iniciar tem como principal fungéo
permitir a busca, por parte do usuério, de erros de gravagdo

A Selecionar o trecho “Quem chega (...) do Tapaj6s.”; clicar o nas trilhas de um disco rigido.

D Caso um usudrio possua, em sua residéncia, trés
computadores que utilizam como sistema operacional o

_ Windows X P Professional, para que ele possa conecta-losem
forma ;. teclar ; clicar na marca de paragrafo rede, é necessario o uso de hub e software adicional

especifico, compativel com o Windows X P Professional.

chega (...) do Tapajés.” tenham suas posi¢Bes invertidas no

pardgrafo abaixo de “Tapajés.”, assinale a opgdo cujo

bot&o Copiar, que, apés a primeira agéo realizada, ficara na

imediatamente acima de “As aguas’; pressionar e manter

E Ao se clicar simultaneamente as teclas &) e , sera
: d I Ctrl |. I . lib I Ctrl - . ) . .

pressionada a tec a@, teclar .J; liberar a tec a@. exibida a janela Desligar o computador, que permite desligar

corretamente a maquina.

—QUESTAO 14
Loussao el |

B Pressionar e manter pressionada a tecla ‘Si“] clicar sobre

“Quem”; liberar atecla@; pressionar e manter pressionada

E Microsoft Excel - Membros

atecla‘ Ctrl teclar ‘_XJ; liberar atecla‘ Ctrl |; clicar na marca Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar  Ferramentas  Dados
Janela  Ajuda - F X
de paragrafo imediatamente acima de “As aguas”; clicar o 0O = B o- = -5 jh 4} w0% - »
B W ~ NI E=EBE S € %um% - z
botéo . 01 . &
. . L A B C D E Fo
C Selecionar o trecho “Quem chega (..) do Tapajos.”; 1 Mirmero de membros 1 =
} 2 Belém 450 1 o
pressionar e manter pressionada a tecla M; teclar @]; 3 Santarém 157
5 -
) "cul| O ) M 4 » whPlanl /Planz / Plan3 / | 4] | vl
liberar atecla; teclar ; clicar namarca de paragrafo — ro——

imediatamente acima de “As &guas’; pressionar e manter | Considerando a figura acima, que mostra uma janela do Excel

o T TC | 2002 com uma planilha em processo de edi¢gao e que contém o
pressionada ateclau]; teclar l]; liberar a teclai]. nGmero de membros de uma associag&o, assinale aopgao correta.

D Pressionar e manter pressionada a tecla @; clicar sobre | A O conteldo dacélulaB1 seraformatado como italico ao final
da seguinte sequéncia de agOes: clicar acélulaB1; aplicar um

“Tapajos’; teclar ﬁl; clicar na marca de parégrafo clique duplo em £ .
B Para se limpar os contetdos das células B1, B2 e B3, é
imediatamente acima de “As &guas”; teclar ; liberar a suficiente realizar a seguinte sequéncia de a¢fes: selecionar
) essas células; clicar o bot&o direito do mouse sobre a selegao;
teclaM. na lista de opcdes que sera disponibilizada apds essa agao,

clicar Limpar contetdo.

i jonad la 5. clicar sob i 0 ¥ sera ~ :
E Pressionar e manter pressionada a tecla ; clicar sobre | C Ao se clicar o botdo , seré aberta a janela Assistente de

) grafico, que permite criar um gréafico do tipo barras, com os

“Tapaj6s”; liberar a tecla M clicar o botdo Copiar, que, dados contidos na planilha.

D Para se somar os conteddos das células B2 e B3, pondo o
resultado na célula B4, é suficiente clicar a célula B4, digitar

B2+B3 e, em seguida, teclar ‘E”E

clicar na marca de paragrafo imediatamente antes de “As | £ Aq seclicar acélulaB? e, em seguida, clicar <! _ seré aberta

apos as agbes anteriores, ficard na forma ; teclar ( ;

E ajanela Cor da fonte, que permite definir a cor da fonte usada
aguas’; clicar o botdo =='. no contetdo da célula B2.
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QUESTAO 15 )

Acerca da dindmica das organizagdes, assinale a opgao correta.

A Se um grupo de colegas do curso de administracdo de uma
universidade publica federal reline-se semanalmente para
revisar os contetdos apresentados pelo corpo docente, entéo
esse grupo constitui uma organizacao.

B Quanto mais fortes forem os valores culturais em uma
organizagdo, maior deve ser a preocupacdo com a criacao e
o desenvolvimento de regras e regulamentos formais para
guiar o comportamento do empregado.

C A teoria das necessidades de Herzberg considera que os
fatores que levam a satisfagéo no trabalho néo sdo separados
edistintos daqueles que levam ainsatisfacdo, ou seja, quando
um gerente melhora o nivel das condi¢des de trabalho,
significa que os seus empregados estardo mais motivados.

D Considere a seguinte situac&o hipotética.

Jodo, empregado ativo na portaria de um clube de recreacéo
infantil, além de atencioso com as criangas, € extremamente
prestativo com os pais dessas criangas.

Nessa situacéo, segundo ateoria motivacional de M cGregor,
Jodo enquadra-se nas pressuposi¢des dateoria X : empregado
que vé o trabalho como sendo tao natural quanto o descanso
ou lazer; pessoa comum que pode aprender, aceitar e até
procurar responsabilidades.

E Considere a seguinte situagdo hipotética.

Josué foca seu estilo de lideranca na constante recompensa
pelos esforcos dos seus subordinados, observa e busca
desvios de regras e padrdes, intervindo via agdes corretivas,
apenas quando os padrdes ndo sdo atendidos.

Nessa situagdo, pode-se afirmar que Josué é um lider
transacional.

QUESTAO 16 1

Joana, sécia da livraria Lerbem, busca informacdes
necessarias acerca de cadaumadas decisdes estratégicas e taticas
que tem de tomar. Para auxilia-la, ela conta geralmente com
Jorge, um dos vendedores de maior experiéncia.

Considerando a situagdo hipotética acima, assinale a opgédo
correta, acerca do processo de decisdo e da dinamica
organizacional.

A Joanaprocuraeliminar aincertezaque, no entanto, éinerente
ao processo de decisao organizacional, poiséimprovavel que
um decisor conheca todas as possiveis conseqiiéncias de
diferentes agdes.

B Se Joana criar um sistema de recompensas para promogao
dos empregados, esse ato sera uma decisdo do tipo
programada.

C Quando Joana define que Jorge ficara responsavel pela
conferéncia diaria do fechamento de caixa, ela esta
descentralizando o seu poder, via departamentalizagéo.

D Considere que Joana seja a gerente da livraria e tenha como
subordinados diretos 13 vendedores, 3 caixas e um motorista.
Nessa situagdo, é correto afirmar que a Lerbem possui uma
estruturavertical com pequenaamplitude de controle, ou seja,
caracteristicamente, uma estrutura achatada.

E E correto afirmar que, ao delegar a conferéncia diéria do
fechamento do caixa para Jorge, Joana transferiu sua
responsabilidade e sua autoridade para ele.

QUESTAO 17 )

A organizag8o X, cujamatriz situa-se em Bento Gongalves

— RS, é produtora de uvas niagara rosada, moscatel, Thompson
eitdlia. Possui unidades produtivas em cidades do Rio Grande do
Sul, da Bahia e de Goias. Cada regido possui uma geréncia e as
unidades produtivasficam subdivididas pelo tipo de produgéo da

area.

Considerando a situacéo hipotética acima, para a organizagao X

é adequada a departamentalizacéo

por produto/servigo.

por cliente.

A

B

C geogréfica.
D matricial.
E

funcional.
[ QuesTAo 1
1

Acerca da administracdo de recursos humanos e de pessoal,

assinale a opgéo correta.

A O processo de recrutamento e selecdo compde-se de um
conjunto detécnicas e procedimentos paraaescolha, entre os
candidatos, daqueles que tenham maiores probabilidades de
se ajustarem ao cargo vago e desempenha-lo bem.

B Do ponto de vista conceitual, tarefa € uma atividade mais
mental e menos bragal, portanto, como atividade mais
sofisticada, diferencia-se do conceito de atribuigéo.

C A descricdo do cargo € um processo que consiste em
enumerar as tarefas ou atribui¢8es que compdem um cargo e
que o tornam distinto de todos os outros existentes na
organizagao.

D A responsabilidade pela avaliacdo do desempenho de um
integrante da organizacdo esta vinculada a sua chefia
imediata.

E Treinar ou educar um empregado significa preparar a pessoa

para o exercicio competente do cargo.
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QUESTAO 19 )

Com relagdo ao planejamento organizacional, assinale a opcéo
correta.

A A missao do IGEPREV ¢é a gestdo dos beneficios
previdenciarios de aposentadoria e pensdo dos servidores
publicos de cargos efetivos do estado. Entdo essa missao
serve de critério especifico para as decisdes de nivel
operacional.

B Considere que em uma organizagdo, a demanda por
determinado servico é maior que a possibilidade de oferta.
Nesse caso, essa organizagdo esta diante de uma
oportunidade, detectada pela analise ambiental (SWOT).

C Considere que uma organizacdo de assisténcia ao idoso
divulga namidia a frase Junto com vocé todo o seu tempo.
Nesse caso, essafrase representaapoliticadaorganizacéo em
relacdo ao cliente.

D Considere que uma subgeréncia de concessdo do |GEPREV
estabeleca a meta de analisar e finalizar os processos de
concessdo de beneficios admitidos h4 mais de 15 dias por
intermédio de horas extras e sob a coordenagdo de uma
equipe tarefa. Nessa situagdo, € correto afirmar que este € um
objetivo geral do seu planejamento estratégico.

E A utilizag8o dalnternet pelo IGEPREV como instrumento de
agilizagdo do acompanhamento datramitacéo de um processo,
sob a 6tica da andlise SWOT, caracteriza-se como um ponto
forte do Instituto.

QUESTAO 20 )

A respeito dos temas qualidade e reengenharia, assinale a opcao
incorreta.

A O principio de Deming do “zero defeito” baseia-se no refugo
de todas as pegas que contenham defeitos ou falhas, de modo
que nenhum produto defeituoso sejarepassado parao cliente.

B Planilha de eventos € uma ferramenta que auxilia na analise
dos processos que ocorrem em uma organizagdo, sendo
normalmente utilizada em conjunto com o fluxograma.

C A deslinearizacdo dos processos leva a possibilidade de
varios servicos passarem a ser realizados simultaneamente.
No entanto, ela ndo se relaciona com o0s objetivos de
reengenharia, pois tende a gerar retrabal ho.

D Considere a seguinte situagao hipotética.

AsLojas Neres comercializam roupas, calcados e acessorios
para os publicos feminino, masculino e infanto-juvenil. Esta
organizagdo tem-se destacado por possuir canais diretos de
comunicagdo com o cliente. Entre os seus clientes
cadastrados, varios sao convidados a integrar um grupo de
qualidade. O objetivo desse grupo € captar dos clientes sua
parcela de contribuicdo para o melhoramento dos servigos e
produtos.

Nessa situacdo, é correto afirmar que esse tipo de atitude
possibilita a adequacdo das Lojas Neres a filosofia do
programa de melhoria da qualidade e produtividade.

E O atendimento as necessidades dos clientes deve ser a
justificativa para a reestruturagdo dos processos, pois essa
reestruturagdo da-se como forma de melhorar cada processo
que se desenvolve em umaorganizagao desde o pedido de um
cliente até a entrega dos produtos, incluindo todas as etapas
intermedié&rias.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
.

Para a realizacdo de projecBes de longo prazo dos regimes
prépriosde previdéncia, é essencial o conhecimento dasregrasde
concessdo de beneficios. A esse respeito, assinale a opgdo
correta.

A Servidorespublicostitularesde cargo efetivo ndo necessitam
de idade minima para aposentadoria.

B O tempo de contribui¢éo exigido € o mesmo para homens e
mulheres.

C E permitida aos professores de qualquer nivel a
aposentadoria com cinco anos a menos de contribuigcdo que
os demais servidores.

D Uniao, estados e municipios podem estabelecer critérios
propriosediferenciadosde condi¢besde qualificacao paraos
beneficios programados, em virtude da inexisténcia de
normas constitucionais sobre o tema.

E Um dos requisitos das regras constitucionais para
aposentadorias de servidores é o da idade minima: 53 anos
para homens e 48 anos para mulheres, para agueles
servidores que ndo haviam completado as condi¢cbes
de aposentadoria antes da Emenda Constitucional
n.° 20/1998.

o AO

Asregras concernentes a formula de célculo dos beneficios e as
contribui¢8es em muito influenciam o valor atual dos beneficios
futuros e das contribuic¢des futuras. Com relagéo a essas regras
atualmente em vigor, assinale a opgdo correta.

A Aplica-se o fator previdenciério ao servidor titular de cargo
efetivo.

B Os servidores de estados e municipios contribuirdo com
aliquotas idénticas as dos servidores da Uniao.

C O individuo que se tornou servidor titular de cargo efetivo
apos apromulgacao daEmendaConstitucional n.° 41 teraseu
beneficio calculado pela média dos salarios de contribuicao.

D Pens&o por morte de aposentado sofrereducéo de 70% sobre
o valor que excede ao teto do regime geral de previdéncia
social (RGPS).

E Osaposentadosrecolhem contribui¢Besprevidenciériassobre
o valor que excede ao limite de isencao databelado imposto
de renda.

QUESTAO 23 1

Considere que uma avaliagdo atuarial do regime préprio de
previdéncia, em que se manteve a mesma base de dados e a
mesma data-base, foi refeita com as seguintes alteracoes:

| aumento dataxa dejuros;

Il aumento dataxa de crescimento salarial;

1l atébuade mortalidade é mais longeva;

IV alteragdo na familia-padréo: passou-se a considerar que 0s
servidores tém conjuges mais jovens e que seus filhos
nascem quando os servidores estdo mais velhos.

Na situacdo apresentada, a quantidade de alteracdes que
contribuem para a redugdo do superavit atuarial ou para a
elevacgao do deficit atuarial éigual a

mooOw>
BWN RO
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QUESTAO 24 i

De acordo com as normas vigentes, as hipoteses para avaliagéo
atuarial deum regime proprio de previdénciando sdo compativeis

com

>

atabua de mortalidade AT 2000 para beneficios associados
a sobrevivéncia.

taxa de juros de 5% ao ano.

taxa de rotatividade nula dos servidores.

taxa de crescimento salarial de 1,5% ao ano.

moOow

atabua de mortalidade CSO 58 para beneficios associados a

sobrevivéncia.

a) A O

Assinale a opgdo correta relativa aos planos previdenciarios de

beneficio definido e de contribuigdo definida.

A Nos planos de contribui¢éo definida, os riscos biométricos
so assumidos pelo servidor ou participante, enquanto nosde
beneficio definido os riscos financeiros sdo assumidos pelo
ente ou patrocinador.

B Nos planos de beneficio definido, os riscos financeiros e
biométricos ficam a cargo do ente ou patrocinador.

C Em qualquer tipo de plano, seja de contribui¢&o definida ou
beneficio definido, os riscos sao sempre totalmente
assumidos pelo ente ou pelo patrocinador.

D Em todos os planos, o risco biométrico é integralmente
assumido pelo ente ou pelo patrocinador. O

compartilhamento de riscos acontece apenas no que serefere

ao risco financeiro.

E Na&o existem riscos em planos de beneficio definido.

Em relagdo aos regimes financeiros, assinale a opgéo correta.

A Todos os regimes proprios de previdéncia social sdo
perfeitamente capitalizados.

B No regime de reparticdo simples, os beneficios sdo pagos
com contribui¢gBes correntes, e ndo com ativos financeiros

acumulados previamente.

QUESTAO 27 i

Considere o processo descrito pela equagdo y, = e + 0 g,_ ;, em
que g e g,_, sdo ruidos brancos e 0 é uma constante. O processo
descrito é 0

MA (1), com média zero.
AR(2), com média 0.
MA(2), com médiae,.
ARMA(2, 1), com média 1.
AR(2), com médiae,.

QUESTAO 28 i

Uma variavel aleatoria de Poisson, com média 5, apresenta
varianciaigual a

mooOw>

A 25
B 15.
C 1o0.
D 5.

E .5

QUESTAO 29 i

Considere que p(x, y) seja o coeficiente de correlagéo entre as
variaveis aleatorias x e y. Nesse caso, se a e b séo dois nimeros
reais, entdo o coeficiente de correlagdo p(ax, by) éigual a

abp(xy).
a’b?p(x, y).
p(x,y), seab > 0.
_ab_
a+b’
P, )

ab

O 0Ow>»

P(x,y)

m

masculino | feminino
100 50
100 700
400 300

atividade

seguranga

professor

demais

Considere que a tabela acima apresente a distribuicdo dos
servidores de um dado regime préprio de previdéncia social, por
género e por atividade. Nessa situacéo, a probabilidade de uma
pessoa desempenhar aatividade de professor, dado que é do sexo
feminino, éigual a

7

C O regime financeiro de reparti¢do de capitais de cobertura A g

ndo permite a acumulacéo de ativos financeiros. B L
D O regime de reparticdo de capitais de cobertura tende a 10

acumular mais ativos que o regime de capitalizagao. C %
E Entende-se por regime financeiro de capitalizacdo aquele em 2

que as contribuicbes pagas em determinado periodo s&o b EX

suficientes paraconstituir asreservas matematicasapenasdos E 2_

beneficios concedidos neste periodo. 8
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QUESTAO 31 i

Considere que um pais apresenta as seguintes caracteristicas

demogréficas:

| reducéo dataxa de mortalidade infantil;

Il aumento de mortes por causas violentas entre 0s jovens,
Il aumento dos fluxos migratérios internos;

IV avancgos da medicina.

Nessa situac@o, os itens que contribuem para o aumento da
expectativa de vida ao nascer séo

A lell
B lelll
C lelV.
D Ilelll
E IlllelV.

AO

Considere que um pais apresente as seguintes caracteristicas:

I reducdo progressiva da taxa de fecundidade;

Il aumento do fluxo de emigracdo internacional de pessoas em
idade ativa;

Il avangos da medicina geriétrica.

Nessa situacdo, a elevacéo da razdo de dependéncia dos idosos
pode ser justificada

apenas pela caracteristica l.

apenas pela caracteristica 1.
apenas pelas caracteristicas | e lll.
apenas pelas caracteristicas 11 e l11.

moOow>

pelas trés caracteristicas.

QUESTAO 33 1

Considere que a variavel idade de servidores ativos de um

determinado regime préprio de previdénciasocial € normalmente
distribuida com média de 42 anos e desvio-padrdo de 2,3 anos.
Nesse caso, a probabilidade da idade de um servidor ativo,
selecionado ao acaso, ser de 42 anos ou mais é igual a

A L
5
B 1.
4
c 1
3
p L
2
E 2
5

QUESTAO 34 i

Considere n provas de Bernoulli com probabilidades de sucesso
iguais a p. Se houve 50 provas e 21 sucessos, entdo o estimador
de méaxima verossimilhanca de p éigual a

0%.
21%.
42%.
50%.
100%.

moow>»

AO

Considere um investimento financeiro em que aplicando
R$ 100.000,00 no momento atual, em dois anos o investidor
recuperao valor principal acrescido de R$21.000,00. Nesse caso,
ataxainternaderetorno do investimento anualizada (a.a.) é igual

a

A 10%.

B 10,5%.

C 11%.

D 21%.

E 121%.

II RASCUNHO | |
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QUESTAO 36 i

De acordo com o teorema central do limite, a distribuicio
amostral da média converge para a distribuicdo

A student.

B normal.

C qui-quadrado.
D lognormal.

E exponencial.

QUESTAO 37 i

Considere que um beneficio ja concedido e de valor B, que

durara, sem incerteza, n anos, tenha crescimento anual de
g x 100% e taxa de juros que desconta o fluxo igual ai x100%.
Nesse caso, a expressdo do valor presente desse beneficio é
igual a

A 5[“ E}"_
1+ §

-1 H
1+
B BE[ g] :
o L+

1

QUESTAO 38 1

Considere um regime préprio de previdénciacom quantitativo de

de servidores ativos igual a A e com salario médio igual a S.
A quantidade de inativos e pensionistas é igual a |l e o seu
beneficio médio éigual aB. Nesse caso, a aliquota de reparticao
simples desse regime proprio éigual a

>
S

g | altm

+
[

ot
+
Ty

-]
+
in

QUESTAO 39 i

Considere que um servidor, recém-ingressado no servico publico,
contribua durante n periodos sobre um salario constante S e que
a partir do periodo n + 1 se aposente e receba aposentadoria de
valor constante igual a B até o periodo n + m. A taxa de juros
paracadaperiodo equivale ai x 100% e osfluxos de recebimento
de salarios inciam-se no periodo 1. Nesse caso, a aliquota de
equilibrio de capitalizagdo éigual a

E
A —.
Y
B E(l+z’j”+m.
S1+n®
mE
c —.
ny
o [:n+ij.
o)
ntm
BE(IH}"'
E J=ntl .

Si[:l +i)7
i1

QUESTAO 40 i

Assinale aopg¢&o que ndo constitui um motivo para ser apontado
na critica de dados no regime proprio de previdéncia.

A numero de aposentados do sexo masculino superior ao do
sexo feminino

B servidor ativo com 72 anos de idade

C data de nascimento superior a data de ingresso no servigo
publico

D servidor ativo com 14 anos de idade

E saléario superior a R$ 25.000,00 mensais

| RASCUNHO I

| e | 1
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