MINISTERIO DA PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL
EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PREVIDENCIA SOCIAL (DATAPREV)
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS NO CARGO DE ANALISTA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO — ATIVIDADE TELEMATICA
EDITAL N. ©1/2001 — DATAPREV, DE 17 DE JULHO DE 2001

O PRESIDENTE DA EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA
PREVIDENCIA SOCIAL (DATAPREV) torna publica a redizacd de concurso piblico para
provimento de vagas no cargo de Andista de Tecnologia da Informacdo — Atividade Telemédtica
(Perfil | — Desenvolvimento e Manutencdo de Sitemas, Perfil 1l — Infra-estrutura Tecnoldgica),
mediante condigdes estabel ecidas neste edital, sendo mantido cadastro de reserva.

1 DASDISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O concurso sera regido por este edital e executado pelo Centro de Selecdo e de Promocgéo de
Eventos (CESPE) da Universidade de Brasilia (UnB).

1.2 O concurso sera redizado nas cidades de BrasilialDF, do Rio de Janeiro/RJ e de S&o Paulo/SP e
conddira de exame de conhecimentos, mediante a agplicagdo de provas objetivas, de caréter
diminatdrio e classficatorio.

1.3 Os candidatos aprovados serdo convocados para reaizacdo dos procedimentos pré-admissonas
e de exames médicos complementares, de carater unicamente eiminatorio, e de responsabilidade da
Dataprev.

2DO CARGO

2.1 0O cago de Andigta de Tecnologia da Informacéo — Atividade Telemdica € dividido em dois
perfis

Perfil | — Desenvolvimento e Manutencéo de Sistemeas.

Perfil 11 — Infra-estrutura Tecnol 6gica (Redes, Administracéo da Producéo e Suporte Basico).

2.2 REQUISITO: Diploma, devidamente regisirado, de conclusdo de qualquer curso de graduacéo,
reconhecido pelo Ministério da Educacdo (MEC).

2.3 REMUNERACAO: Ao candidato aprovado e admitido no cargo fica assegurado o vencimento
basico correspondente ao nivel inicid do cargo, condtante da tabdla de sdarios, no vaor de R$
1.654,81 (um mil seiscentos e cinglienta e quatro reais e oitenta e um centavos), acrescido dos
beneficios e vantagens previstos em acordo coletivo.

2.4 CARGA HORARIA: 40 (quarenta) horas semanais em regime de dedicacio exclusiva

2.5 DESCRICAO SUMARIA DE ATRIBUICOES: Disseminar os servigos/produtos da Empresa
junto aos clientes e avdiar a gplicabilidade, a adequacéo e o nive de satifacdo quanto aos
resultados apresentados; identificar as necessidades de servigog/produtos dos clientes e propor
solugbes tecnoldgicas, viabilizando sua execucdo junto as &ess envolvidas, pesquisar, plangar,
vadidar e formular politicas, projetos, normas e diretrizes de otimizacdo de tecnologias correntes e
adequacéo as tendéncias gerais do mercado, aplicaveis a Empresa; levantar e andisar informacOes
vissndo o0 desenvolvimento de sstemas, que raciondizem e otimizem 0S processos dos clientes,
desenvolver estudos sobre operaciondizacdo de novos sistemas, projetando e implantando métodos
e técnicas que viabilizenm sua execucdo em linha de producdo e otimizacdo do tempo de
processamento; desenvolver projetos de inddacdo, operacdo e manutencdo da rede de
teleprocessamento ou identificar necessdades para terceirizar a atividade, bem como acompanhar e
avdiar os padrbes de performance da rede e de satisfacdo dos usuarios, manter a performance de
hardware/software do ambiente tecnologico da Empresa, bem como acompanhar e participar de
vaidacdo de novas tecnologias, ou ainda identificar necessdades de tercerizacdo da atividade,
desenvolver atividades de administracdo, arquitetura e modelagem de dados, andise funciond,
andlise de entidades, bem como estabelecer padrfes de seguranca e controle para banco de dados,
desenvolver atividades de pesguisa, andise e raciondizacd de servigos e gprimoramento das
normeas, rotinas e procedimentos técnicos, definir padres e métodos de trabaho com base nas
diretrizes tecnoldgicas e organizeciona aplicando-os nas gestbes de contratos dos servigos



terceirizados pela Empresa; subsidiar 0 processo de gestéo empresaria, com estudos e avaiagies
dos resultados atingidos em projetos, rotinas, programas e outros trabalhos com base em
indicadores de desempenho; executar outras tarefas da mesma natureza e nivel de escolaridade, a
critério do superior imediato.

2.6 VAGAS: As vagas serdo distribuidas por perfil do cargo, nas cidades de Brasilia/DF, do Rio de
Janeiro/RJ e de Sao Paulo/SP, conforme o seguinte quadro:

CARGO CIDADENAGAS
Perfil | BRASILIA RI1O DE SAO
Desenvolvimento e Manutengdo de Sistemas JANEIRO PAULO
29 157 0
Perfil 11 BRASILIA RI1O DE SAO
Infra-estrutura Tecnol 6gica JANEIRO PAULO
16 40 8
TOTAL DE VAGAS 250

3 DASVAGASDESTINADASAOSPORTADORESDE DEFICIENCIA

3.1 Do total de vagas destinadas a cada perfil/cidade de vaga do cargo de Andista de Tecnologia da
Informacdo — Atividade Telemética, 5% (cinco por cento) serdo providas na forma do inciso VI,

do artigo 37 da Congtituicdo da Replblica, e do Decreto n.° 3.298, de 20 de dezembro de 1999,

publicado no Diario Oficial de 21 de dezembro de 1999, quando for o caso.

3.20 candidato que desgar concorrer as vagas definidas no subitem anterior deverg, no ao da
inscricdo, declarar-se portador de deficiéncia e, posteriormente, se convocado, submeter-se a pericia
médica promovida por Junta Médica Oficid, que tera decisfo terminativa sobre a sua qudificacdo
como portador de deficiéncia ou ndo e sobre o grau de deficiéncia, que determinara estar ou néo, 0
candidato, capacitado para o exercicio do cargo.

3.3 O candidato deverd comparecer a pericia médica munido de laudo médico atestando a espécie e
0 grau ou o nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacdo

Internacional de Doencas (CID), bern como a provavel causa da deficiéncia.

3.4 A ndo-observancia do disposto nos subitens anteriores acarretard a perda do direito ao pleito das
vagas reservadas aos candidatos em tai s condicoes.

3.50s portadores de deficiéncia participardo do concurso em iguddade de condicbes com os
demais candidatos.

3.6 O candidato que, no ato de inscricdo, declarar-se portador de deficiéncia, se classficado no
concurso, dém de figurar na liga gerd de classficacdo, terd seu nome publicado em rdacdo a
parte.

3.7 As vagas reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia que ndo forem providas por fata
de candidatos, por reprovacd no concurso ou na pericia médica, serdo preenchidas pelos demais

candidatos, observada a ordem geral de classificacéo por perfil/cidade de vaga.

4 DOSREQUISITOSBASICOSPARA A INVESTIDURA NO CARGO

4.1 Ter sido aprovado no concurso.

4.2 Edtar em dia com as obrigacOes el eitorais.

4.3 Ter certificado de reservista ou de dispensa de incorporagéo, em caso de candidato brasileiro, do
sexo masculino.

4.4 Possuir o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo.

4.5 Ter idade minima de dezoito anos completos, na data da admissao.

4.6 Ter gptidéo fiscae menta para o exercicio das atribuicbes do cargo.

4.7 Firmar declaracéo de ndo estar cumprindo sancéo por inidoneidade, aplicada por quaquer érgéo

publico e/ou entidade da esfera federd, estadua e/ou municipal.

4.8 Cumprir as determinagOes deste editdl.

5 DA INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

5.1 PERIODO: De 6 a 17 de agosto de 2001 (exceto sébados, domingos e feriados).



5.2 LOCAIS DE INSCRICAO: Agéncias da Caixa Econdmica Federd relacionadas no Anexo |
deste editd.

Serdo aceitas, também, inscricdes por PROCURACAO e via INTERNET, conforme os subitens
5.17 e 5.18, respectivamente.

5.3 HORARIO: De atendimento bancéio.

5.4 TAXA DE INSCRICAO: R$ 45,00.

5.5 DOSPROCEDIMENTOS PARA A INSCRICAO

5.5.1 No ato deinscri¢éo, o candidato devera

5.5.1.1 Preencher o formulario de inscricéo fornecido nos locais de inscricao.

5.5.1.2 Pagar ataxa de inscricao.

5.5.1.3 Apresentar copia legivel, recente e em bom estado de documento de identidade, a qua seré
retida. Serd obrigatdria a gpresentacdo de documento de identidade original no dia e nos locais de
realizacdo das provas.

5.5.1.4 O candidato devera inscrever-se em um Unico perfil. N&o sera aceito pedido de dteracéo de
opcao de perfil do cargo.

552 O formuldio de inscricBo serd entregue nos locais de inscricdo, onde sera emitido o
comprovante de inscrico.

5.5.30 candidato devera declarar, no formul&io de inscricdo ou na solicitagdo de inscricdo via
Internet, que os documentos comprobatorios dos requisitos exigidos no presente editd serdo
apresentados por ocasido da admissao.

5540 candidato devera indicar no formul&io de inscricdo ou na solicitagdo de inscricdo via
Internet a opcdo de cidade a cujas vagas desgja concorrer.

5.5.5 O candidato redlizara as provas objetivas na cidade em que se inscrever, ressalvado o disposto
no subitem 5.5.6.

5.5.6 O candidato que desgar redizar as provas objetivas em cidade diferente daguela em que
ediver devera fazer sua inscricBo via Internet, indicando, na solicitacdo de inscricdo, sua opcdo de
local de redlizacéo das provas.

5.5.7 N&o seréo aceitos pedidos de alteracéo referentes ao local de redizacdo das provas e a opcéo

deloca devages.

5.6 A quaquer tempo poder-se-a anular a inscricdo, as provas e a admisso do candidato, desde que
verificada fasdade em quaquer declaracdo elou quaquer irregularidede nas provas elou em
documentos apresentados.

5.7 E vedada ainscricio condiciona e/ou extemporanea.

5.8 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato deverd certificar-se dos requisitos exigidos para a
investidura no cargo.

5.9 Néo haveraisencéo total ou parcid do valor dataxa de inscricéo.

5.10 Caso o cheque utilizado para o pagamento da taxa de inscricdo sga devolvido por qualquer
motivo, 0 CESPE reserva-se o direito de tomar as medidas legais cabiveis.

5.11 O vdor referente a0 pagamento da taxa de inscricdo ndo sera devolvido em hipdtese adguma,

salvo em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administracéo.

5.12 O comprovante de inscricdo deverd ser mantido en poder do candidato e apresentado no loca

de redlizacéo das provas.

5.13 Né&o serdo aceitas inscricdes viafax €/ou via correlo eetronico.

5.14 O candidato que necesstar de qualquer tipo de atendimento diferenciado para a redizacdo das
provas devera solidtalo, por escrito, no ao de inscricdo, indicando claramente no formulério de
inscricdo ou na Solicitacdo de inscricBo via Internet quais 0S recursos especials Necessarios
(materials, equipamentos, etc.).

5.14.1 A candidata que tem necessidade de amamentar durante a redlizacéo das provas devera levar

um acompanhante, que ficard em sda reservada para findidade e que serd responsavel pda
guarda dacrianca.

5.14.2 A solicitacdo de recursos especiais serd atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de
razoabilidade.



5.14.3 A ndo-solicitacdo de recursos especiais no ato de inscrigdo implica a sua ndo-concessao No
dia de redlizacdo das provas.

5.15 As informagBes prestadas no formulério de inscricdo ou na solicitacdo de inscricdo via Internet
seréo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o CESPE do direito de excluir do concurso
publico aguele que ndo preencher o formulaio de forma completa, correta e legivel elou que
fornecer dados comprovadamente inveridicos.

5.16 Ndo sera aceita a ®licitacdo de inscricdo que ndo atender rigorosamente ao estabelecido neste
editd.

5.17 DA INSCRICAO POR PROCURACAO

5.17.1 Serd admitida a inscricBo por terceiros mediante procuracdo simples do interessado,
acompanhada de copia legivel de documento de identidade do candidato. Esses documentos serdo
retidos. N&o ha necess dade de reconhecimento de firma na procuracao.

5.17.2 O comprovante de inscricao sera entregue ao procurador, apds efetuada a inscricao.

5.17.30 candidato inscrito por procuragdo assume total responsabilidade pelas informagtes
prestadas por seu procurador, arcando com as consequiéncias de eventuals erros de seu representante
no preenchimento do formulario de inscricdo e em sua entrega.

5.18 DA INSCRICAO VIA INTERNET

5181 Serd admitida a inscricdo via  Internd, no  enderegco  eetronico
http://ww.cespe.unb.br/dataprev, solicitada no periodo entre 10 horas do dia 6 de agosto de 2001
e 20 horas do dia 19 de agosto de 2001, observado o hor&io oficia de BrasilialDF.

5.18.2 0 CESPE ndo se responsabiliza por solicitagdes de inscricdo via Internet ndo-recebidas por
motivos de ordem técnica dos computadores, fahas de comunicacdo, congestionamento das linhas
de comunicacdo, bem como outros fatores de ordem técnica que imposshbilitem a trandferéncia de
dados.

5.18.3 O candidato que desgar redizar sua inscricdo via Internet podera efetuar o pagamento da
taxa de inscricdo das seguintes formas.

a) por meio de débito em conta- corrente, apenas para correntistas do Banco do Brasil;

b) por meio de documerto de arrecadacdo, pagavel em quaquer lotérica;

c) por meio de boleto bancario, pagavel em toda a rede bancaria.

5.18.3.1 O documento de arrecadacéo e o boleto bancario estéo disponiveis no endereco eetrénico
do CESPE, http://www.cespe.unb.br/dataprev e devem ser impressos para 0 pagamento da taxa de
inscricéo gpos a conclusdo do preenchimento da ficha de solicitacéo de inscricéo on- line.

5.18.3.2 0 pagamento da taxa de inscricdo por meio de boleto bancaio ou de documento de
arrecadacdo devera ser efetuado aé o dia subseglente ao término do periodo de inscrigBes via
Internet, dia 20 de agosto de 2001.

5.18.3.3 As solicitagBes de inscricdo via Internet cujos pagamentos forem efetuados gpds a data
estabel ecida no subitem anterior ndo serdo acatadas.

5.18.4 As insrigdes efetuadas via Internet somente serdo acatadas gpGs a comprovacdo de
pagamento da taxa de inscri¢do, que sera feita das seguintes formas:

a) Para pagamentos efetuados por meio de débito em conta-corrente — Comprovacéo de pagamento
pelo Banco do Brasl.

b) Para pagamentos efetuados nas lotéricas por meio do documento de arrecadacédo — Comprovagao
de pagamento pela Caixa Econémica Federd;

€) Para pagamentos efetuados na rede bancé&ria por meio de boleto bancario — Comprovacdo de
pagamento pelos bancos.

5.18.5 O comprovante de inscricdo do candidato inscrito via Internet estard disponivel no enderego
eetronico do CESPE, http://www.cespe.unb.br/dataprev, apds o acatamento das inscrigdes, sendo
de responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdo desse documento.

5.18.6 O candidato inscrito via Internet ndo devera enviar copia de documento de identidade, sendo
de sua responsabilidade exclusiva os dados cadastrais informados no ato de inscricéo.

5.18.7 Informegles complementares acerca da inscricdo via Internet edtardo  disponiveis  no
endereco eetronico do CESPE, http://www.cespe.unb.br/dataprev.



6 DASPROVASOBJETIVAS
6.1 Seréo aplicadas provas objetivas para os dois perfis, abrangendo o conteldo programético
constante neste edital, de acordo com o quadro a seguir.

PROVA/TIPO | AREA DE CONHECIMENTO | N.° DE QUESTOES CARATER
(P,) Objetiva__| Lingua Portuguesa 10 ELIMINATORIO E
(P) Objetiva | Linguaingesa 5 CLASSIFICATORIO
(P3) Objetiva Conhecimentos Especificos 25

6.2 As provas objetivas terdo a duracdo de 3 h e 30 min e serdo aplicadas no dia 23 de setembro de
2001, no periodo matutino, nas cidades de BrasilialDF, do Rio de Janeiro/RJ e de S&o Paulo/SP.

6.3 Os locais e os horérios de aplicacdo das provas sdo publicados no Diario Oficial, afixados nos
quadros de avisos do CESPE, Campus Universitaio Darcy Ribeiro, Indituto Centra de Ciéncias
(ICC), da norte, subsolo, Asa Norte, BrasilialDF, e divulgados na Internet, no endereco eetronico
http:/mww.cespeunb.br, na data provavel de 12 ou 13 de setembro de 2001. E de
responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu locd de redizacéo das
provas e 0 comparecimento no horério determinado.

6.31 O CESPE enviad como complemento as informagbes citadas no subitem anterior,
comunicacdo pessod dirigidaao candidato, informando o loca e o horario de redizago das provas.

6.3.2 O envio de comunicacéo pessod dirigida a0 candidato, ainda que extraviada ou por quaquer
motivo néo-recebida, ndo desobriga 0 candidato do dever de observar o edita a ser publicado,
consoante dispde o subitem 6.3 deste editdl.

6.4 Nao seréo dadas, por telefone, informagbes a respeito de datas, de locais e de horarios de
aplicacéo das provas. O candidato deverd observar rigorosamente 0os comunicados, assim como 0S
editais a serem publicados no Diario Oficial, afixados nos quadros de avisos do CESPE, Campus
Universitdio Darcy Ribero, Ingituto Central de Ciéncias (ICC), da norte, subsolo, Asa Norte,
BrasilialDF, e divulgados na Internet, no endereco eetrénico http://www.cespe.unb.br.

6.5 O candidato devera comparecer ao local designado para a redizacdo das provas com
antecedéncia minima de uma hora do horaio fixado para 0 seu inicio, munido de caneta
esferogréfica de tinta pr eta, de comprovante de inscri¢do e de documento de identidade original.

6.6 Nao serd admitido ingresso de candidato nos locais de redizacdo das provas apds 0 horario
fixado parao seuinicio.

6.7 Ndo haverd segunda chamada para a redizacéo das provas. O ndo-comparecimento a quaisquer
das provas implicara a diminacéo automética do candidato.

6.8 Ndo serdo aplicadas provas, em hipdtese dguma, fora do espago fisco predeterminado em
edital €/ou em comunicado.

6.9 Serdo consderados documentos de identidade: carteiras expedidas peos Ministérios Militares,
pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Inditutos de ldentificacdo e pelos Corpos de
Bombeiros Militares, carteiras expedidas pelos oOrgaos fiscdizadores de exercicio profissond
(ordens, conselhos, etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério
PUblico; carteiras funcionais expedidas por oOrgéo publico que, por le federa, vaham como
identidade; carteira de trabaho; carteira naciond de habilitacdo (somente 0 modelo novo, com
foto).

6.9.1 Caso o candidato ndo apresente, no dia de redizacdo das provas, documento de identidade
original, por motivo de perda, furto ou roubo, deverd ser apresentado documento que ateste o
registro da ocorréncia em orgéo policid.

6.9.2 Ndo seréo aceitos como documentos de identidade: certidfes de nascimento, titulos eeitorais,
cateras de motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem vaor de
identidade nem documentos ilegivel's, ndo-identificavels e/ou danificados.

6.10 Por ocasi&o da redlizacdo das provas, 0 candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, naforma definida no subitem 6.9 deste edital, sera automati camente excluido do concurso.



6.11 Ndo serd permitida, durante a redizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos nem a
utilizacdo de méaquinas cadculadoras elou smilares, livros, anotagles, impressos, que nd@o oS
permitidos, e/ou quaquer outro materiad de consulta, inclusive consulta a codigos €ou a legidacéo.
N0 serd permitida, também, a entrada de candidatos portando armas €/ou a utilizacdo de aparelhos
eletronicos (bip, telefone cdular, walkman, receptor, gravador etc.).

6.12 O candidato somente podera retirar-se do local de redizacdo das provas levando o caderno de
provas e a folha de rascunho, que é de preenchimento facultativo, no decurso da Ultima hora
anterior ao horario previsto para o seu término.

6.13 Tera sua prova anulada e sera automaticamente ediminado do concurso 0 candidato que,
durante aredlizacdo de qualquer uma das provas.

a) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizacao;

b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucao de quaisquer das provas,

C) utiliza-se de régua de cdculo, livros, maquinas de cacular €ou equipamento Smilar, dicionaio,

notas e/ou impressos que néo forem expressamente permitidos, telefone celular, gravador, receptor
e/ou pagers e/ou que se comunicar com outro candidato;

d) fatar com a devida cortesa para com quaquer membro da equipe de aplicacéo das provas, as
autoridades presentes e/ou os candidatos,

e) fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo €ou em
qualquer outro meio, que Ndo os permitidos;

f) recusar-se aentregar o materia das provas ao término do tempo destinado para a sua redlizacéo;

g) afastar-se da sda, aqualquer tempo, sem 0 acompanhamento de fiscd;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas.

i) descumprir as ingrugdes contidas no caderno de provas, na folha de rascunho €ou na folha de
respostas.

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

6.14 Quando, apo6s as provas, for congtatado, por meio eetronico, estatistico, visual ou grafolégico,
ter o candidato utilizado processos ilicitos, suas provas seréo anuladas e e sera automaticamente
eliminado do concurso.

6.15 N&o havera, por qualquer motivo, prorrogacéo do tempo previsto para a aplicacdo das provas
em virtude de afastamento de candidato da sadla de prova.

6.16 No dia de redizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de
aplicacdo das provas elou peas autoridades presentes, informacfes referentes ao contelido das
provas.

6.17 Cada questdo das povas objetivas conterd cinco itens, numerados de 1 a 5, que poderéo estar
todos certos, todos erados e anda um(ns) certo(s) e outro(s) erado(s). Os itens seréo
independentes entre g, referindo-se sempre ao mesmo comando, mas serdo interdependentes para a
aribuicdo de pontos. A resposta a cada item sera CERTO ou ERRADO, de acordo com o
comando da questéo. Haverd, na folha de respodtas, para cada item, um campo designado com o

codigo SR, cujo sgnificado € “sem resposta’, que servira somente para caracterizar que o candidato
desconhece a resposta correta; portanto, a sua marcacao ndo implica apenacdo ao candidato.

6.18 O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que
sera o0 unico documento vdido para a correcéo eetronica. O preenchimento da folha de respostas
sa de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as
instrucBes especificas contidas neste editd e na folha de respostas. Em hipdtese dguma havera
substituicéo dafolha de respostas por erro do candidato.

6.19 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os preuizos advindos de marcacOes feitas
incorretamente na folha de respostas. Seréo consderadas marcagOes incorretas as que estiverem em
desacordo com este editd e com a folha de respostas, tais como: dupla marcagdo, marcacéo
rasurada, marcacdo emendada e campo de marcacdo néo-preenchido integramente.

6.20 Ndo serd permitido que as marcagbes na folha de respostas sgjam feitas por outras pessoas,

savo em caso de candidato inscrito segundo o item 3 e/ou o0 subitem 5.14 deste edital. Nesse caso,



s houver necessdade, 0 candidato serd acompanhado por um agente do CESPE devidamente
treinado.

7 DOSCRITERIOSDE AVALIAGAO

7.1Todos os candidatos terd0 suas provas objetivas corrigidas por meio de processamento
eletronico.

7.2 0 caculo, comum as provas de todos os candidatos, do resultado de cada questéo RQ) das
provas objetivas sera efetuado pela seguinte férmula:

RQ:TD em que

C = nimero de itens marcados na folha de respostas concordantes com os gabaritos oficias
definitivos,
D = nimero de itens marcados na folha de respostas discordantes dos gabaritos oficiais definitivos;
RQ tem vaor méximo de +1 (mais um) ponto e minimo de —1 (menos um) porto.
7.2.1 Deixar em branco um item n&o acarretard concordancia nem discordancia
7.2.2 Cada item cuja resposta divirja do gabarito oficid definitivo acarretara a perda de 0,20 ponto,
conforme equacéo anterior.
7.3 A nota do candidato em cada prova objetiva (NP;) serd a soma agébrica dos respectivos
resultados de questoes (RQs):

N;

NP =4 RQ, ,emque

j=1
Ni = nimero de questdes da prova P;.
7.4 Serdo desclassificados os candidatos que se enquadrarem em pelo menos um dos itens abaixo:
a) obtiver notainferior a 10% dos pontos possiveis em Py;
b) obtiver notainferior a 10% dos pontos possiveis em Py;
C) obtiver notainferior a 20% dos pontos possiveis em Ps;
d) obtiver notainferior a 30% dos pontos possiveis no conjunto das provas objetivas.
7.5 O candidato diminado na forma do subitem 7.4 deste editd néo terd classficagdo dguma no
concurso publico.
7.6 Para os candidatos ndo-enquadrados no subitem 7.4, serd calculada a nota find das provas
objetivas (NFPO) pela soma a gébrica das notas das provas objetivas.

3
NFPO=§ NP

i=1
7.7 Os candidatos ndo-eliminados segundo os critérios definidos no subitem 7.4 seréo ordenados,
por perfil/cidade de vaga, de acordo com os vaores decrescentes das notas finais das provas
objetivas (NFPO), que serd a nota fina no concurso.
7.8 Todos os cdculos citados neste edita serdo consderados aé a segunda casa decimd,
arredondando-se para cima, se 0 agarismo daterceira casa decima for igual ou superior a cinco.
7.9 DA CLASSIFICACAO FINAL NO CONCURSO
7.9.1 A notafina no concurso sera anotafina nas provas objetivas (NFPO).
7.9.20s candidatos serdo ordenados, por perfil/cidade de vaga, de acordo com os vaores
decrescentes das notas finais no concurso.
8 DOS CRITERIOSDE DESEMPATE
8.1 Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que obtiver, na seguinte ordem:
a) maior nota na prova de Conhecimentos Especificos (P3);
b) maior nota ha prova de Lingua Portuguesa (P1);
C) maior nota na provade Lingua Inglesa (P>);
d) maior nimero de acertos na prova de Conhecimentos Especificos (P3);
€) maior nimero de acertos na prova de Lingua Portuguesa (P1);
f) maior nimero de acertos na provade Lingua Inglesa (P-);
8.1.1 Persistindo 0 empate, tera preferéncia o candidato mais idoso.
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9 DOSRECURSOS

9.1 Os gabaritos diciais preliminares das provas objetivas seréo afixados nos quadros de avisos do
CESPE e divulgados na Internet, no endereco eetrbnico http://www.cespe.unb.br, em data a ser
determinada no caderno de provas.

9.2 O candidato que desgar interpor recurso contra os gabaritos oficias preiminares das provas
objetivas dispora de até dois dias, a contar do dia subseqlente ao da divulgacdo dos gabaritos
oficias preliminares das provas objetivas.

9.3 Os locais e os hor&rios para a entrega de recurso contra gabarito oficid preliminar das provas
objetivas serdo oportunamente divulgados.

9.4 Os recursos interpostos serdo respondidos exclusvamente pelo CESPE e seré devolvidos aos
candidatos recorrentes em datas e em locais a serem oportunamente divulgados.

9.5 Néo sera aceito recurso via postd, viafax, vialnternet €/ou via correio eetronico.

9.6 O candidato devera entregar trés conjuntos idénticos de recursos (original e duas copias), sendo
que cada conjunto deverater todos 0s recursos e apenas uma capa.

9.7 Cada conjunto de recursos devera ser apresentado com as seguintes especificactes:

a) folhas separadas para questdes diferentes;

b) em cada folha, indicagdo do nimero da questdo, da resposta marcada pelo candidato e da
resposta divulgada pelo CESPE;

C) para cada questdo, argumentacdo |0gica e consstente;

d) capa Unica constando 0 nome, 0 nimero de inscricdo e a assinatura do candidato;

€) sem identificagcéo do candidato no corpo dos recursos,

f) recursos datilografados ou digitados em formulario proprio, de acordo com o modelo definido no
Anexo |1 deste edita, sob pena de serem preliminarmente indeferidos.

9.8 Recursos inconsgentes, em formulario diferente do exigido e€ou fora das especificaghes
estabel ecidas neste edital serdo indeferidos.

9.9 Se do exame de recursos resultar anulacdo de questéo(Bes) ou de item(ns) de questdo, a
pontuacdo correspondente a essa(s) questdo(bes) e/ou item(ns) sera atribuida a todos os candidatos,
independentemente de terem recorrido. Se houver ateracdo do gabarito oficial preiminar, por forca
de impugnacles, as provas serdo corrigidas de acordo com os gabaritos oficiais definitivos. Em
hipdtese dguma o quantitativo de questdes/itens da prova objetiva sofrera ateractes.

10 DOSPROCEDIMENTOS PRE-ADMISSIONAIS

10.1 Apés a homologagdo de resultado find do concurso, a Dataprev responsabilizar-se-a pelos
procedimentos pré-admissonais.

10.2 Os procedimentos pré-admissionais corresponderdo a comprovacdo dos requisitos citados no
item 4 deste editd e a participacdo em exame médico admissiond, que sera condtituido de avaiacéo
médica, por meio de exames de ingpecéo clinica e de exames complementares, para averiguar a
aptiddo fisica do candidato e a sua compatibilidade para 0 exercicio das atividades e das atribuicoes
do cargo.

10.30 exame médico admissonad tem cader unicamente eiminatdrio e é redtrito ap candidato
convocado para os procedimentos pré-admissonais, inclusive ao candidato que se declarar portador
de deficiéncia

1040 candidato portador de deficiéncia que for convocado para os procedimentos pré-
admissionals devera submeter-se a0 exame médico admissona para comprovacéo do disposto no
subitem 10.2 deste editd e aos demais exames médicos solicitados a critério da autoridade meédica
desgnada pela Dataprev para a comprovacdo da existéncia da deficiéncia declarada e de sua
compatibilidade para o exercicio das atividades e das atribui¢des do cargo.

10.50 reaultado no exame médico admissona sera expresso com a indicagdo de “gpto” ou
“ingpto” para o exercicio das atividades e das atribui¢des do cargo.

10.6 O n&o-comparecimento do candidato nas datas agendadas para a reaizacdo dos procedimentos
pré-admissonais ou a ndo-conclusdo do exame médico admissona dentro do prazo previsto, sem
préviajudtificativa por escrito, caracterizara desisténcia do concurso.



11 DAS DISPOSICOESFINAIS

11.1 Os candidatos poderdo obter informacOes referentes ao concurso publico na Geréncia de
Atendimento do CESPE, locdizada no Campus Universt&io Darcy Ribero, Indituto Centrd de
Ciéncias (ICC), da norte, mezanino, Asa Norte, BrasilialDF, por meio do telefone (61) 448-0100,
obsarvado o0 subitem 6.4 deste editd, e por meo da Internet, no enderego eetronico
http://Aww.cespe.unb.br.

112 A inscricdo do candidato implicard a aceitagdo das normas para 0 concurso contidas nos
comunicados, neste edital e em outros editais a serem publicados.

11.3 Acarretara a diminacdo do candidato do concurso, sem prejuizo das sancdes penais cabives, a
burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste edital €/ou em outros editais
relativos ao concurso, nos comunicados €/ou nas instrugbes constantes de cada prova, bem como o

tratamento incorreto e/ou descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicacdo das provas.

11.4 O prazo de vaidade do concurso esgotar-se-a 2 anos a contar da data de publicacdo do edita

de homologacdo do resultado find do concurso, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igud
periodo, a critério da Dataprev.

11.5 O resultado fina nas provas objetivas sera publicado no Diario Oficial, afixado nos quadros de
avisos do CESPE, Campus Universtaio Darcy Ribero, Ingituo Centrd de Ciéncias (ICC), da
norte, Asa Norte, BrasiliagDF, e divulgado na Internet, no enderegco  eetrbnico,
http://www.cespe.unb.br, apds apreciacdo de recursos.

11.6 O reaultado find do concurso sera homologado pelo Presidente da Dataprev, publicado no
Diario Oficial, aixado nos quadros de avisos do CESPE, no endereco citado no subitem anterior, e
divulgado na Internet, no endereco e etronico http:/mww.cespe.unb.br.

11.7 O candidato aprovado no concurso sera chamado, em funcdo das necessidades da Dataprev, a
assinar Contrato Individual de Trabaho, o qua se regera pelos preceitos da Consolidacdo das Leis
do Trabaho (CLT), sujeitando-se as normas do Regulamento de Pessod da Empresa.

11.8 A aprovacéo e a classficacdo find geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a
admissfo. A Daaprev reserva-se o direito de proceder as admissdes, em nimero que atenda ao
interesse e & necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orcamentaria e aé o
ndimero de vagas existente.

11.9 Os candidatos gprovados seréo lotados na cidade de opgdo de vaga relacionadas neste edita
(BrasilialDF, Rio de Janeiro/RJ e Sdo Paulo/SP), observada a sua classificaco e o nimero de vagas
disponivel.

11.10 A Dataprev ndo arcara com despesas de dedocamento €/ou de mudanca dos concursados para
ainvestidura no cargo.

11.11 O candidato deverd manter audizado o seu endereco no CESPE, enquanto estiver
participando do concurso, e na Dataprev, se aprovado.

11.12 Os casos omissos seréo resolvidos pelo CESPE, juntamente com a Dataprev.

11.13 Legidacdo com entrada em vigor gpés a data de publicacdo deste edital, bem como ateragdes
em dispogitivos legais e normativos a ee pogeriores, ndo seréo objeto de avaiacdo nas provas do
CONCUrs0.

12 DO CONTEUDO PROGRAMATICO

1 LINGUA PORTUGUESA (Comum aos dois perfis): 1 Compreensio e interpretacio de textos.
2 Tipologia textua. 3 Ortografia oficid. 4 Acentuacdo gréfica. 5 Emprego das classes de paavras. 6
Emprego do snd indicativo de crase. 7 Sintaxe da oragd e do periodo. 8 Pontuacdo. 9
Concordancianomina e verba. 10 Regéncianomina e verbal. 11 Significacdo das palavras.

2 LINGUA INGLESA (Comum aos dois perfis): 1 Compreensiio de texto escrito em Lingua
Inglesa. 2 Itens gramaticai's relevantes para a compreensao dos contelidos semanticos.

3 CONHECIMENTOSESPECIFICOS

PERFIL | - DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS

1 Informética. 1.1 Conceitos bésicos. 1.2 Conceitos fundamentais sobre processamento de dados.
13 Sgemas de numeracdo, aitméica de complementos e ponto flutuante. 1.4 Organizacdo,
arquitetura e componentes funcionais (hardware e software) de computadores. 1.5 Arquitetura de



computadores RISC e CISC. 1.6 Caracteridticas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de
armazenamento de massa. 1.7 Representacdo e armazenamento da informagdo. 1.8 Organizacéo
l6gica e fidca de arquivos. 1.9 Métodos de acesso. 1.10 Sistemas de entrada, saida e
armazenamento. 1.11 Caracteristicas dos principais processadores do mercado. 1.12 Arquitetura de
microcomputadores.  arquitetura interna  de microprocessador  genérico, barramentos  externos
(endereco, dados e controle). 1.13 Arquitetura basica de workstations. 1.14 Conceitos e fungdes dos
principais softwares bésicos e aplicativos. 1.15 Internet: modelo hipermidia de péginas e dos,
World Wide Web, padrbes da tecnologia Web, intranets 2 Sistermas operacionais. 2.1 Caracteristicas
dos dstemas operacionais modernos. 2.2 Sistemas operacionais de redes. 2.3 Interoperacdo de
Sstemas operacionais. 2.4 Processos concorrentes. 2.5 Funcdes e tipos de sstemas operacionals. 2.6
Ssemas didribuidos. clusters e redes. 2.7 Sistemas multiprogramados. 2.8 Escalonamento de
processos. 2.9 Geréncia de memoria. 2.10 DeadLock. 2.11 Geréncia de recursos. 2.12 Sistema de
arquivos. 213 Interfaces gréficas (GUI). 214 Sigemas da familia Windows, sstemas da familia
UNIX. 3 Plangamento de Sistemas de Informacdo. 3.1 Méodos de plangamento. 3.2 Plangiamento
edtratégico empresaria, plangamento estratégico de informacdo. 3.3 Integracdo dos elementos das
canadas de plangamento. 3.4 Identificacdo de necessdades de informacdo. 3.5 Arquitetura de
sstemas de informagdo. 3.6 Plano de informatica. 3.7 Componentes e priorizagdo. 4 Programacao.
41 Congrucdo de dgoritmos: tipos de dados smples e edruturedos, varidvels e congtantes,
comandos de atribuicdo, avaliacdo de expressies, comandos de entrada e saida, fungdes pré-
definidas, conceito de bloco de comandos, estruturas de controle, subprogramacdo, passagem de
parametros, recursividade; programacdo estruturada. 4.2 Estrutura de dados: conceitos bésicos sobre
tipos abstratos de dados, edtruturas lineares e ndo-lineares, contiglidade versus encadeamento,
estudo de ligtas, pilhas, filas, arvores, deques, métodos de busca, insersdo e ordenacdo, hashing. 4.3
Orientacd0 a objetos. conceitos fundamentais, principios de programacdo orientada a objetos. 4.4
Conceitos de linguagens orientadas a objetos. 4.5 Linguagens de Programacéo C, C++, PASCAL. 5
Desenvolvimento de aplicacBes e bancos de dados. 5.1 Principios de engenharia de software. 5.2
Ciclo de vida de um software-produto. 5.3 Ciclo de desenvolvimento de um software-produto. 5.4
Modelos de desenvolvimento. 5.5 Visio conceitual sobre ERP Enterprise Resource Planning). 5.6
Andise e técnicas de levantamento de requisitos. 5.7 Andise essencid e projeto de sstemas. 5.8
Andlise e projeto estruturados. 59 Andise e projeto orientados a objetos. 5.10 Técnicas e
edtratégias de vaidagdo. 5.11 Geréncia de projetos estudo de viabilidade técnica e econbmica,
andise de risco, métricas para estimativas e avadiacdo de prazo e custo. 5.12 Teste de software:
elaboracdo de plano de testes, testes de modulos e de integracdo. 5.13 Ferramentas CASE. 5.14
Linguagens visuais e orientagdo por eventos. 515 Projeto de interfaces. 5.16 UML (Unified
Modeling Language). 5.17 Qualidade de software: eaboracdo de plano de qualidade, métricas de
qudidade, moddos ISO/IEEE de medicdo de qualidade, moddo CMM, documentacdo da
qudidade. 5.18 Arquitetura de aplicacOes para 0 ambiente Internet. 5.19 Conceitos e arquitetura
para sstemas de bancos de dados. caracteristicas de um SGBD, categorias de modelos de dados,
arquitetura ANSI/SPARC, independéncia de dados. 5.20 Modelagem de dados e projeto 16gico para
ambiente relaciond. 521 Modelo entidadesrelacionamentos. 5.22 Algebra relaciond. 5.23 Modelo
relaciona. 5.24 Linguagem de definicdo e manipulagdo de dados. 5.25 NogBes de SQL. 5.26
Arquitetura cliente-servidor: tecnologia usada em clientes e em servidores, tecnologia usada em
redes, arquitetura e politicas de armazenamento de dados e fungbes, Triggers e procedimentos
armazenados, controle e processamento de transagbes.5.27 Bancos de dados distribuidos. 5.28
Arquitetura OLAP.

PERFIL Il - INFRA-ESTRUTURA TECNOL OGICA

1 Informética. 1.1 Conceitos bésicos. 1.2 Conceitos fundamentais sobre processamento de dados.
13 Sgemas de numeracdo, aitméica de complementos e ponto flutuante. 1.4 Organizaco,
arquitetura e componentes funcionais (hardware e software) de computadores. 1.5 Arquitetura de
computadores RISC e CISC. 1.6 Caracterigticas fisicas dos principais periféicos e dispostivos de
armazenamento de massa. 1.7 Representacdo e armazenamento da informagdo. 1.8 Organizacdo
l6gica e fisca de arquivos. 1.9 Méodos de acesso. 1.10 Sistemas de entrada, saida e
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armazenamento. 1.11 Caracteristicas dos principais processadores do mercado. 1.12 Arquitetura de
microcomputadores.  arquitetura interna de  microprocessador  genérico, barramentos  externos
(endereco, dados e controle). 1.13 Arquitetura basica de workstations. 1.14 Conceitos e fungdes dos
principais softwares bésicos e aplicativos. 1.15 Internet: modelo hipermidia de péginas e €dos,
World Wide Web, padrdes da tecnologia Web, intranets 2 Sistemas operacionais. 2.1 Caracteristicas
dos sistemas operacionais modernos. 2.2 Sistemas operacionals de redes. 2.3 Interoperacdo de
Sstemas operacionais. 2.4 Processos concorrentes. 2.5 Fungdes e tipos de sistemas operacionas. 2.6
Ssemas didribuidos. clusters e redes. 2.7 Sistemas multiprogramados. 2.8 Escalonamento de
processos. 2.9 Geréncia de memoria. 210 DeadLock. 2.11 Geréncia de recursos. 2.12 Sistema de
arquivos. 213 Interfaces gréficas (GUI). 2.14 Sigtemas da familia Windows, sstemas da familia
UNIX. 3 Redes de comunicacdo de dadosteleprocessamento. 3.1 Sistema de comunicagcéo de
dados. 3.2 Técnicas basicas de comunicacdo. 3.3 Tipos e meios de transmissdo. 3.4 Modos de
operacdo. 3.5 Modulacdo. 3.6 Corregdo de erros. 3.7 Técnicas de comutacdo de circuitos, pacotes e
células. 3.8 Topologias de redes de computadores. 3.9 Tipos de servigos e QoS. 3.10 Elementos de
interconexdo de redes de computadores (Qateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores).
3.11 Arquitetura e protocolos de redes de comunicacdo. 3.12 Modelo de referéncia OSl. 3.13
Padrbes da s&rie IEEE 802. 3.14 Arquitetura TCP/IP, protocolo e servicos de Internet. 3.15
Arquiteturas ponto-a-ponto e cliente-servidor, modulo cliente, médulo servidor. 3.16 Tecnologias
de redes locais e de longa disténcia. 3.17 Redes de alta velocidade. 3.18 Redes ATM e Frame
Relay. 3.19 Aplicagdes de redes, inclusve de teefonia, da Internet e de redes de TV. 3.20
Plangamento de sstemas e sarvicos de mensagem eetronica 3.21 Plangamento de Sstemas e
servicos de colaboracéo. 4 Seguranca de informacdo. 4.1 Seguranca de redes de computadores. 4.2
Seguranca em sistemas operacionais, em especia nas plataformas UNIX e WINDOWS NT/2000.
4.3 Vulnerabilidades e ataques a sstemas computacionals. 4.4 Processos de definicdo e implantacdo
de politicss de seguranca. 4.5 Criptografia, assnatura digitd, autenticacdo, protocolos
criptograficos, dstemas de criptografia e aplicacfes. 4.6 Ataques e protegdes relativos a hardware,
software, sstemas operacionais, aplicagdes, bancos de dado, redes, inclusive Firewalls e Proxies,
pessoas e ambiente fisco. 4.7 Conceitos e protocolos de VPN, inclusve IPSEC e PPTP. 4.8
Legidacdo relativa a seguranca dos sstemas de informacéo. 4.9 Ferramentas IDS. 5 Administracéo
e geréncia de redes de computadores. 5.1 Areas e atividades de geréncia de configuraggo, falhes,
desempenho, contabilizagdo e seguranca. 5.2 Protocolos e bancos de dados de geréncia de redes,
inclusve SNMP e RMON e suas MIB. 5.3 Principais plataformas e aplicacies de geréncia de redes
comercias.

RAMON EDUARDO BARROS BARRETO
Presidente da Dataprev
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ANEXO |

Enderecos das agéncias da CAIXA onde seré0 recebidas as inscrices ao concurso publico
destinado a selecionar candidatos para provimento de vagas no cargo de Analista de Tecnologia da
Informacdo — Atividade Telemética.

UF |CIDADE AGENCIA ENDERECO
José Seabra SEPN, 509, conjunto C, Asa Norte
515 Sul CRS, 515, bloco C, lojas 38/41, Asa Sul
DF |Bradlia Tagudinga C 3, lote 10, Taguatinga
unB Campus Universtaio Darcy Ribeiro, ICC Sul, da B,
UnB, Asa Norte
AvenidaChile  [Avenida Chile, n.° 230, Térreo, Centro
Botafogo RuaVoluntérios da Pétria, n.° 216, Botafogo
Copacabana  |Avenida Nossa Senhora de Copacabana, n.° 861,
Copacabana
RJ |RiodeJanero Guanabara Avenida Rio Branco, n.° 39, Centro
Laranjeiras RualLaranjeiras, n°43, lojas 1, 2, 3e 4, Laranjeiras
Leblon RuaJodo Lira, n.° 84, lgjaA, Leblon
Rio de Janeiro  |Avenida Rio Branco, n.° 125, Centro
Saens Pena Rua Conde de Bonfim, n.° 302-A, Tijuca
Avenida Avenida Paulista, n.° 1842, Cerqueira César
SP  |Séo Paulo Pauligta
Se Pracada Sé, n.° 111, Centro




ANEXOI

Modelo de formulério para interposicéo de recurso contra os gabaritos oficiais preliminares das
provas objetivas.

MINISTERIO DA PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL
EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PREVIDENCIA SOCIAL
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS NO CARGO DE ANALISTA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO — ATIVIDADE TELEMATICA

Caodigo para uso do CESPE

CAPA DE RECURSO

SOLICITACAO
A Comissio Organizadora.

Como candidato a0 cargo de Andiga de Tecnologia da Informacéo — Atividade Telemédtica,

Perfil solicito revisao:

[ ] dos gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas questdo (6es)

conforme especificagdes inclusas.

, de de 2001.

Assinatura do Candidato

Nome:

NUmero de inscricao:

INSTRUCOES
O candidato devera

Entregar trés conjuntos idénticos de recursos (origina e duas copias), sendo que cada conjunto
devera ter todos 0s recursos e apenas uma capa.

Datilografar ou digitar o recurso de acordo com as especificaces estabel ecidas neste editdl.

Usar formulario de recurso individua para cada questéo/item.

| dentificar- se gpenas na capa de cada um dos trés conjuntos.

Apresentar argumentac@o 16gica e consigtente.

Atencdo! O desrespeito a quaquer umadas instrugdes acima resultara no indeferimento do recurso.
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MINISTERIO DA PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL
EMPRESA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PREVIDENCIA SOCIAL
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS NO CARGO DE ANALISTA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO — ATIVIDADE TELEMATICA

Caodigo parauso do CESPE

FORMULARIO DE RECURSO

RECURSO

[]

CONTRA GABARITO OFICIAL PRELIMINAR

DASPROVAS OBJETIVAS

NUmero da questéo:
Gabarito do CESPE:
Resposta do candidato:

JUSTIFICATIVA DO CANDIDATO

(Se necessario, Use 0 verso.)
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