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Nas questbesde 1 a40, marque, de acordo com o comando de cadaumadelas: itensCERTOSnacolunaC; itensERRADOSnacolunaE.
Na Folha de Respostas, a marcacdo na coluna SR é facultativa e ndo contara para efeito de avaliagéo; servird somente para caracterizar
gue o candidato desconhece a resposta correta. Use a Folha de Rascunho para as devidas marcacdes e, posteriormente, a Folha de
Respostas.

PETROBRAS

LINGUA PORTUGUESA

Texto LP-1 —questdesde 1 a3

Acidentes em alto-mar

Acidentesem alto-mar, envolvendo plataf ormas exploradoras das riquezas marinhas, entre elas o petréleo, marcaram ahistoria
das empresas petroliferas do mundo, a partir da segunda metade do século XX.

A maior dessas tragédias aconteceu em margo de 1980, no campo petrolifero de Ekofisk, no Mar do Norte: a plataforma
Alexander Kielland, da Noruega, afundou durante uma tempestade, quando uma das pegas metédlicas de sua base rachou. Morreram
mais de 120 pessoas e cerca de cem foram dadas como desaparecidas.

Dois anos depois, a maior plataforma submarina de exploragdo de petréleo do mundo na época, a Ocean Ranger, afundou
na costa gelada da ilha de Terra Nova, no Canada. A forga das ondas de trinta metros de atura e dos ventos de 130 quildmetros —
um furacdo! — causou o acidente que matou os 84 tripulantes da embarcacéo.

Em 1988, uma outra plataforma tombou no Atléantico, quando estava sendo rebocada de Halifax, no Canad4, para o Mar do
Norte. Novamente o mau tempo foi o provocador do acidente: umatempestade rompeu o cabo que ligava a plataforma ao rebocador.
A tripulac8o — 25 canadenses — teve de abandonar a embarcacéo.

Na década de 70, 0 mundo assistiu a diversos acidentes. Em 1976, o petroleiro liberiano Sansinena explodiu no cais de uma
companhiade petréleo nabaiade Los Angeles. Cinco pessoas morreram, trés desapareceram e cinquentaficaram feridas. A explosdo
foi sentida a 65 quilémetros de distancia.

As décadas de 60 e 70 foram pal co de grandes vazamentos de 6leo do século. Em 1967, o petroleiro Torrey Canyon encalhou
no Cana da Mancha, lancando cem mil toneladas de dleo cru na dgua. Mais de cinglienta mil aves morreram no acidente que foi
considerado 0 maior de todos os tempos. Em 1973, a Baia de Guanabara recebeu um grande despejo de 6leo disel que poluiu toda
a extensdo da Praia do Flamengo. Na época, a Capitania dos Portos aplicou uma pesada multa ao navio liberiano, responsavel
pelo vazamento.

Em marco de 2001, aconteceu no Brasil atragédia mais recente: a plataforma P-36 afundou, seis dias apds terem acontecido
trés explosBes em umade suas colunas, causando amorte de dez pessoas. A respeito desse episddio, em entrevistacoletivaaimprensa,
o presidente daPETROBRAS, Henri Philippe Reichstul, se disse transtornado com as perdas; “ Esse € um momento triste e frustrante.

Agora nossa maior preocupacao € supervisionar os trabalhos ambientais e dar toda assisténcia as familias dos mortos’.

Jornal do Brasil, 21/3/2001, “Cidade”, p. 20 (com adaptagdes).
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QUESTAO 1 I

A partir daandlise dasidéias presentes no texto LP-I, julgue ositens

a seguir.

1 Emrelagdo aosacidentesnarrados, os parégrafosiniciaisdo texto
destacam as conseqliéncias| esivasaespécie humana, enquanto os
parégrafos finais referem-se também aos prejuizos ao ambiente
natural.

2 Ascausas dos fatos narrados residem no fato de que o ambiente
marinho estamais sujeito aacidentes que o espaco terrestre, haja
vista que o mar, historicamente, tem despertado no ser humano
grande curiosidade e medo, motivando a busca de novas
investigagoes.

3 Em todos os acidentes em alto-mar narrados, os motivos
apresentados advém de reacfes do ambiente maritimo aagdo da
espécie humana, irresponsdvel quando setratade extrair riquezas
das profundidades do mar.

4 Osfatos narrados d&o conta de que o Hemisfério Norte estamais
sujeito a acidentes em alto-mar que o Hemisfério Sul, devido ao
grande desenvolvimento cientifico e tecnol 6gico daquelaregi&o.

5 Quantoao prejuizo humano, comparando o nimerodevitimasem
acidentes envolvendo plataformas exploradoras de petroleo, a

tragédia mais recente foi a menos grave da Histéria.

QUESTAO 2 I

Considerando os principios de tipologia textual, julgue os itens

abaixo, relativos ao texto LP-I.

1 O texto estrutura-se em uma seqiiéncia cronoldgica, em ordem
crescente, do passado mais remoto aos dias atuais.

2 O texto apresentado estrutura-se a partir de dois componentes
basicos: uma seqliéncia de acontecimentos e as implicagdes de
tais ocorréncias.

3 Mantendo uma estrutura dissertativa, o texto apresenta os fatos
ocorridos e 0s argumentos que sustentam o posicionamento do
autor acerca dos acontecimentos.

4 O texto descreve, em detalhes, os acidentes em alto-mar
acontecidos na segundametade do século XX, atribuindo sempre
afatores sobrenaturais as perdas sofridas.

5 O texto apresenta a estrutura de uma reportagem, em que
predominaanarracdo de fatos, suas causas e consequiéncias, sem

grandes comentérios avaliativos por parte do narrador.

QUESTAO 3 |

Ositens seguintes apresentam reescrituras dos paragrafos citados
do texto LP-l. Julgue-os quanto a corregdo gramatica e a

manutencdo das idéias essenciais do respectivo texto.

1 Segundo parégrafo — Em mar ¢o de 1980 houve a maior das
tragédias, no campo petrolifero de Ekofisk, no Mar do
Norte. Uma das pegas metdlicas da base da plataforma
Alexander Kielland, da Noruega, rachou durante uma
tempestade, levando a morte mais de 120 pessoas e
deixando desapar ecidos cer ca de cem individuos.

2 Terceiro pardgrafo — A maior plataforma submarina de
exploracdo de petréleo do mundo, em 1982, a Ocean
Ranger, afundou devido a um furacdo cuja forca das
ondase dosventos causou 0 acidente que matou os oitenta
e quatro tripulantes da embarcacéo, na costa gelada da
ilha de Terra Nova, no Canada.

3 Quarto pardgrafo — Uma plataforma que estava sendo
rebocada do Canada para o Mar do Norte afundou no
Atlantico, em 1988; o agente provocador desseacidentefoi
0 mau tempo: o cabo queligavaaplataformaao rebocador
foi rompido por uma tempestade, tendo de abandonar o
barco os vinte e cinco canadenses que consistiam na
tripulacao.

4 Quinto pardgrafo — O mundo assistiu, na década de 70,
diversosacidentes, entreelesodo petroleiroliberiano, que
explodiu no caisde uma companhia de petr 6leo na baia de
Los Angeles (onde a explosdo foi sentida h& sessenta e
cinco quilémetros), levando cinco pessoas a morte e trés
a desaparecimento, além de ter provocado ferimentos
em 50 pessoas.

5 Séimo pardgrafo — A respeito do episddio envolvendo a
P-36, queafundou apdster em acontecidotr ésexplosdesem
uma de suas colunas, causando a morte de dez pessoas, 0
presidente da PETROBRAS, em entrevista & imprensa,
manifestando-se transtor nado com as perdas, disse que o
momentoeratristeefrustranteeque, apartir doacidente,
a maior preocupacdo da empresa seria supervisionar os
trabalhos ambientais e dar toda a assisténcia as familias

dos mortos.
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Texto LP-11 —questBesde4 a6
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Receitas para sair da crise — opg0es disponiveis no
pais, na opinido delideres empresariais e sindicais

Depoimento | — Jodo Pedro Stédile: Por um outro modelo

O povo brasileiro vive uma grande crise. SO havera
solucéo duradoura se as medidas atacarem as verdadeiras causas.
E elas se concentram no modelo econdmico historicamente
adotado e nos desatinos da politica mais recente, servil, que
subordinou nossa economia aos interesses do capital financeiro
internacional. Para sair da crise e construir uma sociedade mais
justa, em que todos os brasileiros tenham pelo menos trabal ho,
moradia digna, terra para trabalhar, escola publica de qualidade
e comida na mesa, seré necessério um novo model o econdmico.

Depoimento Il — Fernando Xavier Ferreiraz Um freio no
consumo

O momento exige cautela nas empresas. E preciso que
todo investimento sejamuito bemavaliado. Por cautela, entenda-
se a reducdo da exposicdo aos riscos, mas ndo de maneira
absoluta. O endividamento deve ser o menor possivel. O mesmo
raciocinio vale paraas pessoas. N&o € horade adotar um modo de
vidaabsol utamente espartano, mastambémnado é o momento para
exageros consumistas. Temos de entender que nossa economiaé
saudavel e que todas essas adversidades de curto prazo néo
contaminar&o seus fundamentos.

Depoimento |11 —Paulo Pereirada Silva: A espera da mudanca

Apesar deter anunciado um programade desenvol vimento
gue apoiamos, 0 governo nao conseguiu levalo adiante. Isso
ocorreu ndo s6 por causa dos distlrrbios nas economias asiatica,
russa e, agora, argentina. Ocorreu porque 0 governo ndo elegeu
prioridades e errou ao concentrar esfor¢cos unicamente no
necess&rio gjuste fiscal. Por causa disso, a divida publica se
elevou, 0sjuros estdo nas alturas, e os investimentos, em baixa.
E preciso, principalmente, reformar a previdéncia social, para
acabar com os privilégios, criar novo sistema tributario e fiscal,
para garantir a competitividade das empresas, e fazer areforma
politica e judiciéria, para consolidar a democracia.

Depoimento 1V — Manoel Horécio da Silva: Imprevidéncia
oficial

A crise de energia traz problemas para a economia, mas
provocatambém umaconscientizagdo sobreo uso dael etricidade.
Todas as pessoas tém uma contribui¢do a dar nesse esforco, uma
vez que hoje gastamos mais do que precisamos. Até as empresas
devem aprender a economizar. Alguns setores daindUstria usam
aenergiacomo insumo basico e vém tendo sérios problemas para
alcancar ameta estabel ecida pel o governo. Acredito, porém, que
essa situacdo vai acabar induzindo asindlstrias a serem criativas
para superar a adversidade.

Depoimento V — Sérgio Andrade: A licio da sociedade

Creio que 0 aspecto mais relevante e inesperado do atual
momento é a resposta da sociedade civil a crise energética. |sso
mostra que a capacidade de mobilizagdo do povo diante de um
desafio real é muito maior do que se imaginava. Esse fato nos
enche de esperanca, porque pode ser aproveitado pelasliderancas
politicas para promover melhorias nas condi¢des de vida da
populagdo. Afinal, crises compardveis a de energia elétrica
existem naeducagdo, na salide, na seguranga e no funcionamento
da méaguina administrativa do governo.

Epoca, n.° 165, 16/7/2001, p. 68-78 (com adaptagdes).

QUESTAO 4 I

Considerando asidéias manifestadas no conjunto de depoi mentos
gue constituem o texto LP-11, julgue os itens subsequientes.

1 Apenaso depoimento | ndo exteriorizaesperancas de solucéo
paraacrise, sgjaem curto, sgjaem longo prazo.

2 Osdepoimentos| ell manifestam-se no sentido de que acrise
por gque passa o pais tem natureza econdmica.

3 O depoimento 11 revela que a crise politica, derivada da méa
gestdo administrativa do pais, tem solucdo; esta passa por
aspectos sociais, tributérios, econémicos e juridicos.

4 Os depoimentos IV e V associam a crise energética a
problemas nacionais e manifestam expectativas favoraveis a
solucdo, com vistas a superacéo de adversidades.

5 Nosdepoimentosdell aV, h4"“Receitasparasair dacrise’,
mas as propostas de solucdo sdo distintas em natureza e teor.

QUESTAO 5 I

Considerando o0s aspectos sintédticos e semanticos dos
depoimentos apresentados no texto LP-11, julgue os itens que se

seguem.

1 No depoimento I, ndo altera o sentido original do texto a
transformacdo do segundo periodo em Havera solucdo
duradoura se as medidas atacarem sO as verdadeiras
causas.

2 O depoimento | informa, sintaticamente, que os brasileiros
tém, entre suas caréncias, “menos trabalho, moradia digna,
terra paratrabal har, escola publica de qualidade e comida na
mesa’ (R.8-10).

3 No depoimento |l, a passagem “Nao € hora de adotar um
modo de vida absolutamente espartano, mas também ndo é o
momento para exageros consumistas’ (R.17-19) apresenta
uma construcdo adversativa que, contextuamente, opde
“espartano” a consumista.

4 O primeiro periodo do depoimento Il apresenta uma
estrutura sintatica que favorece o entendimento de que o
governo € subordinado ao programa de desenvolvimento que
€le préprio formula.

5 No depoimento |1, as duas orag6es coordenadas contidas no
trecho “Ocorreu porgue o governo ndo elegeu prioridades e
errou ao concentrar esforgos unicamente no necessario ajuste
fiscal” (R.26-28) exercem idéntica circunstancia de causa,
relativa aformaverbal “ Ocorreu”.

QUESTAO 6 |

Considerando a manutencdo das normas gramaticais, julgue as
passagensdosdepoimentosdo texto L P-11 reescritas nosseguintes
itens.

1 Entreas“Receitasparasair dacrise’, nomeadas pelo titulo
da reportagem, encontram-se opcdes disponiveis no pais, na
opinido de lideres empresariais e sindicais.

2 Principamente é preciso: 1) reformar a previdéncia socid,
paraacabar comosprivilégios; 2) criar novo sistematributério
efiscal, paragarantir acompetitividade dasempresas; 3) fazer
asreformaspoliticaejudiciaria, paraconsolidar ademocracia.

3 As pessoas e até as empresas tem uma contribuicdo a esse
esforco, haja visto, que hoje gastamos mais que precisamos,
urge aprender a economizar.

4 Os depoentes acreditam a despeito de toda a conjuntura
nacional, que asituacdo vai induzir as indistrias, a buscarem
solugBes criativas para a superagdo da adversidade.

5 EXxiste crises no setor energético, na educacdo, na salde, na
seguranca, e no funcionamento da maquina administrativa;
todavia um fato enche-nos de esperanca: as liderancas
politicasestdo empenhadas com melhorar ascondigdesdevida
da populagéo.
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LINGUA INGLESA

Text LI-I —questions 7 and 8

PETROBRAS became the latest oil group to benefit from
last year’ ssurge in oil prices when the Brazilian company reported
that net profits in 2000 had more than quadrupled to R$ 9.94 bn
(US$ 4.97 bn) — the highest figure ever recorded by a Brazilian
company.

The rise in net profits was the result of increases in
production and the company’s efforts to scale up bureaucracy.

Under the leadership of Henri Philippe Reichstul, who took
over as president in 1999, PETROBRAS has embarked on a
USS$ 33 bn investment plan over five years to virtually double il
and gas production, clean up the company’s financial affairs and
expand abroad.

In August last year, PETROBRAS boosted its profile in the
international investment community with a successful US$ 4 bn
share offering, the largest made by a Brazilian company.

However, thegroup’ seffortsto modernizeitsimage suffered
a setback in December when the government forced it to abandon
aplan to change its name to “PETROBRAX” which was designed
to reflect itsincreasing international presence.

Internet: <http://news.ft.com/news/worldnews/americas> (with adaptations).

QUESTAO 7 |

From text LI-1, it can be gathered that

1 ittook sometimefor PETROBRASto benefit from 2000’ sincrease
in oil prices.

2 in 2000, the relation between dollars and reais was, at least once,
one to two, respectively.

3 US$ 4.97 bn means four billion and ninety-seven dollars.

4 never before last year, had any Brazilian company had the same
financial performance as PETROBRAS did.

5 PETROBRAS net profit added up to R$ 39.76 bn in 2000.

QUESTAO 8 |

Based on text LI-1, it can be concluded that

1 at least three factors contributed to the risein PETROBRAS's net
profits.

2 Henri PhilippeReichstul became PETROBRAS spresident theyear
before last.

3 three goals were settled when Henri Philippe Reichstul took over
PETROBRAS s presidency.

4 PETROBRAS sname should be kept asit isaccording to a special
group created to modernize itsimage.

5 PETROBRAS not only got the highest profit ever recorded by a
Brazilian company, but it was also the one to offer the largest share
in Brazil.

Text LI-1l —questions 9 and 10

1

10

QUESTAO 9

In 1995, the stated-owned PETROBRAS | ost the ail
monopoly it enjoyed since 1953 and is now starting to face
competition. It still dominates almost every segment of the
country’s upstream and downstream oil industry. But the
company is now changing at a fast pace. The new
management isgrafting modern structuresonto the company
by dividing it into business units, creating profit centersand
introducing benchmarking* for al activities. Though, by
law, the government must hold acontrolling majority in the
company, it plans to sell excess stock, raising a minimum

of about US$ 2 billion.

*benchmarking — standard example or point of reference
for making comparisons.

Internet: <http://www.buybrazil .org/econ.html> (with adaptations).

From text LI-II, it can be deduced that

1
2

QUESTAO 10

PETROBRAS lost the 0il monopoly 48 years ago.
PETROBRAS controls every segment of Brazil's up and
downstream oil industry.

PETROBRAS has always been facing competition.

the new management is introducing slow changes in the
company.

the modern structures are based on decentralization of

PETROBRAS s activities.

Intext LI-II,

aa A W0 N B

“stated-owned” (R.1) means owned by the state.

“dl activities” (R.8) isthe same as every activity.
“Though” (R.8) can be correctly replaced by Although.
“must” (R.9) is synonymous with can.

“it” (R.10) refersto PETROBRAS.
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CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

Nas questdesde 11 a 15, considere que todos os programas mencionados estdo em configuracdo-padréo, em portugués, e que 0 mouse esta
configurado para pessoas destras. Assim, a menos que seja explicitamente informado o contrério, expressdes como clicar, clique simples
e cligue duplo referem-se a cliques com o bot&o esquerdo do mouse. Considere também que néo hé restri¢des de protecdo e de uso em
relagdo aos programas, arquivos, diretdrios e hardware utilizados.

QUESTAO 11
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FBiniciar| & & 1 B3

A figuraacimailustra a area de trabalho (desktop) de um determinado computador cujo sistema operacional € o Windows 98. Entre as
ferramentas di sponiveis no Windows 98, encontra-se o Active Desktop, que tornapossivel personalizar o desktop eintegra-lo aWeb. Com
o Active Desktop, pode-se transformar elementos da Web em elementos da &rea de trabal ho, como pode ser observado na figura acima,
naqual duasjanelas estdo integradas ao desktop, realizando 0 acesso por meio dal nternet a paginas dos sites http://www.petrobras.com.br
e http://www.cespe.unb.br. Com base na figura acima, julgue os itens seguintes, acerca do Windows 98 e de suas diversas ferramentas.

1 Caso umusuario do computador cujo desktop estd mostrado nafiguraqueiracompactar todos os arquivos armazenados no winchester,

i

serd suficiente que ele aplique um duplo clique no icone *inZip

2 Dadaaexisténciado icone e , pode-se concluir que o computador cujo desktop esta ilustrado na figura acima est4 conectado a

um ambiente derede denominado LAN (local area network). Nessetipo de ambiente, uma placaderede sefaz necessaria, dispensando
0 uso de uma placa fax/modem instalada no computador para o acesso alnternet. A velocidade de transmissdo de dados nessetipo de
rede pode chegar a 155 bps por usuario, sendo muito superior a taxa de transmissdo obtida em redes dial-up.

3 Versdes atuais do Windows 98 permitem o compartilhamento de uma conex&o a Internet com vérios computadores em uma rede
doméstica.

4 A partir do Active Desktop, pode-se adicionar contelido ativo a érea de trabalho do computador, ou seja, pode-se adicionar contetido
da Web que possui atualizagdo periédica no site de origem e, simultaneamente, uma atualizagdo automatica na &rea de trabalho do
computador.

5 Epossivel inserir no desktop um elemento de acesso aWeb por meio do seguinte procedimento: executar o Internet Explorer 5; nabarra
de enderecos desse software, introduzir o URL da pagina que se desgjainserir no desktop; ao final do processo de download dessa
pagina, clicar com o botdo direito do mouse em qualquer local da pégina obtida; no menu que aparece em decorréncia dessa acéo,
selecionar Definir como item da Area de trabalho; proceder as configuragdes finais.
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QUESTAO 12 |
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A figuraacimailustraumajanelado Internet Explorer 5. Combase
nessafigura, julgue ositens a seguir, acercado Internet Explorer 5

e do Windows 98.

1 O processo de download da paginailustrada esta concluido.

2 Pelafigura, ndo é possivel precisar a quantidade de paginas do

site relacionado a =2 wwwz.petrabras que foram acessadas na

sec&o indicada por EEEE.
3 Supondo queo acesso alnternet estejasendo realizado por meio
de uma rede dial-up, uma forma de reduzir os gastos

relacionados a0 uso da rede telefénica seria por meio do

2

acionamento do botdo ' F®® go término de um processo de

download de pagina. A partir desse procedimento, cadavez que

)
o bot&o | Fa"®r & acionado, aligacéo telefénica que estabelece o
acesso dial-up com o provedor de Internet é suspensa.
4 Paraum determinado usuério, pode-setornar apaginamostrada

na figura uma das favoritas do Internet Explorer 5 por meio do

£
botdo Fawmies, Pode-se alcancar os sites favoritos da Web

diretamenteapartir do menu Iniciar ou apartir de diversosoutros
pontos do ambiente do Windows 98.

5 Para que um usuario obtenha informacfes referentes as
condi¢des de acesso a I nternet, tais como ataxa de transmissao
€0 tempo de acesso decorrido em umadeterminada sessdo, sera

suficiente que ele clique sobre o botdo Links =,

Texto Cl-l —questBes13 e 14

Um empregado de uma empresa esti el aborando, com o auxilio do
editor de textos Word 97, um glossario contendo termos técnicos.
A janela mostrada na figura abaixo apresenta parte do referido
documento, ainda na fase de edi¢éo.
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L L=

~ Times New Roman =22 v| N|Z S

i

GLOSSARION

e e |
[m e
gt

‘BC-DE-FGHIJKLMNOP QRS T-U-V-X- WY-Z(

Guebra de secdo (continua,
porum-itomo-de-carbono, trés-de-hidro génio-
eumionOH-(CH30OH) .

Amdoﬂ

Composto-quimicorque, emrsolugio-em:
agua -libera-ions-hidrogénio-(H+).q T

1 = Ararajubaf]

= Aerofotogrametriaf Ave-psitaciforme-de-coloragio-
Método-de-obtengio-de-informacdes- predominantemente-amarela, conrpenas-
topograficas-atraves-de-fotegrafias-aéreas.| verdes-nas-pontas-dasasas.-Encentrada nos
o Fatadas-da-Pard-e- Wl aranhia -Tar\hém-

“leln]q

= =4
|| pegentar - 15

[Pag 1

Secdo 1 14 [Em 09" Lin Col 1

QUESTAO 13 |

Considerando o texto CI-1 e o Word 97, julgue os itens que se
seguem.

1 A paavra“GLOSSARIO” foi incluida no documento por meio

da ferramenta de desenho ativada pelo botéo 4l ‘

2 A partir dafigura, pode-se concluir que, para a digitagdo dos
termostécnicos naformamostradanaéreadetraba ho do Word
97, 0 empregado inseriu uma tabela com duas colunas e varias
linhas.

3 Sabendo que o estilo do termo “Acido” n&o é o mesmo estilo
utilizado para o termo “Arargjuba’, caso o empregado desgje
padronizar o estilo do primeiro termo a partir do estilo do
segundo, €l e obterd sucesso nesse intento por meio da seguinte
seqiiénciade acoes: determinar o estilo que estasendo utilizado
no segundo termo, posicionando o cursor sobre a palavra
“Ararajuba’; posicionar o cursor sobre a palavra “Acido”; na

caxa de edilos Ttuln2 |

determinado anteriormente.

clicar sobre o estilo

4 Sabendo que, parafacilitar a navegagdo pelo documento, o

empregado esta utilizando o recurso de hyperlinks, e que, no
glossério em elaboragéo mostrado nafigura, essaferramenta
jafoi associada as letras A, B e C, para inserir um salto no
glossé&rio para o primeiro termo contendo a letra D, é
suficiente que o empregado posicione o cursor na esquerda

daletraD em &EBELD- e clique no botdo %

5 Caso desgje disponibilizar o glossario para acesso vialnternet,

0 empregado tem a opc¢éo de salvar o documento no formato
HTML. No entanto, essa op¢do causa alguma perda de
formatacdo. Para visualizar como o documento ficaria nesse

formato, é suficiente clicar no botdo m .
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QUESTAO 14 |

Julgue os itens abaixo, ainda relativos ao texto Cl-1 e ao

Word 97.

1 Caso desgje identificar todas as paginas do documento
com o0 nome da empresa, mantendo 0 mesmo padréo, seré

correto 0 empregado adotar o seguinte procedimento:
clicar em ' Ealbir - na lista de opgBes resultante, clicar em

Cabegalho e rodapé; digitar 0 nome da empresa na &rea
reservada paratexto; nabarrade ferramentas resultante da
segunda acdo, clicar em Fechar.

2 O empregado conseguird numerar as paginas do
documento por meio dasequénciade acBesaseguir: clicar
em | Ferramentas - g |jsta de opgdes resultante dessa agéo,
clicar em Numero de paginas; na janela de didlogo
resultante, definir a posicdo do nimero das péaginas,
clicar em OK.

3 No ambiente Windows 98, os recursos disponiveis no
menu | FEframentas | 4o \Word 97 permitem que o usuério

salve 0 documento mostrado nafiguraem qualquer siteda
Internet, como, por exemplo, 0 da PETROBRAS.

4 Para que o empregado possa savar o documento do
Word 97 em formato PDF, € necessario que o software
PowerPoint esteja instalado no computador.

5 Oempregado poderiaincluir umaequagdo no documento,
utilizando o editor de equagbes, disponibilizado na
instalacdo do Word 97. O editor de equagdes € acessado
com sucesso por meio da seguinte seqiiéncia de agoes:
clicar em ' Insstir - ng lista de opgBes resultante, clicar em
Simbolo. Como resultado dessa agéo, é disponibilizada
uma area ha qual a equacdo pode ser digitada. Para
retornar ao documento, é suficiente clicar em um ponto

qualquer fora dessa area.

QUESTAO 15 |

X Microsoft Excel - Controle_de_Compras

ﬁ&rquivo Editar Exibir Inserir Formatar Ferramentas Dados Janela Ajuda ;Iilﬂ
DE2HERY 2RI o- @@ = £ 5350 &a
Arial | P N1§|§§E|§%mo|ﬁv&vév»
D13 | =]
- C [ D [ E |

1 Controle de entrada de gasolina B
2
E Data Caodigo Tipo Quantidade (litros) Valor (R$)
| 4 | 1072101 1 COmum 20000 22000
| &6 | 2172101 2 aditivada 15.000 20000
| 6 | 13/3/01 1 COmum 25000 27500 i
| 7| 29/3/01 1 COmum 20000 22600
| 8 | 25/4/01 2 aditivada 20000 24000

9

10 =
4[4 [» M5 Plan { Planz £ Plan3 KN LIJJ
Pronto [ [ I I

A janelaacima mostra uma planilha do Excel 97, utilizada pelo gerente
de um posto de combustivels para controlar as compras de gasolina
comum e aditivada, efetuadas ao longo dos meses de fevereiro aabril de
2001. Naplanilha, o tipo de gasolina, mostrado na colunac, a partir da
célulac4, é umafuncdo do cédigo: na coluna B, se o codigo for “1", a
gasolina é comum; se o codigo for “2", agasolina é aditivada. Julgue os

itens a seguir, relativos a janela mostrada e ao Excel 97.

1 OExcd permite, apartir dafuncéo SE, automatizar o preenchimento
dacolunac, dec4 acs.

2 O gerente pode ter mesclado as células e centralizado o texto na
primeiralinha da planilha por meio da seguinte sequiéncia de acles:
selecionar as células de A1 aD1; clicar em 3z .

3 O gerente pode determinar o total de dias decorridos entre as duas

compras de gasolina aditivada, pondo o resultado na célulaA10, por

mei o dasequiénciadeagdesaseguir: selecionar acélulaA10; formatar
essa célula para nimeros; digitar =A8-A5; teclar <<.
4 Para calcular o valor total gasto na compra de gasolina

aditivada, o gerente terd sucesso nesse intento se digitar a expressao

=SOMA(C4:C8;"aditivada";E4:E8), na célula E9, e teclar, em
seguida, <<.

5 O gerente obteraimediatamente, na cé8lulaEg, o valor total gasto na
compra das gasolinas comum e aditivada, realizando a seguinte

seqliénciade agdes: posicionar o cursor nareferidacélula; selecionar

Ferramentas

ascélulasdeE4 aES; clicar em ; nalistade opcdes que

serd aberta, clicar em Subtotais.
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CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 16 |

Transmitidas paratodo o mundo, as cenas dos ataquesterroristas aos Estados
UnidosdaAmeérica(EUA), no diall desetembro de 2001, assinaaram, para
diversosanalistas, o efetivo inicio do século XXI1. H& consciéncia, por parte
de muitos, de que uma nova era esta surgindo, de que as relacdes
internacionais e o proprio sistema de poder mundia ndo mais seréo os
mesmos apos esses atos que, para aém da dimensdo materia e humana,
feriram simbolos incontrastaveis do poderio norte-americano. A propésito
desses episodios, julgue os itens que se seguem.

1 No campo simbdlico, adestrui¢éo dastorres do World Trade Center, em
Nova lorgue, e de parte das instalagdes do Pentagono, em Washington,
significou atingir, a um so tempo, edificagdes embleméticas do poder
econdmico e militar dos EUA e desvel ou a vulnerabilidade do paisaum
ataque dessa natureza.

2 Arelacdo entre os atosterroristas e aquestdo do Oriente Médio, como se
fez deimediato, torna-seincompreensivel e historicamenteinsustentavel;
afinal, o governo George W. Bush apenas aprofunda a politica de seus
antecessores — como Bill Clinton — para a regido, marcada pela
equidistancia e pelo discreto apoio aos paises arabes.

3 Causaram indignagdo mundial as cenas veiculadas pela televisio, logo
ap0s os atentados: liderancas pal estinas, das maisradicais & moderadas,
Yasser Arafat a frente, foram un@nimes no apoio aos atos terroristas,
defendendo esse tipo de atitude como Unica forma de pressionar o
Ocidente a aceitar ainstalagéo do Estado nacional palestino.

4 Em torno dos draméticos episddios que ensanglientaram os EUA, um
nome passou a ser insistentemente pronunciado por dirigentes e pela
midiamundial como provavel responsavel pelo ataque: OsamaBin Laden,
considerado o maior terrorista da atualidade, que viveria escondido no
Afeganistdo, sob a prote¢do do movimento integristaislamico Taliba

5 Questionada hd agum tempo quanto a eficiéncia de seus atos, a
Organizag&o das Nagoes Unidas agiu com extrema rapidez, ofuscando a
ac8o do governo norte-americano, imediatamente apds os atentados:
convocou extraordinariamente o Conselho de Seguranca e chancelou a
acdo da OTAN no ataque ao Afeganistéo.

QUESTAO 17 |

A declaracdo derentinciaa Presidénciado Senado Federal, feitapel o senador
Jader Barbalho (PMDB—-PA), é mais um ingrediente adicionado auma crise
politica de grande dimensdo, que se arrasta desde 0 ano 2000. A respeito da
seqiiéncia de episodios que colocaram 0 Senado na incOmoda posi¢do de
centro de um cen&rio de crise profunda, visivelmente vinculada com a
sucessdo presidencia de 2002, julgue os itens subseqiientes.

1 Haintimarelagdo entre os casos envolvendo os senadores Jader Barba ho
e Luiz Estevéo, o primeiro a ser cassado por seus pares. em ambas as
situagBes, prevaleceu a acusacéo de uso do cargo de senador para auferir
elevados ganhos em suas atividades empresariais.

2 Ossenadores José Raoberto Arruda e Antonio Carlos Magal hdes tiveram
seus mandatos cassados e isso se deveu a questfes €ticas; ambos foram
flagrados contratando especialistas de uma universidade paulista para
fraudarem o painel eletrnico de votactes do Senado.

3 Mesmo sem ter ocupado cargo de destaque na clpula do PMDB, o
senador Jader Barbalho recebeu, até o fim, o apoio incondiciona dos
dirigentes de seu partido, ao qual retribuiu, apoiando a candidatura
vitoriosa do senador goiano Maguito Vilela na recente convencéo
peemedebista.

4 Entre as acusagOes |levantadas contra o senador Jader Barbal ho, figuram
a manipulagio de recursos do BANPARA a fim de obter vantagens
financeiras e o exercicio de forte influéncia na aprovacado de projetos —
e liberagdo dos respectivos financiamentos — na &rea da SUDAM.

5 Os processos de cassacao e de rendincias trouxeram ao debate a peculiar
situacdo dos suplentes que assumem o cargo de senador, para completar
0 mandato dos titulares afastados: j& ha quem questione a figura desses
suplentes tal como hoje se apresentam, propondo alteracdo na forma de
sua elei¢do e nas condic¢Bes em que poderdo assumir o cargo.

QUESTAO 18 |

O termo globalizacéo, bastante conhecido na atualidade,
é utilizado paradefinir o quadro mundia contemporaneo,
particularmente no aspecto econdmico, que se consolida
apartir das Ultimas décadas do século X X. Assentado na
alta tecnologia, que amplia a capacidade produtiva e
agiliza a circulagcdo de produtos e de capitais, esse
processo demundializacdo daeconomiasuperabarreiras
tradicionais, defendepoliticaspublicasliberaiseflexiveis,
além de proceder a uma espécie de sacralizagdo do
mercado. Relativamente a esse quadro global, julgue os
itens seguintes.

1 O que se denomina atualmente de globalizacdo é, em
verdade, uma nova etapa no processo evolutivo do
sistema capitalista e que, apesar de suas inegéaves
especificidades, mostra-semuito semelhanteao quese
chamava antes de imperialismo.

2 Nesse quadro de globalizagdo, é de fundamenta
importancia o aporte que, sob variadas formas, lhe é
dado pela tecnologia; uma area em que a tecnologia
mostra-se indispensavel é o mercado financeiro, cujo
funcionamento, nos padrfes atuais, requer uso
intensivo dainformética, dacomunicacdo instanténea
e darede mundial de computadores.

3 Noslltimosanos, amplia-se 0 nlmero devozesque se
levantam na contestagdo aos rumos seguidos pela
globalizagdo: é 0 “espirito de Seattle”, marcado pelas
manifestagbes deruasempre que serelinemdirigentes
dos paises capitalistas mais poderosos ou integrantes
de organismos internacionais, como o FMI e o Banco
Mundial, identificados com os rumos da economia
mundializada.

4 O ultimo encontro dos dirigentes do G-7 (ha
realidade, G-8, com a inclusdo da Russia no grupo
formado pelos sete paises capitalistas mais ricos),
ocorrido em Génova, na Itdlia, produziu, a partir do
confronto com as forgas policiais, a primeira morte
entre os manifestantes contréarios a forma pelaqual a
globalizagéo estd sendo conduzida.

5 O Forum Social Mundial, como o ocorrido em Porto
Alegre, pretende ser mais do que mera contestagdo a
globalizagdo: como uma resposta ao Forum
Econdmico Mundial, busca encontrar alternativas ao
modelo econdmico hoje hegemdnico, especiamente
no que concerne a reducdo de seus efeitos
considerados injustos e socialmente perversos, como
0 desemprego.
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QUESTAO 19 |

Para boa parte dos analistas, uma das caracteristicas marcantes —
e draméticas, dependendo do ponto de vista — da sociedade
contemporaneaéaacentuadamercantilizacdo desuasmaisvariadas
atividades. O sociélogo Domenico de Masi, por exemplo, refere-se
ao tetracampedo de Formula 1 Michael Schumacher como um
manufaturado tecnoldgico. A propdsito dessa acentuada presenca
dos interesses financeiros e empresariais nos diversos setores da

vida social, julgue os itens abaixo.

1 Atuamente, ascompeticBesesportivasinternacionais, malgrado
toda a estrutura de negdcios que envolvem, como elevados
investimentos na expectativa de retorno financeiro
compensador, aproximam-se maise maisdo ideal olimpico que
0s gregos antigos cultuavam e que, na |l dade Contemporéanea, o
Bardo de Coubertin procurou recuperar.

2 Quando o citado autor italiano define o piloto alem&o como um
“manufaturado tecnol 6gico”, faz indisfarcavel elogio ao atleta
gue, pressionado pela necessidade de vencer em ambiente de
acirrada competicdo, ndo abriu méo de sua individualidade e
mesmo assim tornou-se tetracampesio.

3 Se, ho campo esportivo, amercantilizagdo dominaamplamente
a cena, 0 mesmo ndo pode ser dito em relacdo as artes de
maneira gera: cinema e musica popular, por exemplo,
conseguiram chegar ao inicio do século XXI sem se
transformarem em “indUstria do entretenimento”.

4 Mais do que em qualquer outro periodo da Histéria, a
civilizac8o contemporanea vive sob o dominio daimagem e do
espetéculo; dai, a forca e 0 prestigio da midia, sobretudo a
eletronica, nos dias de hoje; eis porque a informagédo e o
conhecimento — produtos ainda n&o-mercantilizados —
atingem de modo equénime o conjunto da populagdo mundial.

5 Tem-secomoindiscutivel, naatualidade, acrisepelaqual passa
o futebol brasileiro; umaexplicacdo plausivel talvez sejao fato
de que, em um mundo em que os praticantes do esporte
profissional tornaram-se umaespéci e de engrenagensdagrande
méguina consumista, o Brasil

ndo tenha conseguido

profissionalizar seu esporte mais popular.

QUESTAO 20 |

Ha incertezas quanto ao futuro do mundo, e elas ndo sdo apenas
reflexo dos atos de terror que abalaram os EUA namanh@de 11 de
setembro de 2001. Bem antes disso, uma voz abalizada — a do
historiador Eric Hobsbawm — ja alertava para o fato de ndo se
saber para onde seguir ante uma nova realidade: ap6s o fim da
Uni&o das Repuiblicas Socialistas Soviéticas (URSS), o colapso do
socialismo no L este europeu e aemergénciaisoladado predominio
norte-americano na cena internacional. Relativamente a esse

quadro, julgue 0s itens que se seguem.

1 Ofimdaguerrafria, simbolo do confronto americano-soviético
e do embate socialismo versus capitalismo, ndo eliminou os
fabulosos arsenais nucleares existentes no mundo nem criou
mecanismos eficientes de controle de agdes bélicas, sgjam elas
deflagradas por Estados, grupos ou individuos.

2 O desaparecimento da URSS ndo significou a imediata e
incontestavel hegemonia dos EUA; para muitos estudiosos da
politicainternacional, avelhaordem bipolar foi substituida, até
0 momento, por algo passivel de ser definido como uma ordem
unimultipolar, apesar dainegavel ascendéncianorte-americana.

3 O ponto mais positivo da era pds-guerra fria foi a paz
estabelecida no Oriente Médio: o fim da competicéo entre
Moscou e Washington possibilitou a implantacdo do Estado
palestino e o fim das hostilidades nessa regido estratégica para
0 mundo, devido as suas reservas de petroleo.

4 Na América Latina, a superacdo da recente crise argentina
consolidou 0 Mercado Comum do Sul, o MERCOSUL,
afastando as divergéncias entre seusintegrantes, acomecar pela
harmonizacdo das taxas afandegérias e pela adogédo de uma
politica cambial comum.

5 O recrudescimento das diversas manifestagdes de

fundamentalismos (ndo necessariamente religiosos) e de

nacionalismos exacerbados (quase sempre acompanhados de
xenofobiaedeintolerancia) € motivo de acentuadapreocupacao
mundial, hoje, sobretudo por seu extraordinério poder de gerar

conflitos armados.

UnB / CESPE — PETROBRAS

Processo Seletivo Publico (Aplicagdo: 30/9/2001)

Cargo: Quimico de Petréleo Junior —9/18

E permitida a reprodugéo, desde que citada a fonte.




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

H,C —CH— CH,— C=cCH

m, —P H,C — CH—CIL,— CH,— CH,
CH, + o
A C
H,C—CH—C=C—CH; o, —Pt H.C —CH—CH,— CH,— CH,
CH; + CH,
B C

RASCUNHO

Pt

NasreagBesacima, doishidrocarbonetosdiferentes, A e B, sdo convertidosem
uma mesma substancia C. Ambas as reagdes sdo chamadas de hidrogenacdo
catalitica, pois tratam da adicdo de hidrogénio na presenca de catalisador de
platina. Acerca das substancias e das reactes em apreco, julgue os itens que
se seguem.

1 As cadeias carbbnicas das substancias A e B sdo classificadas como
aciclicas, ramificadas, insaturadas e homogéneas, e a cadeia carbénicada
substéncia C é classificada como aciclica, ramificada, saturada e
homogénea.

2 Assubstancias A e B sdo isdmeros de cadeia.

3 Os nomes formais das substéncias A, B e C, recomendados pela
International Union of Pure and Applied Chemistry (IUPAC), séo,
respectivamente, 2-metil-4-pentino, 2-metil-3-pentino e 2-metil pentano.

4 Sabendo-se que as massas atbmicas do carbono e do hidrogénio séo,
respectivamente, 12 g/mol e 1 g/mol, é correto afirmar que 100 g da
substancia A produzir&o, aproximadamente, 105 g da substancia C.

5 Umasolucdo da substanciaA em n-heptano, de concentracdo 0,41 mol/L,
que sofra hidrogenacéo catalitica, e que apresente 100% de rendimento,
produzira uma solugéo de C de concentracéo igual a 0,43 mol/L.

QUESTAO 22

(@] (e}
N\
C 4 . H , H
| piruvato | q Aglcool
?:O descarboxilase T:O esidrogenase H—C| —_OH
CH, CH; CH,
CoO,
: NADH ([
piruvato acetaldeido etanol

A producdo de alcool combustivel apartir dacana-de-aglcar necessitadaacéo
demicrorganismos, fungosdaespécie Saccharomyces cerevisae, popularmente
conhecidos como fermento. Esses microrganismos sd0 responsaveis pela
transformagao do aglicar presente na garapa em écool etilico. Esse processo
comecacom ahidrdlise da sacarose, que produz glicose efrutose. Por meio da
glicdlise, umaviametabdlica, aglicose é convertidaa piruvato. A conversao
de piruvato em etanol d& se por meio dafermentacéo alcodlica, cujasreacdes
s80 mostradas acima. Com base nas reagdes e nas substancias que compdem
afermentacdo alcodlica, julgue os itens a seguir.

1 O piruvato € uma substancia mista, pois possui um grupo funcional
caracteristico de cetonaeumgrupo funcional caracteristico de carboxilato.
A conversdo de piruvato a acetaldeido é uma reacdo de reducdo.

O éanion piruvato também pode ser chamado de etanoil-metanoato.

Sabendo que afermentacdo al codlica produz umasolugdo que contém 8%

de etanol, para produzir o acool combustivel, que contém 92% de etanol,

deve-se submeter asolucdo original avécuo. Assm, adguavaporiza-seaté

atingir a mistura azeotrdpica, restando uma solucdo de etanol a 92%.

5 Sabendo-se que a cana-de-aclicar contém 24% de sacarose e que um mol
de sacarose (C,,H,,0;;/ 342 g/mol) produz, no final, 2 moles de etanol
(C,H,O 7/ 46 g/mal), ent&o, para abastecer um tanque de combustivel de
50 L com etanol a 92%, ser& necessario fermentar mais de meia tonelada
de cana-de-aclicar, supondo 100% de rendimento para a reagdo e que a
densidade do combustivel sejade 1 g/mL.

ArOWN
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QUESTAO 23 |

Nos motores a combustdo dos automéveis, devido a alta
temperatura interna, 0 oxigénio e o nitrogénio do ar
combinam-se, gerando o gas NO:
N, (g) + O, (9) @ 2NO (). )
Lancado na atmosfera, o gas NO pode reagir com o
oxigénio, produzindo NO,;
2NO(g) + O, (9) © 2NO, (9). (1
Este, por sua vez, reage com a agua da chuva, produzindo
HNO, e HNO,. O HNQO,, um &cido forte, € um dos
responsaveis pelo fendmeno da chuva écida:
2NO, (g) + H,O () © HNO; (ag) + HNO, (ag). (lI1)

Com base nessas informagdes, julgue os itens abaixo.

1 As substdncias HNO, e HNO, sdo denominadas,
respectivamente, acido nitrico e &cido nitroso.

2 0O gésNO, é classificado como um 6xido bésico, pois
reage com agua, produzindo dois &cidos conjugados:
0 HNO; e 0o HNO.,.

3 Sabendo que o gaésNO, reage com oxigénio, produzindo
0z6nio — NO, + O, @ NO + O, —, pode-se concluir
que a presenca de NO, na baixa atmosfera € benéfica,
pois 0 ozénio formado filtra os raios solares, ndo
permitindo que aradiac&o ultravioleta atinjaabiosfera.

4 Seosequilibriosrepresentados pelasreacdes (11) e (111)
estiverem deslocados para a direita, isso fard que o
equilibrio representado pela reacdo (I) também se
desloque para adireita.

5 A producdo de NO, a partir de NO — reacdo (II) —
€ mais eficiente na ata atmosfera, onde a presséo €
menor.

QUESTAO 24 I

Julgue os itens subseqiientes, considerando que, neles, a
distribuico eletrdnica dos dois subniveis mais energéticos
de cada elemento esta correta.

1 O boro (2s2p") possui quimica catibnica e forma
ligagdes i6nicas na maioria de seus compostos.

2 A energiade ligagéo de elétrons e a el etronegatividade
decaem do litio (1s?2s?) para o flGor (25%2p°), no
primeiro periodo curto da tabela periddica.

3 O nitrogénio (2s*2p® e o oxigénio (2s2p*) podem
formar moléculas diatdmicas por meio de ligagoes
pB—pB covalentes.

4 A substanciasimplesde mercrio (5d'%6s?) é umliquido
de propriedades metdlicas, tais como apreciavel
condutividade el étrica e aparéncia brilhante e metdlica.
Esse comportamento é possivel gragas aos orbitais 6p,
que participam na ligacdo metélica.

5 Naligacdo metdlica, ndo h& contribui¢do ibnica nem
tampouco pode haver lacos covalentes, com um par de
elétrons sendo compartilhado entre dois vizinhos,
pois ndo existem el étrons suficientes nem orbitais.

QUESTAO 25 |

O planeta Aragonose é formado basicamente pelo minera
aragonita (CaCQO,). Sua atmosfera possui 10™° L de volume e contém
metano e dioxido de carbono, cadaqual exercendo uma pressao parcial
de 0,10 atm. Seus oceanos sdo formados de &gua liquida saturada com
aragonita, em que o ion H,O" esta presente em uma concentragdo de
1,8 x 10'” mol/L. A temperaturamédia do planeta é de +5° C (278 K).

Dados:

< CaCO;, (s, aragonita) @ Ca?* (aq) + CO.* (ag) K, =6,0x 10';
< CO, (g) @ CO, (ag) Kooz = 3,4 % 10';
< CO, (aq) + 2 H,0 (I) @ HCO,' (ag) + H,O" (aqg) K, = 4,4 x 10",
< HCO,' (ag) + H,O (1) @ H,O" (aq) + CO,?* (aq) K, =4,7 x 10"
< Mgy, = 16 g/mol;

< Mo, =44 g/mol;

< constante universal dos gases (R) = 0,082 atm.L/(K.mol).

Considerando asituagdo hipotética e os dados apresentados acima, em que
K denota a constante de equilibrio da reacéo mostrada, julgue os itens a

Seguir.

1 A pressdo atmosférica ao nivel do mar em Aragonose é de 0,20 atm.

2 A massa de gés metano na atmosfera de Aragonose é superior
a1.000 ton.

3 A molaridade do gas metano na atmosfera de Aragonose € superior
a0,005 mol/L.

4 Se houvesse uma bactéria nos oceanos de Aragonose que produzisse
CO,, 0 pH da &gua desses oceanos aumentaria.

5 Umlitro daéguado mar de Aragonose contém menosde 0,1 g de Ca?*.
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| RASCUNHO

Uma semicélula A, consistindo em uma tira de manganés
mergulhada em uma solugdo de Mn?* (1 mol/L), e uma semicélula B,
consistindo em umatira de zinco mergul hada em uma solugdo de Zn**
(1 mol/L), foram ligadas sucessivamente, eletricamente e por meio de
ponte salina, a uma semicélula-padrdo de hidrogénio a 25° C.
As diferencas de potencia (ddp) medidas entre esta Ultima e as
semicélulas A e B foram de 1,18 V paraasemicélulaA e 0,76 V para
asemicéulaB. Emambososcasos, o eletrodo metdlico— MneZn—
apresentou-se como pélo negativo.

Diante dessa situag&o hipotética e considerando que o produto 2,303RT/F
— emque R éaconstante universal dosgases, T éatemperaturade 298 K
(25° C) e F é a constante de Faraday — seja igual a 0,06, julgue os
itens que se seguem.

1 Entre as espécies quimicas Mn (), Mn?* (aq), Zn () e Zn** (aq), esta
Ultima é o redutor mais forte e Mn (s) € o oxidante mais forte.

2 Caso assemicélulas A e B sgjam ligadas entre si, eletricamente e por
meio de ponte saling, atira de manganés sera o catodo, atira de zinco
serd 0 anodo e adiferenca de potencial entre as duas serade +0,42 V.

3 Ocorrera uma reagcdo perceptivel quando o manganés metélico for
mergulhado em uma solugZo de 1 mol/L de Zn*.

4 Sabendo que o Zn** (aq) forma um fon complexo na presenca de
hidréxido, Zn(OH),?*, caso houvesse a adico de hidroxido de sodio &
semicélula B, a ddp entre ela e a semicélula-padréo de hidrogénio
tornar-se-iamaior.

5 A constante de equilibrio para areacéo

Zn** (ag) + Mn (s) © Zn (s) + Mn* (aq)
éigual a1,00 x 10",

QUESTAO 27

E bem conhecido o fato de que hidrocarbonetos

mais ramificados resistem mel hor & compresséo, HCO + AIC, = HALCY, %)
sem sofrer igni¢éo espontanea, quehidrocarbone- N v |
tosmenosramificados. O indice de octanagemde HAICI, + /c :c\\=\ _ (|;7(|; + AICL; an

uma gasolina, por exemplo, reflete o teor de

hidrocarbonetos ramificados presentes nessa | aleeno | T
gasolina _Gasolfr?as com alto '”d'c.e,d? octana- —C—C"+ HC—CH;—CH,— CH;==>—C—C —H + HJC—EH— CH,—CH, am
gem permitem a industria automobilistica cons- | ]
truir pistdes maiseficientes, capazes de trabal har H n-butano H <butila
acompressdes maiores. Por isso, aisomerizacdo cH
dealcanoséum processo importante naindistria | ’
do petrdleo. Por intermédio dela, se produz H}c—éﬂ—CHZ—CH} ~—> HC—C—CH, av)
alcanos ramificados a partir de alcanos néo- +
ramificados. Para que essa reagdo ocorra, € s-butila t-butila
necessario adicionar pequenas quantidades de CHL i
3 3

HCR, ARCR; e um alceno. As vérias reagdes . |
envolvidas na isomerizacdo de n-butano em | H,C—CH,—CH,—CH; + H,C—C—CH, <—"H,C—CH—CH,—CH, + H,C—C—CH, (V)
isobutano s@o mostradas no quadro ao lado. |

Julgue os itens a seguir, relativos as reacles e , . ) H
intermedi&rios mostrados no referido quadro. n-butano butila -butila isobutano

1 O aceno éadicionado apenas parainiciar areacdo. Umavez iniciada, apenas as reacbes (I1V) e (V) passam a ser importantes.

2 A reacdo (1) € uma substituicdo nucleofilica por mecanismo S 1.

3 Nareagdo (IV), ocorre amigracdo 1,2 do grupo metila do carbocétion s-butila, seguida de uma migragéo 1,2 de hidreto. Essareagéo
possui, portanto, como intermedirio, um carbocation isobutila.

4 A reagdo (V) é bastante favorecida— deslocada para a direita—, pois o ion carbénio terciério formado é mais estavel que o ion
carbdnio secundério original.

5 Partindo-se de isobutano e adicionando-se os mesmos reagentes de ini ciagdo, obtém-se, no equilibrio, uma mistura diferente daquela
obtida quando se parte de n-butano.
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QUESTAO 28 |

Em relagdo aos métodos volumétricos de andlise, julgue os itens
gue se seguem.

1

QUESTAO 29

O permanganato de potassio é um titulante que prescinde de
indicador, poissuacol oragdo purpuraintensafaz que, emgeral,
uma gota de excesso do reagente provoque uma mudanca
perceptivel na coloracdo do titulado apés o ponto de
equivaléncia

Em titulagBes envolvendo o &cido etilenodiaminotetracético
(EDTA), o pH deve ser sempre acido, de forma a garantir que
o complexo metal-EDTA sejasuficientemente estavel parando
comprometer aandlise.

O hidroxido de sbdio, por ser um reagente altamente
higroscopico, ndo pode ser pesado a peso constante e, por isso
mesmo, Ndo pode ser usado para padronizar outras solucdes.
Um dos problemas da iodometria é a falta de um indicador
adequado que, a0 mesmo tempo, responda a presenca de iodo
e produza uma mudanga de cor nitida.

A volumetriade precipitacdo € o tipo maisantigo devolumetria
existente, mas, nos dias atuais, suas aplicagdes sdo muito
limitadas porque as reagbes de precipitacdo ndo fornecem,
geralmente, estequiometria e rapidez desejaveis.
A co-precipitacdo do analito ou do titulante fazem, muito
freqUentemente, que areacdo ndo sejaestequiométrica. Apenas
os procedimentos que usam 0 fon prata como titulante ou
analito tém, ainda, alguma importancia.

resposta do detector —

L I I I 1 I | I ! | I I I I ]
0 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44 48 52 56
tempo (min)

Daniel C. Harris et al. Quantitative chemical analysis. 5" ed. New York.
W.H. Freeman and Company, 1999, p. 555.

A figuraacima mostraum cromatograma da separacao de petréleo

cru,

formado principaimente por hidrocarbonetos, por

cromatografiagasosa com programagéo de temperatura e presséo.
Com relagdo a cromatografia gasosa e a figura acima, julgue os
itens subseqiientes.

1

A cromatografia gasosa € uma técnica que separa os diversos
componentes de uma mistura de acordo com sua volatilidade.
Assim, na separagdo do petréleo cru, hidrocarbonetos com
menor ndmero de carbonos sdo eluidos depois dos
hidrocarbonetos com maior nimero de carbonos.

A programagdo de temperatura € utilizada para melhorar a
separacdo e diminuir o tempo de andlise.

A programagdo de pressdo tem como propésito diminuir o
tempo deretencdo dospicosfinaise, assm, evitar que o Ultimo
pico elua em uma temperatura muito ata, o que poderia
degradar afase estacionaria.

Uma condic¢&o sine qua hon para que uma substéncia possa ser
isolada por cromatografia gasosa € que ela sgja um gés ou
possa ser volatilizada.

Uma outra técnica iguamente eficiente na separagdo dos
componentes do petréleo cru é acromatografialiquidade ata
eficiéncia (CLAE) por trocaionica.

QUESTAO 30 |

Acerca de polimeros sintéticos e naturais, julgue os itens abaixo.

1

2

QUESTAO 31

Uma reacdo de polimerizagdo ocorre sempre por mecanismos
que envolvam radicais livres.

O polipropileno é obtido apartir do propileno, cujo nomeformal
€ propeno.

A polimerizacdo do propileno ocorre por meio do mecanismo
“cabega-cauda’, que envolve a formacdo de um radical livre
mais estével.

Caso se queira obter um polimero de massa molecular mais
elevada, deve-se aumentar a concentragdo do iniciador.

As proteinas sdo exemplos de polimeros naturais. Sua sintese
natural, ao contrario dos polimeros sintéticos, prescinde de
catalisador.

absorvancia

—

amostras desconhecidas padroes

—

3 min

brancos
—,

- —— tempo

Idem, p. 684.

A figura acima mostra a absorvancia em funcéo do tempo de uma
analise por injecdo de fluxo — flow injection analysis (FIA) — de
etanol em amostras de combustivel. No inicio da corrida, registrou-
se ainjecdo de trés aliquotas de branco. Os primeiros 15 picos —
observando que o tempo é registrado da direita para a esquerda—
referem-se a padrfes e 0s proximos 18 picos referem-se aamostras
desconhecidas. Esse método utiliza uma reagdo enzimética para

produzir

um derivado colorido. Acerca desse método

especificamente e dos conceitos ligados a espectroscopia de
absorcédo molecular, julgue os seguintes itens.

1

Na andlise por injegdo de fluxo, vérias amostras séo injetadas,
umaapds aoutra, dentro de uma corrente liquida, naqual varios
reagentes podem ser adicionados. Apés areacdo, cada amostra
atinge o detector em um determinado intervalo de tempo.
Deacordo com afigura, cada aliquotafoi injetadaem triplicata.
A relagéo entreaabsorvanciaeaconcentracdo de etanol éregida
pela Lei de Beer, segundo a qual a absorvancia é diretamente
proporcional & concentragdo, em umarelacdo linear.

No método em apreco, 0 detector pode ser uma célula
espectrofotométrica.

Da forma como foram injetados os padrdes, o analista ndo
poderd utilizar o método dos minimos quadrados — regressao
linear — afim de fazer uma curva de calibracéo paraavaliar os
resultados.
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QUESTAO 32

Acerca dos conceitos termodinamicos referentes a calor, trabalho e ciclos térmicos, julgue os seguintes itens.

1 Apesar de ser comum encontrar vavulas de expansdo bem isoladas, nas quais a queda de pressdo de um géas ocorre juntamente com
umaredugdo de temperatura, dependendo do gas e das condi¢des operacionais no processo de expansdo, € possivel que atemperatura
aumente quando a pressao do gas é reduzida.

2 Segundo a primeiralei da termodinamica, ndo € possivel transformar todo o calor fornecido a uma méguina térmica em trabal ho
mecanico.

3 Supondo que sedesgje produzir uma poténciamecani caem umaméguinatérmica, que queime um combustivel féssil e opere comuma
eficiéncia de 50%, para que essa maquina opere, ataxa de calor obtido pela queima do combustivel ndo pode ser menor que o dobro
da poténcia mecanica a ser produzida.

4 Seumageladeiradomésticafor ligada, com a porta aberta, no centro de uma sala termicamente isolada, entdo a temperatura da sala
aumentara.

5 Usando-se o simbolo ) para denotar a variagdo de uma propriedade, H, E. e E, para representarem, respectivamente, a entalpia, a
energia cinética e a energia potencial e Q para representar o calor, pode-se determinar a poténcia de um compressor resolvendo-se

unicamente aequacdo AH + AE + AE - 0=0.

| RASCUNHO

Julgue ositens abaixo, relativosao uso de nimerosadimensionais, aestéaticados
fluidos e a man6metros.

1 O numero de Reynolds representa a razéo entre as forgas inercia e viscosa
gue atuam em um fluido.

2 Suponha que um tanque cilindrico de secéo reta constante, aberto para a
atmosfera, armazene iguais volumes de &gua e cloroférmio em fase liquida,
gue sdo praticamente imiscivels e cujas densidades sdo, respectivamente,
iguaisa 1 g/em® e 1,5 g/cm®. Suponha, ainda, que aalturatotal dacolunade
liquido no tanque sejade 4 m. Se for instalado um mandmetro para medir a
presséo nabase do tanque, cujaescalafornecaapressio naaturaequivalente
de uma coluna de agua, sualeituraserade 5 m.

3 Suponha que um tubo em U, com ambas as extremidades abertas para a
atmosfera, seja parcia mente preenchido com éguaa 25° C e que o tubo sgja
construido de tal modo que o seu didmetro do lado esguerdo seja o dobro
daguele do lado direito. Nesse caso, no equilibrio hidrostético, a coluna de
liquido do lado direito tem o dobro da altura da coluna de liquido do lado
esquerdo.

4 Avariagdo dapressdo P comaalturah de umacolunaisotérmicade qual quer
fluido compressivel édadapor P=P,+pg(h- h,), emqueg éaaceleragio da
gravidade, D é adensidade do fluido, eo indiceinferior O refere-seavalores
em um nivel de referéncia.

5 A variagdo dapressdo P com aalturah em uma coluna de gasideal mantida

mg(h-hy)
kT

atemperatura T € dadapor P=P, ] , €m que m é a massa de uma
molécula de gas ideal, g € a aceleracdo da gravidade, k € a constante de
Boltzmann, e o indice inferior O refere-se a valores em um nivel de
referéncia
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QUESTAO 34 |

Julgue ositens seguintes quanto ao fator de atrito, adindmicade fluidos
e aperda de carga.

1

2

Fluidos muito viscosos geram nimeros de Reynolds baixos e,
conseguentemente, escoam em regime turbulento.

O escoamento de um fluido em tubo termicamente isolado, em que
ndo haja dissipacdo de energia por atrito, é isentalpico.

Ao operar uma bomba com pegueno valor de NPSH, héa risco de
ocorrer cavitaggo.

Suponha que, em uma certa instalacdo, a curva da bomba possa ser
aproximadapelareta k= - 0,40 + 60, em que h representaa cargaem
ft (pés) e Q representa a vazdo em gpm (galdes por minuto).
Inicialmente, avazdo nainstalagcéo é de 40 gpm, mas, com aabertura
de uma valvula, a curva do sistema passa a ser descrita pela reta
h=0,60. Nesse caso, 0 aumento na vazdo de escoamento é de
20 gpm.

A figuraabaixo representaum rotémetro, equi pamento utilizado para
amedicao de vazbes de escoamento.

———,
e
) y

QUESTAO 35 |

Julgue os itens abaixo, referentes a radiagdo em gases e a convecgao.

1

Suponha que um feixe de radiacdo com um Unico comprimento de
onda atravesse uma camada de gés com espessura x. Nesse caso, se
a camada gasosa atravessada pel o feixe de radiacdo tiver espessura
2x, aintensidade daradiagdo transmitidaatravés do gasserdametade
daguela registrada na primeira situaco.

A lei de Beer para aintensidade de radiagdo em um gés € deduzida
com base em uma configuracdo geométrica, em que o gas ocupa um
volume hemisférico e emite radiacdo que € captada por um corpo
negro infinitesimal localizado no centro da base do hemisfério.
Problemas de transferéncia de calor por conveccdo forcada estéo
sempre associados ao escoamento de fluidos na regido considerada
paraandlise.

A equacdo de Dittus-Boelter serve para estimar o coeficiente de
transferéncia de calor convectivo de fluidos em regime de
escoamento turbulento, plenamente desenvolvido em tubos.

Na andlise de problemas de convecgdo livre, o nimero de Grashof,
gue representaarazdo entre asforcas de empuxo e viscosagque atuam
em um fluido, desempenhaum papel andlogo ao desempenhado pelo
nuimero de Reynolds em problemas de convecgéo forcada.
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QUESTAO 36 |

Desgja-se transferir um liquido do tanque A ao tanque B, mostrados no
esquemaaseguir. Devido airregul aridades no terreno, aconex&o por meio
de uma tubulagdo reta e direta entre os dois tanques ndo é possivel.
A tubulagdo que sai do tanque A passa pelo topo de um morro e depois
desce rumo ao tanque B.

tanque A

@)

bomba

tanque B

Com base nessa situacdo, julgue ositens a seguir.

1 No inicio do processo de bombeamento, quando a tubulagdo n&o
contém liquido, é necessario acionar a bomba para preencher a
tubulacdo einiciar atransferénciado liquido do tanque A ao tanque B.

2 No estado estacion&rio, a necessidade de manter a bomba em
funcionamento depende da vaz&o requerida, da perda de carga e da
aturah.

3 Supondo que o fluido tenha viscosidade nula, a vazéo do escoamento
independe dos aci dentes e darugosi dade da tubul agdo, mas dependeda
aturah.

4 Parafluido com viscosidade néo-nula, se aaltura h tender ainfinito, a
vazdo do escoamento também tendera ainfinito.

5 Noregimelaminar, seavazdo do escoamento estabel ecido em um duto
cilindrico dobrar, a velocidade méaxima dentro do duto dobrara.

QUESTAO 37 |

Em relag&o aos principios de transferéncia de calor, julgue ositens que se
seguem.

1 Seumventilador ligado sopraar frio sobre uma placa quente, umavez
gue a troca de calor é espontanea, esse fenbmeno € exemplo de
convecgdo natural.

2 A energiasob forma de radiagdo que incide sobre um corpo n&o pode
ser absorvida, mas pode ser refletida ou transmitida a outros corpos.

3 Cdor ndo pode ser transmitido em fluidos pelo mecanismo de
conduc&o.

4 Noisolamento térmico de dutoscilindricos pel os quai s escoem fluidos
guentes, quanto maior a espessura do isolante ao redor dos dutos,
menor serd ataxa de transferéncia de calor ao ambiente.

5 Suponhaque um equipamento de grandes paredes planas (de modo que
problemas de transferéncia de calor possam ser considerados
unidimensionais) seja construido com um material de espessura x; e
condutividade térmica constante k;. Suponha, ainda, que se desgje
construir outro equipamento de dimensbes internas idénticas ao
primeiro, porém com um material que tenha condutividade térmica
constante k,. Para que sejam obtidas a mesma taxa de transferéncia de
calor e amesma diferenca de temperatura entre as superficies interna
e externa da parede, a espessura x, do novo material deve ser igual a

5
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QUESTAO 38

Julgue os seguintes itens, relativos a permutadores de calor.

1 Paraque um trocador de calor sgja fisicamente viavel, € necessario que a
temperatura de entrada da corrente quente sgja sempre maior que a
temperatura de saida da corrente fria e que a temperatura de saida da
corrente quente seja sempre maior que a temperatura de entrada da
corrente fria.

2 Trocadores de calor do tipo casco-e-tubo, com multiplas passagens de
fluido pelo casco, ndo sdo utilizados porque esse tipo de configuracéo
introduz grandesineficiénciasflui dodindmi cas e térmicas no equi pamento.

3 No caso de umtrocador de calor do tipo casco-e-tubo paraatrocatérmica
entre um fluido muito viscoso e outro pouco Vviscoso, deve-se dar
preferéncia a escoar o fluido mais viscoso pelo casco.

4 Suponha que dois fluidos se encontrem separados por uma parede plana.
Suponha, também, que, do lado do primeiro fluido, o coeficiente de
transferénciade calor convectivo segjah,, quedolado do segundofluidoele
valha h, = 3h, e que arazdo entre a condutividade térmica da parede e a
sua espessura sgja k. 9h,. Nesse caso, 0 coeficiente globa de

X
transferénciade calor eigua a % hy.

5 Suponha que uma corrente quente, com vazao de 0,5 kg/s e capacidade
caorificaigual a4 kJ/(kg.° C), sgjaresfriada, sem mudanca de fase, de
90° C para40° C, em um trocador bitubular em contracorrente, cuja area
de troca térmica sgjade 2 m% Suponha, também, que a corrente friaentre
no trocador a 30° C, tenha vazdo de 1 kg/s e sua capacidade calorifica
a pressdo constante seja igual a 2 kJ(kg.° C). Nessas condicBes,
o coeficiente global de transferéncia de calor nesse equipamento éigua a
1 kJ/(s.m2.° C).

QUESTAO 39 I

Julgue ositens que se seguem, acercadas operagdes unitérias paraaseparacao
defluidos.

1 Supondo que o comportamento termodinémico de uma misturabinériade
dois hidrocarbonetos seja bem descrito pelalei de Raoult, conclui-se que
a pressdo no ponto de orvalho de uma mistura equimolar desses dois
compostos, em uma temperatura em que suas pressdes de vapor s&o,
respectivamente, iguaisa 2 bar e 4 bar, éigua a3 bar.

2 Em uma coluna de destilagdo de pratos valvulados adequadamente
projetada e operando corretamente, o liquido desce de um estagio a outro
da coluna através das valvulas.

3 No método gréfico de McCabe-Thiele, para o projeto de colunas de
destilagéo paraa separagdo de misturas bindrias, € necessario supor que as
volatilidades relativas dos dois compostos sejam constantes ao longo de
toda a coluna.

4 A eficiéncia de estagios de Murphree é definida como a razéo entre o
nimero de estagios tedricos e 0 nimero de pratos de uma coluna
necessarios para realizar uma separagdo especificada.

5 Suponha que uma coluna de absor¢éo em contracorrente opere com uma
corrente de entradagasosade 1.001 moles/min, dosquais 1.000 moles/min
s80 de um solvente A e 1 mol/min € do soluto B. Desgja-se recuperar 90%
da quantidade de B por absorcdo em um solvente liquido C, que é
alimentado puro a coluna. Supondo que apenas B sgjatransferido entre as
fasese que arelacdo deequilibrio paraB sejaY = 2X, naqual X represente
0 nimero de moles de B dissolvidos por mol de A e Y represente o nimero
de moles de B dissolvidos por mol de C, entéo a vazéo de C necessaria
pararealizar a separacdo desejada sera de, pelo menos, 500 moles/min.
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QUESTAO 40

Carlosacabou de ser contratado pelaPETROBRAS parao cargo de
técnico quimico de petréleo. Para avaliar sua destreza no trato com
materiais e técnicas andliticas, o quimico responsavel pelo setor pediu-lhe
que fizesse a determinacdo do contelido de carbono em uma amostra de
petroleo, seguindo um roteiro predeterminado, e comparou com 0s
resultados obtidos por Pedro, técnico experiente, para a mesma amostra.
Carlosfez quatro determinactes em paralelo, e Pedro, seis. Os resultados
s80 mostrados na tabela abaixo. O valor tido como verdadeiro para essa

amostra é de 83,54% de carbono.

técnico média desvio-padréo
Carlos 83,88 0,24
Pedro 83,13 0,11

Dados:
< pardmetro t-Student para 95% de confianca e 3 graus de
liberdade = 3,182;
< parémetro F-Snedecor para95% de confianca, 3 grausdeliberdade

em<, e5grausdeliberdade em <, = 5,41.

Com base na situacdo hipotética e nos dados apresentados acima, julgue os

itens subseqiientes.

1 Pedrofoi mais preciso que Carlos.

2 Pedro foi mais exato que Carlos.

3 Néoexistediferencasignificativaentreamédiaobtidapor Carloseo valor
verdadeiro com 95% de confiancga.

4 A diferengaentre os desvios-padréo dos dois analistas é significativacom
95% de confianca.

5 Considerando a média obtida por Pedro como o valor verdadeiro, ndo
existe diferenga significativa entre a média obtida por Carlos e este valor

com 95% de confianca.
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