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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com relacdo as diferentes abordagens da administragdo e a
evolugdo da administragdo publica no Brasil, julgue os itens a
seguir.

51 Areformada gestdo publicade 1995 instituiu na administragédo
publica brasileira a dimenso gestdo, a qual permitiu maior
autonomia e introdugfo de novas formas de responsabilizagdo
para os gestores, como a administracdo por resultados,
a competi¢do administrada por exceléncia e o controle social.

52 Com a implantacdo da reforma da gestdo publica em 1995,
os elementos patrimonialistas e clientelistas foram extintos da
cultura administrativa brasileira.

53 Dar tratamento com benevoléncia e justica as pessoas, sem
dispensar a energia e o rigor necessarios, ¢ uma tendéncia
difundida desde a escola classica de Fayol.

54 A énfase nos pormenores estruturais, a orientacdo normativa
e prescritiva e a busca de meios cientificos para o trabalho
rotineiro sdo caracteristicas da teoria da burocracia.

Julgue os itens que se seguem, relativos a aspectos diversos do
processo de planejamento.

55 Uma organizagdo que apresenta um produto ou servico com
caracteristicas que os diferenciem dos oferecidos pelo mercado
adota uma estratégia de enfoque.

56 Em uma andlise SWOT, a identificagdo de servidores
desqualificados para o exercicio das suas atribuicdes
caracteriza uma ameaca, porque o despreparo funcional pode
influenciar negativamente o desempenho almejado.

57 A elaboragdo de planos direcionados para curto prazo, com
acdes especificas para cada atividade de uma instituigdo,
caracteriza procedimento de planejamento operacional.

58 Na metodologia BSC (balanced scorecard), os objetivos
estratégicos que representam proposi¢do de valores aos
clientes sfo descritos na perspectiva aprendizado e
crescimento, englobando aspectos relativos a evolucdo da
organizagdo no mercado.

59 Os elementos comuns a administragdo por objetivos incluem
a formulacdo de objetivos independentes para cada atividade
ou processo dentro de um departamento.

Julgue os itens subsecutivos, relativos a fundamentos de
organizagdo e cultura organizacional.

60 Uma vantagem da estrutura organizacional com base em
produtos ou servigos ¢ garantir o emprego do profissional que
¢ especializado em uma unica linha de produtos ou servigos em
periodo de crise.

61 Osvalores sociais considerados importantes para os integrantes
de uma organizag@o constituem valores compartilhados que
compdem uma cultura organizacional.

62 Uma estrutura organizacional retrata o formato da divisdo
e coordenagdo das atividades dos membros da organizag@o,
podendo incluir linhas de autoridade, niveis hierarquicos
e amplitude de controle administrativo.

No que se refere aos fundamentos de motivagdo, comunicagio
e controle, julgue os proximos itens.

63 Os emitentes das comunicagdes organizacionais devem zelar
pela coeréncia entre o discurso e a pratica, porque a forma
mais persuasiva de se comunicar estd nas atitudes apresentadas.

64 A rigidez é um aspecto que deve ser observado em um sistema
eficaz de controle para se evitar um julgamento individual que
promova modificagdes quanto ao que esta definido.

65 Controles orgamentarios realizados nos niveis intermediarios
da organizacdo para monitorar e controlar as despesas de
véarias unidades no decorrer de um exercicio anual s&o
considerados controles taticos.

66 No ambito do processo de motivagdo, a teoria do reforgo
estabelece que as estratégias de extingdo e puni¢io contribuem
para que a vontade de repetir o comportamento seja reduzida.

Julgue os itens seguintes, acerca de gestdo de pessoas.

67 A gestfio estratégica de pessoas deve servir aos objetivos
do negdcio da organizagdo por meio do planejamento,
da organizagdo, da coordenag@o e do controle de técnicas
capazes de promover o desempenho eficiente das pessoas.

68 O recrutamento externo em um o6rgédo publico é sempre mais
vantajoso que o recrutamento interno porque propicia
a aquisi¢do de novas experiéncias e o enriquecimento dos
recursos humanos existentes.

69 Fatoresrelativos a habilidade ou destreza e concentragéo visual
sdo requisitos mentais especificados na analise de cargos.

70 Diferentemente dos tradicionais centros de treinamento
e desenvolvimento, as universidades corporativas priorizam
o aprendizado individual e a utilizacéo de espagos presenciais
em vez dos virtuais.

71 A avaliagio de conhecimentos, habilidades e atitudes
¢ suficiente para alinhar uma gestfo de desempenho de pessoas
por competéncias aos objetivos organizacionais.

A respeito da gestdo da qualidade e do modelo de exceléncia
gerencial, julgue os itens subsequentes.

72 O PDCA ¢ uma ferramenta de gestdo da qualidade utilizada
nas empresas com a finalidade de controlar um processo
seguindo as etapas planejar, executar, checar e agir.

73 Lideranga, estratégia e planos, clientes, sociedade, informagdes
e conhecimento, pessoas, processos e resultados sdo critérios
de exceléncia considerados pelo modelo de exceléncia em
gestdo utilizado pela Fundag@o Nacional da Qualidade.

74 Um dos maiores desafios do setor publico brasileiro é de
natureza gerencial, e, nesse contexto, o Programa Nacional de
Gestdo Publica auxilia as organizagdes publicas que estdo em
busca da transformag@o gerencial rumo a exceléncia em gestéo.

75 Uma das principais ideias e contribui¢des para a gestdo da
qualidade é a criagdo dos departamentos de controle
da qualidade com a atribuiggo principal de preparar e ajudar
a administragdo do programa de qualidade.




1251 TCEPA_020_01N775789)|

CESPE | CEBRASPE - TCE/PA — Aplicacao: 2016

Julgue os proximos itens, relativos a gestdo de projetos.

76 Conforme o enfoque administrativo proposto pelo Guia
PMBOK, a gestdo de projetos inclui escopo, tempo, custos,

qualidade e recursos humanos.

77 O diagrama de Ishikawa, também conhecido como diagrama
espinha de peixe, estabelece uma logica de causa e efeito que
permite a estruturacfio de argumentos racionais capazes de
explicar o efeito que diversos inputs provocam em um dado
output, gerando, assim, oportunidades de aprimoramento em

todo o processo administrativo.

78 O grafico de Gantt, ferramenta de analise temporal estruturada
na forma de um cronograma, apresenta a previsao das datas de
inicio e fim das diversas atividades programadas no ambito de

um projeto.

79 De acordo com o Guia PMBOK, o planejamento do
gerenciamento de risco ¢ uma atividade que inclui o
desenvolvimento de respostas administrativas para mitigar
problemas oriundos de cada risco anteriormente identificado,

sem, no entanto, monitorar esses riscos.

No que se refere a elaboracdo, andlise e avaliagdo de projetos,

julgue os itens que se seguem.

80 A influéncia das partes interessadas, os riscos e as incertezas
aumentam exponencialmente durante o processo de
implementagdo de um projeto, devido a complexidade

administrativa nele envolvida.

81 Na analise dos gastos de um projeto, a fase de execucdo
concentra, na maioria dos casos, a maior parte dos custos com

atividades e pessoal.

Com base nas normas legais relativas a gestdo de recursos
financeiros da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios, como a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), julgue

os itens a seguir.

82 Sdo considerados instrumentos confidenciais da gestéo fiscal

os planos, os orcamentos e as leis de diretrizes orcamentarias.

83 De acordo com a LRF, sdo proibidas operagdes de crédito
entre uma instituicdo financeira estatal e o ente federativo que

a controle na qualidade de beneficiario do empréstimo.

84 Cidad3os, partidos politicos, associagdes e sindicatos, por ndo
serem considerados partes legitimas da administrago publica,
ndo podem realizar dentincias a respeito do descumprimento
das prescri¢des estabelecidas na LRF ao respectivo tribunal de

contas e ao orgdo competente do Ministério Publico.

A respeito do Sistema Integrado de Administragdo Financeira para
Estados e Municipios (SIAFEM), julgue os itens subsequentes.

85 O SIAFEM ¢ uma ferramenta de otimizag&o administrativa
que processa, de forma padronizada e integrada, a execucio
or¢camentdria, financeira, patrimonial e contabil das entidades
da administrac¢do publica estadual direta e indireta.

86 O SIAFEM ¢ um importante instrumento de obtengdo dos
valores de receita arrecadada e das despesas legalmente
empenhadas que permite a contabilizacdo da execucdo
orgamentaria e financeira dos entes federativos.

87 Um dos objetivos estratégicos do SIAFEM ¢ evitar que dados
e informagdes sobre a gestdo orcamentdria tornem-se publicos
e sejam disseminados, em razdo da necessidade de sigilo
relativo as operagdes orcamentarias e financeiras que
envolvem os entes federativos do Estado brasileiro.

Com base no Guia “d” Simplificagdo Administrativa, do Programa
Gespublica do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo,
julgue os proximos itens, acerca de gestdo de processos.

88 Arvore de Solugdes ¢ uma metodologia que, além de
possibilitar a identificacdo dos principais problemas que
afetam determinado processo de trabalho, indica possiveis
solugdes para sanar os problemas detectados.

89 A gestdo de processos, desde o mapeamento até a elaboragio
da Arvore de Solugdes, deve ser documentada e formatada
como uma proposta simplificada, ndo havendo necessidade
de incluir justificativas para as melhorias ou destacar os
beneficios oriundos de sua implementago.

90 Devido ao fato de que processos de apoio produzem resultados
imperceptiveis ao cidaddo, eles sdo considerados irrelevantes
se comparados aos processos finalisticos, os quais sdo
essenciais para a gestdio efetiva das organizagdes.

91 No contexto de simplificagdo proposto pelo guia em questao,
o mapeamento das etapas ldgicas de realizagdo de um processo
de trabalho permite uma visdo integrada desse processo, dos
seus detalhes criticos, da interagdo entre suas partes, dos
pontos de controle e das oportunidades de melhoria.

Acerca dos atos administrativos, julgue os itens subsequentes.

92 O ato administrativo somente podera ser realizado de forma
valida se o agente responsavel pela sua elaboragdo tiver poder
legal para praticé-lo.

93 Atos administrativos ilegitimos ou ilegais podem ser anulados
tanto pela propria administragdo quanto pelo poder judiciario.

94 O conceito de ato administrativo ¢ praticamente o mesmo de
ato juridico, diferindo o primeiro do segundo por ser aquele
uma categoria informada pela administracdo de areas meio.
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Acerca das normas para licitagdes e contratos da administrago
publica, julgue os itens subsequentes.

95 E permitido a qualquer pessoa requisitar informagdes
quantitativas de obras e de precos unitarios de obras
executadas pela administrag@o publica.

9 As normas de licitagdo e contratos ndo devem prever
tratamento diferenciado para favorecer microempresas e
empresas de pequeno porte.

97 De acordo com a legislaggo vigente, ¢ permitida, conforme o
tamanho do contrato, a criacdo de novas modalidades de
licitagdo ou a implantag@o de processos licitatorios mistos e
adaptados.

Julgue os itens que se seguem, relativos a ética na administragdo
publica.

98 Situaciio hipotética: Servidor publico da Unido que falta ao
trabalho de forma recorrente ausentou-se do servigo, nos
ultimos seis meses, por vinte dias, alternadamente, sem prestar
justificativas. Assertiva: Nessa situaggo, a atitude do servidor
caracteriza desvio ético, ja que ser assiduo e frequente no
servico é dever fundamental do servidor publico.

99 O debate a respeito da ética e da moral, no dmbito do setor
publico, se limita a uma discussgo dicotdmica entre o bem ou
o mal, que busca definir condutas profissionais como honestas
ou desonestas, desconsiderando o conceito de bem comum ou
a finalidade da conduta profissional sob suspeita.

100 Situacio hipotética: Servidor ptblico, ocupante de cargo de
chefia, flagrou um colega de trabalho assediando sexualmente
a secretaria da reparticdo onde ambos trabalham e, em
solidariedade a esse colega, ndo denunciou o ato. Assertiva:
Nessa situag@o, como a motivagdo original para a omissdo do
fato foi o espirito de solidariedade, a atitude do servidor ndo
podera ser caracterizada como desvio ético.

A respeito do orcamento publico, instrumento de gestdo de maior
relevancia da administragdo publica, julgue os itens a seguir.

101 A lei or¢amentaria anual, entre outros aspectos, exprime,
em termos financeiros, a alocagdo dos recursos publicos para
determinado exercicio.

102 O ciclo or¢amentdrio ¢ constituido de uma sequéncia de quatro
fases, ou etapas, que devem ser cumpridas como parte do
processo orcamentario: elaborag@o, aprovacgdo, execug@o
e acompanhamento.

103 O principio da universalidade do or¢amento, consagrado nas
constitui¢des brasileiras, estabelece que o montante da despesa
autorizada em cada exercicio financeiro ndo podera ser
superior ao total de receitas estimadas para o mesmo periodo.

104 A técnica orcamentaria na qual a estrutura do orgamento da
énfase aos aspectos contabeis de gestdo é a do orcamento
tradicional.

105 O processo orcamentario envolve a fase de elaboragéo das leis
orgamentarias e a fase de execucdo orcamentaria.

O or¢amento publico constitui um poderoso instrumento de controle
dos recursos financeiros gerados pela sociedade. A respeito desse
tema, julgue os itens que se seguem, com base na doutrina e nas
disposig¢des legais sobre orcamento e finangas publicas.

106 No ambito do estado do Para, a Secretaria de Estado
de Fazenda ¢ o orglo central do sistema de orcamento
e planejamento estadual.

107 A Constituicdo Federal de 1988 atribuiu ao Poder Executivo
acompeténcia para a elaboragéo da proposta or¢amentaria e ao
Poder Legislativo a competéncia para a sua aprovagao.

O Poder Executivo, ao elaborar o orcamento geral do
estado do Para (OGE/PA) para o exercicio de 2016, prop0s:

e dotacdo orcamentaria, consignada na LOA, no valor de
R$ 500 milhdes para custear a construgdo da chamada
ferrovia da soja, para ligar os estados do Para e Mato
Grosso;

e instituicdo do programa paraense de incentivo ao primeiro
emprego, um programa assistencial continuado de
incentivo ao primeiro emprego para jovens com idade
entre 18 e 20 anos, ao custo de R$ 500 por jovem.

Considerando essa situacdo hipotética, julgue os proximos itens,
relativos a orgamento publico.

108 Caso necessite alterar o planejamento inicial para a construgo
da ferrovia durante o exercicio de 2016, por meio da adi¢&o ou
supressdo da dotacdo orgamentaria de R$ 500 milhdes
inicialmente consignada na LOA, o governo devera
encaminhar projeto de lei de créditos adicionais a assembleia
legislativa.

109 O programa de incentivo ao primeiro emprego podera ser
incluido no OGE/PA, mesmo que nio conste do PPA estadual.

Na execugdo de seu orgamento do exercicio 2015,
determinado municipio paraense realizou as seguintes operagdes:

e nomésdeagosto de 2015, foi aberto um crédito adicional,
para a utilizagéo de recursos por excesso de arrecadagdo,
no valor de R$ 70 mil, destinado a aquisi¢do de terreno
para a construg¢do de um ginasio de esportes, para o qual
ndo havia dotagdo or¢amentaria especifica;

¢ no més de setembro de 2015, foi aberto outro crédito
adicional, no valor de R$ 100 mil, destinado a reforgo de
dotacdo orcamentdria ja existente, relativa a construgéo de
um hospital municipal, também para a utilizagdo de
recursos por excesso de arrecadacdo.

A previsdo dareceita, as receitas arrecadadas e as despesas
empenhadas no exercicio de 2015 sdo as mostradas no quadro a
seguir.

receitas arrecadadas em 2015 R$ 700 mil
despesas empenhadas em 2015 R$ 500 mil
previsdo da receita para 2015 R$ 500 mil

Com referéncia a essa situacdo hipotética, julgue os itens
subsecutivos.

110 Depreende-se das informagdes apresentadas que o excesso de
arrecadacdo foi de R$ 170 mil.

111 O crédito adicional relativo a aquisicdo do terreno para
a construgdo do ginasio de esportes, nos termos da legislagéo
vigente, classifica-se na modalidade de crédito extraordinario.

112 Nos termos da legislaggo vigente, o crédito adicional relativo
aconstrugdo do hospital municipal classifica-se namodalidade
de crédito suplementar.
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A respeito do processo de orcamentagdo, julgue os itens

subsequentes.

13

114

115

Restos a pagar sdo despesas empenhadas e ndo pagas no
exercicio. Seu impacto org¢amentdrio ocorre no exercicio

corrente e o financeiro, no exercicio posterior.

A programagdo qualitativa do orgamento publico é a
organizagdo do gasto publico por meio da identificagdo dos
programas com a classificagdo funcional e econdmica da

despesa.

As despesas decorrentes de sentenga judicial s@o classificadas

como operagdes especiais, por ndo gerarem produtos.

A respeito do controle, do acompanhamento da execugdo

orgamentaria e da avaliagdo do planejamento governamental, julgue

os seguintes itens.

116

117

118

Compete ao Tribunal de Contas do Estado do Para coordenar
o processo de avaliagdo anual dos programas do Poder

Executivo estadual.

A fase final do processo orcamentario ¢é a prestagdo de contas.
Nessa fase sdo elaborados balangos, demonstrativos contabeis
e compilados varios indicadores. De acordo com a legislacdo
pertinente, ha dois tipos de controle: o das receitas e o das

despesas.

No dmbito federal, o titular do controle externo € o Tribunal de
Contas da Unido; no 4mbito estadual, € o tribunal de contas do

estado.

A respeito da descentralizagdo orcamentaria e financeira, julgue

os itens a seguir.

119

120

A descentralizagdo de créditos interna é denominada proviséo
e aexterna, cota. Ambas caracterizam-se pela cessdo de crédito
orgamentario entre unidades orgamentdrias ou unidades

gestoras.

A movimentagdo de recursos financeiros entre as diversas
unidades orgamentérias e administrativas compreende cota,

repasse e despesa.

Espaco livre




