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Nas questdes de 1 a 35, marque, em cada uma, a inica opgao correta, de acordo com o respectivo comando. Na folha de respostas,
a indicagdo do campo SR ¢ facultativa e ndo contara para efeito de avaliacdo; servird somente para caracterizar que o candidato
desconhece a resposta correta. Use a folha de rascunho para as devidas marcagdes e, posteriormente, a folha de respostas.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I — questdes 1 e 2

Um pouco de historia da computaciio

Sabe-se que sé foi possivel chegar aos computadores pelas descobertas tedricas de homens que, ao longo dos séculos,
acreditaram na possibilidade de criar ferramentas para aumentar a capacidade intelectual humana e dispositivos para substituir os
aspectos mais mecanicos do modo de pensar do homem. E desde sempre essa preocupagdo se manifestou na construgdo de
mecanismos para ajudar tanto nos processos de calculo aritmético como nas tarefas repetitivas ou demasiado simples, que
pudessem ser substituidas por animais ou maquinas. Os primeiros dispositivos que surgiram para ajudar o homem a calcular tém
sua origem perdida nos tempos. E o caso, por exemplo, do abaco e do quadrante. O primeiro, capaz de resolver problemas de
adigdo, subtragdo, multiplicagdo e divisdo de até doze inteiros, e que provavelmente ja existia na Babilonia por volta do ano
3000 a.C., foi muito utilizado pelas civiliza¢des egipcia, grega, chinesa e romana, tendo sido encontrado no Japao, ao término da
segunda guerra mundial. O quadrante era um instrumento para calculo astronomico, que ja existia centenas de anos antes de se
tornar objeto de varios aperfeicoamentos. Os antigos babildnios e gregos usaram varios dispositivos semelhantes a esse para medir
os angulos entre as estrelas, tendo o quadrante sido mais desenvolvido principalmente a partir do século XVI na Europa. Outro
exemplo € o compasso de setor, para calculos trigonométricos, utilizado para se determinar a altura para o posicionamento da boca
de um canhdo, e que foi desenvolvido a partir do século XV. Os antigos gregos chegaram até a desenvolver uma espécie de
computador. Em 1901, um velho barco grego foi descoberto na ilha de Antikythera. No seu interior, havia um dispositivo (agora
chamado de mecanismo Antikythera) constituido por engrenagens de metal e ponteiros. Conforme Price, que em 1955 reconstruiu
junto com seus colegas essa maquina, o dispositivo Antikythera € “como um grande relogio astrondmico sem a pega que regula
0 movimento, o qual usa aparatos mecanicos para evitar calculos tediosos”. A descoberta desse dispositivo, datado do primeiro
século a.C., foi uma total surpresa e provou que algum artesdo do mundo grego do mediterrdneo oeste estava pensando em termos
de mecanizacdo e matematizacdo do tempo.

Cléusio Fonseca Filho. Historia da computagio. LTr, 10/2002. /n: Internet: <http://www.cic.unb.br> (com adaptagdes)

QUESTAO 1 1 QUESTAO 2 1

Quanto as divisdes do texto I, propostas abaixo, e as respectivas

As opgdes a seguir apresentam reescrituras de segmentos do
texto I. Assinale aquela que mantém a corregdo gramatical e o

interpretacdes, assinale a opgdo incorreta. sentido geral do trecho destacado entre aspas.

O “E desde (...) quadrante.” ((.3-6): A preocupag¢io com a

O Do inicio até¢ “maquinas” ({.5), o texto apresenta motivagdes construciio de mecanismos auxiliares, tanto nos processos
— como substituir aspectos mecénicos do trabalho humano de calculo aritmético, como nas tarefas repetitivas ou
demasiado simples do fazer humano, deram origem a

— que levaram os homens a criarem algumas ferramentas. criacdo do dbaco e do quadrante.
® De “Os primeiros dispositivos” ({.5) até¢ “guerra mundial” | @ “O primeiro (...) romana” ({.6-8): O &baco, capaz de

resolver problemas de adi¢do, subtracido, multiplicacio e
divisdo de valores inteiros que provavelmente ja existiam
respeito do funcionamento desse aparelho. na Babilonia, foi muito utilizado pelas civilizacdes
egipcias, gregas, chinesas e romanas.

(0.9), o texto descreve o instrumento abaco, com detalhes a

® A partir de “O quadrante” ((.9) até “Europa” ({.11), o texto ® “Osantigos(...) século XV.” (.10-13): Os povos antigos dos
informa que o quadrante era um instrumento para calculo séculos XVI e XV, na Europa usavam varios dispositivos
A S . para medir 4ngulos, como o compasso de setor, que servia
astrondmico, para medir os 4ngulos entre as estrelas, e que foi . i . o
também a calculos trigonométricos, por exemplo a altura
desenvolvido sobretudo a partir do século XVI. para o posicionamento da boca de um canhio.
® De “Outro exemplo” (0.11-12) até “século XV” (0.13), ha a © “Os antigos (,'") pontetros. (Q'B_]S):, (.)S antigos gregos
chegaram até a desenvolver uma espécie de computador,
alusdo ao compasso de setor, para fazer calculos em cujo interior havia um dispositivo, hoje chamado de —
trigonométricos e determinar a altura de posicionamento da mecanismo An'tllfyther a — constituido por engrenagens
) _ de metais e relogios.
boca de instrumento bélico. @ “Conforme Price (...) célculos tediosos.” ({.15-17): Em 1955,
@ A partir de “Os antigos gregos” ((.13), o texto apresenta um Price e uns companheiros recons!:rl.uram a miquina,
) . ] descrevendo-a como um grande relégio astrondmico que
instrumento utilizado para medir o tempo, que pode ser usa aparatos mecanicos para evitar calculos tediosos, mas
relacionado ao mais antigo ancestral do computador. sem a peca que regula o movimento.
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Texto II — questdes 3,4,5e 7
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A medicina dos chips e robos

No admiravel mundo novo da Medicina,
remédios comegam a se parecer com chips. S&o
programados para navegar pelo corpo até encontrar o
orgdo-alvo para, entdlo, liberar as drogas que védo dar
combate a doenca. Robds dividem as salas de cirurgia
com cirurgides humanos. Alguns sdo comandados
adistancia pela Internet, em uma operagao que em breve
promete tornar-se tdo trivial como ¢ hoje uma
videoconferéncia. Gragas a tecnologia disponivel em
alguns hospitais, os médicos ja acompanham seus
pacientes de casa ou da rua pelo micro, como se
estivessem ao pé do leito deles, olhando os instrumentos.
Imagens do corpo humano, digitalizadas e interpretadas
por computadores, aumentam as margens de acerto e
precisdo no diagnostico, facilitando o ataque a doengas
como o céncer e aumentando dramaticamente as
possibilidades de sucesso no combate a ele. “Estamos
vivendo uma fase em que a tecnologia mantém a
Medicina em constante revolugdo”, diz Joseph DeLuca,
presidente de uma consultoria americana na area de
saude.

Até o comego do século XX, as pessoas morriam
como moscas devido as infec¢des e a falta de higiene.
Uma simples gripe era capaz de matar 20 milhdes de
pessoas, como aconteceu com a gripe espanhola em
1918. As salas de cirurgia se pareciam com mesas de
acougue. Ao menor sinal de infec¢do, amputava-se uma
perna para evitar que a gangrena tomasse conta do corpo
do paciente. Supersti¢cdes largamente disseminadas se
misturavam com ciéncia. Médicos acreditavam que o
corpo humano era constituido por ‘“humores”
(sangue, fleuma, bile negra e bile amarela).
O desequilibrio dessas substincias era o que causava as
doengas, que podiam ser tratadas com sangrias e terapias
exoticas. Em menos de um século, tudo mudou.

A invencdo dos antibidticos, a partir da
descoberta da penicilina, em 1928, salvou milhdes de
pessoas de doengas antes incuraveis, como pneumonia,
tuberculose, febre reumatica e sifilis. As vacinas
praticamente baniram doencas
poliomielite. O aprimoramento da anestesia e da
transfusdo sanguinea mudou completamente o clima de
terror das cirurgias. O risco de morrer durante uma
operag&o ou no pds-operatorio era de 90% ha 100 anos.
Atualmente, ¢ de 10%. A partir dos anos 70, a
disseminagdo do uso de computadores turbinou o
desenvolvimento da Medicina de maneira nunca antes
imaginada. Diariamente, sfo registrados avangos
notaveis em todas as areas.

como variola e

Roberta Paduan. Veja Vida Digital.
Internet: <http://www.veja.com.br> (com adaptagdes).

QUESTAO 3 1

Assinale a opgéo correta de acordo com as idéias do texto II.

()

O texto inicia argumentando favoravelmente a utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos em todas as areas do conhecimento humano,
com énfase na problematica da saude, quando aponta perspectivas
de utilizacdo de chips em lugar dos médicos, em uma fantastica
viagem virtual.

O segundo pardgrafo narra, com marcas de subjetividade, a
evolugdo da Medicina antes de haver os recursos tecnoldgicos,
relacionando o tema a higiene, aos habitos familiares, aos
conhecimentos pseudocientificos e aos tabus existentes da
sociedade ocidental.

O terceiro paragrafo descreve, em detalhes, os progressos obtidos
pela ciéncia médica apds o advento dos antibidticos, citando os
perigos que cercam as transfusdes de sangue, o principio ativo das
vacinas e os tratamentos de doengas infectocontagiosas como
o cancer.

Os dois ultimos paragrafos, de natureza dissertativa, exploram os
beneficios notaveis que sdo conseguidos em todas as areas do saber
humano, sempre e desde que aliados aos recursos tecnolégicos
decorrentes dos avangos cientificos, e defendem que o progresso na
area da Medicina ¢ essencial para melhorar a qualidade de vida
de todos.

O texto estrutura-se da seguinte forma: o primeiro paragrafo,
partindo da situagdo atual, aborda os avangos tecnoldgicos
aplicados a area da Medicina no mundo contemporaneo; faz uma
retrospectiva do problema da saude, no segundo paragrafo;
finalmente, no terceiro paragrafo, mostra a evolucdo ocorrida
durante o século passado, até chegar a atualidade.

QUESTAO 4 1

Com relacdo a aspectos sintaticos e semanticos do texto I, assinale a
op¢do incorreta.

(A]
B]

®
(D)

(E]

A expressio “a distdncia” ({.7) pode receber acento indicativo de
crase, sem prejuizo do sentido do texto.

A reescritura de “operagdo que em breve promete tornar-se tdo
trivial” (0.7-8) como operac¢io a qual brevemente promete se
tornar tio trivial respeita as normas gramaticais.

O referente de “deles” ((.12) é “médicos” ({.10).

A expressdo “as margens de acerto e precisdo” ({.14-15), no
contexto em que estd empregada, ndo admite sinal indicativo
de crase.

O referente de “a ele” (0.17) é “cancer” ({.16).

QUESTAO 5 1

Assinale a op¢do em que a reescritura da passagem indicada do texto I1
estd gramaticalmente correta.

(A

“No admiravel (...) doenga” ({. 1-5): No admiravel mundo novo
da Medicina, remédios comecam a parecerem-se com chips,
programaveis para navegar no corpo até encontrarem o alvo
do orgéo para, entdo liberarem as drogas que vao dar combate
a uma doenca.

“Robés (...) videoconferéncia” ((.5-9): Robds comandados a
distincia pela Internet, dividem as salas cirdrgicas com
médicos humanos, numa cirurgia que, em breve, tornar-se-a
téo trivial como é hoje uma conferéncia por video.

“Gragas (...) instrumentos” ({.9-12): Gracas a recursos
tecnoldgicos disponiveis, os médicos ja pode acompanharem
seus pacientes de casa ou da rua, pelo microcomputador, como
se estivessem olhando-os por instrumentos de diagnose.
“Imagens (...) a ele” (0.13-17): As margens de acerto e precisio
no diagnéstico sdo aumentadas com as imagens do corpo
humano, digitalizadas e interpretadas por computadores; esse
procedimento facilita o combate a varias doencas, tais como
o cancer.

““Estamos (...) saide” ((.17-21): O consultor de uma empresa
americana, da drea de satide afirma que estamos vivendo numa
fase da tecnologia, cuja constante revolucio mantém a
medicina em profiquo desenvolvimento.
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Texto III — questdes 6 e 7

Robos nas salas de cirurgia

1 O desenvolvimento da robdtica abriu possibilidades de aplica¢des que fizeram da Medicina um cendrio de ficgéo cientifica.

Os robds comecam a se tornar personagens cada vez mais comuns nas salas de cirurgia, manipulando instrumentos como um

assistente do cirurgifo e, em alguns casos, fazendo mesmo as vezes deste.

4 E realmente um s#ow. Em uma cena, pode-se assistir aum robd que auxilia o cirurgifo, atendendo a seus comandos de voz.

Em outra, trés bracos robdticos fazem o servigo no paciente, orientados a distancia pelo médico. Eles reproduzem exatamente os

movimentos feitos pelo cirurgido, que, postado diante de um monitor onde vé as imagens ampliadas do corag@o do doente, pilota

7 uma espécie de joystick, em lugar de um bisturi ou de uma agulha. Um dos bragos robéticos cuida de iluminar e capturar imagens

do interior do corpo do paciente, por meio de microcamaras e cabos de fibra dptica. Os outros dois vdo manipulando bisturis,

pingas e tesouras. (Aqui, em alguns momentos, a relagdo entre maquina e humanos se inverte. Os instrumentadores humanos séo

10 0s assistentes dos rob0s, substituindo as ferramentas que estes operam.) O software que da vida a essas maquinas foi desenhado

para corrigir os comandos enviados pelo cirurgido, eliminando os tremores do médico na operacdo do joystick. “O robé faz o que

o médico quer. E faz melhor. Ele ndo tem emoc&o, ndo treme”, afirma o diretor de cirurgia cardiaca do Instituto do Coragdo em

13 Sdo Paulo.

QUESTAO 6 1

Assinale a op¢do correta de acordo com as idéias do texto III.

O A Medicina ¢ hoje uma fic¢do cientifica, por causa do
envolvimento das possibilidades de aplicag@o da robotica.

® Os robds, cada vez mais comuns em salas de cirurgia,
manipulam instrumentos de forma semelhante a de um
assistente do cirurgifo; as vezes, fazem o mesmo papel desse
profissional.

® Conseqiiéncia do avango tecnoldgico, o cirurgifo, postado
diante de um monitor, substituiu por um joystick suas
obsoletas ferramentas: o bisturi e a agulha.

® O sofiware, que foi desenhado para corrigir os comandos
enviados pelo cirurgido, elimina todos os tremores e 0s
temores do diretor de uma operagio cardiaca.

@ Infere-se do texto que, conforme ja esta acontecendo até no
Brasil, em todas as reas, assim como na Medicina, a maquina
definitivamente vai substituir, com melhor quantidade e em

menor tempo e custo, o trabalho humano.

QUESTAO 7 1

Considerando os textos II e III, julgue os seguintes itens.

I O dois textos tratam do mesmo tema e apresentam o mesmo
enfoque.

IT Apenas o texto II contempla uma abordagem cronolégica dos
fatos.

III Somente o texto III contextualiza o assunto a realidade
brasileira.

IV Os dois textos defendem a importacéo de tecnologia de ponta
de paises estrangeiros.

V Implicagdes éticas e econdmicas do uso de alta tecnologia na
area da satde sdo apresentadas nos dois textos.

VI Vocabulério técnico de informdtica esta presente nos dois

textos.
A quantidade de itens certos ¢ igual a
® 3.

® 4. 0 6.
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Texto IV — questdes de 8 a 11

Nobel da paz vai para lider anti-Bush

O ex-presidente norte-americano, Jimmy Carter,
ganhou o Prémio Nobel da Paz de 2002, informou o
Comité do Nobel, em Oslo, na Noruega. Carter, que
presidiu a Casa Branca entre 1977 e 1981, se tornou um
mediador de conflitos internacionais e defensor dos
direitos humanos nas duas ultimas décadas. O Comité
noruegués ressaltou a “vital contribui¢cdo” de Carter no
acordo entre o Egito e Israel, em 17 de setembro de 1978,
e sua luta pelos direitos humanos.

As expectativas em torno do prémio foram
dominadas pela tensdo reinante no mundo, agravada pela
guerra contra o terrorismo e pelos receios com uma
possivel ofensiva dos Estados Unidos da América (EUA)
contra o Iraque. O presidente do Comité Nobel, Gunnar
Berge, disse que a premiagdo do ex-presidente representa
um “contraponto e uma critica a politica” do atual governo
militarista do presidente norte-americano George W. Bush.

Concorrendo com mais de 150 candidatos, Carter
foi escolhido também pelo recente trabalho em prol do
reatamento das relagdes politicas entre Cuba e EUA.
Ele realizou recentemente a primeira visita, desde o inicio
do governo de Fidel Castro, de um ex-presidente
norte-americano a Cuba. Indicado diversas vezes ao Nobel
da Paz, Carter recebera o diploma, a medalha e o prémio
de cerca de US$ 1 milhdo em 10 de dezembro.

Em comunicado divulgado & imprensa
norte-americana nesta sexta, Jimmy Carter declarou estar
“profundamente agradecido” pelo prémio. “E uma honra
servir de inspiragdo ndo somente para nos
(norte-americanos), mas também para as pessoas que estfo
sofrendo no mundo”, afirmou, apesar de ndo comentar as
declarag¢des de Gunnar Berge. O porta-voz da Casa Branca
disse, em breve declaracdo, que o presidente Bush
parabenizou Carter durante uma conversa de dois minutos
por telefone.

Em uma entrevista dada & TV norte-americana
CNN, Carter disse: “néo quero comentar a atual politica de
Bush, mas eu acho que devemos esgotar todas as
alternativas de negociagdo e mediagfo antes de entrarmos

em uma guerra”.

Internet: <http://www.primapagina.com.br>. Acesso em 11/10/2002 (com adaptagdes).

QUESTAO 8 1

Com base nas idéias do texto 1V, assinale a opgéo incorreta.

O Perpassa a noticia, pelo vocabulario e pela construggo sintética, a
postura antibelicista e pacifista do redator.

® Depreende-se do texto que a ideologia vigente entre os membros do
Comité Nobel é favoravel a mediagéo de conflitos internacionais e
a defesa dos direitos humanos.

®© A tensdo mundial, devida a possivel ofensiva dos EUA contra o
Iraque e as a¢des antiterror, gerou grandes expectativas em torno de
quem receberia o prémio Nobel.

® Uma das razdes da escolha de Jimmy Carter, que concorreu com
mais de uma centena de candidatos, foi o seu trabalho favoravel ao
reatamento das relagdes entre Cuba e EUA.

@ O ideal pacifista de Jimmy Carter fica explicito quando ele afirma
que se devem esgotar todas as negocia¢des e mediacdes antes de
entrar em uma guerra.

QUESTAO 9 1

Julgue se os itens abaixo, referentes a atuacio de Jimmy Carter,
apresentam as relagdes explicitadas no texto IV.

I Presidiu a Casa Branca: ag@o na politica interna norte-americana.

I Comandou o acordo entre Egito e Israel: acdo nas relagdes
internacionais.

III Lutou pelos direitos humanos: a¢do na Liga da Comunidade
Solidaria Internacional.

IV Contrapds-se e criticou a politica do governo: acdo movida por
divergéncia partidaria.

V Realizou a primeira visita de um ex-presidente norte-americano a
Cuba: agdo com propdsitos turisticos.

VI Declarou estar agradecido pelo prémio: acdo de natureza econdmica.

Estdo certos apenas os itens

O lell ®© VeVL
O IllelV. ® I, IlleV.

QUESTAO 10 1

Assinale a opgdo correta quanto as normas gramaticais e quanto as
idéias desenvolvidas no texto IV.

@ I, Ve VI

O O portavoz do Comité Nobel justificou a escolha, apontando as
seguintes razdes: mediador de conflitos internacionais, defensor dos
direitos humanos, contribui¢do vital emprestada e sua luta pelos
direitos humanos.

® O presidente do Comité Nobel contrargumentou que o prémio ao
ex-presidente representava um contraponto a critica politica do atual
governo militarista, do presidente George Bush.

® Depois de ter sido indicado, por diversas vezes, ao Nobel da Paz,
Carter recebera o diploma, a medalha e o valor de aproximadamente
um milhdo de dolares, no dia 10 de dezembro, este ano.

® A despeito de ndo comentar as declara¢des de Gunnar Berge, Carter
afirmou ser uma honra inspirar o ambiente norte-americano, mas
também as pessoas sofredoras pelo resto do mundo.

@ O representante da Casa Branca, em uma entrevista dada para a
televisdo norte-americana CNN declarou brevemente, em dois
minutos por telefone, que o presidente Bush parabenizou Carter
durante um uma conversa amigavel.
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QUESTAO 11 1

Em sua edi¢cdo de 2002, o Prémio Nobel da Paz foi dado ao
ex-presidente norte-americano Jimmy Carter. Em relagéo as acdes
e atitudes de Carter, justificadoras da premiacdo que lhe foi
conferida, e com auxilio do texto IV, assinale a opg¢do incorreta.

(A

(E]

Como presidente, Carter foi o mediador do acordo de paz de
Camp David, o primeiro a ser celebrado entre Israel e um pais
arabe, o Egito.

Ao por em pratica uma politica voltada para a defesa dos
direitos humanos, o governo Carter teve atritos com regimes
autoritarios latino-americanos, como foi o caso do Brasil a
época de Geisel.

Em 2002, Carter tornou-se o primeiro mandatario dos EUA
a visitar Cuba desde a revolugdo de 1959, ocasido em que,
além de condenar o embargo norte-americano a ilha de Fidel
Castro, sugeriu reformas democraticas no pais.

Pacifista e defensor dos direitos humanos, Carter apresenta
nitida convergéncia de pontos de vista com seu
correligionario e atual presidente dos EUA, George W. Bush,
de modo que a escolha de seu nome para o Nobel da Paz pode
ser entendida como um apoio a atual politica externa
norte-americana.

Coerente, Carter manifestou recentemente sua discordancia
em relagdo a resolugdo do Congresso dos EUA que autorizou
a guerra contra o Iraque de Saddam Hussein.

QUESTAO 12 1

O termo globalizagdo designa, de maneira geral, a realidade do
mundo contempordneo. As incessantes inovagdes tecnologicas
situam-se na base de um amplo processo de transformagéo que,
partindo do sistema produtivo, atinge praticamente todas as
esferas da vida das sociedades. Relativamente aos aspectos
econdmicos da globalizagdo, assinale a opgéo incorreta.

(A]

O Estado assume crescente fungdo regulamentadora e
intervencionista, tendo em vista a necessidade de oferecer
protecdo ao trabalho em face da voracidade do capital e de
garantir a livre concorréncia entre as empresas.

A Organizagdo Mundial do Comércio (OMC) procura agir no
sentido de estabelecer normas que regulem o comércio
internacional, inclusive punindo paises que transgridem as
regras estabelecidas.

A formagdo de blocos regionais ¢ uma das caracteristicas
mais evidentes do atual cenério econdmico, processo que
aproxima paises de uma determinada regido com vista a sua
inser¢do no mercado mundial em bases mais vantajosas.

A Unido Européia é a culminancia do mais antigo processo de
integracdo regional, ja contando com uma instancia politica
— o Parlamento Europeu — e com uma moeda comum — o
euro.

O Mercado Comum do Sul (MERCOSUL) teve sua pedra
fundamental lancada pela Argentina e pelo Brasil, ainda nos
anos 80 do século passado, a época dos governos Alfonsin e
Sarney.

QUESTAO 13 1

A simples perspectiva de uma nova investida militar dos Estados
Unidos da América (EUA) no Oriente Médio gera instabilidade
no mercado mundial de petrdleo, normalmente elevando o prego
do produto, o que afeta sobremaneira os paises importadores. No
que concerne a estratégica associacdo entre Oriente Médio,
petroleo e economia mundial contemporanea, julgue os itens que
se seguem.

I

II

O petrdleo, conhecido como ouro negro nas fases iniciais da
industrializagdo contemporanea, perdeu muito de sua
importancia estratégica nos dias de hoje, em face da macica
utilizagdo de novas e multiplas matrizes energéticas pelo atual
sistema produtivo mundial.

Apesar de sua indiscutivel importancia ao longo de boa parte
do século XX, o petroleo néo foi capaz de transformar-se em
instrumento ou arma politica em maos de grandes paises
produtores, o que se explica pelo extremo antagonismo entre
eles.

III No Oriente Médio, as sucessivas guerras entre Israel e paises

arabes tém motivagdo politica, normalmente associada a
diferencas religiosas, ndo envolvendo ou gerando interesses
econdmicos, como os vinculados ao petroleo.

IV A criacdo da Organizagdo dos Paises Exportadores de

Petroleo (OPEP) vincula-se ao objetivo de promover uma
administraco centralizada da politica petrolifera, em especial
no que se refere ao controle do pre¢co e ao volume de
producdo do petroleo.

Produzindo hoje cerca de 85% do petroleo consumido
internamente, o Brasil esta evoluindo da condic¢do de extrema
dependéncia para assumir papel mais ativo no mercado
mundial de petrdleo, inclusive dominando a tecnologia de
prospecgdo em aguas profundas.

Estdo certos apenas os itens

Al
(E]

© IlelV.
® IlleV.

[ell O IVeV.

eIl

QUESTAO 14 1

As atengdes dos brasileiros estiveram voltadas, neste outubro de
2002, para as elei¢des gerais que mobilizaram o pais, deixando
de fora apenas os cargos municipais (prefeitos e vereadores). No
que tange a esse cendrio, do processo eleitoral propriamente dito
aos seus resultados, assinale a opg&o correta.

(A]

(E)

A informatizag@o chegou ao conjunto das se¢des eleitorais do
pais e, funcionando a contento, sem problemas pontuais,
eliminou de vez a utilizag@o da velha cédula de papel.

No geral, o comportamento dos eleitores brasileiros seguiu a
risca a interpretacdo da justi¢a eleitoral concernente a
verticalizag@o das coligacdes, votando de maneira uniforme
e partidariamente coerente nos candidatos estaduais e
federais.

Nas eleigdes presidenciais, o resultado final significou a
derrota dos grandes partidos politicos (PSDB, PFL e PMDB)
que, direta ou indiretamente, partilharam o poder federal nos
ultimos oito anos.

A reforma constitucional que subtraiu ao analfabeto o direito
de votar e de ser votado influiu no resultado final das
eleicdes, em especial nas regides Nordeste, Norte e
Centro-Oeste.

Modificou-se, em linhas gerais, a composi¢do do Congresso
Nacional, sendo que, na Camara dos Deputados, amaioria das
cadeiras deixou de pertencer ao partido que venceu a corrida
presidencial.
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QUESTAO 15

Ainda que ndo seja muito dificil compreender o processo

histdrico do qual resulta a atual realidade mundial, a tarefa
se torna complexa e confusa quando se trata de prever as
linhas gerais da evolugdo da Histdria nas proximas
décadas. Em relag@o ao sistema mundial de poder e as
relagdes internacionais como se apresentam nos dias de

hoje, assinale a opgéo correta.

@ Os atentados terroristas contra os EUA, a 11/9/2001,
alertaram as grandes poténcias para a inutilidade de
acdes agressivas, o que explica o recuo da
administracdo George W. Bush e sua decisdo de
suspender a¢des militares externas.

® O fim da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas
(URSS), que se fez acompanhar do colapso da
experiénciasocialista na Europa oriental, sacramentou
o término da Guerra Fria e do sistema bipolar de poder
mundial que o final da Segunda Guerra engendrou.

® A Organizagio das Nagdes Unidas (ONU) reafirmou,
nos ultimos anos, sua forga incontestavel: gragas a sua
firme posi¢do, os EUA se viram obrigados a por fim a
Guerra do Golfo e a abandonar sua intervengdo na
antiga lugoslavia, por ocasido da crise em Kosovo.

® A Republica Popular da China, ao abandonar
oficialmente sua opgdo socialista, conheceu notavel
desenvolvimento econdmico e €, na atualidade, a
grande poténcia militar, econdmica e politica da Asia,
razdo pela qual foi convidada a integrar a Organizagéo
do Tratado do Atlantico Norte (OTAN).

@ Na Europa, chama a atengdo da opinido ptblica a
posi¢do de independéncia assumida pelo Reino Unido
em relagdo aos EUA. Sob a administragdo de Tony
Blair, os britanicos afastam-se a olhos vistos da esfera

de influéncia de Washington.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
.

Os computadores vém adquirindo significativa importdncia nos

ambientes de trabalho. Tais equipamentos congregam uma variedade de
recursos tecnoldgicos que executam de maneira integrada as mais
diversas fungdes. Acerca da arquitetura dos sistemas de computacéo,

assinale a opgdo correta.

@ Os componentes de hardware e sofiware utilizados nos sistemas de
computagdo modernos sdo essencialmente modulares e, portanto,
independentes entre si.

® Sistemas operacionais permitem disponibilizar uma plataforma de
software uniforme para arquiteturas de hardware distintas.

® Os componentes eletronicos utilizados em sistemas de computago
atuais sdo exclusivamente elementos de circuitos integrados. Assim,
componentes eletronicos discretos ndo sdo mais usados nos
computadores modernos.

® O suporte aos diversos tipos de periféricos é realizado por rotinas de
software contidas no sistema basico de entrada e saida (BIOS).

@ A separacdo entre as camadas de software basico e de software
aplicativo € bastante nitida e estad claramente especificada nas

principais plataformas da atualidade.

QUESTAO 17 1

Os sistemas operacionais da familia Linux estdo cada vez mais

difundidos nos ambientes de tecnologia da informagdo. Existem muitas
vantagens na adogdo desse tipo de sistema. Com relagdo as

caracteristicas desses sistemas de software, assinale a opg¢éo correta.

O O sofiware ndo possui licenciamento, isto €, pode ser distribuido e
utilizado livremente sem donus.

® Atualmente, os sistemas Linux sdo multiprogramados, mas n&o
apresentam suporte a multiplas threads por processo.

® A interface de janelas (GUI) do Linux nfo possui, atualmente,
arquitetura cliente-servidor.

® Asdiversas distribui¢des Linux tém em comum o mesmo kernel, cujo
desenvolvimento € coordenado de forma centralizada. Entretanto,
como o cddigo-fonte do kernel ¢ aberto, pequenas alteragcdes no
kernel oficial podem ser encontradas em algumas distribui¢des.

@ Sio sistemas considerados extremamente seguros e robustos, pois,
além de possuirem eficientes modulos criptograficos embutidos, sdo

imunes a proliferacdo de virus de computador.
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QUESTAO 18 !

A informacgdo é um elemento de reconhecido valor estratégico
para as organizacdes. Desse modo, o ciclo de vida da informag&o
freqiientemente inclui uma etapa de planejamento estratégico em
que sdo tracados metas e indicadores para o uso da informagéo
pela organizagdo. A respeito do planejamento estratégico da
informacdo e de suas implicac¢des nas atividades e nos resultados
das organizagdes, assinale a opgéo correta.

O O uso adequado da informagdo nfo constitui vantagem
competitiva.

@ Identificar as necessidades de informag#o significa especificar
os dados a serem coletados.

® As necessidades de informagéo podem ser caracterizadas de
maneiras diferentes, dependendo da situagdo. Assim, as
informagdes definidas para apoio a tomada de decisdo serdo
diferentes das informag¢®es uteis nos niveis transacionais,
mesmo que elas sejam extraidas a partir dos mesmos dados
primarios.

® A necessidade da informagdo se confunde com o uso de
tecnologia da informagéo, uma vez que o emprego de recursos
de tecnologia da informag&o constitui condi¢@o necessaria e
suficiente para garantir a disponibilidade imediata de
informagdo confiavel, flexivel e integrada.

@ O planejamento estratégico da informagéo é capaz de definir
o ciclo de vida da informagéo tendo como base apenas os
fluxos de dados nas diferentes instancias organizacionais.

QUESTAO 19 1

Em determinado projeto de sistema de informagdes, foi tomada

a decisdo de se estruturar o banco de dados de forma distribuida,
com o intuito de permitir que o servico de banco de dados
estivesse acessivel prioritariamente por intermédio de uma rede
local. Quanto as implicagdes dessa opg¢do para a definicdo da
arquitetura do sistema de informag&o, assinale a op¢éo correta.

O Uma arquitetura cliente-servidor simples para interagfo entre
a camada de interface (cliente) e o servigo de banco de dados
(servidor) ndo pode ser utilizada.

® Os bancos de dados locais devem necessariamente estar
conectados em rede e devem ser controlados de maneira
centralizada.

® Se a recuperagdo e a modificagdio de dados puderem
introduzir inconsisténcias nos dados mantidos em bases locais
diferentes, a arquitetura do sistema deve prever o uso de um
mecanismo de replicacdo de dados.

® Um cliente deve realizar transagdes exclusivamente com o
servigo de banco de dados local, ndo sendo possivel que faga
acesso direto a um servig¢o de banco de dados remoto.

@ Se for utilizada uma arquitetura em trés camadas, a camada
de transagdo devera ser descentralizada.

QUESTAO 20 1

A utilizagfo de técnicas de reengenharia de sofiware em projetos
de reestruturagéo de sistemas, ou mesmo de concepgdo de novos
sistemas, pode constituir um elemento de redugéo de riscos e de
custos. Por esse motivo, boa parte das ferramentas CASE possui
recursos para aplicagéo de técnica de reengenharia embutidos em
suas funcionalidades. Acerca das técnicas de reengenharia e de
seu suporte em ferramentas CASE, assinale a op¢éo incorreta.

O A engenharia reversa de codigo-fonte pode revelar detalhes
da estrutura interna de um software que estejam ocultos na
documentag@o disponivel.

® A engenharia direta, a partir da documentagéo e dos modelos
existentes em ferramenta CASE, pode ser usada para gerar a
estrutura basica do codigo-fonte de um sofiware.

® O objetivo de qualquer método de reengenharia de software
consiste na reutilizagdo de codigo.

® Em um projeto de reengenharia de sofiware, a estrutura
original do software que esta sendo analisado ndo precisa ser
necessariamente mantida no projeto do novo sofiware ou
versdo de software.

@ A reestruturacdo da documentagdo permite identificar
problemas na implementagdo de mddulos individuais do
software e na interagdo entre modulos diferentes.

QUESTAO 21 s

A grande demanda por sistemas de informag@o de propdsito
especifico requer a profissionalizagdo dos processos de
desenvolvimento de soffware. Nesse contexto, os processos de

gestdo de desenvolvimento de sofiware procuram garantir o
adequado desenrolar dos projetos. No que se refere aos métodos
e as técnicas de gestdo de projetos de sofiware, assinale a op¢éo
correta.

O Uma atividade fundamental da gestdo de projetos de software
¢ aavaliacdo de riscos. Tal atividade consiste basicamente na
identificacdo de todas as dificuldades que devem ser
superadas no desenvolvimento do software bem como na
indicac@o de possiveis alternativas para supera-los.

® O planejamento de um projeto de sofiware deve considerar a
alocagdo de recursos tecnologicos, logisticos ¢ humanos
durante todo o projeto do sofiware, contrapondo-a com a
alocacgdo de recursos financeiros.

® O gestor de um projeto de sofiware tem como fungéo
principal a definigdo do prazo de duracdo do projeto, que é
estimado em func¢fo dos prazos de execucdo das tarefas
definidas para cada etapa do projeto.

® Uma boa pratica de gestdo consiste na incorporagdo de
atividades de capacitacdo e atualizagéo tecnoldgica da equipe
durante o projeto de software.

@ Os métodos e as técnicas de gestdo de desenvolvimento sdo
essencialmente diferentes para o desenvolvimento de sofiware
de propdsito especifico e para o desenvolvimento de sofiware
de proposito geral (sofiware de prateleira).
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QUESTAO 22 1

A gestdo de projetos de sofiware ndo pode ser uma atividade
puramente embasada em aferigdes qualitativas. Assim, a
defini¢do de métodos quantitativos paramodelagem e controle do
processo de desenvolvimento ¢ de fundamental importancia, uma
vez que auxilia a tomada de decisdo a partir de parametros
concretos. A respeito dos métodos quantitativos empregados para
modelagem e controle do processo de desenvolvimento de

software, assinale a op¢éo correta.

O A mensuragio quantitativa da complexidade de um software
¢ um indicativo importante para a mensuragio quantitativa do
custo do desenvolvimento, uma vez que essas duas medidas
mantém entre si uma relagéo direta de proporcionalidade.

® A utilizagdo de métricas comparaveis para avaliar a
complexidade do software e o desempenho da equipe pode
oferecer indicativos concretos de custo e de duragido de
atividades do projeto.

® Entre as principais métricas utilizadas na avaliagdo
quantitativa da complexidade de um software, estdo as
medidas de nimero de linhas de codigo e as medidas de ponto
por funcdo. Entretanto, essas duas medidas tém aplicacdo
diferente, uma vez que a primeira deve ser utilizada em
termos absolutos, isto é, independentemente de medidas de
referéncia obtidas para outros projetos, e a segunda deve ser
sempre usada em termos relativos, isto é, por meio da
comparagdo com projetos previamente executados.

® Meétricas de qualidade sdo completamente inadequadas para
seremutilizadas na quantificag@o da evolugéo da qualidade do
software no decorrer de sucessivos ciclos de verificagdo e
manutengao.

@ Meétricas de qualidade estdo exclusivamente associadas a
mensuragdo de erros de implementacdo em relacdo a

especificagdo.

QUESTAO 23 1

Entre os diversos modelos para o ciclo de desenvolvimento de um
sistema de soffware, destaca-se o modelo seqiiencial ou linear.
Nesse modelo, as etapas de analise, projeto, implementagZo e
testes sdo executadas em seqiiéncia e sem realimentagio entre si.
Com relagdo ao modelo linear empregado no processo de
desenvolvimento de sofiware, assinale a opgdo correta.

O A inexisténcia de retroalimentagdes entre as etapas
considerada no modelo geralmente ndo ¢ verificada na
pratica, uma vez que pequenas realimentagdes entre as etapas
ocorrem com freqiiéncia ao longo do processo.

® O modelo é bastante adequado ao desenvolvimento de
software porque € mais barato corrigir um problema ao final
do ciclo de desenvolvimento — andlise, projeto e
implementacdo — que despender esfor¢os para corrigir
problemas a cada etapa realizada.

® Esse modelo de processo € equivalente a modelos iterativos
que possuem as mesmas etapas — andlise, projeto,
implementag@o e teste — em cada ciclo ou iteracdo.

® Um processo de desenvolvimento de software que se
desenrole segundo o modelo linear tem pouca visibilidade,
uma vez que o andamento do desenvolvimento so serd
verificavel quando a derradeira etapa estiver terminada, por
ser esta etapa a Unica que produz um resultado tangivel.

@ Na pratica, a etapa de implementagdo e a de testes se
confundem, pois ¢ impossivel arealizagdo de codificacdo sem
arealizaco de testes para os codigos implementados.

QUESTAO 24 1

A metodologia de desenvolvimento de sofiware orientado a
objetos vem sendo contraposta aos métodos mais tradicionais,
embasados na metodologia estruturada. Acerca das diferencas e
similaridades entre a metodologia orientada a objetos e a
metodologia estruturada, assinale a opg&o incorreta.

® A metodologia orientada a objetos, ao contrario da
metodologia estruturada, possui entidades do modelo estatico
de sofiware que incorporam conjuntamente dados e
funcionalidades associadas a eles.

® O modelo relacional para bancos de dados, largamente
utilizado em sistemas com modelagem estruturada, apresenta
limitagdes para o uso com modelos orientados a objetos
complexos.

® O modelo de classes utilizado em abordagens por objetos
pode ser usado, de maneira equivalente, para representar um
modelo conceitual de entidade-relacionamento, empregado na
metodologia estruturada. No entanto, a situacéo reversa ndo
¢ normalmente possivel.

® A etapa de analise de requisitos é normalmente conduzida de
maneira distinta em cada uma das metodologias de
desenvolvimento.

@ Os fluxos de dados nos diagramas de fluxo de dados do
modelo estruturado sdo equivalentes aos fluxos de mensagem
entre entidades do modelo orientado a objetos.
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QUESTAO 25

-

pessoa

>0

>

logar no sistema
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suporte

A figura acima apresenta uma parte do modelo de casos de uso de
um sistema e mostra modelos para os diversos perfis de usuarios
do sistema (“pessoa”, “usudrio cadastrado”, “operador”,
“administrador” e “pessoal de suporte™) e sua relagdo com o caso
de uso representando a autenticacdo que os usuarios devem
realizar para ter acesso ao sistema (“/ogar no sistema”). Com
base na figura, realizada dentro dos padrdes admitidos em UML,

assinale a op¢do incorreta.

O O perfil representado por “pessoa” ndo esta relacionado com
a funcionalidade expressa pelo caso de uso “logar no
sistema”.

® O perfil representado por “usudrio” modela um perfil
generalizado a partir do qual sdo derivados perfis
especializados, representados por “usudrio cadastrado”,
“operador” e “administrador”.

® Os papéis de “pessoa” e “pessoal de suporte” no sistema néo
podem ser aferidos pela figura.

® E correto afirmar que “usuario cadastrado”, “operador” e
“administrador” implementam de maneira idéntica a

funcionalidade expressa por “/ogar no sistema”.

@ A notagio em italico para “usudrio” indica que essa entidade

¢ modelada por uma classe abstrata.

QUESTAO 26 1

Para serem eficientemente aproveitadas no processo de
desenvolvimento de software, as técnicas de orientacéo a objetos
devem ser suportadas pela linguagem de programacéo utilizada
no projeto, o que originou as denominadas linguagens orientadas
a objetos, entre as quais se destacam C++ e Java. Com referéncia
as caracteristicas sintaticas e semanticas dessas duas linguagens,
assinale a opgdo incorreta.

O Os modificadores representados pelas palavras reservadas
public e private tém a mesma semantica nas duas linguagens;
porém, sua sintaxe pode diferir quando sdo utilizados no
corpo de definicdo de uma classe.

® As duas linguagens possuem a mesma notagdo para indicar
um relacionamento de heranca entre duas classes.

® Java ndo admite heranga multipla, ao contrario de C++.

® Emambas as linguagens, as relagdes de associagdo entre duas
classes podem ser representadas por estruturas denominadas
referéncias.

@ Em C++ ndo existe a no¢do de pacotes, representados em
Java pela palavra reservada package.

QUESTAO 27 |

A linguagem SQL consolidou-se como padrdo de facto para

acesso de alto nivel a bancos de dados relacionais. Assim,
diversas linguagens e seus respectivos compiladores e(ou)
interpretadores suportam cldusulas SQL embutidas em sua
sintaxe. Assinale a op¢do correta, com relagdo a SQL.

O CREATE INDEX pode ser usado fora de clausulas CREATE
TABLE para realizar modificagdes nos metadados de uma
tabela semelhantes aquelas que podem ser obtidas pelo uso da
clausula CONSTRAINT dentro de uma cldusula CREATE
TABLE.

® A manipulagdo de dados e a de metadados sdo realizadas por
clausulas de linguagem de manipulagdo de dados (DML).

®© Restrigdes de unicidade sfo definidas por meio de
especificagdo de chaves primarias em tabelas, o que ¢é
expresso em SQL por uma combinagio das clausulas
CONSTRAINT e UNIQUE.

® A clausula DELETE TABLE ¢ utilizada para excluir todos
os registros de uma tabela, sem alterar os seus metadados,
enquanto a clausula DROP TABLE ¢ usada para excluir
dados e metadados de uma tabela.

® Uma tabela é criada com a clausula CREATE TABLE. Uma
vez criada, uma tabela s pode sofrer alteragdes relacionadas
com a especificagdo de restrigdes de integridade e de adicdo
de campos. A exclus@o de campo ndo ¢ possivel, pois pode
acarretar perda de integridade dos dados.
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QUESTAO 28 1

for(j = 1i; j < 100; j++)
for(k = j; k < i+3j; k++)
for(l = k; 1 < j+k; 1++)
while (i < j)
i++;

if(i == §)
return 1i;
else if(j == k)
return j;
else 1if(k == 1)
return k;
else if(l == 1)
return 1;
return 0O;

Considere o trecho de programa acima, contendo a defini¢do de uma fungdo em linguagem ANSI/ISO C. Quando executada, o valor
retornado por essa fungdo serd igual a

0 0. ® 99. ® 100. ® 198. @ 296.
.
1|import java.applet.*;
2 |import java.awt.*;
3|import java.awt.event.*;
4
5|public class NovoApplet extends Applet
9 implements ActionListener ({
7
8 public void init () {
9 Button button = new Button ("Um Botao");
10 button.addActionListener (this);
11 add (button) ;
12 }
13
14 public void actionPerformed (ActionEvent event) {
15 }
161}

Tendo como referéncia o trecho de cddigo Java2 acima, que contém a defini¢do de uma classe, assinale a opg¢éo correta.

O A classe “NovoApplet” possui relagdo de heranga com “Applet”, classe esta que faz parte da biblioteca conhecida como JFC (java
foundation classes).

® O método “init” deve ser obrigatoriamente definido em todas as classes que herdam diretamente de “Applet”, uma vez que “init”
¢ uma fungo abstrata na superclasse de “NovoApplet”.

® O comando “import” da linha 3 é desnecessario, uma vez que a importagdo do pacote “java.awt.event” ja estd incluida no comando
“import” da linha 2.

® A fungo “actionPerformed” definida nas linhas 14 e 15 pode ser usada para implementar a¢Ges de resposta a eventos relacionados
com a janela da applet, mas ndo pode ser usada para interceptar eventos relacionados ao botéo criado na linha 9, uma vez que esse
botdo ndo ¢ um atributo da classe “NovoApplet”.

@ A classe “NovoApplet” ndo tem atributos.
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QUESTAO 30 !

Softwares sdo produzidos como algum tipo de codigo-fonte, que
deve ser preparado e transformado antes de ser passado ao
processador, na forma de instrugdes de baixo nivel, para ser
efetivamente executado. Para esse processo de
codificagdo-transformagdo-execugdo, diversas técnicas estdo
disponiveis e dependem da linguagem de programacdo, da
estrutura adotada para o processo e, em alguns casos, até mesmo
da plataforma de processamento. Acerca do processo
codificagdo-transformagfo-execu¢do e das alternativas
tecnologicas para sua implementagdo, representadas pelas
plataformas de programagdo e processamento comumente
encontradas na atualidade, assinale a opgéo correta.

O Qualquer que seja a linguagem de programagdo, o
codigo-fonte gerado sera sempre objeto de um processo de
compilagdo.

® Linguagens tradicionais como C, Pascal e Fortran devem ter
seu codigo-fonte compilado para um tipo especifico de
arquitetura de processamento, uma vez que o resultado dessa
etapa de transformagfo ¢ diretamente uma seqiiéncia de
instrugdes de baixo nivel que estdo prontas para serem
carregadas em memoria e executadas diretamente pelo
processador.

® Em Java, o processo de compilagdo converte o codigo-fonte
em um codigo binario diferente do codigo representado pela
seqiiéncia de instrugdes de baixo nivel que sdo executadas no
processador. Por esse motivo, esse codigo binario deve ainda
ser interpretado e convertido normalmente por um
processador virtual representado pela maquina virtual Java.

® Javautiliza um processo de ligag#o estatica, isto €, os pedagos
de coédigo-objeto compilados que fazem parte de um
programa sdo carregados na memoria da maquina virtual Java
no momento em que a execugdo do programa ¢ iniciado.

@ Linguagens de programacdo visual ndo podem ser
consideradas codigo-fonte, pois ndo podem ser interpretadas
ou compiladas como uma seqiiéncia de comandos.

QUESTAO 31 1

O protocolo IP ¢ atualmente usado em quase todas as redes de
comunicagdo. Esse protocolo, que foi concebido ainda na década
de 70 do século passado, tem seu funcionamento apoiado em uma
estratégia de roteamento distribuido e opera em um modo
salto-a-salto. Com relagdo ao protocolo IP e ao seu
funcionamento, assinale a op¢do incorreta.

O O IP opera no modo datagrama, isto é, sem estabelecimento
de conexdo entre origem e destino.

® O IP é um protocolo sem confirmaggo.

® O servico de interconexdo de redes prestado pelo protocolo
IP possui um plano de controle implementado essencialmente
pelos protocolos ICMP e IGMP.

® O modo de encaminhamento de pacotes salto-a-salto €
utilizado igualmente quando a op¢do de roteamento pela
origem esté habilitada para o pacote em transito.

® Seu payload ¢ preenchido exclusivamente ¢ de forma
alternada com unidades de dados de protocolo do TCP ou do
UDP.

QUESTAO 32 1

Assim como o protocolo IP constitui uma quase unanimidade
para o servigo de interconexdo de redes, a tecnologia conhecida
comercialmente pelo jargdo ethernet consiste em uma opgio
tecnologica consensual para constituicio de redes locais.
Entretanto, por detrds desse jargdo, existem diversos padrdes
diferentes e ndo necessariamente interoperaveis entre si, em todos
os niveis da pilha de protocolos. Acerca desses padrdes, assinale
a opgdo correta.

O Os padrdes fisicos para operagdo a 10 Mbps e 100 Mbps sdo
interoperaveis por meio da utilizagdo de um repetidor
ethernet.

® A operagdo em modo full-duplex esta limitada a interfaces
interligadas por meio de fibra dptica, ndo sendo possivel no
caso de interfaces que utilizam UTP ou cabos coaxiais.

® Para facilitar a detecgfo e a autonegociagio de taxa de bits, o
quadro definido para o protocolo de acesso ao meio contém
um campo que identifica a taxa de sinalizagdo em uso pela
interface que gerou o quadro.

® O método de acesso ao meio consiste em um protocolo de
alocagdo por turnos.

® Os tamanhos minimo e maximo para os quadros estdo
definidos em bytes.

QUESTAO 33 1

Diversos protocolos vém sendo desenvolvidos para prover

servigos de seguranga em redes de comunicagéo que utilizam a
pilha de protocolos TCP/IP. A respeito dos protocolos que tém
por objetivo a prestagdo de servicos de seguranga utilizados com
a pilha TCP/IP, assinale a op¢do correta.

O O fato de o protocolo SSL (secure socket layer) ter sido
projetado para admitir apenas autenticagdo do servidor e de
ndo possibilitar autenticacdo do cliente esta relacionado com
o carater andnimo dos clientes em aplicagdes tipicas em que
esse protocolo € utilizado.

® O protocolo IPSec ¢ implementado como uma op¢do no
cabecalho do protocolo IPv4 e como um conjunto de campos
obrigatorios em IPv6.

® Boa parte das aplicagdes de comércio eletronico utiliza o
protocolo HTTPS, uma verséo estendida do protocolo HTTP
que possui comandos adicionais para negociago de chaves de
criptografia e perfis de seguranga na comunicagfo entre duas
entidades.

® A seguranga criptografica oferecida pelos protocolos IPSec e
SSL é completamente efetiva na prevengéo de ataques contra
a disponibilidade do servigo de comunicagéo.

@ A utilizagdo de seguranga multinivel, por exemplo, pela
utilizagdo simultanea de sessdes SSL sobre tuneis IPSec, pode
ser efetiva na redugfo dos riscos de comprometimento das
propriedades de confidencialidade, integridade e
autenticidade em sessdes de comunicacdo em que tais
atributos sejam criticos.
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QUESTAO 34 1

A utilizagdo de recursos tecnoldgicos e de ferramentas sofisticadas de seguranga de redes de comunicagéo e de sistemas de informagéo

pode ser de pouca eficacia se o planejamento, a operacionalizagdo e a gestdo da arquitetura de seguranca negligenciarem a definigéo
e o aporte de uma politica de seguranga adequada aos requisitos de seguranca da organizacgdo. A propdsito da politica de seguranga

da informagéo, assinale a opgdo incorreta.

O A politica de seguranga deve ser clara ao definir os direitos e os deveres de cada entidade, isto €, deve especificar o que é
explicitamente permitido e o que é explicitamente proibido no ambiente.

® No que dizrespeito a politica de seguranga, € geralmente 1til definir diferentes perfis dentro de uma organizagéo e aplicar politicas
apropriadamente diferenciadas a cada um desses perfis.

® A definigéo da politica de seguranga da informagdo deve fazer parte do planejamento estratégico da informagéio, etapa em que sdo
identificados os recursos criticos e os niveis de prote¢do desejados para cada entidade.

® A definigdo da politica de seguranga da informag&o ndo estd diretamente relacionada com a defini¢do dos recursos tecnologicos
necessarios a sua aplicagéo.

@ Uma politica de seguranca da informagdo ndo se limita a definigdo de restri¢des de seguranca que podem ser impostas pelos

mecanismos de protecdo embutidos nas ferramentas e nos dispositivos do ambiente.

QUESTAO 35 1

O Brasil assistiu recentemente a realizagéo de eleicdes gerais por meio de voto eletronico. Tal sistema emprega um complexo conjunto

de técnicas para garantir a seguranca do processo. Acerca dos mecanismos de seguranca da informacdo que, caso estivessem
empregados no sistema de urna eletronica e de votagdo/totalizacdo eletronica dos votos, constituiriam uma boa solugdo para a

seguranga do processo, julgue os itens a seguir.

I A garantia de integridade das urnas eletronicas poderia ser realizada mediante prote¢cdes puramente computacionais, estando
associada basicamente ao estabelecimento de resumos assinados por meio eletronico para todos os arquivos que compdem o
software da urna eletronica. Tais assinaturas poderiam ser verificadas a qualquer momento durante a utilizagdo da urna.

IT A autenticidade e a integridade do disquete gerado pela urna poderiam ser verificadas por meio de assinatura digital, procedimento
que poderia ser realizado na prépria urna eletronica no momento em que os dados sdo gravados no disquete. Tal mecanismo
deveria ser proveniente da aplicagdo de um sistema de criptografia simétrica ou de chave privada.

III As urnas poderiam ser providas de um identificador de seguranga embutido em hardware (dispositivo de seguranga tampao). Se
esse identificador fosse usado na composicdo das assinaturas digitais realizadas pela urna eletronica, a fabricag@o de assinaturas
falsas sé seria possivel se houvesse violagdo de tal dispositivo de seguranga.

IV Um sistema de criptografia de chave publica poderia ser usado para cifrar o contetido dos disquetes que contém o resultado das
urnas, ja que a confidencialidade das informagdes presentes no disquete é o principal requisito de seguranga nesse caso.

V Osistema de totalizag@o de votos poderia verificar a integridade e a autenticidade dos disquetes que contém os resultados das urnas

antes de proceder ao processamento e a totalizagdo dos votos contidos no disquete.

Estdo certos apenas os itens
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