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De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagao ou a marcagao de ambos 0s campos nao serao apenadas, ou seja, nao receberao pontuagao negativa. Para as
devidas marcagGes, use a folha de rascumho e, posteriommente, a folha de respostas, que é o tmico documento valido para a comegao
das suas provas.

Nos itens que avaliom Nogoes de Informatica, a menos cue seja explicitamente informado o contrario, considere cue todos os
programas mencionados estao em configuragao-padrao, em portugues, que o mouse esta configurado para pessoas destras e cque
expressoes como clicar, clicque simples e clique duplo referem-se a clicues com o botao escquerdo do mouse. Considere também cuie
nao ha restrigdes de protegao, de fimcionamento e de uso em relagao aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de1 a 10

Semn espdho falante

’ A vida em Estouros, povoado a 290 km de Belo Horizonte, segue 1m ritmo cuie parece etemo.Nao é necessario relogio.
Acorda-se com o raiar do Sol e domme-se quando as estrelas comegam a surgir. Os homens trabalham a terra e as mulheres cuidam
da casa e dos filhos. Nas refeicGes, as familias se alimentam dacquilo cue a terra lhes devolve. Os jomais 0 aparecem para

+ embrulhar encomenda. Estouros é um lugar sem aquele eletrodoméstico que ocupa o lugar central na residéncia da maioria dos
brasileiros —um apareTho de TV. O cuie é a TV?

O menino Carlos, 10 anos, sete imaos criados por wm lavrador, que todos os dias caminha 12 km para ir a escola e

7 voltar, explica: “Euma caixa de som comum espelho na frente > O 3o mais velho, Wilson, ja viu TV nas redondezas. Mas,
se pudesse, Wilson nao compraria um aparelho. Uma égua de 3 anos teria maior utilidade: ““Eu descansaria das pemas. A gente
anda sempre a pé ouno caminhao do leite > Wilson assistiu a exibigao de vm programa de reportagens ao vivo e ficou de olhos

o esbugalhados. Nao se conforma até hoje: ““A gente vé batida de caro, roubo™, espanta-se. ““Aqui nao tem nada disso.
Tem bandido cue mata apessoa atoa. Aquia gente mataporco. Epara comer””

Emesmo estranha a vida sem o espelho falante do pequeno morador. Sexra Velha, em Santa Catarina, com 300 habitantes

« e 60 casas, é um povoado encravado em uma montanha e seu acesso é restrito a uma tmica estrada. Ali mmca se ouviu falar do
pacote do ministro da Fazenda. Tampouco de Roberto Carlos ou Pelé. O idolo nacquelas paragens é o professor Santanor, tmico
ha regiao, proprietario de vma caminhonete que faz 30 km por hora como velocidade maxima. Pessoa mais bem informada da

o cidade, o professornao sabe o nome do cidadao que exerce o cargo de presidente da Republica.

Esse pais indiferente a passagem do tempo, mais pobre e menos confortavel, mas pacifico, integra uma das mais
bem-sucedidas utopias nacionais. A do Brasil nmal, de pessoas simples e valores estabelecidos, de pecquenos herdis e pequenos

«» vilfes naturais em cualquer parte. Eum pais delicioso de ver e explorar, como descobriram as novelas nwais que a TV produz
e eles nao véem. Mas é uma utopia wwbana achar que o povo desses ugares cquer ficar assim. TV é eletricidade, eletricidade é
progresso e nao ha como preferir um lampido de querosene a uma lampada, nem é possivel achar que o cidaddo que nao sabe o

= Thome do presidente é mais feliz do cue acuele capaz de recitar a lista de todos os ocupantes do Planalto de 1964 para ca.

Ha seis meses, em Lagoa do Oscar, lugarejo do interior de Minas, comreu o boato de que, enfim, 0s postes de huz
chegariam ao local. Foivm alvorogo. O roceiro Domingos, tm senhor ja de meia-idade, percorreu 110 km apenas para fazer tma

» troca. Entregou uma espingarda nova para m muambeiro, que Ihe deuuma TV portatil trazida do Paraguai. O roceiro aguardou
quatro meses pela luz. Como ela nao veio, vendeu a TV para um caminhoneiro. Mas nao desistiul. ““As criangas o falam do dia
em que terao tma TV em casa™, diz.

» Com 3.000 moradores, a 700 km de Salvador, Mucuém é outro exemplo. Alindo existe uz elétrica, agua encanada nem
rede de esgoto. Mas tem TV. Um aparelho, de propriedade da prefeitura, ligado a um gerador a 6leo disel. Todos os dias, um
fimcionario pega o televisor de 20 polegadas emvmbarraco onde ele fica trancado e o transporta até a praga da cidade. Ali, cercada

+ com arames fapados, a TV fica ligada das 6 da tarde até as 11 da noite. Até o prefeito acha vm absurdo. “Evm hixo gastar
dinheiro com isso”, reconhece. Mas nao ha altemativa. Desde cque a TV foi instalada, no final de 1991, é sucesso absohito. Nos
dias normais, retme 30 pessoas hapraga. Em grandes momentos, passa de 80.

Veja, 5/1/1994 (com adaptagdes).
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A comumicagao hvmana pode ser entendida como o processo de
transferéncia e compreensao de mensagem. Com relagao a esse
assumto e a partir das idéias do texto, julgue os itens que se
seguem.

1

Depreende-se do texto que, devido ao baixo poder aquisitivo
das populagBes apresentadas, o processo de compreensao de
mensagens orais entre os moradores é prejudicado.

Deduz-se, pela explicagao de Wilson, nas linhas de 7 a 11,
que 0 animal tem mais utilidade cue a televis?o, uma vez
que esta apresenta cenas de violéncia que nao sao relevantes
nem echucativas aos jovens moradores da zonanmal.

0O quarto paragrafo do texto, embora tenha natureza
dissertativa, diferentemente dos trés anteriores e dos dois
posteriores, em que se sobrepem a descrigao e a narragao,
nao pode, a principio, constituir wm trecho de relatorio
técnico.

Tanto para os moradores das regioes referidas, quanto para
o autor do texto, o valor maior da televisao consiste em
apresentar a realidade de vma forma utopica cue, apesar de
hem sempre ser positiva, alimenta o imaginario das pessoas,
proporcionando, assim, prazer e conhecimento.

Os itens seguintes apresentam adaptacdes de passagens dos
paragrafos do texto, na ordem em que estes se apresentam.
Tulgue-os quanto a corregao gramatical.

5

10

Em Estouros, um povoado ha 290 cuilometros de Belo
Horizonte, nao é necessario relogio, por que as pessoas
acordam com o raiar do Sol e dommem quando as estrelas
comegam a SUrgir.

0 menino Carlos e seus imaos, criados por wm lavrador,
todos os dias caminham doze quilometros para ir a escola e
de 1a voltar; Wilson — um dos imaos — cue ja tinha
assistido a televis?ao nas redondezas afirmou cue preferiria
adouirir vma égua avm apareTho de TV.

A pessoa mais bem informada e idolo na regio, o professor
Santanor é proprietario de uma camionete com carroceria de
madeira e motor de barco cque alcanga a velocidade maxima
de trinta quilometros porhora.

0 pais niral, de pessoas simples e valores solidos, é bom de
ser visto nas novelas nmwais da televis?ao, mas é parte da
utopia wbana julgar que as pessoas desses lugares é
agradavelficar assim.

Quando correu o boato de que os postes de uz chegariam ao
mterior de Minas, foivm alvorogo: houve cuem percorresse
cento e dez quilometros apenas para adquirir, por troca, uma
TV portatil trazida do Paraguai, s0 afim de satisfazerem as
criangas.

Apesar de o prefeito de Muquém, na Bahia, achar um
absurdo gastar dinheiro publico com distragao, em vm ugar
onde nao existe luz elétrica, agua encanada nem rede de
esgoto, todos os dias um fimcionario leva um aparelho de
TV até a praga da cidade para a populagao se divertir das
18 as 23 horas.

1

22

25

28

31

34

With a population of approximately 170 million
people, Brazil ranks as the sixth most populous hation in
the world. In 2002, Brazil had the largest economy i Latin
America, with a gross domestic product of US$ 4077
billion and an annual growth rate of 2.1%. Brazil has the
largest telecommumications sector i the region. In 2001,
Brazil’s net revenue for telecommmications ecuipment and
services was approximately US$ 315 billion. Services
accounted for US$ 230 billion while telecommumications
equipment and software suppliers generated the remaning
US$ 8 Sbillion.

In 1998, through twelve consecutive auctions,
the Brazilian state-owmed telecommumications system
— TELEBRAS — was privatized. This mcluded the sale of
three holdings for fixed-line telephone systems, one
long-distance carrier, and eight cellular telephone companies.
The government’s proceeds from the sale were a total of
US$ 88 billion, a premivm of 63% over the mmimmum price
set for the auction. Privatization of the te le commvmications
sector has brought Brazil vmprecedented mvestments of
approximately US$ 279 billion since the process began.
Industty analysts predict an injection of an additional
US$ 5.5 billion in 2003, mainly from cariers committed to
mtroducing GSM services m the country. The Brazilian
commvmications regulator — ANATEL — predicts that
total telecommmications ivestment in Brazil will reach
USS$ 64 billionby 2005.

Brazl joined the World Trade Organization (WTO)
m 1995 but has yet to sign the WIO’s nformation
Technology Agreement that recduces tariffs on information
and commuvmications products to zero. The average mmport
duty for telecommvmications equipment is 15% to 17%.
There are no wmbundling requirements for mcumbent
telecommumications providers I Brazil and
telephone mmber portability does not exist.

service

Internet: <http://www.osec.doc.gov/obl/brazilmission2003/
Industry%20Telecommunications.htm> (with adaptations).

Based on the text above, it can'be correctly conchuded that

"

12

13

14

15

Brazil has not only the largest economy but also the largest
telecommumications sector in Latin America.

TELEBRAS was privatized late inthe 90°s.

never before had Brazilian commumications had so much
nvestment.

Brazil has already nformation
Technology Agreement.

signed the WTO’s

““predicts™ (¢ 24 )means foretells .
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’ Today, telecommumications technology affects lives
to a greater degree than ever before. Commvmication has
evolved over many years from the earliest attempts at verbal

+  commvmication to the use of sophisticated technology to
enhance the ability to commumicate effe ctively with others.
Every time a telephone call is made, a telev ision program is

7 Watched, or a personal computer is used, benefits of
telecommumication technologies are bemgreceived.

The concept of telecommumications is defined as the

o transmission of mformation from one location to another by
electronic means. Life is changing constantly and has been
changing faster due to the rapid advancements in

»  telecommumication. Because of continuing attempts to find
better and more efficient ways to commvmicate, the process
of communication has steadily improved. Many of these

» Improvements were made without the use of electronic
technology.

I n t € r n € t
<http://www.goldenessays.com/free_essays/4/technology/
telecommunications-advances.shtml>  (with adaptations).

Accordingto the text above, judge the followng items.
16 At present, telecommvmications technology has greater
mfluence onpeople’s lives than ever before.

17 Telecommumications technology has umdergone a sudden
evolution since its very begining.

18 Telecommumications mean the use of other devices rather
than the electronic ones.

19 “‘without™(¢.16)is the opposite of with.
20 The word ““steadily’”(¢.15)means inconsistently .
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Um usuario acessou, por meio de uma conexao ADSL e
utilizando o Intemet Explorer 6 (IE6), o sitio da ANATEL
http :/~rwrw anatel.gov br e, apos navegar pelas paginas desse
sitio, obteve apagina web mostrada na janela do IE6 ilustrada
acima. Considerando essa situagao e sabendo que o computador
do usuario tem como microprocessador um Pentium 4 de
2,8 GHz, cache de 512 kB e 256 MB de RAM, julgue os itens
de21a23.

21 Com base nas informagGes mostradas na janela do IES, é

cometo conchuir que, ao se clicar o botao ﬁ , sera
ammazenado, na midia cque estiver inserida no Zip drive do
computador do usuario, vm arquivo do tipo Word, cujo
download, a patir do sitio da ANATEL, ja foi realizado.
Caso ndo haja midia inserida no Zip drive do computador,
antes do ammazenamento, sera solicitada ao usuario a
indicagao de uma pasta na qual o arquivo devera ser
armazenado.

22 Se o computador nao dispusesse de cache,ndo seriapossivel
ter acesso a Intermnet por meio de conexao ADSL. Por outro
lado, pelo fato de o computador dispor de cache de 512 kB,
a conexdo a Itermnet mencionada pode atingir taxas de
transmissao, no download de arquivos, de até 256 kbps.

23 Caso o computador do usuario disponha de recuwsos de

Sirewall, a0 se clicar o botao 'ii] sera possivel identificar
mtrusos que estejam conectados ao computador por uma
porta IP nao-autorizada.
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A figura acima mostra uma janela do Word 2002, que contém vm
documento em processo de edigao. Acerca dessa janela e do
Word 2002, julgue os itens subseqilentes.

24 Sabendo cque o documento em edig?o contém o logotipo da
ANATEL, é correto afimar que esse logotipo foi mserido
como um cabegalho e aparecera automaticamente em todas
as paginas do documento.

25 Caso se digite um texto na situagao do documento mostrado
e apartir da posicdo em que se encontra o ponto de insergao,
esse texto estara em vm paragrafo alinhado a escuerda e com
fonte de tamanho 12.
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oo

EJ  Exibir apresentacao FS
Configurar apresentacao..,
Transmissao on-line »

% Esquemas de animacdo.,,

&% Personalizar animacao...
[z¢ Transicio de slides...

W

W

Considerando a figura acima, que ilustra parte da janela do
menn MNIFESENTACHES do aplicativo PowerPoint 2002,

julgue o item a seguir.

26 Por meio da opgao % “erzonal zmc anlnecda . 6
possivel adicionar ou alterar efeitos de animagao de vm
slide. Esses efeitos ncluem sons, movimentagao de objetos
e de texto, entre outros.
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A figura acima mostra uma janela do Excel 2002 com uma

planilha cque esta sendo elaborada. Com relagao a essa janela e ao
Excel 2002, julgue seguinte o item.

7

Para se calcular o valor total dos trés computadores
indicados na janela e por o resultado na céhila D2, é

suficiente selecionar as celulas B2 e c2, clicar e, em
seguida, clicar a célula D2.

G I
EF:’J-\ i E
CUICkT e MEtErAn= &nhe 2eader
F er COPILS R0 5.
=/ [ i
Lizeira proegids Moo MWinZip
o o on Sslemwior s

Considerando a figura acima, quie mostra parte da area de trabalho
do Windows XP, que esta sendo executado em vm computador
PC compativel, julgue o item abaixo.

i
. el 1 g [ - L. ,
28 Ao se clicar =:+r=- com o botao direito do mouse, sera
exibido m menu com uma lista de opgOes, entre as quais a
OpP(a0 Esvaziar Lixeira, (¢ pemmite esvaziar a lixeira do

Windows XP.

Em determinado computador, as tmicas tmidades de
ammazenamento de massa existentes sao o disco rigido e a
unidade de discuete de 3%:". Além disso, esse computador nao
possuirecursos para que seja conectado em rede. Considere que
no disco rigido desse computador existe arquivo de 10 MB cue

deve ser transferido para v outro computador.
Comrelagao a essa situagao hipotética, julgue os itens seguintes.

29 A instalagao de vma vmidade de disco do tipo CD-RW no
computador nao pemmitiria a transferéncia do arquivo
mencionado, pois a midia CD-RW permite apenas leitura e
nao escrita. Assim, apesar de o CD-RW ter capacidade
muit o maior que a do discuete, 0 UsUArio NAo seria capaz de
gravar o arquivo nesse CD e transferi-lo para outro
computador.

3 O uso de versdes mais atuais do programa WinZip podera
pemitir a transferencia do arquivo mencionado em disquetes
de 3% pois esse programa é capaz de compactar vm

ArqUivo e armazena-1o em um oumais discuetes de 374",
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De acordo com a Lein® 8.112/1990 e suas alteragdes, julgue os
itens a seguir.

31 O sewvidor publico em estagio probatorio podera exercer
quaisquer cargos de provimento em comissao, inclusive os
relativos a fimgGes de direcao, chefia ou assessoramento no
orgao ou entidade de lotagao em cue cumpre o estagio

probatorio.

32 O servidor publico cue, a0 témmino do estagio probatorio,
nao satisfizer as condiges estabelecidas para esse estagio
sera demitido.

33 E defesa a participacio de servidor publico em sociedade
comercial limitadana qualidade de cotistamajoritario.

¥ Efacultado 20 servidor piblico afastado para o exercicio de

mandato eletivo de prefeito optar pela remmeragao cque The

sejamais favoravel.

35 Epossivel o0 seqilestro, arresto ou penhora de vencimento,
Temumeraca0 ou provento nos casos de prestagao de
alimentos resultantes de decisao judicial.

Com relagao a Agencia Nacional de TelecommicagGes
(ANATEL), julgue os itens seguintes.
36 Os atos administrativos de conteido nommativo da

ANATEL podem produzir efeito mediante sua mser¢ao na
pagina eletronica dessa agéncia, desde que haja certificagdo
digital do docvmento.

% O ouvidor da ANATEL é nomeado pelo Conselho Diretor

da agéncia para mandato de prazo idéentico ao desse

conselho, sendo vedada arecondugao ao cargo.

38 A ANATEL tem
composicao de conflitos de interesses entre as prestadoras

competéncia administrativa para

dos servigos de telecomumicagGes.

39 A autorizagao para cue empresa brasileira participe em
organizagdes ou consorcios intergovemamentais destinados
a0 provimento de meios ou a prestagao de servigos de

telecommicagdes depende de préviarealizagao de consulta

pUblica e, posteriormmente, de decreto.

4 O ocupante de cargo de especialista emregulagao de servigos
pUblicos de telecomunicagao pode, no exercicio de suas
fimgGes, promover a interdigao de estabelecimentos,

nstalagGes e equipamentos.

Segumdo o cque dispde a Lei Geral de TelecomumicagGes, julgue
0s itens e se seguem.

41 As fontes do Fundo de Fiscalizagao das TelecomvmicagGes
(FISTEL) incluem as doagdes e os legados cque Thes forem
destinados.

42 0 servigo de valor adicionado nao é considerado servigo de
telecomumicagao e o seu provedor é classificado como
usuario dos servigos de telecomumicagao.

43 0 uso de radiofreciiéncia pela Cruz Vermelha, em razao da
atividade hmanitaria cue exerce, pelas policias civil e
militar, bem como pelas forgas amadas, em razao da
atividade de seguranga cue exercem, independe de outorga
pela ANATEL.

44 A autorizataria de servigo publico em regime privado pode
prestar a mesma modalidade de servigo de telecomumicagao,

ha mesma area, regiao ou localidade, desde cque cumpra as
metas fixadas no contrato fimado com a ANATEL.

45 A decretagao de caducidade sera sempre precedida de
procedimento administrativo instarado pela ANATEL que
propicie a concessionaria o exercicio da ampla defesa.

46 A ANATEL pode, apos trés anos da celebragao do contrato
e verificada a efetiva competicao entre as prestadoras de um

dado servigo de telecomumicagao, submeter a concessionaria
ao regime de liberdade tarifaria.

Considerando o entendimento do Supremo Tribumal Federal
(STF), até o presente momento, a respeito da ANATEL, julgue
0s itens subseqiilentes.

7 Nao podera ser simplificado o procedimento de outorga de
pemmissao paraprestar servico de telecommicagao.

48 E inconstitucional a exchisio de aplicagho da Lei
n.°*8.666/1993 e suas posteriores alteracGes ao procedimento
de outorga de concessOes, pemmissGes e autorizages de
servigos de telecomumicagao, uma vez cue a Constituigao
Federal de 1988 determina a estrita observancia do
procedimento licitatorio.

49 Somente lei pode instituir ou eliminar a prestagao de
servico de telecommicagao no regime publico de maneira
concomitante, ouNao, a0 regime privado.

5 A ANATEL, dentro de seu poder para expedr nommas
relativas a prestagao de servicos de telecomumicagGes no
regime privado, teve sua atuagdo limitada pelo STF para,
sem reducao de texto, dar interpretagdo conforme a
Constituicao da Reptblica para fixar exegese de que a
competéncia da ANATEL subordina-se aos preceitos legais
e suplementares cue regem a outorga, prestagao e fitigao dos
regimes publico e privado.
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Acerca das caracteristicas e fimg Ges dos elementos de v sistema
de commicagao digital, cujo diagrama de blocos basico é
mostrado na figura acima, julgue os itens seguintes.

51 A principal fimgao do codificador de fonte é aumentar a
robustez do sistema de commicagao em relagao as
mmperfeicGes do canal, tais como ruido e distor¢Ges. Quanto
a0 codificador de canal, suafimgao é dar forma apropriada aos
sinais a serem transmitidos, de modo cuie sejam compativeis

com o canal.

52 Quando o canal é passa-faixa, o mocdulador deve utilizar uma
portadora senoidal. Nesse caso, pode-se usar as modulagGes
PSK, FSK ou QAM. Para canais de banda basica, o
modulador pode ser simplesmente vm codificador cque
Tepresenta os dits de entrada por um sinal de banda basica
denominado codigo de linha.

53 A largura mmima exigida para a banda passante do canal é
determinada principalmente pelo tipo de informacao a ser
transmitida e pela taxa de difs na saida da fonte de
informagao e pouco depende do tipo de codificador de fonte
ou datécnica de modulagao utilizados.

54 Um canal de transmissao pode ser linear ou nao-linear.
Um canal linear pode causar distor¢ao de amplitude e de fage
nos sinais cque trafegam por ele, mas nao causa distor¢ao
harmonica ou intermodulagao. Portanto, tm canal linear nao
causa interferéncia entre sinais multiplexados por divisao de
freqiiéncia. Por outro lado, esse tipo de deterioragao pode ser

causado por um canalnao-linear.

55 O par trangado usado na rede telefonica, um canal altamente
distorcivo, possui banda passante utilizavel superior a
1 MHz, por onde é possivel transmitir sinais digitais a taxas
superiores a 2 Mbps, caso a témica DMT (discrete
multitone) seja empregada.

Nos sistemas de comunicagao, dois ou mais usuarios
freqientemente devem compartilhar o mesmo canal ou meio de
transmissao . Para que esse compartilhamento seja bem sucedido,
é necessario o uso de técnicas de multiplexagao ou de miktiplo
acesso cque fagam a combinagao dos sinais ou dados provenientes
dos diversos usuarios, de maneira que eles possam ser separados,
posteriommente, no receptor e encamimhados a seus respectivos
destinatarios . A respeito dessas técnicas, julgue os itens que se
seguem.

56 Na pratica, uma diferenga entre os esquemas TDM
(time-division multiplexing) e TDMA (time-division
multiple access) é o fato de 0 TDMA recuierer um periodo de
guarda entre as janelas de tempo (time slots) dos usuarios
para reduzir a interferéncia entre eles. Por esse motivo, a
capacidade do TDMA tende a ser menor que a do TDM,
quando ambos utilizam canais com a mesma largura
de banda.

5 ATM (asynchronous transfer mode) e SDH (synchronous
digital hierarchy) sao esquemas de multiplexagao TDM de
banda larga. A ténica ATM realiza multiplexagao TDM
estatistica (ou assincrona), enquanto a técnica SDH realiza
multiplexagao TDM deterministica (ou sincrona).

58 Em um sistema CDMA (code-division multiple access) que
utiliza a técnica de espectto espalhado DS-SS
(divect-sequence spread spectrum), os usuarios de um
mesmo canal causam terferencias mituas, cujos efeitos
podem ser reduzidos avmentando-se a poténcia dos sinais
transmitidos.

59 O esquema de miultiplo acesso CSMA/CD (carrier semse
multiple access with collision detection) é vm tipo de
CDMA especialmente desenvolvido para aplicagao em
redes LAN.

Considerando a radiodifusao sonora e a radiodifiis2o de sons e
imagens (televisao) como servigos de telecomumicagBes
importantes e cque exigem grande atengao da ANATEL, atuando
como orgao regulador e fiscalizador, julgue os itens a seguir.

80 Sabendo que, segumdo regulamento da ANATEL referente a
radiodifiusao sonora em onda média e onda tropical (120 m),
0s sinais da emissdo devem ser mantidos com indice de
modulagao o mais elevado possivel, sem, contudo,
ultrapassar os valores 1, nos picos negativos, e 1,25, nos
picos positivos, entao, com relagao a essas informagOes, é
correto afimar que o limite de 1,25 do mdice de modulagao
1os picos positivos garante que a largura de banda do sinal
AM sera igual a duas vezes a largura de banda do sinal
modulante, com tolerancia de 25%.

61 Naradiodifiisdao sonora estereofonica em freqiienciamodulada
no Brasil, 100% de modulagao comresponde a um desvio de
freqiiéncia da portadora de 75 kHz, e a largura de banda dos
sinais de audio — escuerdo e direito — ¢é iguala 15 kHz.
Portanto, usando-se a regra de Carson, a largura de banda
estimada para 0 sinal FM transmitido é inferior a 200 kHz.
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62 DPara economizar faixa de freqiiénciana radiodifusao de som
e magem (televisao), usa-se a técnica de modulagao VSB
(vestigial sideband). Embora a técnica SSB

(single sideband) propicie maior economia espectral que a

téenica VSB, acquela nao é utilizada devido a dificuldade

pratica de se gerar m $inal SSB para um sinal modulante
de video. Além disso, para que um sinal VSB com
portadora possa ser democdulado por um detector de
envoltoria, a amplitude da portadora nao precisa ser tao

grande quanto seriano caso de vm sinal SSB.

63 Em um receptor super-heterodino, a seletividade
¢ propiciada principalmente
amplificador/fitro de freqiiéncia intermediaria. O filtro

(e amplificador) sintonizavel de RF tem baixa seletividade,

pelo conjunto

e sua principal fimgao, no tocante a seletividade, é atenuar
sinais localizados espectralmente nas vizinhangas da

freqiléncia-imagem da estagao cque se desejareceber.

Quanto as técnicas de modulagao digital, julgue os itens cque se

seguem.

64 Considere que um sistema de transmissao digital utilize a
modulagao QPSK para transmitir dados a taxa de 1 Mbps
por um canal com banda passante de B Hz. Se a
modulagao fosse a 256-QAM, seria necessario, para cque
nao houvesse perda de desempenho com relagao a taxa de
erro de bit, aumentar a poténcia do sinal na entrada do
democulador. Entretanto, a capacidade de transmissao
poderia ser aumentada para até 4 Mbps, sem aumentar B.

65 As técnicas de modulagao OQPSK e x/4-QPSK, variantes
da téenica QPSK, s2o utilizadas em sistemas de telefonia
movel celular e sua principal vantagem é propiciar maior

eficiéncia espectral que atéenica QPSK.

66 COFDM (coded orthogonal frequency-division
multiplexing) é um esquiema de transmissao digital com
aplicagao em diversos servigos de telecommicagGes, tais
como radiodifiisao sonora digital, radiodifiisao de sons e
imagens digitais (televisdao digital) e redes WLAN
(wireless local area network), cuja principal vantagem é
sua robustez em relagao aos efeitos da recepgao
multipercurso: o desvanecimento seletivo e a interferencia

mtersimbolica.

A antena dipolo é uma das estruturas mais simples utilizadas em
sistemas de radiocomvmicagao para transmitir ou receber ondas
eletromagnéticas. Algumas variagOes fisicas do dipolo elementar
20 usadas para alterar caracteristicas elétricas como impedancia de
entrada e diagrama de radiagao. Acerca da antena dipolo e de suas
variagGes, julgue os itens subseqilentes .

67

68

Considere a seguinte situagao hipotética.

Un equipamento de recepgao que opera ha faixa de VHF deve
ser conectado auma antena dipolo por meio de vma linha de
transmissao de fios paralelos, com perdas despreziveis e com
impedancia caracteristica igual a 600 0. A impedancia de
entngx do dipolo nafreciiiencia de operagao do receptor é igual
a73L

Nessa situag@ao, a conexao direta da antena com a linha de
transmissao resultara um coeficiente de onda estacionaria
(COE) superior a 8 na linha, devido ao descasamento de
impedancia. Um valor de COE inferior a 2,5 poderia ser obtido
utilizando-se uma antena na configuragao dipolo dobrado,
projetado para a mesma freqiiéncia de operagao do dipolo
simples, sem sistema de casamento de impedancia.

Considerando o airanjo de dipolo mostrado na figuma a seguir,
em que A é o comprimento de onda, e admitindo situacao de
espago livre, é correto afimar que o diagrama de radiagao dessa
antena em azimte é omnidirecional, independentemente de a
estrutura ser posicionada verticalmente ou horizontalmente
comrelagao a superficie daterra.

r Ig;
> |«

O dipolo smples de % é considerado tma antena ressonante

de banda estreita, quando o diametro do condutor é muito
menor que A. Para aumentar a banda de operagao dessa antena,
ha possibilidade de se aumentar eletricamente o didmetro do
condutor. Em freqiiéncias na faixa de HF, isso pode ser feito
usando-se varios fios condutores para simular um tubo. Na
faixa de UHF,pode ser usada uma antena dipolo com condutor
naforma triangular plana ou o dipolo biconico.
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J. D. Kraus. Antennas. 2.* ed. New York, 1988, p.327 (com adaptagdes).

A antenahelicoidal apresenta caracteristicas elétricas cquie a tomam

conveniente para uso em ampla faixa de freqiiéncia e servigos de

radiocomvmicagao. A figura acima mostra um aranjo de duas
antenas helicoidais no modo axial. Considerando essa figura,
julgue o item seguinte.

70 Por meio desse arranjo, é possivel receber uma onda
eletromagnética polarizada circulamente a direita ou a
esquerda, fazendo-se as devidas conexes por meio das
chaves 1, 2 e 3. No entanto, quando a antena estiver
operando com as chaves has posicdes mostradas na figura,
haveravmnulo no diagrama da radiagao ao longo do eixo do
aranjo.

Em sistemas de radiocomvmicagdo na faixa de microondas, sao

utilizadas as antenas de abertura e as antenas refletoras, que

permitem a obtengdo de ganhos elevados. Com relagao a esses

tipos de antenas, julgue os itens a seguir.

71 Considere a seguinte situagao hipotética.
Um enlace de comvmicagao terrestre deve ser projetado para
operar na freqiiéncia de 10 GHz e polarizagao vertical.
A distancia entre transmissor e receptor é de 10 km e, para
minimizar interferéncias com outros sistemas de
comumicacao, a antena a ser utilizada nesse enlace deve ter
um diagrama de radiagao mais diretivo no plano de azimite,
quando comparado ao plano de elevagao.

Nessa situagao, para atender as especificagGes mencionadas,
pode-se utilizar vma antena cormeta setorial, com abertura no
plano-H — plano de azmute — maior que a abertura no
plano-E — plano de elevagao —, alimentada por vm guia de
onda retangular propagando o modo fimdamental.

72 Epossivel obter uma estutura radiante de alto ganho e
polarizagao circular posicionando-se tma antena helicoidal
de modo axial no foco de vmrefletor parabolico. No entanto,
esse aranjo apresenta menor isolagao entre o sinal refletido
pela parabola e o alimentador helicoidal, quando comparado
aum aranjo composto de refletor parabolico e alimentador
com polarizagao linear.

Um dos problemas criticos em projetos de sistemas de
radiocomumnicacao é a determinacao da caracteristica de
propagagao do sinal emfimgao da freqiiéncia da onda portadora e
do ambiente entre transmissor e receptor. A respeito desse
assunto, julgue os itens que se seguem.

73 Considere um sistema de comvmicagao via radio cue opera
na faixa de freqiténcia de VHF com polarizagao horizontal.
Nessa situagao, a onda de superficie é o mecanismo de
propagagao mais importante para viabilizar enlaces além da
Iinha de visada.

74 Em sistemas temrestres ponto-a-ponto ha faixa de UHF e em
linha de visada,a polarizagao da onda espacial é severamente
afetada a0 longo do caminho de propagagao. Isso significa
que a discriminagdo de polarizagao é baixa, de maneira que
o uso de polarizagao circular na recepgao é fortemente
incentivado, independentemente da polarizagao do
transmissor.

75 Emum enlace de radiocomunicagao de longa distancia cue
utiliza o mecanismo de propagacao denominado onda
celeste, a comumicagao é possivel devido ao encurvamento
do vetor nommal a frente de onda, ao longo do caminho de
propagagao. Para uma dada freqiiéncia, cquanto maior a
ionizagao da ionosfera, maior sera esse encmvamento e, para
uma dada ionizagao, quanto maior a freqiiencia do sinal,
menor ele sera.

Para avmentar a capacidade dos sistemas de comvmicagao opticos,
esta sendo empregada a tecnologia DWDM, cue combina
miltiplos
amplificados em gnpo e transportados em uma Tmica fibra.

sinais oOpticos de modo cue eles possam ser

No que se refere a essa tecnologia, julgue os itens subseciilentes.

76 Nos sistemas DWDM, sao usadas fontes de iz do tipo
VCSEL (vertical cavity surface emitting lasers), que tém
grande estabilidade espectral e alta poténcia de saida.

77 Considere cue deve ser implantado um sistema oOptico
terrestre para cobrir ma distancia de 2,000 km e transportar
dados a uma taxa de 40 Gbps. Nessa situagao, é
tenicamente mais vantajoso usar a tecnologia TDM
operando em 40 Gbps, em vez de usar 16 canais DWDM de
2,5 Gops cada.

78 Um dispositivo encontrado em sistemas DWDM é o
comprimento de onda, utilizado em
equipamentos de inser¢ao e retirada de sinal (add/drop

conversor de

multiplexing), para realizar o roteamento de um
comprimento de onda entrante para vma especificada porta de

saida.
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Fulgue os itens a seguir, relativos a sistemas de distribuigao de

TVa cabo (CATV)e as tecnologias neles empregadas.

79

81

82

83

Considere que tm sinal de TV com resohugao nommal ocupa,
depois de ser digitalizado, uma largura de banda digital de
150 Mbps. Uma operadora de TV por assmatira que usa,
em seu sistema de transmissao, codificador de fonte com
taxa de compressao 30:1, codificador de canal de taxa 3/4 e
modulagao 16-QAM conseguiria transmitir até 4 desses

sinais de TVporvm canal de 6 MHz.

Nos sistemas de TV a cabo que utilizam o esquema HFC,
a distribui¢3ao dentro de vma célula é feita usando-se cabo
coaxial e banda com largura de 750 MHz. Essa banda é
assim  dividida: a sub-banda de 5 MHz a 42 MHz ¢é
destinada para retorno (ou upsirvean) e a sub-banda de 54
MHz a 750 MHz ¢ usada para transmissao na diregao

provedor-assinante (downstreant).

Diferentes tipos de fibra podem ser usados naparte optica de

um sistema de CATV. Entre eles, icluem-se a fibra
monomodo convencional, que tem dispersao cromatica igual
a zero em 1300 nm, e a fibra com dispersao deslocada, que
tem atemuagao miima em 1550 nm. Caso a tenologia
DWDM fosse utilizada em vm sistema CATV que usa essas
fibras, a capacidade desse sistema poderia ser aumentada com
0 incremento do mmmero de portadoras, que ¢, porém,
limitado em decomréncia de fenomenos nao-lineares cue

apareceriamhesse tipo de aplicagao.

CATV de relativa baixa
capacidade, eles nao utilizam fibras multimodo, devido
principalmente ao fenomeno de dispersao dos modos de

Mesmo sendo o0s sistemas

polarizagao cque ocorre nesse tipo de fibra.

Entre os fatores cque reduzem a distancia macima de um
enlace Optico, inchiem-se perda de poténcia devido a
atenuiagao da huz nafibra, dispersao, nao-linearidade na fibra,
polarizagao, alargamento espectral, chirp e perda na planta
optica em conectores e emendas. Devido a esses fenomenos,
um enlace Optico somente podera ser de longo alcance com
a utilizagao de repetidores, que podem ser do tipo
optico-e létrico-optico (0-E-O) ou do tipo amplificadores
afibra.
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As figuras I IT e IIT acima ilustram o perfil do indice de refragao,
em fimgao da distancia radial, de trés tipos de fibras opticas, com
casca de diametro igual a 125 pm. Considerando essas figuras,
julgue os itens a seguir.

84 A figiwa I representa uma fibra multimodo de mdice degrau,

85

utilizada, desde o inicio do desenvolvimento dos sistemas
opticos, em enlaces de baixa capacidade de transmissao de
dados e de curta distancia. Para diminuir a limitagao da fibra
multimodo de indice degrau devido a dispersal modal, foi
desenvolvida a fibra multimodo de mdice gradual,
ilustradana figura IT.

A figura IIT mostra uma fibra monomodo de mdice degrau,
cujo diametro do micleo é tipicamente inferior a 10 pm.
Para pemitir alta taxa de transmissao de dados em enlaces
de grande distancia usando-se essa fibra, sao empregadas
fontes de Iuz de alta coerencia espectral, como os lasers
DFB (distributed feedback).
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Internet: <http://www.eutelsat.com> (com adaptagdes).

Hgura I

Internet: <http://www.eutelsat.com>.

Hgura IT

Afigira I acima ilustra os principais satélites geoestacionarios da operadora Eutelsat. Entre esses satélites, encontra-se o Hot Bird

3, localizado no ponto sub-satélite de 13°leste e ilustrado nafigura II. A partir dessas informagGes, julgue os itens seguintes.

86 Nota-se que os satélites Hot Bird 1,2, 3, 4 e 6, ilustrados na figura I ocupam o mesmo ponto sub-satélite e, sabendo que eles
Possuem o mesmo mmero de transponder, para que esses satélites possam operar dentro de limites toleraveis de interferéncia
ntra-sistema, é necessario cue eles operemno modo SDMA (space-division multiple access).

87 A ilustragao nafigura IIpemite concluir que o sistema de estabilizagao do satélite Hot Bird 3 é do tipo dual spin.

Dois satélites S, e S, pertencem,
respectivamente, a vm sistema LEO (low earth
orbit) e a um sistema GEO (geostationary earth
orbit). O satélite S, esta a 1.000 km de altitude e
descreve orbita inclinada com relagao ao plano do
equador. Cada satélite possuivm tmico transponder
e, dentro de sua area de cobertura, garante valor
maximo de densidade de potencia de —120 dBW/m>
no ponto da superficie temestre comrespondente a sua
proje¢ao ortogonal, que coincide com a dire¢ao de
maxima radiagdo da antena transmissora. Os dois
satélites operam com a mesma poténcia de
transmissao.

Considerando essa situagao hipotética e que a orbita
geoestacionaria esta a 36 000 km de altitude, julgue
os itens seguintes.

88 0 ganho daantena de transmissao do satélite S,
deve ser superior ao ganho da antena de
transmissao do satelite S, emmais de 26 dB.

89 Caso uma estagao termrena capte o sinal
transmitido pelo satélite S, por meio de uma
antena parabolica de diametro igual a ;'__ me

=
eficiencia igual a 80%, entao a poténcia obtida
na saida dessa antena — entrada do sistema
receptor — ¢é inferiora 1pW.

Um sistema via satélite transmite vma portadora modulada em FM por vm
sinal composto video/audio (TV). Considere cque a relagao entre a poténcia

do sinal e a poténcia de ruido — ,% L — na saida do demodulador de

video desse sistema ¢é dada pela expressao

(é]L -ﬂb‘M#[Fc-JL- 186, em que AJ pela recomendagio
(]

CCIR 215, pode ser considerado igual ao maximo desvio de freqiiencia, em
Hz, da portadora modulada, e (FG-JL ¢ a relagdo, na entrada do
(|
demodulador, entre a poténcia da portadora modulada e a densidade espectral
de poténcia do ruido. Essa relagao leva em consideragao todo o processo de

transmissao — uplink e downlink. Nesse sistema, a banda da portadora
modulada é dadapor Bm 3AS+2f,,. em que fi, = 6 MHz é a banda ocupada

pelo smal modulante. Nessa situagao, sabendo que, pela recomendacao ITU-R

F405, (’%J L deve ser iguala 53 dB, julgue os itens a seguir.

% Quanto maior a banda ocupada pela portadora do simal de TV modulada
em FM, maior sera (,%J L,porém maior sera a dispersao de energia do

sinal, o cue pode acarretar maior interferéncia co-canal em outros
sistemas.

91 Considerando B = 28 MHz, (equivalente a 74,5 dBHz), entao a relagao
entre a poténcia da portadora modulada na entrada do demodulador e a
poténcia do ruido medida na banda B, levando-se em consideragao todo
0 processo de transmissao — uplink e downlink —, é inferior a 22 dB.
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Em cada vm dos itens a seguir, é apresentada uma situagao
hipotética relativa a sistemas de telefonia movel celular,
seguida de uma assertiva a ser julgada.

92

93

Uma operadora de telefonia cehular, que opera coma
tecnologia IS-136, verificou aumento do nivel de
interferéncia co-canal em seu sistema, devido a
mtrodugao de novas estacdes de radio-base (ERB).
0 sistema operava com fator de retiso iguala 7 e com
células nao-setorizadas. Na introdugao dessas novas
estagOes, nao foirespeitado o fator de retiso origmal
do sistema. Nessa situagao, o aumento do nivel de
interferéncia acareta, além da degradagao da BER (bit
ervor rate) do sinal dos usuarios nas céhulas afetadas,
a dimimui¢ao da area efetivamente coberta por cada
ERB, o que pode levar o sistema a um grau de
$e1vigo maior que o original. A divisao das céhulas e
a setorizagao sao técnicas que podem ser utilizadas

para se tentarresolver o problema.

Uma empresa verificou cque a area de cobertura de
diversas ERBs no downlink era superior a area de
cobertura no wuplink. Esse problema causou um
aumento de drop call do sistema. Nessa situagao, o
uso de amplificador de baixo ruido na entrada do
sistema de recepgdo, instalado junto a antena no topo
de cada ERB que apresentou problema, poderia
pemmitir a equalizagao da area de cobertvra do uplink
e do downlink.

celular e
determinou o tamanho das céhulas pelas necessidades
de trafego e pelo tamanho da area a ser atendida pelo
sistema. ApoOs essa etapa, a empresa definiu os

Uma empresa projetou um sistema

equipamentos transmissores em fimgao da area de
cobertura de cada célula e utilizou para o estudo da
Propagagao micamente o modelo de Okvmmma-Hata.
Depois de mplantar o sistema, a empresa verificou
problemas de degradagao da BER, principalmente em
determinadas regites nas proximidades das bordas das
células. A empresa constatou que o problema nao
decorria dos equipamentos do sistema. Nessa
situagao, a degradagao da BER esta relacionada, entre
outros fatores, a existéncia de variabilidade do
ambiente celular, que deve ser considerada no projeto
do sistema para que se defina comretamente a area

cobertaporuma ERB.

95

Umn sistema celular utiliza o padrao IS-136 e a empresa cue opera
esse sistema deseja substitui-lo por um sistema GSM. Ao analisar
0 processo de substituicao, a equipe de engenheiros verificou
que, para cada canal GSM de 200 kHz de banda, que permite alocar
até 8 usuarios em modo TDMA, a empresa deveria retirar 7 canais
IS-136 de 30 kHz cada, que permite alocar até trés usuarios em
modo TDMA. Fazendo as contas, verificou-se que seriam retirados
21 canais IS-136 e seriam colocados 8 canais GSM. Nessa
situagdo, a partir da analise da equipe de engenheiros da empresa,
¢ correto concluir que a tecnologia IS-136 pemmite capacidade de
sistema muito maior que a obtida pela tecnologia GSM. Porém,
esta, por disponibilizar canais de maior largura de banda, permite
a oferta de determinados servigos de terceira geragao que aquela nao

suporta.

Comrelagao a sistemas CDMA aplicados a sistemas moveis cehalares,
Julgue os itens seguintes.

100

Em sistemas CDMAone, 0 nimmero maximo de usuarios cque pode
compartilhar a mesma faixa de freqiéncias depende, entre outros
fatores, da taxa efetiva do sinal de mformagao em bps obtida na
saida do codificador de fonte. Dessa forma, quanto menor essa taxa,
maior o mero de canais por faixa de freqiiéncia alocada, mantidos
0 outros parametros do sistema nalterados.

Para que o sistema CDMA opere comretamente, é hecessario o uso
de codigos pseudo-aleatorios no espalhamento espectral do sinal de
informagao. Esses ¢0digos permitem cque os sinais enviados pelos
diversos transmissores (ue operam ho sistema tenham alta
correlagao auzada, o que diminui a interferéncia entre eles e, por
conseqiiéncia, diminui a BER. Em sistema CDMAone, as
seqiléncias pseudo-aleatorias sao geradas a partir de codigos de
Walsh.

0 sistema UTRA (universal tervestrial radio access), também
conhecido como WCDMA (wideband CDMA), possui dois
modos de operagao: FDD (frequency-division duplex) e TDD
(time-division dup lex). Tanto no sistema UTRA FDD quanto no
UTRA TDD-3,84, a informagao é espalhada sobre uma banda de
5 MHz com vma taxa de 3,84 Mcps. No sistema UTRA TDD, o
uplinke o downlink compartilham a mesma faica de freqiiencias .

No sistema CDMA2000, a transmissao da ERB para o movel e do
movel para a ERB ¢ realizada no esquema de miltiplas portadoras
espalhadas em seqiléncia direta ou em salto em freqiléncia.
Nesse sistema, a ortogonalizagdo dos sinais dos usuarios é
alcangada por meio da témica COFDM (coded ortogonal
Jrequency-division multiplexing).

0 sistema IxEV-DO, também conhecido como CDMA2000
HRPDA (high-rate packet data air interface), utiliza a modulagao
8-PSK e pemmite a obtengao de taxas de até 60 Mbps, em
ambientes fechados, ao espalhar na banda de 25 MHz sinais de
informagao comprimidos a vma taxa de 4.8 Kbps.
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As redes deterministicas tiveram e, em determinada medida,
continuam a ter um importante papel na digitalizagao das redes
de comumicagao. Acerca das redes deterministicas e das técnicas
e dos padrBes a elas associados, julgue os itens a seguir.

101 O pacido CCITT para a hierarquia de multiplexagao por
divisao no tempo, com base na ténica PCM (pulse code
modulation) e comegando pela taxa de 2,048 Mbps,
determina que, nos niveis superiores da hierarquia, a
multiplexacao seja feita por meio do agnpamento de quatro
fhuos em vm tmico fluxo a cadanivel.

102 O sistema T1 emprega wm quadro de transmissao (frame)
que consiste em 24 canais de voz multiplexados, cada um
representado por oito dits, sendo acrescido vm dit extra ao
Srame para efeito de sincronizagao do quadro, que tem,
assim, o totalde 193 dits.

103 Em uma rede deterministica, a utilizagao da técnica PCM
diferencial destina-se a prover um controle de emros do
quadro que nao se pode realizar usando apenas a técnica
PCMpura.

104 A taxa de transmissao primaria 30B+D da interface de acesso
arede digital de servigos mtegrados (RDSI) é inc ompativel
com o formato do cquadro de multiplexagao CCITT a
2,048 Mbps (E1).

105 A hierarquia SDH (synchronous digital hierarchy) utiliza
modo de transferencia com base em extensao do cquadro T1,
0 que permite a implantagao de fimcionalidade de
multiplexacao de quadros T1, mas é incompativel com a
multiplexacao de quadros E1.

Os padrdes para redes locais de computadores veém
tradicionalmente sendo estabelecidos pelo IEEE pormeio da série
IEEE 802, que define meios de commicagao, técnicas de acesso
a0 meio e protocolos de comvmicagao para tal tipo de rede. A
Tespeito desses padrGes e das técnicas e protocolos a eles
associados, julgue os itens seguintes.

106 A quantidade de informagao Utilpresente no campo de dados
do quadro 8023 é explicitamente indicada no proprio
cabecalho do quadro.

107 O enderegamento adotadono quadro do padrao 8023 mnchui
somente enderecos ndividuais (unicast), o que mpossibilita
a transmissao de vm quadro a vm gnupo de estages da rede
local.

108 Uma das razdes para que seja especificado no padrao 8023
um tamanho minimo para o quadro de transmissio é a
necessidade de evitar cue uma estagao complete a
transmissao de um quadro antes de o primeiro it desse
quadro ter atingido a extremidade mais longmeua do meio
de transmiss?o .

109 O algoritmo de retirada exponencial binaria é utilizado no
padiao IEEE 8024 para organizar a seqiléncia das
transmissdes, de modo a prover um fimcionamento de anel
logico sobre uma topologia de barramento.

110 No padrao IEEE 8025, a transmissao dos cuadros é
feita sem nenhum método para reconhecimento
(acknowledgement)dos quadros pelo receptor.

111 O padrao 8026 defne uma rede metropolitana cue deve
possuir topologia basica formada por dois baramentos
paralelos vmidirecionais, cada vm transmitindo em vma
dire¢ao, e cque as estagOes devem ser ligadas a ambos os
baramentos e acessar 0 meio de transmissao segundo uma
disciplina de fila distribuida.

A Intemet é vma das principais redes de comumicagao da
atualidade, tendo vm importante papel em todas as atividades
sociais e economicas em todo o mmdo. Acerca de tecnologias,
protocolos, servigos e aplicagGes associados a essa rede, julgue
os itens que se seguem.

112 Operando em uma sub-rede capaz de enviar pacotes em
modo de difusao (broadcast), o protocolo ARP (address
vesolution protocol) pemite, entre outras fimcionalidades,
que uma estagao descubra se o seu endereco IP esta sendo
utilizado por outra estagao dentro damesma sub-rede.

113 Os endere¢os IP no formato 127 X.Y.Z, em que X, Ye Z
podem, cada vm, ter valor entre 0 e 255, s20 reservados para
utilizagao emredes privadas.

114 O protocolo de roteamento OSPF (open shortest path first)
suporta roteamento com base no tipo de servigo necessario
avm fhuxo de trafego e é capaz de prover balanceamento de
carga.

115 Se o flag PSH (push) estiver indicado em um pacote do
protocolo TCP, isso significara uma determinagao para cue
o receptor desse pacote descarte os pacotes precedentes cue
ainda nao tenham sido entregues a aplicagdo, de modo que
o pacote assinalado com o PSH passe a frente desses
pacotes.

A comutagao de pacotes é uma das técnicas mais efetivas para o
compartilhamento das capacidades de comvmicagao de vma rede
entre os diversos usuarios. Quanto a técnicas e protocolos de
redes de pacotes, julgue os itens seguintes.

116 Sao caracteristicas das redes X25: servigo orientado a
conexdo; capacidade de prover circuitos virtuais comutados
e circuitos virtuais permanentes; controle de erros e controle
de fha¢o; entrega de pacotes ao receptor sempre dentro da
ordem de transmissao .

117 Em uma rede de comutagao de pacotes que fimciona em
modo datagrama, a quebra de vm roteador/comutador resulta
no témino de todos os circuitos virtuais que passem por tal
equipamento.

118 Em uma rede frame-relay, caso um pacote seja detectado
com e1ro, o $eIvico frame-relay simplesmente descarta tal
pacote, deixando para o wusuario do servigo a
responsabilidade de descobrir a perda do pacote e tomar a
providéncianecessaria a suarecuperagao.

119 O protocolo AAL1 (ATM adaptation layer 1) para o ATM
prové um servigo orientado a conexao pararedes cue operam
com base em circuitos virtuais.

120 De modo similar a varios padides de enlace de redes LAN,
o enlace ATM ¢ do tipo multiponto, ou seja, pode ter
multiplos transmissores e receptores no mesmo cabo.
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PROVA DISCURSIVA

+  Nas questdes daprova discursiva — cada uma delas valendo 2,5 pontos —, faga o que se pede, usando as paginas correspondentes
do presente cademo para rascunho. Em seguida, transcreva os textos para as respectivas paginas de TEXTOS DEFINITIVOS da
prova discursiva, nos locais apropriados, pois nao serao avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

«  Em cada questao, utilize, no maximo, trimta linhas, pois qualeuer fragmento de texto além dessa extensao sera desconsiderado.
+  Também sera desconsiderado o texto que nao for escrito napagina de texto definitivo correspondente.

ATENCKO‘. Nas folhas de textos definitivos da prova discuxsiva, identifique-se apenas no cabegalho da primeira delas, pois no
sera avaliado texto que tenha qualquer assinatura oumarca identificadora fora do local apropriado.

QUESTAO 1 1

Sistemas de comunicagdo podem ser classificados em analogicos e

digitais. Atualmente, a digitdlizacdo de sinais analogicos, como no caso da
telefonia e da radiodifusdo sonora e de imagens, constitui um processo
ireversivel. Embora apresente diversas vantagens, o sistema digital também
possui problemas na transmissdio de sinais, que vém sendo resolvidos pelo uso de

técnicas adequadas.

A partir das informacGes acima, redija vm texto argumentativo identificando os motivos pelos quais os sinais analogicos, nos sistemas
que transmitem voz e imagem, vém sendo substituidos pelos sinais digitais. O texto deve abordar, necessariamente, os seguinte s
aspectos:

» robustezde um sinal emface do ruido;
» possibilidades de novos servigos de telecomumicagGes;
» capacidade de transmissao;

» uso de espectro.

QUESTAO 2 1

Os sistemas de comunicacdo sdo fundamentados em duas plataformas

bdsicas: via radio e via cabo. As techologias de sistemas via satélite e via fibra
opfica constituem exemplos, respectivamente, de plataformas desses fipos de
sistema. Essas tecnologias se destacam por apresentarem caractensticas
importantes para os sistemas de telecomunicacoes, em funcdo de capacidade
de trdafego, capacidade de cobertura, mobilidade e custos relativos a infra-

estrutura.

Considerando essas informagOes, redija 1 texto argumentativo cue compare as plataformas de sistemas via satélite as de sistemas
via fibra Optica, com vistas a destacar as vantagens e as desvantagens de cada sistema. O texto deve abordar, necessariamente, os
seguintes aspectos:

» capacidade de trafego de informagao;

»  capacidade de cobertura;
» estado da arte;
» aplicagOes tipicas.
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QUESTAO 3 |

Uma empresa horte-americand, com sede nha cidade de Nova lorque,
atualmente em fase de expansdo comercial, pretende participar do mercado
brasileiro de telecomunicacoes. Em razdo disso, contratou consultoria com a
finalidade de obter informacoes acerca das condicoes objetivas e subjetivas
necessdrias d outorga de autorizacdo para explorar o referido servico em regime
privado.

A patir das informagGes acima, redija texto argumentativo em que sejam descritas, com fimdamentagao, as condigBes objetivas e
subjetivas legais que a empresa norte-americana devera observar para que The seja outorgada autorizagao para exploragao de servigo
de telecomumicagao no Brasil, abordando, necessariamente, 0s seguintes aspectos:

» legislagao pertinente;

» requisitos minimos objetivos e subjetivos necessarios para a outorga de servigo de telecomumicagao emregime privado.

QUESTAO 4 1

Entre os fatores que caracterizam um pais subdesenvolvido, estd o
confraste clamoroso nhos hiveis de vida da populacdo. O exemplo das familias
que habitaom em cavemas, na fronteira do Piaul com o Ceard, mostra que
subdesenvolvido e injusto sdo conceitos suaves para definir a nhacdo.

O fato de famillias viverem, hd mais de uma geragdo, quase como
homens do penodo paleolfico desafia qualquer aspecto que possa sustentar
um perfil minimamente modemo e igudlitdrio da sociedade. Para esses poucos
lavradores, o fogo ainda é uma arma vital.

Enquanto alguns reclamam do ..
exiguo espaco dos apartamentos|
modemos, estes moram entre fendas de i
rochas, encolhidos pelo teto baixo,!
damedcados por desdbamento e sem !.:_
o menor instrumento que permita it
identificar tracos do que a civilizacdo

denomina habitagcdo. Ndo dormem;.'}"'."

sobre camas, mas sobre jiraus. Caneilqa,
xampu e sadbonete sdo seus objetos de|
desejo.

Para um pais que enfrenta sérias confradicoes sociais, os habitantes
das serras da |biapaba e Grande refratam de maneira mais impressionante
o quanto sdo profundas as disparidades nacionais. Ndo se trata de tomar
esse caso, chocante mas locdlizado, um emblema nacional. Ainda assim, ele
lembra o quanto adinda tem de ser feito para se chegar a modemidade.

Antonio Millena/Abril imagens

Folha de S. Paulo, 22/2/1996 (com adaptagdes).

Tomando por estimulos o fragmento e a ilustragao acima bem como o texto de abertura da prova objetiva de Conhecimentos Basicos,
redijaum texto dissertativo que apresente seuposicionamento acerca do seguinte tema.

O auxilio das telecomunicagdes no combate as diferengas
sociais.

UnB / CESPE — ANATEL — Concurso Publico — Aplicagdo: 12/9/2004 E permitida a reprodugo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.
Cargo 7: Espoolall sta em Regulagao de Servigos Pablioo s de Teleoomunloagde s — Area: Teonolégloa -14 -




RASCUNHO - QUESTAO 1
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RASCUNHO - QUESTAO 2
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RASCUNHO - QUESTAO 3
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RASCUNHO - QUESTAO 4
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