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De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcacgdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, unico documento valido para a correcéo das suas
provas.
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Ja existe, felizmente, em nosso pais, uma consciéncia
nacional — em formagéo, € certo —, que vai introduzindo o
elemento da dignidade humana em nossa legislacéo e para a qual
a escraviddo, apesar de hereditaria, ¢ uma verdadeira mancha de
Caim que o Brasil traz na fronte. Essa consciéncia, que esta
temperando a nossa alma e, por fim, ha de humaniza-la, resulta da
mistura de duas correntes diversas: o arrependimento dos
descendentes de senhores e a afinidade de sofrimento dos
herdeiros de escravos.

Nao tenho, portanto, medo de ndo encontrar o
acolhimento por parte de um niimero bastante consideravel de
compatriotas meus, a saber: os que sentem a dor do escravo como
se fora propria, e ainda mais, como parte de uma dor maior — a
do Brasil, ultrajado e humilhado; os que tém a altivez de pensar
— e a coragem de aceitar as conseqiiéncias desse pensamento —
que a patria, como a mae, quando ndo existe para os filhos mais
infelizes, ndo existe para os mais dignos; aqueles para quem a
escraviddo, degradacdo sistemdtica da natureza humana por
interesses mercendrios e egoistas, se ndo ¢ infamante para o
homem educado e feliz que a inflige, ndo pode sé-lo para o ente
desfigurado e oprimido que a sofre; por fim, os que conhecem as
influéncias sobre o nosso pais daquela instituigdo no passado e, no
presente, o seu custo ruinoso, e prevéem os efeitos da sua
continuagdo indefinida.

Possa ser bem aceita por eles esta lembranga de um
correligionario ausente, mandada do exterior, donde se ama ainda
mais a patria do que no proprio pais.

Quanto a mim, julgar-me-ei mais do que recompensado,
se as sementes de liberdade, direito e justica derem uma boa
colheita no solo ainda virgem da nova geragfo. (Londres, 8 de
abril de 1883)

Joaquim Nabuco. O abolicionismo. /n: Intérpretes do Brasil, vol. I,
Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 2000, p. 21 (com adaptagdes).

Em relagfo ao texto acima e ao tema nele abordado, julgue os itens a
seguir.

1

O autor do texto sugere que ndo teme as divergéncias politicas das
duas correntes que formam a consciéncia nacional, porque conta
com a receptividade da maioria dos compatriotas, contrarios a
escravidao.

A idéia principal do texto pode assim ser expressa: O amor a
patria € mais forte quando se estd longe dela e a dor do escravo ¢
sentida como se fosse propria.

No texto, o termo “para a qual” ({.3) tem o sentido de para essa
dignidade humana.

No contexto em que estd empregada, a palavra “hereditaria” ((.4)
reforca a idéia de que a escraviddo € uma questdo genética.

Nos trechos “é uma verdadeira mancha de Caim que o Brasil traz
na fronte” ({.4-5) e “uma boa colheita no solo ainda virgem da
nova geracdo” (0.29-30), foi utilizada linguagem figurada.

Em “humanizé-la” ({.6), o pronome, cujo emprego € um recurso
de coesdo textual, refere-se ao vocabulo “consciéncia” ({.5).

10

"

12

Nas linhas 11 e 12, sera mantida a corregdo gramatical
se a expressdo “por parte de (...) meus” for assim
reescrita: por parte de bastantes compatriotas meus.

Na linha 12, “os que” equivale a aqueles que.

Sem prejuizo para os sentidos do texto, a forma verbal
“inflige” (0.20) poderia ser substituida por suporta.

A expressdo “o seu custo ruinoso” (1.23) exerce a
fungdo de aposto, o que justifica a sua colocagéo entre
virgulas.

O que Joaquim Nabuco escrevia em sua época vai
ganhando densidade nos dias de hoje. Prova disso € o
atual debate a respeito da politica afirmativa, a qual,
envolvendo, inclusive, a adogdo de cotas, tem por
objetivo reduzir as enormes desigualdades sociais
geradas pela escraviddo.

A expansdo do sistema educacional brasileiro,
especialmente nas redes escolares publicas, resultou na
eliminagfo quase total das diferengas quanto a acesso e
permanéncia nas escolas e desempenho escolar de
brancos, negros e pardos. Essa realidade transportou-se
para o mercado de trabalho, como demonstra a
igualdade de salarios pagos a cidaddos de diferentes
ragas.

Os atentados terroristas a Nova lorque e
Washington s@o a evidéncia de que o atual modelo
de globalizacdo afeta os esforcos de implantacdo
mundial dos direitos humanos. Gragas ao avango da
tecnologia de comunicagdes — dos meios de transporte
a Internet —, o Planeta tornou-se, de fato, uma grande
aldeia. Somos todos vizinhos uns dos outros e podemos
assistir, em tempo real, ao que se passa no hemisfério
oposto ao que habitamos.

Frei Betto. Internet: <www.dhnet.org.br/denunciar> (com adaptagdes).

Com base no texto acima e considerando as multiplas
implicagdes do tema que ele focaliza, julgue os itens
seguintes.

13

14

15

16

17

O autor do texto aponta a utilizacdo de sofisticada
tecnologia de comunicagdes como a principal causa da
prevaléncia do modelo de globalizagido econdmica, que
atenta contra os direitos humanos.

Na linha 4, a substituicdo de “Gragas ao” por Devido o
prejudicaria a corre¢do gramatical do texto.

Os travessodes das linhas 5 e 6 podem ser substituidos
por parénteses, sem que haja prejuizo para a correcéo
gramatical do periodo.

Nas linhas 5 e 6, a expressdo entre travessdes poderia
ser substituida por desde os meios de transporte até a
Internet, sem que houvesse prejuizo para a corregéo
gramatical do texto.

Em “tornou-se” ({.6), o pronome tem a fun¢do de
indicar a indeterminagdo do sujeito.
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18 Na linha 8, o emprego de preposi¢do em “ao que se passa”
justifica-se pela regéncia do verbo “assistir”.

19 No ultimo periodo do texto, o emprego do plural nas formas

verbais “Somos”, “podemos” e “habitamos” indica que o texto
¢ responsabilidade de vérios autores em conjunto.

20 Pelos sentidos do texto, subentende-se a idéia de hemisfério
em logo apds o termo “ao” ((.9).

21 A globalizacdo ndo se restringe aos aspectos econdmicos,
conquanto eles sejam fundamentais. Da mesma forma que as
inovagdes tecnologicas atingem diretamente o sistema
produtivo, ampliando-lhe a capacidade e mundializando os
mercados, elas também facilitam a circulagdo de pessoas,
idéias e culturas, tornando o mundo menor também sob esse
prisma.

22 Nos recentes episodios do Oriente Médio, a atuacdo de uma
rede de televisdo arabe — A4/ Jazeera — funciona como uma
espécie de contraponto ao quase monopolio da informagao,
que, até bem pouco tempo, pertencia & midia ocidental.

23 Um caso extremo de terrorismo, que espalhou o panico nos
Estados Unidos da América (EUA) e assustou a opinido
publica mundial, foi o atentado de 11 de setembro de 2001,
que atingiu o Pentagono e as torres do World Trade Center.

1 A proximidade néo nos tem tornado mais solidarios
e amigos. A luz da crescente mercantilizacdo das relagdes
humanas, quase tudo ¢ encarado em termos de lucro e

+ Dbeneficio. Ndo importa que guerras fratricidas ameacem a
existéncia de nagdes africanas. Os paises metropolitanos
continuardo fabricando e exportando armas — que a Africa

7 ndo produz — e permanecerdo insensiveis ao genocidio se, no
palco das operagdes, ndo houver diamantes, petréleo ou
qualquer outra riqueza que justifique a intervengéo das tropas

10 globocolonizadas, como ocorreu no Iraque e na lugoslévia.

Idem, ibidem.

Tendo o texto acima como referéncia e considerando o cenario
mundial contemporaneo, julgue os itens que se seguem.

24 Daldade Moderna aos dias de hoje, a Africa vem participando
ativamente do processo de desenvolvimento capitalista. Se, no
passado, fornecia escravos, hoje abastece o mercado mundial
com produtos minerais e constitui um rico mercado
consumidor.

25 Osama bin Laden, considerado inimigo publico nimero 1 dos
norte-americanos, justamente por suas a¢des terroristas, foi
capturado, julgado e executado pelos EUA, alguns meses apos
a invas&o do Iraque.

26 Estaria gramaticalmente correto redigir o primeiro periodo do
texto da seguinte forma: A proximidade ndo tém tornado-nos
mais solidarios e amigos.

27 No texto, a substituigio de “A luz” ({.2) por Sob a luz
prejudicaria a coeréncia e a corregdo gramatical do periodo.

28 A idéia expressa pela palavra “mercantilizacdo” ({.2), que ¢
oposta a de solidariedade e a de amizade, articula-se com as
nogdes de mercado e de relagdes baseadas em vantagens.
E essa idéia que se tem mostrado muito presente nos encontros
internacionais de chefes de Estado e de governo, marcados
pela celebragdo de acordos comerciais.

29 Depreende-se das idéias do texto que somente havera
intervengdo estrangeira para impedir ou atenuar guerras nos
paises e regides onde existam riquezas que possam interessar
outros paises.

30 Infere-se pelos sentidos do texto que a expressdo “Os paises
metropolitanos” ({.5) refere-se exclusivamente aos paises
europeus que foram colonizadores de regides africanas.

31 A palavra “genocidio” (0.7) significa exterminio
deliberado, parcial ou total, de uma comunidade, grupo
étnico, racial ou religioso.

32 Pelo contexto, compreende-se que a palavra “palco” ({.8)
foi empregada em seu sentido denotativo.

33 Depreende-se do neologismo “globocolonizadas” (1.10)
que os exércitos que atuam nas intervengdes em paises que
vivem guerras genocidas representam forgas hegemonicas
do processo de globalizagéo.

38 A oragdo “que justifique a intervengdo das tropas
globocolonizadas” (1.9-10) ndo esté antecedida por virgula
porque expressa restri¢go.

1 Freqiientemente, a analise do crime inclui uma
série de reflexdes e comentarios que ultrapassam, em
muito, o ato delituoso em si; sdo questdes que envolvem a

+ ética, amoral, a psicologia e a psiquiatria simultaneamente.
Sempre ha alguém atrelando ao criminoso tracos e
caracteristicas psicopatologicas ou socioldgicas.

7 A despeito dos recentes conhecimentos da
neurociéncia, a maioria das pesquisas ndo encontrou uma
associagdo entre patologias psiquicas e risco de se cometer

1o crime de grande violéncia, ou encontrou apenas uma
discreta associacdo, estatisticamente insignificante.

Internet: <http://www.psiqweb.med.br/forense/forense.html> (com adaptagdes).

Com relagdo ao texto acima e a aspectos relevantes que o tema
suscita, julgue os itens subseqiientes.

35 Importantes operacdes realizadas pela Policia Federal, a
exemplo das denominadas Anaconda, Gafanhoto e
Vampiro, desvendaram atos delituosos na administragédo do
dinheiro publico.

36 Ao se substituir a expressdo “A despeito dos” ({.7) por
Em detrimento dos, a informagio do texto modifica-se e
ha prejuizo para a coeréncia textual.

37 A direg8o argumentativa do texto leva a concluir que atos
criminosos violentos estdo significativamente mais
associados a psicopatas do que a pessoas consideradas
normais na populag@o em geral.

1 Guerras, guerrilhas, terrorismo, ditaduras,
massacres, recesso, violéncia urbana, corrupgio, miséria
— nos ultimos 50 anos, raras vezes tivemos um panorama
+ mundial tdo melancdlico como o atual. Se antes luziam
frestas de esperanca, a atual galeria de pedestais vazios s
agrava o desanimo. A mentira, mie de todas as desgracas,
7 esconde-se atrds de cada conflito, mdvel de todos os
confrontos. Na historia das guerras, sempre houve uma
falsidade primal, impostura nuclear. Por isso, a tarefa dos
10 pacifistas ndo se resume a tapar trincheiras, travar gatilhos
ou destruir armas. Antes de silenciar os tambores marciais,
impde-se desvendar as fraudes que os motivaram.

Alberto Dines. A era da mentira, hora de verdades
In: Jornal do Brasil, 29/5/2004, p. A9 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial, julgue os itens
seguintes, relativos ao mundo contemporaneo.

38 O nome Al-Qaeda esta associado ao terrorismo islamico,
que responde por agdes violentas no Oriente Médio e em
outras partes do mundo na defesa radical de suas causas.

39 Exemplo bastante conhecido de guerrilha vitoriosa foi a do
povo basco, que conquistou sua independéncia em relacdo
a Franga e a Espanha.

40 Quanto a violéncia urbana, a cidade do Rio de Janeiro
oferece um cenario muito preocupante, rigorosamente
distinto do restante do pais.
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41 Infere-se do texto que, em face da atual situagdo mundial, em
que a propria esperanga deixa de existir, ndo ha mais pacifistas
no planeta.

42 Ao referir-se a “panorama mundial tdo melancélico” (0.3-4) e
a “galeria de pedestais vazios” ({.5), o autor do texto acusa as
atuais liderangas pacifistas do mundo de ndo estarem a altura
dos desafios do tempo presente e de serem menos preparadas
que as do passado.

43 A “mentira, mie de todas as desgracas,” ({.6) ndo esteve
presente no episddio da invasdo do Iraque. O motivo alegado
pelos EUA para atacar esse pais — a existéncia de arsenal de
armas de destrui¢do em massa— foi plenamente comprovado.

44 Otermo “recessdo” ({.2) significa, em linhas gerais, retrocesso
econdmico, ou seja, um quadro de crise na economia que
tende a gerar problemas sociais e politicos.

45 A “corrupgdo” ((.2), a que o texto alude, ndo é um fendomeno
exclusivamente brasileiro, pois atinge governos e grandes
empresas pelo mundo afora.

O brasileiro que quiser parar de fumar tera acesso a
tratamento ¢ remédios custeados pelo governo federal. No Dia
Internacional de Combate ao Tabagismo, o Ministério da Saude
publicou uma portaria incluindo no Sistema Unico de Satide (SUS)
o suporte completo para o dependente de cigarros abandonar o
vicio: adesivos e gomas de mascar de nicotina para substituir a
dose minima da substancia em quadros de crise de abstinéncia e um
antidepressivo que auxilia no abandono do fumo. Nos postos de
saude, também estara a disposi¢cdo do fumante um programa de
psicoterapia em grupo, coordenado por profissionais treinados pelo
Instituto Nacional do Cancer (INCA), no Rio de Janeiro.

O Globo, 1.°/6/2004, p. A3 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando os
diversos aspectos concernentes ao tema nele abordado, julgue os
itens que se seguem.

46 Ao contrario do que ocorria no passado, atualmente amplia-se
a tendéncia de destacar os maleficios causados pelo tabaco a
satide humana.

47 A decisdo do governo brasileiro pressupde que o tabagismo ¢
uma doenga, o que justifica o gasto de recursos federais com
o tratamento de fumantes.

48 Infere-se do texto que o tabagismo, além de criar dependéncia
quimica, envolve aspectos emocionais e psicoldgicos, o que
explica a decisdo ministerial de oferecer programa de
psicoterapia em grupo para atendimento aqueles que se
dispuserem a abandonar o vicio.

49 Como os impostos que incidem sobre a produgdo ¢ a
comercializagdo de cigarros sdo muito reduzidos, o governo
brasileiro pouco arrecada com a venda desse produto.

50 A campanha contra o fumo € quase exclusivamente uma
bandeira assumida pelo Brasil. No cenario mundial,
pouquissimos paises tém essa preocupagéo.

Nos itens de 51 a 120, a menos que seja explicitamente
informado o contrario, considere que todos os programas
mencionados estdo em configurag@o-padrdo, em portugués, que
o mouse esta configurado para pessoas destras e que expressdes
como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques
com o botdo esquerdo do mouse. Considere, também, que nio
hé restri¢des de protegdo, de funcionamento e de uso em relagéo
aos programas, arquivos, diretérios e equipamentos
mencionados.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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A figura acima ilustrauma janela de configuracdes de seguranga
do navegador Internet Explorer 6.0 SP1 (IE6). Com relacéo as
configuragdes de seguranca do IE6 e considerando a janela
mostrada, julgue os itens a seguir.

51 Para que aplicativos Java que solicitam um determinado
nivel de acesso a arquivos e pastas possam utilizar fungdes
de rede do computador, € necessario configurar o nivel de
acesso de seguranca do IE6 de forma individual, para cada
acesso a Internet.

52 O IE6 disponibiliza recursos por meio da janela
Configuragdes de seguranga para ativar a execugdo de
controles Active-X e plug-ins.

Redefinir
53 Caso o campo toma:  seja alterado para Alto, o nivel de
seguranga no download de informagdes contidas nas
paginas web da zona referente a janela de configura¢des
ilustrada sera diminuido, ou seja, o acesso a essas

informagdes sera facilitado.

54 Considerando que o computador no qual a janela ilustrada
esta sendo executada encontra-se em uma rede local, para
que a autentica¢do de usudrios na zona de seguranca
referente a essa janela seja adequadamente configurada, ¢
necessario que sejam especificados um /ogin e uma senha
para cada usuario, diferente daqueles encontrados na base
de usudrios de diretorios da rede local.
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A Internet utiliza uma série de protocolos de comunicagdo que
permitem a troca de mensagens, a navegacdo em paginas web, o
download de arquivos, entre outras operacdes. Acerca desses
protocolos, julgue os itens seguintes.

55

56

57

58

Um dos principais protocolos utilizados para a navegagdo em
paginas web é o HTTP (hipertext transfer protocol), que faz uso
de protocolos de autenticagdo forte, enviando informag¢des de
forma criptografada pela rede.

O SMTP (simple mail transfer protocol) ¢ utilizado para o envio
e o recebimento de mensagens de e-mail na Internet. Esse
protocolo emprega diversas codificagdes para a formatagdo de
mensagens de correio eletronico, entre as quais o MIME
e o HTML.

O download de arquivos na Internet pode ser realizado
utilizando-se os protocolos FTP (file transfer protocol) e HTTP.
Caso seja necessaria, a conversio entre esses protocolos devera
ser realizada de forma automatica pelos navegadores e de forma
transparente para o usuario.

FTP, SMTP e HTTP séo considerados protocolos de aplicacdo
no modelo de arquitetura do TCP/IP.
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A figura acima ilustra uma janela do Outlook Express 6.0 (OE6) que
disponibiliza recursos para configuragdes avangadas desse aplicativo.

Acerca dessas configuragdes, aplicadas a um ambiente de rede local,

julgue os itens subseqiientes, tendo por referéncia a janela
apresentada.

59

O campo Emails de saida [SMTF): permite que seja definida a porta

a ser utilizada pelo protocolo SMTP, cujo valor padrio ¢
igual a 26.

60

61

62

63

Emailz de entrada

O campo [EOF3]: permite que seja definida a

porta a ser utilizada pelo protocolo POP3 (post office
protocol version 3), cujo valor padréo é igual a 143.
Para ambientes de rede local, o OE6 ndo permite que a
opgio ] Deixar uma cdpia das mensagens ho servidor seja
marcada, evitando assim a sobrecarga do servidor de
e-mail no acesso dos clientes a ele conectados.
Em ambientes de rede local, quanto mais proximo de
Longo estivero ajuste de Tempos limite do servidar | maior
sera o tempo de resposta do servidor de e-mail e, por

conseqiiéncia, menor serd a sobrecarga desse servidor

nos acessos dos clientes a ele conectados.

O SMTP tem por padrdo suportar mensagens maiores
que 60 kB. Entretanto, mensagens maiores que 2 MB

devem ser particionadas antes do seu envio.

Com relacdo ao sistema operacional Linux, seus principais

diretorios e sua estrutura, ¢ ao particionamento de discos

nesse sistema operacional, julgue os itens a seguir.

64

65

67

Devido a problemas de tamanho de /ogs gerados pelo
Linux, um ponto de montagem /var deve estar em um

sistema de arquivo diferente do diretdrio raiz.

O diretério /home é o local padrio onde s&o
armazenados os arquivos dos usudrios do sistema. Nesse
sentido, se o sistema possuir um usuério de nome paulo,
¢ usual que nele haja um diretério /home/paulo/, para

€sse USuario armazenar 0s seus proprios arquivos.

Diversas bibliotecas de arquivos C e C++ necessarios
para a compilagdo de softwares no Linux sdo

normalmente armazenadas no diretdrio /usr/include.

No Linux, o diretorio /dev é normalmente onde ficam
os drivers de dispositivos de hardware do sistema, tais
como os discos fisicos e as unidades de disquete e

CD-ROM.

O Linux necessita de um ponto de montagem exclusivo
para a paginacdo de arquivos. Esse ponto ¢ normalmente
denominado swap e requer um tamanho adequado para
ndo comprometer o funcionamento do sistema

operacional.
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Acerca do Windows XP professional e das tarefas
administrativas relacionadas & operacdo desse sistema
operacional em rede, julgue os itens a seguir.

69

70

n

12

13

O Windows XP suporta uma série de protocolos para
rede, entre os quais o TCP/IP e o PPPOE, para o caso de
conexdes via rede ADSL.

No caso de um ambiente em rede padriio, apenas
usuarios com direitos administrativos podem realizar
configuragdes do protocolo TCP/IP no Windows XP
professional, evitando, dessa forma, que usudrios néo-
autorizados alterem as configuragdes do TCP/IP.

Para que o gerenciador de disco do Windows XP
professional em um ambiente de computadores em rede
permita o espelhamento de dados, os discos de
armazenamento instalados nos computadores dessarede
devem suportar a tecnologia RAID 0.

O Windows XP professional possui filtro de protocolo
que, quando ativado, funciona como um firewall,
controlando os pacotes com origem e destino a uma
determinada estagdo.

O Windows XP professional, diferentemente das
versdes home edition e server edition desse sofiware,
possui esquema de autenticagdo de rede forte, embasado
em protocolos de seguranca bem conhecidos e
divulgados.

Com relacdo ao padrdo PCI (peripheral component
interconnect), julgue os itens subseqiientes.
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Plug and play é uma tecnologia exclusiva de sistemas
operacionais Windows. Em outros sistemas
operacionais, sdo necessarias configuragdes avancadas
de IRQ e DMA para a interconexdo de dispositivos
periféricos.

A tUnica velocidade de barramento suportada pela
tecnologia PCI ¢ a de 33 MHz, caracteristica que
permite uma maior portabilidade dos protocolos
necessarios para a interconexdo de periféricos.

Apesar de o PCI possuir arquitetura interna nativa de
64 bits, a sua operacgdo € realizada em 32 bits, o que
garante a compatibilidade de hardware e plataformas.

Em condi¢des normais ¢ em um mesmo ambiente
tecnologico, as taxas de transferéncia de dados em um
barramento PCI sdo maiores que aquelas verificadas em
barramentos VESA ou ISA.

Existem padrdes de barramento mais adequados aos
ambientes que utilizam processadores de velocidade de
relogio na faixa do GHz do que o padrédo PCI. De fato,
o padrdo PCI estd-se tornando um limitador de
desempenho com relagdo ao barramento do sistema
devido a sua velocidade de comunicagéo.

Placas de video, rede e multimidia utilizam o PCI como
padrdo de arquitetura fisica em computadores
Pentium IV.

Com relagdo a sistemas operacionais, julgue os itens a seguir.
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Em sistemas operacionais, o interpretador de comandos tem
como principal funggo a tradugéio de comandos do usuério para
instrugdes que podem ser executadas pelo processador.

Em um sistema operacional multiusuério, um software gerente
dos usuarios € responsavel por manter as funcdes especificas de
cada usuario de forma conjunta para a execugdo de tarefas em
modo de lotes.

Um gerenciador de recursos em sistemas operacionais
multiusuario realiza o compartilhamento dos recursos de
hardware de forma a garantir que todos os usuarios possam ser
atendidos de acordo com a prioridade de cada processo criado.

Para a criacdo, a eliminagfo e a alteragdio de arquivos, um
gerente de arquivos deve trabalhar em conjunto com o sistema de
arquivos de forma a garantir que os dados dos usudrios sejam
escritos em disco.

Um escalonador de processos atua no tratamento e no
chaveamento de processos que, quando sdo mal executados,
degradam o desempenho do sistema.

A GUI (graphical user interface) ¢ um componente importante
e obrigatdrio em todos os sistemas operacionais, uma vez que a
administracdo de recursos por meio de recursos graficos é
realizada mediante essa interface.
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A figura acima mostra parte da area de trabalho e da barra de tarefas
do Windows XP. Considerando essa figura, julgue os itens seguintes,
acerca do Windows XP e de programas a ele compativeis.

87

A pequena seta [#] em EE~ indica que esse icone ¢ um atalho
para um programa que permite a compressdo de arquivos.

Para se abrir o Netscape Communicator, ¢ suficiente clicar com

o0 botdo direito do mouse o icone ﬁ e, na lista de opgdes que
surge em decorréncia dessa agdo, clicar Abrir. Esse programa
possui muitas funcionalidades semelhantes a funcionalidades do

Internet Explorer.

EM
Para se excluir o icone < é suficiente arrasta-lo para a lixeira.
Esse icone permite abrir o programa Adobe Reader, que
possibilita converter arquivos no formato Word em arquivos no
formato PDF.

Ao se clicar, com o botdo direito do mouse, uma regido vazia da
area de trabalho, ser4 exibida uma lista de op¢des, entre as quais
a opgdo Propriedades, que permite abrir a janela Propriedades de
Video, a qual possibilita configurar propriedades do Windows
XP, como, por exemplo, a cor da area de trabalho.

O icone L permite abrir um aplicativo com diversas
funcionalidades, incluindo o auxilio no combate a virus de
computador.
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A figura acima mostra a janela Painel de controle do
Windows XP. Com relagdo a essa janela, julgue os
itens subseqtientes.

91 Por meio do icone m, ¢ possivel

utilizar funcionalidades que limpam o disco rigido
a fim de recuperar espaco usado por arquivos
temporarios e arquivos de programa
desnecessarios.

92 Por meio do icone m, ¢é possivel

acessar funcionalidades que oferecem opcdes de
protetor de telas.
L R

93 Por meio do icone E=4 "M pode-se acessar
funcionalidades que tém como objetivo o ajuste
das configuragdes do computador conforme as
necessidades visuais, auditivas e motoras do
usudrio.

Ao se clicar o botdo Iniciar, apontar para Todos os
programas e, em seguida, apontar para Acessorios, sera
exibida uma lista de opg¢des, que permitem o acesso a
diversas ferramentas do Windows XP. Com relacdo a
esse assunto, julgue os itens seguintes.

94 O acessorio Bloco de notas permite elaborar textos
em formato .doc, com a possibilidade de inclusdo
de figuras no texto por meio das funcionalidades
Copiar e Colar. Uma desvantagem desse arquivo em
relagdo ao Word € que os tamanhos de arquivo
permitidos pelo Bloco de notas sdo bem menores
que os tamanhos permitidos pelo Word.

95 O acessorio Calculadora permite a efetivacdo de
calculos aritméticos na tela do computador. Uma
desvantagem desse acessorio € que, por meio dessa
funcionalidade, ¢ possivel realizar calculos
envolvendo apenas as quatro operagdes aritméticas
basicas, ndo sendo possivel, por exemplo, o
calculo de raiz quadrada.

A figura ao lado mostra uma g o e
janela do Excel 2002, com uma [Silasiabmhi s St A o) |

planilha, em elaboracdo, | &I &mkn Sdiw Sbe  [mer  Fomes
contendo o niimero de prisdes | Foramens [edwm jees g - 8%
efetivadas em trés cidades, em | O &l Mo @~ o - - |"
trés meses de determinado ano. | @ - W ®EH W& o 0o A ¥
Com relagdo a essa figura e ao R w -
Excel 2002, julgue os itens f % B & B B ED
seguintes. 3 Bari Wdaka Jenby
1 |Cdadei  P1 F 0 =

96 Para se calcular a soma do || & Cdstez 11 m 12 —

nimero de prisdes nas trés | “S 51

cidades mostradas, nos | r -

meses de abril, maio e junho, [ ¢ * #lens e [ 4] | il

e por os resultados, 2

respectivamente, nas células
B6, C6 e D6, ¢ suficiente realizar a seguinte seqiiéncia de agdes: clicar

a célula B6; digitar =soma(B3:B5) e, em seguida, teclar ; clicar a
célula B6; posicionar o ponteiro do mouse no canto inferior direito da
célula B6; pressionar e manter pressionado o botdo esquerdo do mouse;
mover o mouse, de forma a posicionar o seu ponteiro no ponto inferior
direito da célula D6; liberar o bot&o esquerdo do mouse.

97 Considere a seguinte seqiiéncia de ag¢des: clicar a célula D6; digitar
=$B4+C$5 e, em seguida, teclar ; clicar a célula D6; clicar ;

clicar a célula E5; clicar . Apos essas agdes, aparecerdo 0 numero
31 na célula D6, e 0 26, na célula E5.

98 Para se aplicar negrito aos contetidos das células B2, C2 e D2, ¢
suficiente realizar a seguinte seqiiéncia de acdes: clicar a célula B2;
aplicar um duplo clique na célula D2; pressionar e manter pressionada

atecla ; teclar ; liberar a tecla .

99 Para se calcular o produto dos conteudos das células B3, C3 e D3 e por
o resultado na célula E3, ¢ suficiente clicar a célula E3 e, em seguida,

clicar = .
100 Para se inserir uma linha em branco entre as linhas 4 e 5, trazendo os

conteudos da linha 5 para a linha 6, ¢ suficiente realizar a seguinte
seqliéncia da agdes: com o botdo direito do mouse, clicar o cabecalho

dalinha5, 9 ;nalistade opg¢des que aparece em decorréncia dessa
agdo, clicar Inserir.

Computador desktop, Pentium 4 - 2.6 GHz, RAM 512 MB, HD de 80
GB, DVD-ROM/CD-RW Combo drive, 8X AGP card, modem,
unidade de disco de 32", mouse, teclado, Windows XP.

Um usudrio adquiriu, pela Internet, um computador com as especificagdes
listadas acima. Com relagdo a essas especificacdes e a conceitos de
hardware e software de computadores pessoais, julgue os itens seguintes.

101 Esse € um tipo de computador também conhecido como Notebook, que
é portatil e capaz de funcionar por um tempo sem a alimentag&o
convencional da rede elétrica.

102 O microprocessador utilizado no computador ¢ um Pentium 4, o qual
realiza, no méaximo, 2,7 milhdes de operagdes por minuto.

103 Para aumentar a velocidade de processamento e melhorar o
desempenho do sistema, é recomendavel diminuir a quantidade de
memoria RAM para 256 MB, o que liberard mais o microprocessador
para as tarefas de processamento. Embora essa a¢do cause o aumento
da velocidade do computador, ocorreréd a diminuicéo da capacidade de
armazenamento em memoria de massa do mesmo.

104 A unidade de disco rigido possui uma capacidade de armazenamento
de dados superior a capacidade de 80 discos do tipo mais comum
de CD-ROM.
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Os discos do tipo CD-ROM em geral sdo capazes
de armazenar uma quantidade maior de dados do
que os discos do tipo DVD.

A fungfo da expressdo “8X AGP card” ¢ indicar
que a velocidade de gravagdo do gravador de
CD-ROM ¢ de 8X.

A capacidade de armazenamento do disquete de
3'4" mais utilizado ¢ superior a 1 MB.

Enquanto a maioria dos mouses modernos se
comunica com o computador por meio da porta
paralela, a maioria das impressoras modernas se
comunica com o computador por meio da porta
serial.

O modem permite que o computador transmita e
receba dados por meio da linha telefonica. Os
modems mais modernos permitem uma taxa
maxima de transmissio de dados de 9.600 bits por
segundo.

A especificacdo “RAM 512 MB” refere-se a RAM
do tipo cache, que ¢ um tipo de memoria um
pouco mais lenta que a RAM comum, mas possui
maior capacidade de armazenamento e apresenta

custo menor.
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A figura acima ilustra uma janela do Word 2002 que
contém um documento em edi¢do. Considerando essa
figura, julgue os itens subseqiientes.

m

Sabendo que o editor de equagdes ndo estd
disponivel na janela Objeto, acessada por meio do

INSeri’  entdao ¢ possivel instalar essa

ferramenta no Word 2002, usando-se
funcionalidades encontradas na janela aberta ao se
Cpcdes...

menu

clicar

112
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Caso se deseje iniciar um novo documento, em branco, com base em
modelo disponibilizado na configuracdo padrdo do Word 2002, ¢é

possivel fazé-lo por meio da opg¢do Novo, encontrada no menu
Arguivo

Considere que o computador no qual o Word 2002 esta sendo
executado esteja ligado a uma intranet. Nesse caso, para permitir o uso
desse aplicativo apenas por pessoas autorizadas, € suficiente inserir
uma senha individual, usando-se funcionalidades disponibilizadas ao

se clicar FErsonalizar...

A partir da figura mostrada, ¢ correto afirmar que, caso se clique o

41—

~ i ~ r r . ~
botdo *—, anumeragdo do paragrafo que contém o ponto de inser¢éo

— 3.1 —sera removida do documento em edi¢éo.

Sabendo que o Word ¢ um dos aplicativos incluidos no pacote
Microsoft Office, é possivel que a versdo Word 2002 em uso seja uma
atualizacdo da versdo Word 2000, realizada via download de upgrade

pela Internet diretamente do sitio da Microsofft.

Caso se deseje salvar o documento em edigdo em um arquivo com
nome diferente de “Documentol.doc” ou em um formato de arquivo
diferente de .doc, é possivel fazé-lo utilizando-se opgéo existente no

meni grquwu‘

Sabendo que o documento em edi¢do contém apenas uma coluna, por

meio da opgdo Colunas, encontrada no menu EOFMAEAT ¢ hossivel

alterar para duas o nimero de colunas do documento, e, a seguir,

definir larguras e espagamento entre elas.

Por meio de op¢do encontrada no menu 722213 & possivel criar uma
tabela de enderegamento para correspondéncias contendo uma coluna
e varias linhas, associando cada uma dessas linhas a um enderego
diferente. O Word 2002 também permite a impressdo desses enderecos
em um formulario de etiquetas padrio adequadamente posicionado em

uma impressora.

Caso se deseje criar paragrafos com estilo de formatagéo propria, a
exemplo do paragrafo que contém “UNIDADES CENTRAIS”, com
todas as letras maitsculas, é possivel fazé-lo por meio de opcdo

encontrada no menu Eormatar .

Para se realizar a edicdo de textos em idiomas distintos, recurso
disponivel no Word 2002, ¢ necessario que o suporte a multilinguas
esteja instalado. Essa instalag@o pode ser realizada por meio da janela
Painel de controle do sistema operacional Windows que estiver em uso

no computador.
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