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Caderno Vermelho

LEIA COM ATENGCAO AS INSTRUGCOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno, confira atentamente se o tipo de caderno — Vermelho — coincide com o nome que esta registrado
no cabegalho de sua folha de rascunho, a direita, e se ele contém cento e vinte itens, correspondentes as provas objetivas,
corretamente ordenados de 1 a 120, seguidos da provadiscursiva.

2 A pagina para rascunho é de uso opcional; ndo contara, portanto, para efeito de avaliagéo.

3 Casoocadernoestejaincompleto outenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais préoximo que tome as providéncias cabiveis.

4 Nositens das provas objetivas, recomenda-se ndo marcar ao acaso: em cada item, se a resposta divergir do gabarito oficial definitivo, o
candidato recebera pontuagéo negativa, conforme consta em edital.

5 Nao utilize material de consulta que néo seja fornecido pelo CESPE.

6 Nao seradodistribuidas folhas suplementares para rascunho nem para texto definitivo.

7 Durante as provas, ndo se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagéo do chefe de sala.

8 Aduracgéo das provas é de quatro horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no decorrer

das provas —, ao preenchimento da folha de respostas e a transcrigéo do texto definitivo para a respectiva folha.

9 Na prova discursiva, ndo sera avaliado texto escrito a lapis, texto escrito em local indevido ou texto que tenha identificagéo fora do local
apropriado.

10 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais préoximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e a folha de texto definitivo da prova
discursiva e deixe o local de provas.

11 Adesobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno, na folha de rascunho, na folha de respostas ou
na folha de texto definitivo da prova discursiva podera implicar a anulagéo das suas provas.

AGENDA

| 2/8/2005, a partir das 10 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet —
www.cespe.unb.br/concursos/cesan2005 —e quadros de avisos do CESPE/UnB, em Brasilia.

Il 3 e 4/8/2005 — Recursos (provas objetivas): formularios estardo disponiveis no Sistema Eletrénico de Interposi¢do de Recurso, Internet —
www.cespe.unb.br/concursos/cesan2005.

Il 31/8/2005 — Resultado final das provas objetivas e resultado provisério da prova discursiva: locais mencionados no item | e Diario Oficial do Estado do
Espirito Santo.

IV 1.°e2/9/2005 — Recursos (prova discursiva): emlocais e horarios que serdo informados na divulgagéo do resultado provisério.

V 21/9/2005 — Resultados finais da prova discursiva e do concurso: locais mencionados no item Ill.

OBSERVAGOES I
e Néo seréc_) objetp _de cgnhecimento recursos emdesacordo como item 10 do Edital n.® 1/2005—- CESAN, de 29/4/2005. ‘_
o Informagdes adicionais: telefone O(XX) 61 3448 0100; Internet—www.cespe.unb.br. UNIVERSIDADE D€ BRASILIA

e E permitida areprodugéo deste materialapenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.
Criando Oportunidades para Realizar Sonhos




 Deacordo com o comando a que cadaum dositensde 1 a 120 serefira, marque, nafolha derespostas, paracadaitem: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagéo de ambos 0s campos nao serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuacao negativa. Para as
devidas marcacg0es, use afolha de rascunho e, posteriormente, afolha der espostas, Unico documento vélido paraa correcao das suas
provas.

« Nositens que avaliam Nocdes de I nfor méatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos 0s
programas mencionados estdo em configuracdo-padréo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestricdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretdrios e equi pamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Normas e procedimentos 3 Mantém-se a corregdo gramatical se a oragéo “visando a

para a computacao forense integridade da prova e sua aceitagéo perante a justica’
(0.5-6) for reescrita da seguinte maneira: visando a

integridade da prova e a sua aceitagcao perante a justica.

1 Considerando as recentes técnicas, 0s meios e 0s
problemas que envolvem os crimes de informaticae aacgéo | 4 O uso reiterado do verbo poder nas expressdes “podem
de pericia criminal sobre evidéncias de delitos dessa apontar” (0.7), “podem proceder” (0.10) e “pode significar”

4 natureza, vimos sugerir a adocao de protocolos para coleta, (1.13) mostra que o autor exprime o ponto de vista dos

manipulacdo, exame e preparacéo do laudo pericial, visando

u ) o o peritos.
aintegridade da prova e sua aceitagdo perante ajustica.

7 Em muitos casos, os locais de crime podem apontar | 5 A expressdo “ou ainda’ ((.9) liga argumentos que levam a
a presenga de computadores e midias que possam estar mesma concluséo.

relacionados ao crime em andlise, ou ainda, munidos de uma L . .
o . . 6 A linha 10, no sentido de fazer ou realizar algo, o verbo
10 ordem judicial, os peritos podem proceder a busca e ] )
= . - “proceder” admite dois empregos, de acordo com a norma
apreensdo de equipamentos e midias que possam estar
ligados a um caso qualquer. A observacio a certos culta: “proceder abusca” e proceder abusca, sem alteracdo
s procedimentos pode significar a diferenca entre o sucesso e de sentido.
o fracasso da pericia a ser realizada.

E sabido que, em se tratando de crimes que

16 envolvam computadorescomo meio, acoleta, amanipulacio

e o exame de provas sem os devidos cuidados podem | 8 Deacordocom o ultimo paragrafo, osdados séo alteradosde

7 Nalinha 15, a substituic&o de “E sabido” por Sabe-se n&o
prejudica o sentido do periodo.

ocasionar a falta de integridade da prova. A coleta e a maneira irreversivel, se os peritos nao tiverem acesso a eles
10 manipulacéo de equipamentose midias, sem aobservagéo de de forma controlada.
condigcBes minimas de segurangca no manuseio, podem

. . . . 9 e, No trecho “a coleta, a manipulacéo e o exame de provas
acarretar danos irrecuperaveis ao material coletado. Discos Se, ' pulag P

» rigidos ndo suportam golpes, midias magnéticas podem sem os devidos cuidados podem ocasionar a falta de
apresentar perda de dados se submetidas a campos integridade da prova’ ((.16-18), a forma verbal pode
magnéticos, asuperficie pode apresentar desgaste se exposta substituisse “podem”, aconstrugéo do periodo permaneceria

2s a calor, umidade e poeira, e assim por diante. O acesso correta, porque os nlcleos do sujeito podem ser

aos dados de forma nédo controlada também pode impor-lhes interpretados como um conjunto.

alteracOes irrecuperaveis, seja nos proprios arquivos, seja
» nos metadados desses arquivos. 10 Nas linhas de 18 a 21, afirma-se que a observacdo de

condicdes minimas de seguranca no manuseio de
Marcelo Sampaio. I nternet: <http://www.dpt.ba.gov.br/

dpt/web/ICAPInternajsp>  (com  adaptagdes). equipamentosemidias éindispensavel paragquen&o ocorram

) _ o danos irrecuperaveis ao material coletado.
Julgue os itens a seguir, com relagéo as estruturas gramaticais e

Asidéias do texto acima. 11 A virgula é empregada sempre para demarcar oracGes
justapostas no trecho “Discos rigidos ndo suportam (...)

1 A oragdo “que envolvem os crimes de informatica (... diante” (1.21-25)

natureza’ ((.2-4) atribui sentido restritivo aos substantivos

“técnicas” ((.1), “meios” (0.1) e “problemas” ((.2). 12 Nalinha 26, preservam-se o sentido e a corre¢gdo gramatical
2 Seriam mantidas a coeréncia e a correcdo gramatical se a do periodo se a expressao “aos dados” for substituida por:
forma verbal “vimos” (0.4) fosse substituida por viemos. ainformacao.
UnB / CESPE - CESAN/ES CADERNO VERMELHO E permitida a reproducéo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.
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10

13

16

19

22

Sem o trabalho dos peritos, a investigacao policial
fica restrita a coleta de depoimentos e ao concurso de
informantes, o que limita suas possibilidades e torna
perigosamente decisivos 0s interrogatorios dos suspeitos.
No tempo de hackers, de criminosos organizados com
armamentos poderosos e equipamentos sofisticados, é
indispensavel dotar a policia do apoio cientifico e técnico
mais avangado possivel.

O principio estruturante de um departamento de
pericia competente é a descentralizacdo com integracao
sistémica. Sua construgdo, por prudéncia, economia e
realismo, deverdobedecer aum plano modular, de modo que
novoslaboratoriosseincorporem, sucessivamente, deacordo
com o desenvolvimento do processo de implantac@o e com
os resultados do impacto da demanda sobre 0s servigos
oferecidos pelas universidades conveniadas. A combinacéo
entre centralizacao gerencial edescentralizagdo dosservicos,
mobilizando, inclusive, unidades moveis, reitera, no campo
da policia técnica, a matriz que deve ser aplicada em toda
a area de seguranca. Paralelamente, deve-se iniciar um
processo de valorizagdo do pessoal técnico, via
requalificacéo profissional, desenho de um plano consistente
e atraente de cargos e salarios, racionalizagao do regime de

trabalho e novo recrutamento.

Fragmento do Plano Naciona de Seguranga Plblica
Internet: <http://www.mj.gov.br/senasp> (com adaptagoes).

A respeito das idéias e de aspectos gramaticais do texto acima,

julgue os itens seguintes.

13

14

15

16

17

18

Asformasverbais“limita’ (0.3) e “torna” ({.3) referem-se a
“coleta de depoimentos e ao concurso de informantes”
(0.2-3).

Preservam-se a correcao gramatical e a coeréncia textual ao
se substituir a virgula a linha 5 pela conjuncéo e, porque o
termo “de criminosos organizados com armamentos
poderosos e equipamentos sofisticados” (0.5-6) exerce a

mesma fungdo sintatica que o termo “de hackers” ((.5).

De acordo com o texto, aconstrugdo de um departamento de
pericia competente devera incorporar “novos laboratérios”
(0.13) para atender a um plano modular.

O conectivo “de acordo com” (0.13-14) introduz argumento
que estd em conformidade com as idéias expressas no
parégrafo anterior.

Nalinha 18, o termo “inclusive” ((.18) pode ser substituido
por também sem prejudicar o sentido do periodo.

No periodo em que é empregado, a forma verbal “deve”
(0.19) exprime sentido de obrigatoriedade e necessidade.

10

13

(...)
Considerando que as alegacdes apresentadas pelos
responsaveis as fls. 5 e 6 ndo se comprovaram suficientes para
justificar as atitudes discriminatérias denunciadas, e com
fundamento nos artigos 2.°. e 3.°. da Lei n.° XX/1992,
manifesta-se esta comissdo no sentido de que:
a) seja notificada a Secretaria de Esportes, objeto desta auditoria,
para as providéncias elencadas as fls 2 e 3 deste documento;
b) sejam aplicadas, aos responsaveis, as penas previstas nos
artigos 6, 7 e 8 da LeiYYY/89.

Em 17 de julho de 2005

(assinatura)
Fulano de Tal
(cargo)

A respeito do texto acima e dos requisitos de redacéo oficial,
julgue os itens a seguir.

19

20

O trecho representa a parte final de um documento
informativo, como aviso, oficio ou memorando.

Considerando que abaixo da assinatura esta discriminado o
nome completo do responsavel pelo documento, é opcional
aindicacéo do cargo.

10

Por falta de peritos oficiais, as pericias criminais
eram feitas, inicialmente, por pessoas nem sempre
habilitadas, nomeadas peritos ad hoc, para cada caso. M as,
amedida que a demanda por essas pericias foi aumentando,
houve a necessidade de se criar a carreira dos peritos
oficiais. Visto que eram as autoridades policiais que
requisitavam a maioria das pericias para instrucao dos
inquéritos, a carreira de perito oficial foi criada dentro das
secretarias de seguranga publica. O 6rgdo coordenador
desses trabalhos periciais passou a ser denominado policia
técnico-cientifica ou somente policia técnica.

Celito Cordioli. Presidente da ABC — Gestdo 1999/2001.
Internet: <http://www.abcperitosoficiais.org.br> (com adaptacdes).

Em relagdo ao texto acima, julgue os itens que se seguem.

21

22

23

24

25

Na expressdo “ad hoc” (0.3), o uso de itdlico se justifica
principalmente por acentuar o valor significativo do termo
no contexto em que esta sendo empregado.

Na linha 3, “Mas” esta sendo empregado apenas como
elemento discursivo de realce, por isso se apresenta em
inicio de um novo periodo.

O conector “a medida que” (0.4) indica que o aumento das
pericias de que tratao periodo anterior constitui acausa para
a criacdo da carreira dos peritos oficiais e, nesse contexto,
pode ser substituido por conquanto.

Na expressdo “a demanda por essas pericias” ((.4), a
preposicdo “por” pode ser substituida pela preposicao
para, sem prejuizo para a corre¢do gramatical .

As secretarias de seguranca publica criaram a carreira de
perito oficial porque a maioria das pericias para a instrugao
dos inquéritos era requisitada por autoridades policiais.
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A figura acima ilustra uma janela do Word 2000 contendo
um documento com parte de um texto extraido e adaptado

do sitio http://www.cesan.com.br/. Considerando que o

documento mostrado estadividido em duas se¢fes, sendo que

a primeira tem uma coluna e a segunda tem duas, julgue os

préximos itens, acerca do Word 2000.

26

27

28

29

Caso se deseje definir a primeira secdo do documento
também para duas colunas, € suficiente realizar o
seguinte procedimento: clicar sobre “Impossivel”, na

segunda se¢ao mostrada do documento; clicar L ; €,

finalmente, clicar sobre “ambiente”, na primeira sec¢éo.

Considere que se deseje justificar as margens das duas
colunas mostradas na segunda se¢do do documento.
é suficiente realizar

Nesse caso, 0 seguinte

procedimento: clicar sobre “Impossivel”, na primeira

coluna dareferida segéo; e, a seguir, clicar o botéo

Caso se deseje que as se¢Bes mostradas sejam impressas
em péginas distintas, é possivel fazé-lo por meio
das seguintes acdes: aplicar um clique duplo

sobre “continua’, em Quebra de secso (ontinual; digitar a

expressao préxima pagina; teclar {@]; clicar a opcdo

Imprimir, N0 menu Erquwu .

Por meio de opgdo encontrada no menu Arguivo , é
possivel modificar margens de apenas uma das se¢des
do documento em edicdo, sem alterar a margem da
outra secdo. Da mesma forma, na opg&o Imprimir,
disponibilizada nesse mesmo menu, existe campo que
permite definir aimpressdo de apenasumadas se¢Bes do

documento.

£ Microsoft Excel - Pastal.xls

@quuivo Editar Exbir Inseric Eormatar Ferramentas Dados Janela
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A figura acima mostra uma janela do Excel 2000 contendo uma
planilha com dados relativos a producéo de trigo no Brasil, desde
a safra de 1997/1998, extraidos e adaptados da Folha de S. Paulo
de 9/7/2005. Considerando essafigura, julgue os itens subseqiientes,
acerca do Excel 2000.

30 Admitindo que a planilha Planl contenha os contetdos

31

32

numeéricos mostrados na figura abaixo, é correto afirmar que o

gréfico mostrado em Plan2 pode ter sido corretamente criado
a partir desses dados, utilizando-se, para isso, funcionalidades

disponibilizadas ao se clicar o bot&o a

A B

1 197/93 Z:19
2 98/99 240
3 199400 1,66
4 00/01 348
5 01102 23
B 0203 5,56
7 03704 5,55
g 04/05 477

Ao se clicar com o botédo direito do mouse a area do grafico
acimamostrado, sera disponibilizada opgéo que permite ocultar
os rotulos de dados relativos a produgdo de trigo e mostrar
valores correspondentes a essa produgéo no eixo vertical, como
ilustraafigura a seguir.

produgdo de trigo, em milhées de
toneladas por ano

7.00
£,00 -
500 -
4,00
3,00
200
1,00 4
0,00

97093 98/99 99700 0001 0102 0203 0304 0405

Para determinar, em valores percentuais, o aumento da produgéo
de trigo na safra correspondente a “02/03" com relagdo a safra
correspondente a “01/02”, pondo o resultado na célula A1, é
suficiente realizar o seguinte procedimento: clicar a célula AL;

digitar =(5,86-2,91)*100/2,91 e, a sequir, teclar (E1J.
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programacdo personalizada? Ou poder
montar seu proprio programa de radio e
transmiti-lo para todo o mundo, sem ter
nada além de um computador e um

Que tal ter umaradio com uma

Photo Library

o g

softwar e apropriado, umaboavoz e algo
interessante para dizer? Pois é, muita
gente achauma 6timaidéia, e estd dando
origem a um novo tipo de comunicago:

0 podcast,

juncdo de iPod com

broadcast, que estd associado com
transmissao deradioou TV. “

36 Para se executar um arquivo M P3, tal como um podcast, no

Internet Explorer 6, cuja janela estd mostrada na figura a
seguir, € necessario ativar o modo MP3 desse aplicativo, o

3

gue pode ser feito ao se clicar o botdo

A about:blank - Microsoft Internet Explorer

Na prética, os podcasts ndo sdo

nadamais que arquivos de audio em formato M P3 colocados em
sitios da Web. N&o é necessdrio acessar determinado sitio para
ver se haum arquivo novo abaixar. Programas como o iPodder
funcionam como radinhos na sua maquina, “sintonizando” seus
sitios prediletos, baixando os arquivos mais recentes e
armazenando os podcasts automaticamente no seu tocador
digital de midia preferido que seja compativel com o formato
MP3.

A tecnologia que permitiu tudo isso € o RSS (real

simple syndication), um sistema que automatiza adivulgacéo de
conteudos por meio de recursos de linguagens como HTML e
XML. E o que permite que um sitio disponibilize na forma de
objeto de péagina web as suas principais manchetes, sem a
necessidade de servidores especificos, usando apenas a
linguagem padrdo da Web. Quando o RSS 2.0 permitiu que a
transmissao de RSS incluisse arquivos anexados, as bases para
0 podcast foram lancadas.

Internet: <http://www.terra.com.br> (com adaptages).

Acerca das idéias apresentadas no texto acima, julgue os itens
seguintes, relativos a conceitos de Internet.

33

34

35

Arquivos de audio em M P3, mencionados no texto, podem
conter informagdes de voz e(ou) de musicacomprimidasde
forma a obterem um tamanho, em bytes, reduzido o
suficiente paraumatransmissdo maisrapidae eficiente pela
rede mundial de computadores, a Web.

A partir das informacdes contidas no texto acima e
considerando as formas como os virus de computador
utilizam os recursos da I nternet para se propagarem de um
computador a outros conectados na Web, é correto inferir
que o0s podcasts podem se tornar um veiculo de
disseminagédo de virus de computador na rede mundial de
computadores.

As informagdes contidas no texto permitem concluir
corretamente que os podcasts consistem em arquivos de
informagé&o que sdo criados para serem disponibilizadosem
servidores web-padréo, podem ser baixados pela Internet
utilizando-se navegadores-padréo, tais como o Internet
Explorer, podem ser armazenados em dispositivos
especificos compativeis com o padrdo de formatacédo de
arquivos MP3 e, finalmente, podem ser executados no
momento em que se desejar e em qualquer lugar, desde que
se disponha do hardware necessério e de fonte de energia,
independentemente de se ter ou ndo, nesse momento,
acesso a Internet.

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda 3
0 © NHRAG PO RSEBULTFS
Endereco @1 about:blank v B Lirks ™
| =
&) Concluidn @ Internet

Com relacdo ao Windows XP, julgue os itens subseqglientes.

37 Ao se clicar o botdo [l e, na lista de opcdes que

38

surge em decorréncia dessa agdo, se clicar Pesquisar, sera
aberta a janela Resultados da pesquisa, que permite, entre
outras acoes, pesquisar na Internet.

O desfragmentador de disco do Windows XP permite
consolidar arquivos e pastas fragmentados existentes no
disco rigido do computador de forma que cada item ocupe
um espago Unico e contiguo no volume.

[E Microsoft PowerPoint - [Faturamen... II[=]EY
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Estrutura padrio

Considere que a figura acima mostre uma janela do
PowerPoint 2000, com uma apresentacdo em processo de edi¢&o.
Com relacéo a essa janela e ao PowerPoint 2000, julgue os itens
seguintes.

39

40

Para criar uma linha em branco ap6s o titulo do slide
mostrado é suficiente selecionar esse titulo e, em seguida,

A
clicar s
Ao se clicar o botdo , € aberta a barra de desenho, que

permite aelaboracgao de desenhos que podem ser incluidosno
slide.
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O homem sempre tirou seu sustento da natureza: é dos
recursos naturais que a humanidade se alimenta e toda geracao
de riqueza comega no meio ambiente. N&o é de hoje, também,
que algumas vozes se levantam para alertar que esses recursos
um diaterminar8o e que ainterferéncia desordenada nanatureza
pode levar a catastrofes. Durante muito tempo, riscos assim
pareceram distantes e duvidosos. M esmo depois que 0s sinais
de erosdo, desequilibrio climéatico e exaustdo se tornaram
evidentes demais para serem ignorados, a balanga continuava a
pender para o lado do interesse econémico.

Osgruposde ecologistas eram vistos com desconfianca
e o debate em torno da questdo ambiental tendia ao radicalismo,
tanto da parte dos que assumiam a defesa da preservacéo do
meio ambiente quanto daqueles que contestavam seus
argumentos. Até que os governos de alguns paises e organismos
internacionais perceberam que era preciso chegar a acordos de
defesa do meio ambiente antes que o planeta comegasse a
entrar em colapso. Desse objetivo nasceu o conceito de
desenvolvimento sustentavel, que entrou para o vocabulario
politico internacional apartir da Conferénciadas Na¢8esUnidas
sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (Ri0-92), realizada
h& 13 anos, no Rio de Janeiro.

Nova Escola, n.° 183, Caderno Desenvolvimento
Sustentavel, jun./jul./2005, p. 33 (com adaptacdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
amplitude e aimportancia do tema por ele focalizado, julgue os
itens subseqientes.

41 Infere-se do texto que a Revolugéo Industrial representou
uma profunda e radical mudanga no sistema produtivo
mundial. A partir dela, gragas a supremacia absoluta da
magquinae do aporte de um formidavel aparato tecnoldgico,
a capacidade de produzir, ampliada de maneira

incomensuravel, desvinculou-se daexploragdo dosrecursos

naturais.

42 Entre as vozes que se elevaram para combater a
interferéncia desordenada na natureza, ouvidas com
crescente intensidade a partir de meados e ao longo das
Gltimas décadas do século XX, estavam as dos ativistas
ambientais, em larga medida reunidos em torno de
organizagdes ndo-governamentais, algumas das quais
adquiriram reconhecimento mundial.

43 O petrdleo ainda é elemento central no modelo de produgdo
adotado pela economia contemporanea e nada indica que
deixara de sé-lo em algum momento. Contudo, causa
preocupagao o Unico efeito comprovadamente prejudicial ao
meio ambiente de seu uso constante, ou seja, 0s acidentes
com navios petroleiros e em oleodutos, com enorme
impacto destrutivo.

44 A entrada em vigor do Protocolo de Kyoto prova que, a
despeito das dificuldades consideradas intransponiveis ha
alguns anos, venceu a consciéncia de que a protecdo
ambiental deve ser tarefa coletiva, razdo pela qual o acordo
foi referendado pelo conjunto de paises que integram a

Organizacéo das Nagdes Unidas.

45 Ao mencionar o desequilibrio climatico, o texto pode estar se
referindo, entre outros aspectos, a um dos mais preocupantes
fendmenos que atualmente envolvem a questdo ambiental, o
denominado aquecimento global, fortemente determinado

pelo aumento do efeito estufa.

46 As tragicas consegliéncias que podem advir da queima
descontrolada de combustiveis fdsseis, com farta emissdo de
gases poluentes na atmosfera, incluem a formagdo de uma
espécie de barreira que retém o calor naTerra, o que poderia

levar ao derretimento das calotas polares.

47 Nas entrelinhas, o texto da a entender que o progressivo
avanco das teses ambientalistas, conquistando crescente
nimero de adeptos na sociedade e no ambito dos Estados,
deve-se a estratégia adotada por seus defensores desde o
inicio, qual seja, o convencimento por meio da moderagéo e

da tolerancia, sem qualquer concessao a retérica agressiva.

48 Garrafas e sacos plasticos, papéis e outros objetos e residuos
constituem boa parte do lixo produzido nos grandes centros
urbanos. Ante a inviabilidade econdmica de se proceder a
reciclagem dos materiais em larga escala, a solucdo
tecnicamente correta, aceita em todo o mundo, é a

multiplicac@o dos chamados lixdes.

49 Despejo de merclrio usado na mineragdo e de esgoto
industrial e residencial in natura em rios, lagos e praias sdo
alguns dos fatores decisivos para a degradacéo das &guas e
das areas que as margeiam, algo que se torna particularmente
grave quando se sabe que a dgua doce — bem essencial a

vida — se torna cada vez mais escassa.

50 O conceito de desenvolvimento sustentavel, que a Ri0-92 se

encarregou de introduzir no vocabulario politico
internacional, como lembra o texto, implica crescimento
econdmico que permitabem-estar material atodos, vinculado
apreservacéo do meio ambiente e dastradi¢des culturais. Em
suma, um desenvolvimento que atenda as necessidades atuais

do planeta sem comprometer as geracgdes futuras.
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A figura acima mostra as vistas lateral e superior de umasubestacdo | 54 Os dois transformadores sdo trifasicos e estdo

rebaixadorade consumidor industrial. Com relagdo a essa subestagdo conectados em paralelo.

e ao sistema elétrico industrial a que ela pertence, julgue os itens | 55 A subestaco é alimentada a partir de um ramal trifasico

subsequentes. aéreo. Por outro lado, aalimentacéo do “QGF” da-se por

. ~ S - meio de canaleta embutida no piso.

51 Umavez que a alimentacdo da concessionéria € equilibrada, o ] o .
“Posto de Medicdo” utiliza apenas um TP. Todavia, como a 56 Ospéra-raiosinstal ados.na.l Estruturade Entradg estéo
carga nem sempre é equilibrada, o “Posto de Medigao” utiliza conecta}dos em delta, poisisso gumentaacapamdade de
trés TCs absor¢cdo de correntes oriundas de descargas

' atmosféricas.
52 A subestac@o apresenta chaves seccionadoras tripolares de alta . .
~ =0 ap ) - . P ~ 57 Essasubestag&o deve possuir umamalhade aterramento
tensdo para manobras avazio e disjuntor tripolar de alta tensao. N
a qual devem estar conectadas todas as carcacas

53 O disjuntor da subestagéo pode ser um disjuntor a 6leo, que é metélicas da subestacdo, sendo que as tensbes de passo
capaz de realizar manobras com carga e que utiliza uma cdmara devem ser mantidas dentro dos limites estabelecidos
com 6leo para a extingéo do arco. pelas normas técnicas.
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Um transformador monofasico de dois enrolamentos a 6leo
isolante, 60 Hz, 200 kV A, 15kV / 400V, R% = 3% e X% = 9%,
foi conectado a dois outros transformadores idénticos a ele na
constituicdo de um banco trifasico Dy5. Com relagéo a essa
situacgao, julgue os itens seguintes.

58 O banco trifasico de transformadores apresenta poténcia
nominal igual a 600 kV A, tensdo nominal do lado de alta
igual a 1—\; kV e tensdo nominal do lado de baixa igual a

3
400 V.

59 A corrente nominal de linhado lado de altatensdo do banco
trifasico é igual a corrente nominal de linha do lado de
baixa tensdo do banco trifasico multiplicada pelo

400

15.000

guociente

60 Um transformador trifasico Y d1 poderia ser utilizado em
paralelo com o banco trifasico de transformadores, desde
gue as tensbes nominais do transformador fossem iguais as
correspondentes tensdes hominais do banco.

61 A andlise cromatogréfica dos gases dissolvidos no 6leo
isolante é um procedimento de manuteng&o preventiva que
pode ser realizado nos transformadores do banco.

Um motor sincrono trifasico de 100 HP, 60 Hz, 4 pélos, 380 V
e com conexao em delta, e trés motores de inducgéo trifasicos de
rotor em gaiolade 100 HP cadaum, 60 Hz, 6 pélose 380 V, sdo
alimentados por um Gnico quadro elétrico com tensdo nominal
delinhaigual a380 V. Todos os motores operam a plena carga
com rendimento igual a 85% e fator de poténciaigual a 0,80, e
os motores de indugao operam com escorregamento igual a 3%.
O motor sincrono utiliza uma gaiola de esquilo auxiliar para
partir, enquanto os motores de indugdo utilizam a partida
estrela-triangulo. O motor sincrono parte sempre que é acionado
manualmente, ja os motores de indugdo partem automatica e
simultaneamente, em horarios predeterminados. Considerando
1 HP = 746 W, julgue os itens que se seguem, relativos a essa
situagdo.

62 O rotor do motor sincrono gira a 1.800 rpm, enquanto os
rotores dos motores de indugado giram a 1.164 rpm.

63 A poténcia aparente total consumida pelos quatro motores
juntos é superior a 430 kVA.

64 A corrente nominal de cada um dos motores é superior a
100 A.

65 Haja vista que os motores de indugdo partem
simultaneamente, é correto inferir que o quadro elétrico que
osalimentapossui apenasumadunicachaveestrela-triangulo
e que 0s motores estdo conectados em estrela.

66 Haja vista que os motores de indugdo partem
simultaneamente, é correto inferir que apenas um relé
térmico estd sendo utilizado para a protecdo do circuito
contra sobrecarga.

67 Ha somente duas formas viaveis de se realizar esse
acionamento: utilizando contatores e relés temporizados ou
um controlador |6gico programavel que possua relégio de
tempo real e saidas digitais, que substituem
satisfatoriamente os contatores.

Acerca de iluminagdo elétrica, julgue os itens a seguir.

68 Em setratando deiluminacéo de interiores, € correto afirmar
que, nailuminagéo direta, o fluxo luminoso proveniente das
luminarias étodo direcionado para o campo detrabalho. Isso
garante um bom rendimento da iluminagéo, porém reduz a
ocorrénciade deslumbramento dosusuarioseaumentao fator
de uniformidade.

69 No projeto de iluminagdo de areas externas com a utilizacdo
de projetores, € importante que sejam considerados 0s
angulos de abertura dos fachos luminosos por eles

produzidos.

Uma fonte trifésica senoidal equilibrada, de tensdo de linha igual
a 380 V e segliéncia de fases ABC, alimenta uma carga trifésica
equilibrada conectada em delta cuja impedancia por fase é igual
a(8 +j6) Q. Com relagdo a essa situacdo, julgue os itens que se

seguem.

70 A corrente que flui do ponto B para o ponto C nafase BC da
carga esta 120° atrasada em relacgéo a corrente que flui do
ponto A para o ponto B nafase AB da carga.

71 A corrente de linha que alimenta a carga € superior a 65 A.

72 A carga consome mais de 34 kVAr com fator de poténcia
igual a0,5.

| RASCUNHO l |
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Com relagéo as prescricdes daNBR 5410: 2004, julgue ositens

subsequentes.

73

74

75

76

7

78

Pelo menos dois principios fundamentais dessa norma
indicam explicitamente preocupag&o com amanutengéo das
instalacOes el étricas.

Essa norma ndo autoriza o esquema de aterramento
conhecido como TN-S.

O principio geral que fundamenta as medidas de protecéo
contra choques elétricos estabelece que as partes vivas
perigosas ndo devem ser acessiveis; qualquer outra
exigéncia da norma relativa a esse assunto decorre desse
principio.

A temperatura do ambiente em que havera instalacdo de
condutores deve ser considerada no dimensionamento
desses condutores quanto ao critério da capacidade de
conducé&o de corrente.

Essa norma proibe que dois ou mais circuitos compartilhem
0 mesmo condutor neutro e determina que, em quaisquer
circuitos trifasicos a quatro fios, o condutor neutro tenha a
mesma secao transversal dos condutores de fase.

A maxima queda de tensdo admitida pela norma para
circuitosterminais éde 7% datensdo nominal dainstalacéo.

[@] AutoCAD 2004 - [Drawing]. dwg]
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Julgue os itens que se seguem, relativos a figura acima, que
mostra uma tela minimizada do AutoCAD 2004.

79

80

O poligono pode ter sido tragado com o auxilio do

botao ou do menu Draw da barra de menus.

O poligono esta“Inscribedincircle”, eo centro do poligono
e 0 raio do circulo foram especificados por meio de
digitacéo no teclado.

Em relagdo a armazenagem de materiais, um fator importante é a
perda do prazo de validade de determinado item, considerando
que afaltade procedimento paramanuseio de materiaispereciveis
provoca perdas pela ndo utilizagdo dos itens mais antigos. A
respeito dos principais cuidados naarmazenagem de materiaisem
um almoxarifado de manutenc&o, julgue os itens que se seguem.

81

82

83

Os materiais, em geral, devem ser resguardados contra furto
ouroubo, além de serem protegidos contraaagdo dos perigos
mecanicos e das ameagas climaticas.

Considere que uma empresa adquire determinados
componentes em grande quantidade, para executar a
manutencdo de seus equipamentos. Nessa situagdo, 0s
materiais estocados ha mais tempo devem ser descartados,
porque tornaram-se de alto custo devido ao tempo de
armazenamento no almoxarifado, além de terem suavida util
muito reduzida, se comparados aos adquiridos mais
recentemente.

Os materiais que possuem pouca movimentagdo no
almoxarifado devem ser estocados em lugares de mais féacil
acesso e, de preferéncia, bem préximo a expedicgéo.

O centro de operacéo de distribui¢cdo (COD) de uma empresa de
distribuicdo de energia elétrica é destinado a supervisionar e
coordenar asatividadesoperativasdo sistemadedistribui¢éo, com
0 objetivo de proporcionar, entre outros servigos, adequado
atendimento aos consumidores, manutencdo da rede elétrica,
dinamizacéo e controle das manutencgdes. A respeito deum COD,
julgue os itens a seguir.

84

85

86

Naestruturacéo basicade um COD é previstaaexisténciade
central de atendimento, central de operagdo e 6rgéos de
operagéo.

Um dos recursos materiais de um COD é o quadro de
operagdo-painel mimico, em que podem ser identificados a
rede priméria, osalimentadores, subestagcdese consumidores
especiais.

Caso ocorra um desligamento acidental em uma rede da
empresa distribuidora de energia por causa de problema n&o
identificado, o tempo entre o atendimento a uma reclamagéo
feita ao seu COD e o pronto restabelecimento da rede
elétrica é limitado a, no maximo, dez minutos.

Julgue os itens subsequientes, acerca de manutengdo em sistemas
de distribuicéo de energia elétrica.

87

88

89

90

A manutencgdo corretiva € realizada para corrigir causas e
efeitos de ocorréncias constatadas.

Por meio do procedimento deinspecéo, pode ser estabelecida
prioridade para a execu¢do da manutencao.

Pontos sobreaquecidos na rede elétrica aérea sdo detectados
pela equipe de manutengdo por meio de binéculos.

Entre asturmasde manutengcdo comumente organizadas pelas
concessionariasde energiaelétrica, incluem-se as turmasde
plantdo ou emergéncia.
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custo total de

custos A de manutengao
$)
custo de perda
de producao
custo de manutengao
0 4 8 12 16 22 MTTR (h)

As curvas na figura acima indicam custos relacionados a
manutencdo de determinado equipamento pertencente a uma
unidade de produgdo em funcdo do tempo médio de reparo
(MTTR), quereflete o nivel de manutengdo executado. Com base
nessas informacgdes, julgue os itens que se seguem.

91 Existe um compromisso entre custo total de manutencéo e
nivel de manutengdo, de modo que ocorre um ponto de valor
6timo nacurvaquerelaciona o custo total damanuten¢éo com
0OMTTR.

92 O custo de perda de producgdo esta relacionado a estrutura

gerencial e de apoio administrativo, a engenharia de
manutencéo e aos custos de manutencéo do equipamento.

93 O custo de manutengdo é inversamente proporcional ao
MTTR, porque, na composi¢do desse tipo de custo, sdo
considerados apenas gastos com material, osquais apresentam
valores decrescentes com o nivel de manutencao.

Um sistema de manutencdo planejada (SMP) visa a maxima
disponibilidade, confiabilidade e desempenho dos equipamentos e
sistemas por ele abrangidos, por meio do emprego adequado dos
recursos disponiveis para a manutengdo de equipamentos.
A respeito de um SMP tipico, julgue os itens seguintes.

94 Um SM P deve apresentar condi¢des para aimediata execucéo
de servi¢o de manutencdo corretiva, caso, durante rotina de
manutencdo preventiva, seja detectada avaria em um
equipamento que possa provocar problema de operagéo.

95 Em um SMP tipico, ha uma estrutura organizacional
caracterizada com niveis de operagdo como departamentos,
divisBes e secoes.

96 O plano-mestre de manutencdo em um SMP consiste em
documento basico, cuja finalidade é permitir o registro do
cumprimento, ou ndo, das rotinas de manutencdo e das
informacdes relevantes para o histérico dos sistemas e
equipamentos.

Processamento das
solicitacoes de
servico

'

Planejamento
dos servigos

I

Programacao
dos servigos

Administracao
da carteira de
servico

A

Gerenciamento
dos padroes de

L servico

Gerenciamento
da execucao dos
servicos, registro

dos servicos e

recursos

!

Gerenciamento
de equipamentos

A

A respeito do diagrama de fluxo de dados mostrado acima, que
caracteriza estruturas aplicadas a manutencao de determinado
sistema, julgue o item a seguir.

97 O diagrama de fluxo apresenta as etapas basicas para o
levantamento de dados com a finalidade de determinacéo
das taxas de falha dos equipamentos do sistema.

A programagédo de servi¢os de manutencéo tipica passa pela
definicdo diaria de tarefas que sdo executadas em fungéo de
recursos disponiveis e da viabilidade para liberagdo dos
equipamentos. A respeito desse assunto, julgue os itens
seguintes.

98 Considere que o0s servicos de manutencdo sejam
classificados, em funcado de suaimportanciano processo de
manutencdo, em quatro estados, do mais alto para o mais
baixo, como: emergéncia, urgéncia, normal operacional e
normal. Nessa classificacéo, o estado urgénciaéprioritario
em relacdo ao estado emergéncia, caso a duragdo desse
ultimo estado de manutencgéo seja superior a uma hora.

99 Os servigos de manutencdo, quando programados, ndo
podem ser executados por pessoal terceirizado, mesmo
que este seja qualificado para o servigo.

Em procedimentos de manutengao, além do processo deregistro
de servicos e recursos, deve-se registrar informagfes sobre o
que foi feito e em que equipamento. Em relacdo a forma de se
registrar os servigos, julgue o item subsequente.

100 Na forma mais simples de registrar a informagdo, é
quantificada a quantidade de homens-horas utilizadas no
servigo e se este foi concluido.
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A respeito da Resolugdo n.° 456/2000 da ANEEL, que
estabelece as condi¢des gerais de fornecimento de energia

elétrica, julgue os itens que se seguem.

101 Asdisposi¢Besatualizadase consolidadas estabelecidasna
resolu¢cdo mencionada ndo se aplicam aos chamados

consumidores livres.

102 Nessa resolugdo, é estabelecida a definicdo de estrutura

tarifaria.

103 A cada consumidor, em um mesmo local, corresponde

exclusivamente uma Unica unidade consumidora.

104 Nessa resolucdo, o horario de ponta é definido como o
periodo que tem inicio a partir das 19 horas e apresenta

duracao de 15 minutos, durante cada dia da semana.

105 De acordo com areferida resolucgéo, entre as classes para
efeito de aplicacéo de tarifas de energia el étrica, incluem-

se aresidencial, aindustrial e arural.

106 De acordo com essa resolucéo, poténcia instalada é a
poténciaverificadaem uma unidade consumidora durante

o horério de ponta.

107 A tensdo de fornecimento para uma unidade consumidora
deve ser estabelecida e informada ao interessado pela

concessionaria.

A automagcéo dos processos tem sido adotada como ferramenta
aliadaamanutencéo industrial. Empresasvém trabalhando com
softwares de controle e superviséo, sendo destacado o uso de
equipamentos inteligentes. Com relacéo a esse assunto, julgue

ositens a seguir.

108 A utilizagdo de equipamentos inteligentes permite o
controle de processos e o0 automonitoramento do
desempenho dos equipamentos, propiciando condigfes

favoréveis para um trabalho de manutencgédo preventiva.

109 Instrumentos inteligentes, embora adequados para a
localizagdo de defeitos criticos durante rotina de
manutengdo corretiva, sdo inadequados para prover
informacdes que fornecam subsidios relevantes para

utilizagdo durante rotinas de manutengdo preditiva.

110 O controlador légico programéavel € um equipamento
normalmente utilizado em processos de automag&o

industrial.

Um sistemaelétrico, formado por 5 circuitos— C;, C,, C,,

C,eC;—, podefalhar quando ocorre pelo menos um dos seguintes
eventos mutuamente exclusivos:

Eq:

a alimentagdo do circuito C, € interrompida por falha no

circuito Cy;

. falha na bateria que alimenta o circuito C;
. oreléexistente no circuito C, ndo fecha, mesmo recebendo um

comando para fechar;
o relé existente no circuito C, ndo recebe um comando para
fechar;

: falha de uma bobina existente no circuito Cs.

Em um certo intervalo de tempo foram registradas 100

falhas desse sistema. Em cada ocorréncia de falha, foi possivel
identificar o evento que a causou. O gréfico | a seguir apresenta a
freqliéncia observada de cada evento.

eventos

E
E
E. 50
E. 20
E

. 10
T T 1

a 20 A0
fregliéncias

Gréfico |

Também foram registrados os tempos, em horas, entre as

sucessivas ocorréncias de falhas e a temperatura do sistema no
instante dafalha. Seja T, o tempo de funcionamento do sistema, em
horas, entre a k-ésima e a (k — 1)-ésima falhas, e seja H, a
temperatura do sistema na k-ésima falha. O gréfico Il a seguir
apresenta a dispersdo entre T, e H,.

-

sHUEE2DHB4S

#t:; I ¥ ’éh‘ : *

L H £
P i

T
e at

tempo
[hiaras]

a0 40 a0 (=1 0O a0 =1

temperatura {°C)

Gréfico |l

Considerando essas informagodes, julgue os itens a seguir.

111 O grafico | € um diagrama de Pareto.

112 Paratemperaturas superiores a 50 °C, ndo foram observados

tempos de funcionamento entre falhas sucessivas inferiores a
40 horas.
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Considere que p, sejaaprobabilidade de se observar o evento E,. Nessasituacao, € correto afirmar que 0,1 € umaestimativade p;.
Os eventos E; e E, sdo independentes.

Pelo menos 60% das falhas do sistema elétrico estédo associadas ao relé existente no circuito C,.

A correlagdo linear entre atemperatura e o tempo entre falhas sucessivas € positiva.

Considere que E(T|H = h) seja o valor esperado do tempo T de funcionamento entre falhas consecutivas para uma determinada
temperatura, em que 30 °C < h < 90 °C. Nesse caso, é correto afirmar que E(T|H = h) = E(T).
Admita que cinco novas falhas independentes sejam registradas. Considerando osresultados do gréafico |, aprobabilidade de que

essas novas falhas tenham sido causadas por motivos diferentes € inferior 0,01.

Admita que duas novas falhas independentes sejam registradas. Considerando os resultados do gréfico |, a probabilidade de que
ambas tenham sido causadas pela falha na bateria que alimenta o circuito C; é superior 0,05.

Considerando o intervalo 40 °C < h < 70 °C, a probabilidade de ocorréncia de falha do sistema em um intervalo de tempo tende
a diminuir & medida que a temperatura h aumenta.

| RASCUNHO l |
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PROVA DISCURSIVA

« Nesta prova — que vale dez pontos —, faca o0 que se pede, usando o espaco indicado no presente caderno para rascunho.
Em seguida, transcreva o texto paraa FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DISCURSIVA, no local apropriado,
pois ndo seréo avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

e Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensdo maxima de trinta linhas sera desconsiderado.

« ATENCAO! Nafolha de texto definitivo, identifique-se apenas na primeira pagina, pois n&do seré avaliado texto que tenha
qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

Considerando que a manutencdo de instalagdes elétricas industriais € um tema cada vez mais valorizado, por dela
depender o bom e correto funcionamento dasinstal agdes e nelaresidir elevado custo financeiro, redijaumtexto em que,
daforma mais completa possivel,

a) explique o conceito de manutengéo preventiva;
b) explique o conceito de manutencéo corretiva;
c) estabeleca uma comparacdo entre esses dois tipos de manutencdo, abordando exatamente dois aspectos
relevantes,
d) déum exemplo completo e justificado de procedimento de manutencdo corretiva e um de procedimento de
manutencdo preventiva em dois dos seguintes equi pamentos:
» transformador trifasico de dois enrolamentos a 6leo isolante;
» motor de inducdo trifasico com rotor bobinado;
» motor sincrono trifasico com anéis col etores;
» gerador sincrono trifasico de emergéncia;
» subestacdo rebaixadora de consumidor.
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