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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Ao receber esle caderno, confira se ele contém cento e vinte ilens, correspondentes as provas objetivas, corretamente
ordenados de 1a120, e a prova discursiva, acompanhada de uma pagina para rascunhao.

A pagina para rascunho & de uso opcional; ndo contard, portanto, para efeito de avaliacao.

3 Caso o caderno esteja incompleto ou tenha gualguer defeito, solicite ao fiscal de sala mais proximo gue tome as
providéncias cabiveis.

]

4 Nositens das provas objetivas, recomenda-se ndo marcar ao acaso: em cada item, se a resposta divergir do gabarito oficial
definitivo, o candidato recebera pontuacio negativa, conforme consta em edital.

5 MNao utilize nenhum material de consulta que nao seja fornecido pelo CESPE.

6 Mo serdo distribuidas folhas suplementares para rascunho nem para texto definitivo.

T Dwurante as provas, ndo se comunigue com outros candidatos nem se levante sem autorizacao do chefe de sala.

8 Aduracdo das provas & de quatro horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagao — que sera feita no

decorrer das provas —, ao preenchimento da folha de respostas e & transcricao do texto definitivo para a respectiva folha.

9 Ma prova discursiva, ndo serd avaliado texto escrito a lapis, em local indevido ou que tenha identificacdo fora do local
apropriado.

10 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e a folha de texto definitivo
& deixe o local de provas.

11 A desobediéncia a qualguer uma das determinacdes constantes no presente cademno, na folha de rascunho, na folha de
respostas ou na folha de texto definitivo podera implicar a anulacéo das suas provas.

AGENDA

| 18/4/2005, a partir das 10 h — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internat — www.cespe. unb.brlconcursos/ans2005 — e quadros de
avisos do CESPE/URE.

N 19 e 20/4/2005 - Recursos (provas objetivas): formularios estardo disponiveis no Sistema Elefrdnico de Interposigao de Recurso, Internet —
www_cespe.unb briconcursos/ans2005.

Il 24/5/2005 — Resultado final das provas objelivas e resultado provisdrio da prova discursiva: Didrio Oficial da Unido e bocais mencionados no ilam 1.

IV 25e26/5/2005 — Recursos (prova discursiva ) em locais e horarios que serao informados na divulgagdo do resultado provisario.

V 15/6/2005 - Resulltado final da prova discursiva e convocagdo para a avaliagdo de titulos: Diario Oficial da Unido e Intemet —
wwnw cespe . unb briconcursosians2005.

OBSERVAGOES

« MNaoserdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 13 do Edital n.® 1/20056 -ANSIMSE, de 26/1/2005.
« Informagdes adicionais: telefone 000461 448 0100; Intermet —www.cespe.unb.br.

« E permitida a reprodugao deste material apenas para fins didaticos. desde qua citada a fonte.




De acordo com o comando a que cadaum dositensde 1 a120 serefira, marque, nafolha de respostas, para cadaitem: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERT O; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.
A ausénciade marcagao ou amarcagéo de ambos 0s campos nao serdo apenadas, ou seja, ndo receberao pontuacao negativa. Para
as devidas marcacdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, afolha de respostas, que € o Unico documento véalido para a

corregdo das suas provas.

Nos itens que avaliam Nog6es de I nfor méatica, a menos que seja explicitamente informado o contrério, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo em portugués, que 0 mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressoes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também
que ndo ha restri¢cdes de protecéo, de funcionamento e de uso em relagcao aos programas, arquivos, diretérios e equipamentos

mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS
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Existe, por certo, um abismo muito largo e profundo
entre a cosmovisao dos médicos em geral (fundada em sua
leituradosfendmenos bioldgicos) e asconcepcdesde vidada
vasta maioria da populagdo. Salta a vista, na abordagem do
assunto (a ética e a verdade do paciente), que se fica, mais
umavez, diante da pergunta feita por Pdncio Pilatos a Jesus
Cristo, encarando, como estava, um homem pleno de sua
verdade, “O que é averdade?” E é evidente que um e outro
se cingiam a verdades dispares.

E corrente a afirmac&o de que muitos pacientes néo
querem saber averdade de suadoenca, quando grave, ou que
procuram de toda maneira se enganar. Acredita-se que o
médico ndo deva ser cumplice dessa tendéncia, salvo se a
verdade proferida dos fatos for mais deletéria do que a sua
exclusdo. Outra forma de dizer seria, talvez: salvo se a
verdade revelada dos fatos for mais prejudicial do que a
propria afeccéo de que é portador o paciente. Na pratica, é
provavel que, na maioria das vezes, prefira-se a verdade ao
engodo. Ademais, a mentira piedosa, 0 engodo ou a
nédo-verdade podem até redundar em escandalo, em atitudes
ainda mais draméticas, ou se revestirem de implicagBes de
ordem legal. Nestes casos, admite-se, averdade conhecidado
médico deve se constituir também na verdade do paciente.

Dalgimar Beserrade Menezes. A ética médica e a verdade
do paciente. In: Desafios éticos, p. 212-5 (com adaptagdes).

Julgue ositenssubseqlientes, arespeito dasidéias e das estruturas
linglisticas do texto acima.

1

A argumentacdo do texto op8e uma “cosmovisdo” (0.2) a
“concepgbes de vida” (0.3), justificando a origem da
primeira.

Na linha 5, os sinais de parénteses sdo empregados para
intercalar uma explicacdo do que seria o “assunto”.

As ocorréncias do pronome &tono, em “se fica” ((.5), “se
cingiam” (0.9), “se enganar” (0.12), “prefira-se” (0.18) e
“admite-se” (0.22) tém a funcdo de indicar um sujeito
indeterminado que confere impessoalidade ao texto.

Embora a forma verbal de gerindio ndo seja marcada pela
flexdo pessoal, o verbo “encarando” ((.7) representa,
textualmente, uma acdo que tem como agente “Jesus
Cristo” (0.6-7).

A retirada da preposicdo em “a afirmagdo de que” (0.10)
desrespeita as regras de regéncia do padrédo culto da lingua
e prejudica a coeréncia textual.

S&o corretas as seguintes sinonimias textuais:

“verdade proferida dos fatos” (0.14): verdade revelada dos
fatos;

“deletéria”’ (0.14): prejudicial;

“sua exclusdo” (0.14-15): a prépria enfermidade de que o
paciente é portador.

7

A substituicdo de “se constituir” (0.23) por representar
preserva a coeréncia textual e a corregdo gramatical porque
mantém a concordancia com o sujeito da oragéo, “averdade
conhecida do médico” ((.22-23), e asinonimia é autorizada
pelos dicionarios.

Por constituir uma conseqliéncia ou umajustificativa para o
que é afirmado no periodo imediatamente anterior, o ultimo
periodo sintdtico do texto poderia ser iniciado pelos
conectivos Por isso ou De sorte que (seguidos de virgula e
com os devidos gjustes nas letras maiUsculas e minudsculas),
sem que fosse prejudicado o desenvolvimento da
argumentagéo.

‘A Veja - Microsoft Word _ (O] x|
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Veja—O-senhor-recomenda-desconfiar-até-dos-
estudos-que-dizem-que-a-exposigio-a-ondas-
eletromagnéticas, como-as-dartelevisiore-do-telefone-

4 celular,-nio-faz-mal™
Montagnier— Erramos-em-fazer-pouco-dessze
assunto -Eu-repito:-mesmo-que-o-fator-de-tisco-seja-

7 fraco,elessersomararoutros - Ernecessério-realizar
mais-pesquizas-sobre-os-efeitos-oxidativos-das-fontes-
de-ondas-eletromagnéticas. - E-possivel comparar, por-

10 exemplo o-estresseroxidativermédio-desume- grupo-
que-vive-prézimo-de-uma-antena-e-o-de-outro-que-
mora-mais-longe ~Ainda-que-os-efeitos-do-estresse-

13 oxidative-ocotratn-a-longe-prazo -a~oxidacio-é-quase-
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~ Alids rachorque-todos-os-fatores-que-potencialmente-
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A figura acima mostra uma janela do Word 2000, com parte de
uma reportagem extraida e adaptada da revista Veja, de
23/2/2005. Considerando essa figura e o texto nela contido,
julgue os itens a seguir.

9

10

A retirada da preposicdo “até” ((.1) preserva a correcao
gramatical, mas altera as relacdes de argumentacgdo do texto.

Se o termo “ondas eletromagnéticas” ((.2-3) fosse
empregado de maneira determinada, definida pelo emprego
do artigo, deveria ser precedido de crase porque ocorreria,
entdo, uma contragao entre a preposi¢éo e o artigo.

UnB / CESPE — ANS / MS

E permitida a reproducéo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Cargo 13: Analista Administrativo — Especialidade: Ciéncias Econ6micas

—1-—




11

12

13

14

15

16

17

Na situacao da figura mostrada, caso se deseje alterar todas
as letras da palavra “M ontagnier” (0.5) para fonte em
maiuscula, € indispensavel o uso do mouse. N&o é possivel

fazer essa acdo apenas por meio do teclado.

O modo verbal empregado em “ocorram” ((.13) e “esteja”
(0.18) exprime uma hipotese, uma ddvida, uma concesséo,
reforcada, respectivamente, pelos conectivos “Ainda que”

(0.12) e “mesmo que” (0.17).

No texto, o advérbio “assim” ((.14) indica o modo como se

pode avaliar o0 risco: pelos “efeitos do estresse

oxidativo” (0.12-13).

Nalinha 14, o verbo “ha” seria mantido no singular mesmo
que “risco” fosse empregado no plural, mas sua substitui¢éo
pelo verbo existir manteria a coeréncia textual desde que
seguisse a flexdo de “risco” — no singular ou no plural —

para que a correcao gramatical fosse preservada.

Supondo que o ponto de inser¢do esta posicionado no final
do documento como mostrado, entdo, para justificar o
alinhamento dos dois paragrafos mostrados, € suficiente

realizar 0 seguinte procedimento: pressionar e manter
pressionadaatecla ; clicar sobre o primeiro paragrafo;

liberar a tecla SM): clicar o botdo direito do mouse e, na

lista disponibilizada, clicar Paragrafo; na janela aberta em
decorréncia dessa acgdo, definir alinhamento justificado;

clicar OK.

Na situacdo da figura mostrada, € correto inferir que a area
de transferéncia ndo esta vazia. Caso se deseje esvaziar a

area de transferéncia, € possivel fazé-lo por meio de opgéo

disponibilizada ao se clicar B com o botdo direito do

mouse.

Para excluir do documento o trecho “E possivel (...) mais

longe” (0.9-12), ¢é suficiente realizar o seguinte

procedimento: pressionar e manter pressionadaatecla ;

clicar sobre qualquer palavra do referido trecho; liberar a

(] Delete
tecla@; teclar l .

O Senado retoma o debate sobre a Convencao-Quadro
parao Controle do Tabaco, acordo internacional promovido pela
Organizagdo Mundial de Saude para reduzir a producdo e o
consumo do tabaco. O assunto reacende na Casaa polémicaentre
a area médica e os produtores de fumo no pais. O texto da
Convengéo j4 foi ratificado pela Camara dos Deputados. Duas
campanhas paralelas se desenrolaram desde que a Convencao foi
assinada pelo governo brasileiro e enviada ao Congresso
Nacional para ser ratificada. A organizagdo ndo-governamental
Rede Tabaco Zero alia-se ao Instituto Nacional do Cancer para
cobrar do Senado a ratificagdo imediata do acordo, 0 que,
segundo a entidade, abriria caminho para a definicdo de regras
para substituir a producdo de fumo por outras culturas, com o
auxilio do Banco Mundial. Ja a Associagdo dos Fumicultores do
Brasil resiste a ratificag8o por acreditar que ela provocaria uma
imediata fuga de capitais do pais em razdo da desconfianca dos
investidores em um mercado que estaria fadado a acabar.

Jornal do Senado, Ano X1, n.° 2.097/22, 14-20/3/2005, p. 8 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
dimensé&o do tema por ele abordado, julgue os itens seguintes.

18 Infere-se do texto que, no Brasil, os acordos, tratados e
convencdes internacionais dos quais o pais € signatério
somente ganham eficécia juridica apds a aprovagéo, por
parte do Congresso Nacional, do ato praticado pelo Poder
Executivo.

19 Tal como acontece no Brasil, nas democracias
contemporaneas a atuagdo dos grupos de pressao sobre os
governos e os parlamentos é considerada perniciosa e
potencialmente perigosa para a sobrevivéncia das

instituicdes, razdo pela qual tende a ser punida com rigor.

20 Enquanto os grupos que defendem a ratificagdo do
documento mencionado no texto sustentam sua posigao com
base na tese de que o tabaco é prejudicial a saide, seus
adversarios langam médo de argumento de natureza
econdmica, acenando para os prejuizos que adviriam da
extingéo dessa lavoura.

21 Embora a Convencgdo-Quadro para o Controle do Tabaco
tenha dimensdo mundial, sua elaborag&o ndo contou com a
participacéo daOrganizagdo dasNac¢desUnidas, em face das
pressdesdas grandes poténcias, normal mente comprometidas
com a defesa dos interesses de seus poderosos grupos
econdmicos.

22 Para os fumicultores, a Convenc¢do-Quadro torna-se
inaceitavel porque, entre outras falhas, propde a eliminagdo
do cultivo do tabaco sem oferecer apoio técnico e financeiro
aos produtores interessados em substitui-lo por outras
modalidades de produgdo agricola.

23 Verifica-se, em vérias partes do mundo contemporaneo, a
tendénciade serestringir apropagandae avendade cigarros
e 0 seu uso em recintos fechados, decisdo que pretende
reduzir o ndmero de mortes atribuidas ao tabagismo,
considerado fator importante da ocorréncia de cancer,
doencas cardiovasculares e outras moléstias graves.

UnB / CESPE — ANS / MS

E permitida a reproducéo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Cargo 13: Analista Administrativo — Especialidade: Ciéncias Econ6micas

—1-—




A desnutricdo matou 12 criancas indigenas menores de
cinco anosdeidade, de 1.° de janeiro a 2 de marco deste ano, nas
aldeias de Mato Grosso do Sul. Em 2004, ocorreram 15 mortes
decriangasindigenas causadas pelafome no estado. O nimero de
vitimas pode ser maior, ja que a Fundag¢éo Nacional de Saude

admite ndo ter recebido todos os atestados de 6bito.

Folha de S. Paulo, 9/3/2005, p. A11 (com adaptagdes).

Considerando o texto acima e 0s aspectos relevantes da questao

indigena no pais, julgue os itens subsequentes.

24 Para muitos especialistas, a Constituicdo Federal de 1988
cometeu um equivoco, ainda que asintencdestenham sido as
melhores, ao praticamente impedir que a Uni&o promova a

demarcagéo das terras indigenas.

25 O quadro verificado entre as criangas indigenas de Mato
Grosso do Sul, em que pneumonia, diarréia e desidratacao se
unem a desnutri¢cdo, ndo difere substancialmente daquele
encontrado em areas periféricas dos grandes centros urbanos
brasileiros, localidades nas quais as exigéncias de

saneamento basico, em larga medida, ainda esperam por

solucéo adequada.

26 Conceder a apenas um orgao federal — a FUNAI — a
responsabilidade de atuar junto as populag@es indigenas €
alertam o0s

um equivoco com resultados funestos,

especialistas, tomando como referéncia os atuais

acontecimentos no M ato Grosso do Sul.

27 O CIMI, que é um conselho missionario cristdo, € uma das
maisconhecidasinstituicdesdasociedade civil que sevoltam
para a questdo indigena, na luta pela protecdo moral e

material desses povos.

Acercadalein.°8.080/1990, que regulamenta o Sistema Unico

de Saude (SUS), julgue os itens a seguir.

28 A iniciativa privada podera participar do sistema de forma
complementar. Empresas privadas formadas com a
participacdo de capital estrangeiro estdo excluidas do

processo.

29 A omissdo na referida lei sobre a possibilidade de os
municipios estabelecerem consorcios intermunicipais gerou
préticas as mais dispares no sistema, 0 que motivou recente

projeto de lei especifico sobre o tema.

30 Originalmente, aLei n.°8.080/1990 n&o incluiu o subsistema
de atendimento e internac@o hospitalar. Ele foi objeto de

nova lei editada apenas no ano de 2002.

31 O subsistema de vigilancia sanitéaria € de competéncia
exclusiva da Unido e suas agbes estdo concentradas na
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, de forma similar
asalde suplementar, regulada exclusivamente pela Agéncia

Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Em relagéo ao Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC) — Lei

n.° 8.078/1990 —, julgue os proximos itens.

32 Tramitam no Supremo Tribunal Federal duas agbes de
inconstitucionalidade referentes ao CDC. Uma movida pela
Federacdo Nacional de Empresas de Varejo de Alimentos
(supermercados) e outra, pela Associacdo Brasileira de
Medicina de Grupo (ABRAM GE).

33 Com o propésito da execucdo da Politica Nacional de
Relagbes de Consumo, o poder publico deve contar com
varios instrumentos, tais como juizados especiais de
pequenas causas, delegacias de policia especializadas,
assisténcia juridica gratuita para consumidores carentes e

promotorias de justica no &mbito do Ministério Pablico.

34 O CDC néo cuida das relacdes de consumo das empresas
estatais e pUblicas. Essa regulamentacgao, apesar de similar,
estd contida no Coédigo de Etica do Servidor Publico,
também de 1990.

35 Os direitos do consumidor incluem a protecdo contra a
publicidade enganosae abusiva, contraclausulas abusivasou

impostas no fornecimento de produtos e servigos.

A respeito da Lei n.° 9.656/1998, que regulamenta a saude

suplementar, julgue 0s seguintes itens.

36 Ao estabelecer disposi¢des para todas as empresas privadas
gue operam planos de assisténcia a salde, essalei deixou de
fora da regulamentacé&o e, portanto, da acdo da ANS, uma
importante quantidade de planos operados por institutos
publicos e destinados basicamente a servidores em diversos

estados e municipios do pais.

37 Nessa lei ndo estda incluida a obrigatoriedade do

plano-referéncia. Essa obrigatoriedade foi objeto de
normatizagdo quando da criagdo da ANS, por meio da

RDC 08/2000.
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Acercadalei n.9.961/1990, quecriaaANS, julgue ositens que

se seguem.

38 Essalei autoriza a ANS a proceder intervengdo fiscal em
operadora de planos de salde, mas limita a possibilidade de
liquidagdo extrajudicial da operadora, pelaprépriaANS, ao
submeter o pleito a Secretaria do Direito Econdmico do
Ministério da Fazenda, na forma dalei.

39 A ANSdeveser regidapor um contrato de gestdo, negociado
entre o diretor-presidente da ANS e o Ministro da Saude.
Esse contrato deve ser aprovado pelo Senado Federal, 6rgao
igualmenteresponsavel pelaaprovacéo préviadosnomesdos
dirigentes da ANS, para posterior nomeagéo por ato do

presidente da Republica.

Considerando a legislagdo do setor de saide no Brasil, em
especial o capitulo da satde na Constituicdo da Republicaeal ei

n.° 8.142/1990, julgue os itens subsequentes.

40 A Constituicdo buscou romper, no Brasil, com o tipo de
acesso aos servigos publicos de saude condicionado a

situacdo de trabalho do usuério.

41 Antes da criacdo do SUS, um cidaddo sem carteira de
trabalho assinada ndo tinha acesso a servicos publicos de

saude, exceto em condi¢des de emergéncia médica.

42 A Lein.°8.142/1990 estabelece que o Conselho Nacional de
Salde tem caréter provisério e deve reunir-se para atuar em
situacOes de crise sanitéria.

43 Por meio da Lei n.° 8.142/1990, atribuiu-se a condi¢&o de
status publico ao CONASS e ao CONASEMS.

44 A representagdo dos usuarios nas conferéncias de saide, nos
termosdareferidalei, é proporcionalmenteigual aobservada
para a composicéo dos conselhos de satde.

45 A Lei n° 8.080/1990 foi

n.° 8.142/1990, e produz maior detalhamento de itens

elaborada apés a Lei

relacionados ao modelo de atengéo a saide.

46 A Lein.°8.142/1990 cuida dos recursos do Fundo Nacional
de Saude relacionados adespesas de custeio do sistema, mas
também inclui as despesas de capital feitas pelo Ministério
da Saude.

47 Quando estabelece a possibilidade de os municipios
formarem consorcios para a execucao de agOes de salde, a
Lei n.° 8.142/1990 n&o autoriza que para tal sejam
remanejadas parcelas de transferéncias do Ministério da

Salde.

48 Ao estabelecer a saude como direito de todos e dever do
Estado, a Constituicdo determina, nos artigos de 196 a 200,
o fim do modelo de cidadania regulada em termos

institucionais.

49 A Constituicdo, em seu art. 197, declara de relevancia
publica as acdes e servigos de saude e retira a competéncia

dainiciativa privada na prestagéo desses servicos.

50 A Constituicdo determinaqueasacdese servi¢cospublicosde
salde integrem uma rede hierarquizada e constituam um
sistema Unico de acordo com diretrizes que incluem a

participacdo da comunidade.

51 No art. 200 da Constituicdo, sdo estabelecidas as
competéncias do SUS. Essas competéncias ndo incluem
incrementar em sua area de atuacdo o desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico.

Ferramenta que devolve spam

ao emissor ja érealidade

Uma novaferramenta para combater a praga do spam foi
recentemente desenvolvida. O sistema é capaz de devolver os
e-mails inconvenientes as pessoas que 0S enviaram, e esta
estruturado em torno de umagrande base de dados que contém os
numeros de identificagdo dos computadores que enviam spam.
Depois deidentificar os enderecos de onde procedem, o sistema
reenvia o e-mail ao remetente.

A empresa que desenvolveu o sistema assinalou que essa
ferramentaminimizao risco de ataques de phishing, apréticaque
se refere ao envio maci¢o de e-mails que fingem ser oficiais,
normalmente de uma entidade bancéria, e que buscam roubar

informagdo como dados relativos a cartdes de crédito ou senhas.

Internet: <http://informaticaterra.com.br>. Acesso em mar./2005 (com adaptacoes).

Tendo o texto acima como referénciainicial, julgue os préximos

itens.

52 O procedimento de combate ao spam descrito no texto é
semelhante ao que estaimplementado no Outlook Express 6,
desde que o sistema firewall intrinseco ao Windows 2000

seja devidamente configurado e ativado.

53 Ataques de um computador por cavalo-de-tréia consistem
em exemplos de ataque de phishing, mencionado no texto,

acarretando o tipo de roubo de informacdes ali descrito.
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Considerando queajanelado Internet Explorer 6 (1E6) ilustradaacimaestejaem execug¢do em um computador do tipo PC, cujo sistema

operacional é o Windows 2000, julgue os seguintes itens, sabendo que a conexdo que permitiu obter a pagina web mostrada foi

7z ANS | Operadoras e Planos - Microsoft Internet ... M=l E3
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas AjuUANS | Operadaras e p'a”_'z'a ~lile

Fr= QNN REBI B SE - H
Endereco &1 http: /fwww ans.gov.br fportal fsite foperadoras_i j @Ir  Links ”
OPERADORAS COM REGISTRO NA ANS |

2 reqgistro na ANS & exigido de todas as empreszas que comercializam planos de sadde no Brasil.
Dz planos de sadde, igualmente, t&m que ser registrados na ANS,

WerifiQue ze a sua operadora ou aquela que vocé deseja contratar esta devidarente registrada na
Agéncia Macional de Sadde Suplerantar,

2] Leia mais

Para efetuar a sua busca, preencha agora um dos sequintes campos:

Registro ANS |

Raz&do Social | —
CNPJ |
-

< B
@ Concluido | | | @ Internet v

realizada a partir de uma rede ethernet LAN.

54

55

56

Ao executar ainstrucéo “preencha agora um dos seguintes campos”, contida na pagina web mostrada, e acionar 0s recursos

dessa pagina que permitirdo obter dados de registro na ANS referentes a determinada operadora de plano de saide suplementar,

havera transferéncia de informac&o entre cliente e servidor web, em que protocolos da familia TCP/IP serdo utilizados.

Caso a conexdo mencionada tivesse sido realizada a partir de uma rede dial-up, certamente taxas de transmissao superiores as

obtidas no acesso descrito seriam obtidas, em casos normais de operacéo.

E possivel que, ao clicar o bot&o direito do mouse sobre a paginaweb mostrada, seja disponibilizadalistade opgdes, entre asquais

uma que permite acessar recursos do |E6 para definir a referida pagina como favorita.
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] b | E

Holaiss Fant Lixeira
7 5
-

Acrobat Microsoft Excel  Meus documentos

Eiiiéﬁlniciarm & 5 [ “I@ Painel de controle

Considerando a figura acima, que mostra parte da area de trabalho do Windows 2000 em um computador PC, julgue os itens que se
seguem.

E

57 A partir dafigura mostrada, é correto inferir que a pasta associada ao icone Lx€ra do Windows esta vazia. Nessa situagdo, para

Delete
remover essa pasta da area de trabalho do Windows, é suficiente seleciona-la e, a seguir, teclar i .

58 Por meio de ferramenta encontrada na pasta associada a sl|Painel de controle , € possivel personalizar as configuracdes do mouse,

como velocidade do clique duplo, ponteiro e a velocidade de movimentag@o do mouse.

A, B | cC =
1 regides  habitantes
2 |Pemambuco 83 287.00
3 |Rio de Janeiro JOo 148.00
4 IMinas Gerais 41 198 .00
5

Considerando a figura acima, que ilustra uma planilha do Excel 2000, julgue os préximos itens.

59 Considere que a planilha Excel mostrada acima tenha sido criada em um documento Word a partir de funcionalidades do botéo

= . Nesse caso, é correto afirmar que a referida planilha ndo podera ser salva diretamente como um arquivo do tipo .xls, mas

apenas como uma tabela dentro do documento Word.

60 Nasituacdo da planilha Excel mostrada, é correto afirmar que o contetido na célula C5 pode ter sido obtido por meio do seguinte

procedimento: selecionar as células C2, C3 e C4; teclar tl; teclar @] .
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O estudo dacontabilidade nacional diz respeito amensuracao dos
agregados macroeconémicos. Acerca desse assunto, julgue os
itens a seguir.

61 As transferéncias para os municipios, realizadas no ambito
do Sistema Unico de Saude (SUS), por substituirem as
despesas privadas com saude, levam areducao darendae do
produto interno bruto (PIB) municipal.

62 Supondo-se que a queda recente do dolar, que reflete as
condi¢les atuais da economia brasileira, resulte em uma
onda de otimismo, ela pode, no curto prazo, elevar o
consumo e contribuir, assim, para a expanséo do PIB e da
renda.

63 O pagamento dos salarios dos servidores do Ministério da
Saude, ativos e aposentados, é contabilizado como despesa
do governo e, portanto, estd incluido no produto interno
bruto e na renda pessoal disponivel.

O consumo, a poupanga e O investimento sdo variaveis
macroecondmicasrelevantes. Emrelacéo aessasvariaveis, julgue
0s seguintes itens.

64 De acordo com ateoria do consumo, que se baseia ha renda
permanente, a propensdo marginal a consumir a renda
corrente é inferior a propensao média a consumir a longo
prazo.

65 De acordo com avisdo keynesiana, a expansao do estoque
monetério ndo alteraademanda agregadaporque astaxas de
juros caem, 0 que provoca expansao do investimento
planejado, que é compensada pela reducdo do consumo
corrente.

66 A reducdo doimposto derenda (IR) relativo aaplicacdes de
longo prazo, ao corrigir uma distor¢céo que desestimula os
poupadores, pode concorrer para 0 aumento da poupanca
nacional.

Aspoliticasfiscais e monetariasinfluenciam, significativamente,
o desempenho da economia e afetam a posi¢do das curvas de
ofertae dedemandaagregada. Com relagéo aesse assunto, julgue
0s proximos itens.

67 De acordo com a visdo classica, politicas monetarias
expansionistas sdo, no longo prazo, inoperantes porque se
traduzem em um nivel de pregos mais elevado, de forma a
garantir o equilibrio no mercado monetario.

68 Constitui um exemplo de politica fiscal expansionista a
decisdo da Receita Federal de aumentar, por medida
provisoria, o IR e a Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL) para empresas prestadoras de servigos.

69 Politicas de orgcamento equilibrado, ou seja, aquelas que
pressupdem o multiplicador keynesiano igual aunidade, ndo
excluem a possibilidade da existéncia de deficits ou
superavitsfiscais, sendo, pois, compativeis com agestéo dos
ciclos econdmicos.

70 Considerando que, de acordo com o jornal Folha de S.
Paulo, de 16/3/2005, pesquisa feita pela Federacdo do
Comeércio do Estado de S&o Paulo (Fecomércio) mostra que
o indice de confianga do consumidor (ICC) alcangou 146,4
pontos em marco, um recuo de 0,6% em relacéo ao indice de
fevereiro, que foi de 147,3 pontos, € correto afirmar que, em
uma escala que varia de 0 a 200, ocorre deslocamento da
curva de demanda agregada da economia paulista para cima
e para adireita.

A andlise da inflagdo bem como do papel desempenhado pela
moeda e pelos mercados de crédito é crucial para o entendimento
darealidade econémica. A esse respeito, julgue os itens que se
seguem.

71 As operacdes de mercado aberto envolvem variagbes nos
encaixescompul sériosque osbancoscomerciaisdetém junto
ao Banco Central e, portanto, afetam o crescimento do
estoque monetario.

72 A oferta de moeda, dada pela disponibilidade de ativos
financeiros de liquidez imediata, os chamados meios de
pagamento, inclui o papel-moeda em poder do publico
(moedamanual) e osdepdsitosavistafeitospelo publico nos
bancos comerciais (moeda escritural).

73 Para os monetaristas, o financiamento de um deficit fiscal
por meio de endividamento, em virtude da acumulacéo de
juros, pode, no longo prazo, gerar maiores taxas de inflag&o
do que o financiamento via emissao monetéria.

74 De acordo com a abordagem das expectativas racionais, a
taxade sacrificio exigidaparareduzir ainflagéo é menor que
aquelas exigidas pelas estimativas tradicionais, que levam
em conta o fato de a inflag&o esperada depender da inflagéo
passada.

No que serefere aos processos de crescimento e desenvolvimento
econdmico, julgue os itens a seguir.

75 Nos paises subdesenvolvidos, baixos niveis educacionais
combinados com umarelativaescassez de capital restringem
o incremento da produtividade e contribuem, assim, para a
reducao das possibilidades de crescimento desses paises.

76 A doutrina estruturalista, tal como desenvolvida por Raul
Prebisch, afirmava que, nos paises periféricos, as
desvantagens do comércio externo, sumariadas nos
problemas de balango de pagamentos e na reducado secular
dos termos de troca, superam os eventuais beneficios, em
termos de eficiéncia, advindos de uma maior inser¢éo nos
mercados internacionais.

A microeconomiaestudao comportamento individual dosagentes
econdmicos e, por essa razdo, constitui um sélido fundamento a
andlise dos agregados econdmicos. Acerca desse assunto, julgue
os itens subseqientes.

77 Se a queda recente dos pregos das passagens aéreas, no
Brasil, em determinados horarios e em disponibilidade
limitada, conduzir a expansdo da receita das companhias
aéreas, entdo, sera correto concluir que a demanda de
bilhetes de avido é inelé&stica em relagdo aos pregos.

78 Os avancos tecnoldgicos que estdo ocorrendo na telefonia
celular, por aumentarem a produtividade desse setor,
deslocam a curva de oferta para baixo e para a direita e,
ceteris paribus, contribuem para expandir a oferta e
aumentar o preco desses servicos.

79 No longo prazo, os niveis de utilidade aumentam porque as
curvas de demanda tendem a ser mais elasticas e reduzem,
assim, o excedente do consumidor.

80 A inclinag&o da restricdo orcamentaria, determinada pelos
precos relativos dos bens, indica que o gasto total com os
diferentes bens ndo pode exceder a renda real do
consumidor.
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81

82

83

84

85

86

87

Se, paraum consumidor, a apreciacao recente do real frente
ao ddlar estadunidense, com aconsequente redugdo do preco
dos produtos importados dos Estados Unidos da Ameérica,
nao alterar o gasto com esses produtos, entéo, a elasticidade
preco da demanda por esses bens desse individuo é unitaria.

Suponhaque o setor de distribuicao de derivados de petréleo
funcione em regime de concorréncia monopolista. Entao, a
maximizag8o dos lucros requer que o preco fixado pelas
empresas desse setor seja igual ao custo marginal.

O ponto de break even, para uma firma competitiva, ocorre
no nivel de producao parao qual o custo marginal éigual ao
custo médio.

Durante a época das festas de Natal e Ano-Novo, quando as
empresas, para poderem atender o aumento da demanda
tipico desse periodo, contratam mais trabalhadores, estéo
realizando um ajustamento de longo prazo.

Nos cinemas de Brasilia, a cobranca de ingressos mais
baratos nas quartas-feiras reflete o comportamento néo
competitivo das empresas de cinema da capital e justifica-se
pelo fato de as elasticidades preco da demanda por esse
servigco serem mais elevadas nos periodos em que atarifa é
reduzida.

No modelo da curva de demanda quebrada, as empresas
oligopolistas se defrontam com uma curva de demanda, que
€ mais elastica para pregos superiores aqueles que
prevalecem no mercado e mais inelastica no caso contrério.

No monopdlio, a discriminacdo de pregco, a0 separar 0S
consumidores de acordo com diferentes caracteristicas,
permite cobrar mais caro nos mercados cujas elasticidades
precos sdo mais baixas, ocorrendo o contrario nos mercados
caracterizados por elasticidades precos mais elevadas, o que
permite expandir os lucros monopolistas.

Na fase atual de globalizacdo do espaco econdémico, o estudo da
economiainternacional é crucial paraumainsercéo adequadano
cenério mundial. Tendo como base asnogdes bési cas dessateoria,
julgue os itens a seguir.

88

89

90

91

As exportagBes brasileiras de software e servicos de
informética sdo registradas na balanca de transagdes
correntes do Brasil como um crédito porque decorrem de
venda de servigos.

No modelo ricardiano das vantagens comparativas, o livre
comércio é benéfico somente quando o pais que se engaja
nas trocas internacionais é suficientemente forte para
enfrentar a concorrénciaexterna e possui vantagem absoluta
na producao de pelo menos uma mercadoria.

Em uma economia globalizada, taxas de juros elevadas em
um pais, ceteris paribus, atrairdo mais capital estrangeiro,
provocando, assim, a apreciacdo da moeda nacional e a
reducdo das exportacdes e do PIB.

O Fundo Monetario Internacional permite que as nagfes
menos avangadas possam financiar o seu desenvolvimento
econdémico por meio do acesso a empréstimos de longo
prazo, contraidos a taxas de juros inferiores aquelas
praticadas pelo sistema bancério privado.

O estudo da economia brasileira, incluindo-se ai o fendmeno
inflacionario que a caracterizou durante um longo periodo, é
importante paraacompreensédo dasituacéo econémicaatual. Com
relacdo a esse assunto, julgue os itens subsequentes.

92

93

94

No final dos anos 70 do século XX, a aceleracdo das
pressoes inflacionérias resultou, em parte, do aumento dos
precos publicos, da desvalorizacéo cambial e da indexagdo
salarial, realizados no @mbito da heterodoxia delfiniana.

Em relag&o ao endividamento externo, na década de 90 do
século passado, predominavam as captacdes privadas.
Somente no final dessa década comegou a haver uma
reversao dessa tendéncia, com a ampliacao da participagao
do setor publico na divida externatotal.

No periodo do milagre econdmico — 1968 até 1973 —, as
taxas de crescimento da agricultura, bem como aquelas do
setor de bens ndo-duraveis, ficaram bem atras das de outros
setores, como a da construgdo civil e a da industria de bens
de consumo duréveis as quais, juntamente com a expansao
do investimento das empresas estatais, constituiram as
principais fontes de crescimento durante esse periodo.

Com base nos conceitos béasicos da matemética financeira e da
administracdo financeira, julgue os itens seguintes.

95

96

97

98

99

100

101

102

Nas aplica¢des da caderneta de poupanca no Brasil, tanto a
taxadejurosnominal como ataxadejurosefetivaequivalem
a 6% ao ano.

Um empréstimo de R$ 1.500,00, contraido ataxade 12% ao
ano, equivale, trés anos depois, a uma divida superior a
R$ 2.100,00.

Considere trés op¢bes de pagamento de um bem: (a) a vista
com 3% de desconto; (b) sem desconto, em duas prestacdes
mensaisiguais, vencendo aprimeiraapés 30 dias; (c) em trés
prestacbes mensais iguais, sem desconto, vencendo a
primeira no ato da compra. Nesse caso, se 0 custo do
dinheiro for de 2,5% ao més, a melhor alternativa de
pagamento € a opcgéo (c).

No regime de juros compostos, a taxa i, um principal
C, transforma-se, apdés n periodos de tempo, em um

C
montante C,,, em que F” = (1+i)".

0

O valor atual A de uma série uniforme de n pagamentos
iguais a P, sendo i a taxa de juros, é tal que
A=P[(1-(1+)™"/i].

Na andlise do fluxo de caixa, as informagdes do volume de
compras e vendas encontram-se sob o0 regime de
competéncia porgque baseiam-se nos valores de notas com
datas dos fatos geradores e, por essa razao, € necessario
efetuar 0 ajuste para o regime de caixa, identificando o
volume financeiro damovimentacao de caixaacada periodo
de interesse.

Naadministragdo do capital de giro, umaestratégiaagressiva
seria aquela em que todas as necessidades financeiras da
empresa — tanto as permanentes, quanto as sazonais —
seriam financiadas por meio da utilizacdo de recursos
permanentes, de longo prazo.

O ponto de equilibrio operacional corresponde ao volumede
operacOes da empresa em que a receita total se iguala ao
custo variavel.
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Com base em tépicos relacionados a analise de projetos, julgue os
itens que se seguem.

103

104

105

O método da taxa de retorno incremental (TRI) permite
comparar alternativas excludentes que possuem investimentos
iniciais diferentes. Nesse sentido, constitui uma variante do
método da taxa interna de retorno (TIR).

Comparando-se dois investimentos, pelo critério do valor
presenteliquido (VPL), o melhor investimento serdaquele para
o qual adiferencaentre o valor do fluxo de caixa esperado e 0
investimento for superior a unidade e apresente maior VPL
positivo.

A técnicade capitalizacéo infinita, que permite tratar a questéo
de projetos com vidas Uteis diferentes no método do valor atual
(VA), consideraque o custo anual uniforme (CAU) encontrado
serd uma série uniforme que se repetira perpetuamente de
maneira idéntica, ndo necessitando, pois, ser atualizada.

Acerca das especificidades da contabilidade gerencial, julgue os
itens seguintes.

106

107

108

109

O prego de transferénciarepresenta o valor monetéario cobrado,
pelo departamento fornecedor, por produto ou servigco
disponibilizado a outro departamento de uma mesma empresa.
Assim, ao transferir um produto semi-elaborado ao
departamento de acabamento, o prego de transferéncia fara
parte da composi¢&o do custo final do produto acabado.

O ponto de equilibrio contabil ndo proporciona uma analise
exata da necessidade de producdo para arcar com 0s gastos
empresariais. Ao considerar que 0s custos e as receitas sdo
ajustados para retas, no intervalo de significancia, o ponto de
lucro maximo estaria vinculado ao ponto de venda maxima, o
que ndo ocorre, necessariamente, nas situacdes reais.

A utilizag8o da andlise custo versus volume versus lucro como
referéncia para a tomada de decisdes contraria a confrontacao
entre areceita e adespesa do periodo. Esse fato ocorre porque,
ao adotar o custeio variavel, todo o saldo do custo indireto de
fabricacdo sera alocado ao resultado, independentemente da
venda do produto.

A utilizag8o do custeio por absorcéo, para a elaboragéo do
ponto de equilibrio contabil, despreza a influéncia da variagao
de precos dos insumos consumidos e do produto final. Dessa
maneira, ao apurar o ponto de equilibrio contabil, a empresa
estara representando um valor aproximado, o que podera
provocar decisdes equivocadas.

A utilizagdo de orgamento empresarial proporcionaaverificagao do
desempenho dos gestores. Com relag8o a esse assunto, julgue os
itens que se seguem.

110

111

112

Ao utilizar o orcamento estatico, o gestor considera que a
estrutura de custos e o valor monetario dos custos poderao ser
alterados ao longo do periodo analisado.

Ao elaborar o orgcamento, é necessario verificar quais sdo 0s
custos que adicionam valor. E fundamental essaanélise, porque
ao excluir custos que adicionam valor, o produto podera ser
vendido por um preco menor.

Ao elaborar o orcamento e estabelecer a quantidade a ser
vendida, em funcdo de andlise de séries temporais, ha a
determinagdo da quantidade padrdo. Ao constatar que a
guantidade padréo é facilmente alcangada, o gestor conseguira
mensurar a variagdo de desempenho obtida.

Com relacdo a administragdo financeira, julgue os itens
subsequentes.

113 A apuracao das necessidades de investimento em capital
de giro é obtida ao subtrair o valor do ativo circulante
operacional do valor do passivo exigivel em longo prazo.

114 O fluxo de caixa operacional nao proporciona ao gestor
informacdes acerca do estabelecimento periodico dos
valores maximos de amortizagbes de dividas. Esta

informacéo é obtida no fluxo de caixa de investimentos.

115 No caso de industrias, o cédlculo de necessidades de
investimento em capital de giro leva em consideracéo o

consumo de matéria-prima.

116 Quando a empresa registra uma expansao no volume de
atividades com o lastro de recursos disponiveis para
financiamento das necessidades de capital de giro, diz-se

gue houve um overtrading.

117 O modelo de Baumon ¢é aplicado na administracédo do
caixa quando as entradas de caixa sdo constantes e as

saidas, periddicas.

Julgue ositensaseguir, referentes aos principaistributos e sua
importancia no contexto empresarial.

118 O imposto sobre circulagdo de mercadorias e servicos
incide sobre a margem bruta de vendas.

119 A apuracéo do imposto derendade pessoajuridicaincide
sobre o lucro operacional e a sua contrapartida credora é
0 ativo circulante, no caso de postergacao de pagamento.

120 O imposto sobre produtos industrializados é
irrecuperavel, exceto quando o consumidor final adquire
0 produto direto da fabrica, que serd a responsavel pelo
pagamento do tributo.

| RASCUNHO l 1
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PROVA DISCURSIVA

¢ Nesta prova — que vale dez pontos —, faca o que se pede, usando o espaco indicado no presente caderno para rascunho.
Em seguida, transcreva o texto paraafolhade TEXTO DEFINITIV O daprovadiscursiva, no local apropriado, poisnéo ser &o

avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

¢ Qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de trinta linhas seré desconsiderado.
¢« Nafolhadetexto definitivo, identifique-se apenas na capa, pois ndo ser & avaliado texto que tenha qualquer assinatura ou marca

identificadora fora do local apropriado.

Istoé — Por que é tdo dificil cuidar da saude?

Dréausio Varella — Somos 6timos planejadores a curto prazo. Mas e pensar como estard o corpo daqui a
cinco anos? No6s ndo sabemos fazer isso porque isso ndo foi essencial para nossa sobrevivéncia. A
humanidade tem cinco milhdes de anos. O que adiantava pensar dali a cinco anos? O cara tinha de pensar

no almoco dele. As preocupagdes eram imediatas.
1stoé, 2/3/2005 (com adaptacdes).

Criancas indigenas estdo morrendo menos. Segundo a Fundacdo Nacional da Saude (FUNASA), em 1999,
de cada mil criangas nascidas, 112 morriam antes de completar um ano. Hoje, a média nacional é de 46 6bitos para
cada mil nascimentos. Investimentos em unidades de satde, em saneamento basico e em a¢gBes como a distribuicdo

de medicamentos nas aldeias estdo ajudando a reduzir esse indice.
Istoé, 12/1/2005 (com adaptacoes).

O virologista francés Luc Montagnier ¢ um homem gentil, do tipo conciliador. Na carreira, porém, pula de
polémica em polémica. Recentemente, voltou a arena: publicou artigo no jornal Le Monde em que afirma estar
convencido, apesar da falta de evidéncias definitivas, de que a poluicdo, os alimentos industrializados e os produtos

quimicos sdo, sim, provaveis causadores de doengas cronicas como o cancer.
Ve a, 23/2/2005 (com adaptaces).

Saiu nos jornais: finalmente a Justi¢a brasileira concedeu a um rapaz o direito de receber uma indenizacédo
do estado de Sdo Paulo por ter sido equivocadamente submetido a um tratamento de choque em um hospital

psiquiatrico, tendo ficado com graves sequelas.
André Petry. O paisdo desamparo. Veja, 16/2/2005 (com adaptagdes).

O programa de imunizacdo brasileiro é considerado um dos melhores do mundo. Com um investimento
modesto em relagdo ao beneficio apresentado, o pais erradicou a poliomielite e a variola e diminuiu drasticamente
os casos de difteria e rubéola. Além das 11 vacinas encontradas na rede publica, existem outras que, por motivos
econOmicos, sdo distribuidas gratuitamente apenas para pacientes com necessidades especiais. Doengas como
catapora, meningite ou pneumonia, por exemplo, podem ser evitadas com imunizacdes encontradas em clinicas

particulares.
Epoca, 28/3/2005 (com adaptagdes).

Considerando que os textos acima tém carater unicamente motivador, redija um texto dissertativo/argumentativo desenvolvendo o

seguinte tema.

Saude: uma questdo individual e(ou) coletiva.
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