€ ) MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
ANEEL AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA (ANEEL)

Concurso Publico

ESPECIALISTA EM REGULACAO DE
SERVICOS PUBLICOS DE ENERGIA

AREas 2 E 5

2." Etapa .
CURSO DE FORMACAO

1 Confira atentamente se os seus dados pessoais, transcritos acima, coincidem com o que esta registrado
na sua folha de respostas. Em seguida, verifique se este caderno de prova contém a quantidade de itens
indicada em sua folha de respostas. Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao
fiscal de sala mais proximo que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamacgoes posteriores
nesse sentido.

2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacdo, escreva, no espacgo apropriado da folha de
respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:
Onde ha serenidade e justica reina a paz.
3 Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagao de fiscal de sala.

4 Naduracgdoda prova, esta incluido o tempo destinado a identificacdo — que sera feita no decorrer da prova —e ao
preenchimento da folha de respostas.

5 Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local de
prova.

6 A desobediéncia a qualquer uma das determinacdes constantes em edital, no presente caderno ou na folha de
respostas podera implicar a anulagao da sua prova.

AGENDA (datas provaveis)

I 18/10/2010, apos as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares da prova objetiva: Internet —
www.cespe.unb.br./concursos/aneel2010.

Il 19 e 20/10/2010 — Recursos (prova objetiva): exclusivamente no Sistema Eletrénico de Interposicdao de Recurso, Internet, mediante
instrucoes e formularios que estarao disponiveis nesse sistema.

OBSERVAGOES:
Nao serao objeto de conhecimento recursos em desacaordo com o estabelecido em edital.
Informacdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet —www.cespe.unb.br, ® ces eU n B

Ko s . Gia . Centro de Sefecio e de Promorio de Eventos
E permitida a reprodugao deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. 3
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De acordo com o comando a que cadaum dos itens a seguir se refira, marque, nafolha de respostas, paracadaitem: o campo designado
com o cadigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO. Para as devidas
marcagdes, use a folha de respostas, tnico documento valido para a corregéo da sua prova objetiva.

PROVA OBJETIVA

Memorando n.© 333/XXX Em 4 de outubro de 2010.

Ao Diretor-Geral
Assunto: Resposta de pedido de cesséo de servidora

Tenho o grato prazer, no cumprimento de minhas funcées
administrativas, de responder o amavel memorando que Vossa
Senhoria me enviou na semana passada, datado de 27 de
setembro de 2010, pedindo para um servidor meu trabalhar na
preparacdo da Exposicdo Anual do Ministério, que, devido ao
excesso de trabalho, devera reforgar o trabalho interno.

Atenciosamente,

(assinatura)
JJ333333333333 (nome)
Chefe de QQQQQ (cargo)

A redagdo oficial no servico plblico deve nortear-se por
determinadasformalidadeseprincipios, entre el es. impessoalidade,
clareza, concisdo, obediénciaao padrao culto delinguagem. Tendo
como parametros esses principios, analise 0 memorando hipotético
transcrito acima, no qual um chefe encaminha resposta ao seu
superior hierarquico, e julgue os itens que se seguem.

1 E indiferente, no caso do referido memorando, que se
empregue como fecho tanto “Atenciosamente” como
“Respeitosamente”.

2 Segundo as normas de redacdo oficial do servico publico,
deveria ser empregada, antes do fecho, uma formula de
despedida amistosa e cortés, como: “ Despeco-me com estima
e consideracdo”.

3 Ao empregar expressdes como “Tenho o grato prazer”,
“améavel memorando” e “servidor meu”, 0 emissor descumpre
0 principio daimpessoalidade.

4 A clareza do texto esta comprometida porque ndo ha uma
resposta precisa acerca da cesséo do servidor.

5  Apesar de o corpo do memorando ser extenso, nele ndo ocorre
verbosidade nem se registram expressdes desnecessérias que
poderiam prejudicar adesgjdvel concisdo do texto oficial.

Julgueospréximositens, arespeito das caracteristicasdediferentes
correspondéncias oficiais.

6 A utilizagco do correio eletrdnico como ferramenta de envio
de correspondéncias no servigo publico requer a aplicagdo
do recurso “Solicitar confirmagdo de leitura’, a menos que
0 destinatario ocupe cargo de diregdo no 6rgao.

7 Considerando queafinalidadedo parecer éfazer analisedeum
caso e emitir um julgamento a esse respeito, interpretando
fatos, € imprescindivel que tal documento contenha, na
conclusdo, o parecer do especialista ou da comissdo
responsavel.

8 O oficio € um documento de transito externo, entre 6rgaos
publicos, ou entre érgdo publico e particulares.

9 Por ser um documento em que se expressaopinido, o relatério,

no servico publico, geralmente se apresenta em linguagem
informal, podendo conter expressdes de cunho pessoal.

Sabendo que os textos oficiais requerem o uso da norma padréo
da lingua portuguesa, evitando-se vicios e impropriedades de
linguagem, julgue o item abaixo.

10 Falta paralelismo na frase “Recomendamos os servicos da
empresa MMM e que pratica os melhores precos da praca” .

Com relacdo aos conceitos basi cos de energiae el etricidade, julgue
ositensaseguir.

11 A energia elétrica ndo pode ser transformada em energia
térmica, visto que é a energia térmica que se converte em
energia elétrica.

12 Energiaéapropriedade de um sistemaquelhepermiterealizar
trabalho, podendo assumir diversas formas, tais como
potencial, mecanica, eletromagnética, elétrica ou calorifera

13 O carater renovavel ou ndo de determinada fonte primaria de
energia é determinado pelo seu tempo de formagéo. Asfontes
gue tém tempo de geracdo longo, como o petréleo e o carvao
mineral, sdo consideradas energias ndo renovavels,
diferentemente do carvéo vegetal, considerado uma fonte
renovavel.

14 Caso sgja utilizada em sua forma direta para aquecimento e
geracdo de eletricidade, a energia solar € considerada energia
nao renovavel.

A respeito de conceitosde el etricidade rel ativos acorrente el étrica,
carga, tensdo e energia, julgue ositens que se seguem.

15 A corrente continua é amplamente utilizada nos sistemas de
distribuicdo de energia el étrica que atendem consumidores do
tipo comercial.

16 A intensidade de corrente equivale ao produto da quantidade
de carga pelo tempo.

17 Umacorrente em um condutor fluindo em apenas umadirecdo
durante todo o tempo de observacao é denominada corrente
continua, enquanto a corrente alternada é uma corrente que se
altera em direcdo ao fluxo inicial, com mesma amplitude,
sendo variagdes de forma ciclica com o tempo.

Julgue o préximo item, relativo a classificagdo das centrais
hidrel étricasquanto asuacapacidade de geracao deenergiael étrica.

18 As centrais hidrelétricas podem ser classificadas em
microcentrais, com poténcia inferior a 100 kW; minicentrais,
com poténciamaior que 100 kW e menor que 1 MW; pequenas
centrais, com poténciamaior que 1 MW e menor que 30 MW,
médias centrais, com poténciamaior que 30 MW e menor que
100 MW; e grandes centrais, com poténcias superiores a
100 MW.

No Brasil, em grande parte do século XX, uma mesma empresa
redizava as funcdes de geracdo, transmissdo, distribuicdo e
comerciaizacdo de energia elétrica. A respeito desse assunto,
julgue o item seguinte.

19 Nesse tipo de estrutura, que era chamada de integrada ou
verticalizada, o consumidor ndo podia escolher a empresa da
qual comprar energia.

Para controlar os monopdlios no setor elétrico brasileiro, foi
desenvolvida a regulagdo econdmica. Regular um monopdlio
significadeterminar asuaproducéo e os seusprecosdevenda. Com
relacdo a esse assunto, julgue os itens subsequentes.

20 Em paises cujo setor elétrico é controlado pela iniciativa
privada, 0 agente regulador deve atuar em consonanciacom as
politicas governamentais. Nesse caso, o regulador tem plenos
poderes para definir os precos das tarifas de energia mais
adeguados para cada empresa, se estas atenderem aos
requisitos dessas politicas.

21 Em paises cujo setor elétrico é controlado pelo governo, as
tarifas de energia elétrica sdo definidas pelas empresas
distribuidoras de energia.
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No que concerne aos modelos de comercializacdo usual mente
adotados no setor elétrico brasileiro, julgue ositens que se seguem.

22 No modelo conhecido como competicdo no atacado, as
empresas de distribuicéo tém o monopdlio de venda para os
denominados peguenos consumidores, também chamados
de cativos.

23 No modelo do tipo monopdlio, os contratos firmados sdo
denominados contratos de suprimento.

24 No modelo denominado comprador Unico, é admitida a
competi¢cdo entregeradores, etodos elestém acesso ao sistema
de transmissdo.

25 Nomodelo dotipo comprador Unico, ndo é admitidaassinatura
de contratos de longo prazo, porque a competicdo entre os
agentesde distribui ¢do éintensa e ocorrem maiores oscilagdes
detarifade energiaem umabase mensal, tipicade contratosde
curto prazo.

26 OBrasil utiliza, atualmente, o model o denominado competicéo
no vare o, utilizado por um nimero muito reduzido de paises
que reestruturaram seus model os de setor elétrico.

Julgue os itens que se subseguem, referentes ao exercicio da
atividade econdmica pelo Estado.

27 No exercicio da atividade econdémica sob a modalidade de
absor¢do, 0 monopdlio estatal € absoluto e atitularidade é da
Uni&o.

28 Em sentido amplo, o exercicio da atividade econdmica pelo
Estado refere-se as hipoteses em que o Estado pode intervir no
mercado como empresario sujeito alivre concorréncia ou em
regime de monopdlio.

Julgue ositenssubsecutivos, rel ativosao conceito, ascaracteristicas
e aos principios do servico publico.

29 A criagdo dos servicos publicos por intermédio delei constitui
uma de suas caracteristicas.

30 Servico publico é o tipo de atividade econdmica exercida
exclusivamente por 6érgéos do setor publico.

Julgue ositens seguintes, relativos a competéncia para a prestacéo
dos servicos publicos e ao poder regulador do Estado.

31 Entre as caracteristicas da concepcgdo regulatdria do Estado,
destaca-se a inversdo da relevancia do instrumento
interventivo, ja que aintervencdo estatal indireta é elevada a
categoria de instrumento primordial de realizacdo dos fins de
interesse publico no ambito das atividades econdmicas,
enguanto a atuacdo estatal direta fica limitada a situagcdes de
grande excepcionalidade.

32 A Constituicdo Federal de 1988 estabel eceu competéncias aos
entes federativos para a prestaco de servicos publicos, a
exempl o dacompeténciaatribuidaaUni&o paraexplorar direta
ou mediante concessao os servicoslocaisde gascanalizado, na
formadalei.

Com relacdo ao enquadramento juridico dos servicos do setor
elétrico eadisciplina constitucional do aludido setor, julgue oitem

a seguir.

33 ParaaProcuradoria da ANEEL, ha margem para o legislador
ordinério qualificar a exploracdo de determinados servicos
elétricos como atividade econbmica em sentido estrito, e ndo
como servico publico.

Acerca da disciplina infraconstitucional das outorgas no setor
elétrico, julgue os préximos itens.

34 A atvidade de geracdo de energia elétrica é explorada
exclusivamente sob o regime de atividade econdmica em
sentido estrito.

35 O desempenho de atividade de comercializagcdo de energia
elétrica ocorre mediante autorizagcdo da ANEEL, até mesmo
guando se trata de importacdo e exportacdo de energia.

No que concerne a concessao de servigo publico, julgue os itens
subsequentes.

36 A encampacdo configura uma das causas de extingdo do
contrato de concessdo que dispensa 0 pagamento de
indenizacdo.

37 A concorréncia é a Unica modalidade de licitacdo admitida
para a outorga de concessdo de servico publico no setor
elétrico.

38 No contrato de concessdo de servico publico, atarifa cobrada
dos usuérios constitui aprincipal, mas ndo exclusiva, fonte de
remuneracdo do concessiondrio, pois, se houver previsdo no
edital de licitacdo, o concessionario pode auferir receitas
alternativas, complementares, acessérias ou de projetos
associados, de modo a favorecer a modicidade das tarifas.

A respeito do consumidor de energiael étrica, julgue ositensque se
seguem.

39 E indispensdvel a anuéncia do consumidor para que a
contribui¢do deiluminagdo publicasejacobradaem suafatura
de energia elétrica.

40  Segundo resolucdo da ANEEL, para efeito de aplicacdo das
condicBes gerais de fornecimento, o consumidor de energia
elétricatem de ser o destinatario final do produto ou servico.

Julgue os itens a seguir, referentes ao ressarcimento de danos
elétricos.

41 Noque serefere aresponsabilidade dadistribuidora, aplica-se
adenominadateoriaobjetivaou do risco, segundo aqual basta
a existéncia do dano e do nexo de causdidade para a
incidéncia da responsabilidade de indenizar.

42 Compete a ANEEL examinar o pedido, formulado pelo
consumidor, de indenizacdo pelo dano causado em
equipamento elétrico por perturbacbes no sistema de
distribuicdo, bem como o pedido de ressarcimento por danos
morais, lucros cessantes ou danos emergentes oriundos do
mesmo fato.

Acerca da suspensdo do fornecimento de energia elétrica e das
irregul aridades na medicao, julgue os itens subsequentes.

43 Nahipétese de irregularidade no equipamento de medicdo de
energia elétrica, a cobranca da diferenca do consumo néo
implica o reconhecimento do dolo ou culpa por parte do
consumidor.

44 Considere a seguinte situacao hipotética.

Um consumidor, inadimplente com o pagamento da fatura
relativa a prestacdo do servico publico de energia elétrica,
recebeu comunicagdo por escrito dando-lhe ciéncia de que o
fornecimento de energia elétrica de sua residéncia seria
interrompido, caso ndo regularizasse 0 pagamento. Cinco dias
ap0s o recebimento da comunicacdo, devido a falta de
pagamento, a distribuidora promoveu o denominado “ corte”.

Nessa situacéo hipotética, a suspensdo do fornecimento deve
ser considerada devida, por observar todas as normas e
formalidades estabelecidas e aplicaveis.
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Julgue os préximos itens, relativos ao poder punitivo da ANEEL.

45  Emrelacdo asinfracBes prati cadas no ambito do setor el étrico,
a Procuradoria da ANEEL admite a retroatividade da norma
mai s benéfica.

46 Quando apenalidade é imposta para que o infrator pague pelo
delito praticado, de forma proporcional a gravidade do fato,
resta configurada a denominada funcdo preventiva da
penalidade.

No que se refere a acdo fiscalizadora da ANEEL e a prescricéo,
julgue os seguintes itens.

47 Considerando que, enquanto pendente o julgamento derecurso
administrativo, a ANEEL n&o pode executar amultaimposta,
conseguentemente, o prazo prescriciona da pretensdo
executoriafica suspenso.

48 E vedado aDiretoria Colegiadada ANEEL agravar a situacio
do recorrente, ao julgar recurso interposto em face de auto de
infrac&o.

No que se refere a geracdo de energia por usinas termelétricas,
julgue os itens a seguir.

49 O principio de funcionamento das maquinas de fluxo € a
geracdo de energia pela combustdo em um eixo de turbina.

50 A evolucdo tecnoldgica de méaguinas térmicas depende
fundamental mente do desenvol vimento denovos materiaiscom
pontos de fusdo mais elevados.

51 Cogeracdo e ciclo combinado sdo tecnologias mutuamente
excludentes.

Comrelacdo aofertainternade energia (Ol E) no Brasil, aevolucéo
das modalidades de oferta e a composicdo da matriz energética
brasileira, julgue os itens subsecutivos.

52 Emrazdo dasrestri¢des atuai simpostas a construcdo de usinas
com reservatorio, atendéncia é que aumente aparticipacao das
termel étricas no sistema elétrico nacional.

53 Toda fonte renovavel de energia é considerada uma fonte
aternativa.

54 Deacordo com dados referentes ao ano de 2010, o percentual
de participacdo das fontes renovaveis na matriz energética
brasileira corresponde ao dobro damédia percentual mundial.

55 O crescimento expressivo daOl E no Brasil no periodo de 1940
a 2009 deveu-se, notadamente, a crescente disponibilidade de
derivados de petréleo e de hidrel etricidade.

A respeito do Sistema Interligado Nacional (SIN), de sua
necessidade e de seu papel no cenario de geracdo de energia no
Brasil, julgue os proximos itens.

56 Comoreflexodapoliticabrasileiraparao setor el étrico, grande
parte das usinas viabilizadas recentemente devem operar sob
0 regime de operacdo hidrol6gica de reservatério, ou sega,
armazenando grande volume de &gua, o que possibilita
aumentar a capacidade de regularizacdo das usinas e,
conseguentemente, ampliar a flexibilidade e a seguranca do
SIN.

57 Asusinasqueimpactam naoperacdo hidraulicaeenergéticado
SIN ou na seguranca da rede devem ter sua operacéo
supervisionada e controlada em tempo real pelo Operador
Nacional do Sistema Elétrico (ONS).

58 O SIN abrange, atualmente, cerca de 98% do mercado de
energia elétrica do pais, sendo que os sistemas isolados ainda
existentes estdo distribuidos, majoritariamente, na regido
Norte.

Herman Friedenberg de Lemos. Geracéo hidrelétrica. In: ANEEL.Curso de
formagdo. Médulo especifico — é&reas 2 e 5, 2010 p. 5 (com adaptagdes).

Nas figuras acima, estdo representados os trés tipos de arranjos
(A, B e C) para os componentes de centrais hidrelétricas. Acerca
desses arranjos, julgue os itens a seguir.

59 Nostrésarranjos, os nimeros 1 e 3 indicam, respectivamente,
abarragem e a casa de maguinas.

60 A guedabrutaé maior no arranjo C.

Acercados custos de operacdo dos subsistemas de energia el étrica,
julgue o item abaixo.

61 O custo marginal de operacdo, um dosresultadosdo programa
mensal de operagdo, indica qual € o custo adicional para se
atender umincremento do consumo deenergiael étricaem cada
subsistema.
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custo total

\_/

Atende a cargacom
agua
volume: ZERO
custo imediato: ZERO
custo futuro: ALTO

A

Atende a cargacom
combustivel
volume: 100%
custo imediato: ALTO
custo futuro: BAIXO

/ custo imediato

custo futuro

Volume a 0% 4 Volume a 100%

L

Fernando Colli Munhoz. Geragdo —modalidades dedespachode
centrais geradoras. In: ANEEL. Curso de formacdo. Médulo
especifico — &eas 2 e 5, 2010 p. 6 (com adaptacdes).

Considerando a figura acima, que representa um exemplo de
célculo do custo total de operagdo, julgue os itens que se seguem.

62 Se, emdeterminado estégio (ou periodo), o custo imediato da
operagao for alto, o custo futuro devera ser baixo, indicando a
participacdo expressivade usinastermel étricasno atendimento
presente do consumo de energia.

63 Nograficodecustosversusvolumedosreservatdriosmostrado
nafiguraacima, o valor X da abscissa corresponde ao volume
para minimo custo total.

A respeito de ciclo hidrolégico, julgue os itens a seguir.

64 As aguas provenientes do processo de infiltragéio agregam-se
asparticulasdo solo e darocha, emrazéo datensdo superficial,
formando, assim, tanto as &guas subterréneas quanto as de
escoamento superficial.

65 O aquifero livre é formado por aguas subterréneas
concentradas mais proximo a superficie, de forma que elas
aflorem em pontos mais baixos no terreno para alimentar os
corpos de agua ou segjam col etadas por pogos comuns.

66 Nesse ciclo, ocorrem, simultaneamente, os processos de
precipitacdo, infiltragdo, escoamento superficial esubterraneo,
evaporacao e transpiragao.

Com relacdo ao comportamento das vazfes emrios, julgue ositens
que se seguem.

67 De maneira geral, em é&eas urbanas, os hidrogramas
apresentam picos de vazbes mais suaves do que em areas
rurais.

68 A curva de permanéncia € utilizada para avaliar alguns
parémetros importantes que definem o comportamento de um
rio. Com base nessa curva, € possivel se estimar a
probabilidade de ocorrer determinada vaz&o no tempo.

69 E desnecessario rever periodicamente as medicdesdevazdo de
rios porgue o curso de agua esta em constante equilibrio com
as margens; portanto, as variagfes que ocorrem nos leitos dos
rios sdo totalmente inexpressivas.

Acerca da regulacéo dos servicos e das instalacdes de geracdo de
energiaelétrica, julgue os itens a seguir.

70  Ascentraisgeradoras que podem compartilhar umalnstalacéo
de Transmissgo de Interesse Exclusivo de Centrai s de Geragéo
para Conex@o Compartilhada (ICG) sdo somente aquelas que
utilizam a fonte edlica, a biomassa ou pequenas centrais
hidrelétricas.

71 A producdo de energia de uma usina hidrelétrica com
capacidade instalada superior a 30 MW pode ser classificada
como geracdo distribuida, desde que a usina esteja conectada
a rede elétrica da distribuidora que esta contratando a sua
energia.

Considerando que os encargos associados a servicos de geracéo
servem paraviabilizar ageracéo de energia el étrica em momentos
e(ou) condicles especiais, julgue 0s proximos itens.

72 O rateio do custo devido ao pagamento dos servicos de
eletricidade prestados pela Itai pu Binacional € realizado entre
as concessiondrias de distribuicdo dos subsistemas Sul,
Sudeste/Centro-Oeste e Nordeste. As concessionérias que
atuamno subsistemaNorte (isolado einterligado) estéo i sentas
desse pagamento.

73 Atualmente, o objetivo daContade Consumo de Combustiveis
Fésseis (CCC) é subsidiar apenas o custo de combustivel
consumido na geracéo de energia elétrica.

74 O Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia
Elétrica (PROINFA) foi instituido apenas no SIN, e o rateio
dos seuscustos é realizado entre todos os consumidoresfinais,
exceto agueles consumidores residenciais de baixa renda
beneficiados pelatarifa socia de energia elétrica.

A fiscalizacdo dos servicos de energia elétrica visa verificar o
cumprimento das obrigac6es constituidas aos agentes nos atos de
outorgas ou em dispositivos regulamentares, para garantir que o
atendimento aos consumidores se dé em padrdes de qualidade,
prazo e seguranca compativeis com os requisitos adequados a
finalidade dos servigos. Com relacdo a fiscalizagdo da geracéo,
julgue os itens subsequentes.

75 A fiscalizagdo das instalagdes de geracdo de interesse do SIN
deve ser feita diretamente pela ANEEL e ndo pode ser
descentralizada para os estados ou o Distrito Federal.

76 Além das usinas propriamente ditas e de seus agentes
responsaveis, sdo objeto de fiscalizacdo da ANEEL o ONS, a
CCEE, aém de encargos setoriais e programas
governamentais, como a CCC, o P&D e 0 PROINFA.

A respeito do planejamento da fiscalizagdo no &mbito da ANEEL
edo relatorio de fiscalizagao, julgue os itens subsecutivos.

77 O termo de notificagdo, que tem como parte integrante o
relatério de fiscalizagdo, ndo objetiva quaificar as
irregularidades como ilicitos.

78 As fiscalizagcbes podem ter cardter periddico, pontua e

emergencial, todas necessariamente previstasno planejamento
inicial da area.

A respeito das penalidades, do auto de infracdo e do termo de
intimacdo decorrentes da fiscalizacdo da ANEEL, julgue os
seguintesitens.

79 Na hip6tese da ocorréncia concomitante de mais de uma
infracdo, sera aplicada a penalidade relativa a infracdo mais
grave.

80 Deacordo com resolucdo normativa, o auto de infracdo deve,
obrigatoriamente, ser instruido com o termo de notificagao.
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