BANCO DO BRASIL sCESpeunB

S Conio do Sl o ce Promogi de Evntos

5.° certame de provas do Programa de Certificacdo Interna em Conhecimentos.

QUESTAO 1 :

A situacéo juridica bancéria é simultaneamente caracterizada pel os seus sujeitos e pelo seu objeto. A esse respeito, assinale aopgao
incorreta.

(A
(E]

(E]

A regulamentacéo do SFN depende da edicéo de lei complementar, segundo expressa previsao constitucional.

Osmaioresde 16 e menoresde 18 anosdeidade, emanci pados pel os pai s podem abrir conta corrente em umainstitui¢éo bancaria
se preencherem os requisitos cadastrai s solicitados pelainstituicdo e apresentarem a escritura de sua emanci pacao, registradano
cartério de registro civil pertinente.

Os menores de 18 anos de idade casados podem abrir conta corrente em uma instituicdo bancaria, desde que sgjam alunos
matriculados em curso superior e atendam aos requisitos cadastrais solicitados pela instituic&o.

As pessoasjuridicas de direito privado regularmente registradas e as pessoas naturais maiores de 18 anos de idade podem abrir
conta corrente em umainstitui¢&o bancéria, desde que preencham todos os requisitos cadastrais solicitados pelainstitui¢do, nos
termos da regulagéo do SFN.

Aspessoasj uridicas sao representadas nas suasdiversasrel acbes negociai s pel os seusrepresentantes|egai s, assim compreendidos
0s seus administradores indicados no ato constitutivo.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENGAO

Opcdo C: INCORRETA. O casamento faz cessar aincapacidade paraosatosdavidacivil dosmenoresde 18 anos, independentemente
do qual de escolaridade que tenaham.
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QUESTAO 2 :

Acerca das operacOes ativas e passivas das institui¢cdes financeiras, assinale a op¢ao correta.

O A emissdo de titulos de curto prazo, denominados CDBs, € uma das formas de empréstimo de recursos para clientes
frequentemente utilizadas por bancos comerciais. O CDB configura uma promessa de pagamento a ordem da importancia
depositada, acrescidado val or dacorre¢do monetériae dosjuros convencionados, consubstanciadaemtitulo decrédito. Ao CDB
se aplica, no que couberem, as disposi¢des legais relativas a nota promissoria.

® Ao efetuar umcontrato de aberturade crédito em conta corrente, ainstitui¢do financeira compromete-se arealizar umaoperagéo
ativa de empréstimo de recursos ao cliente. Essa operagéo normal mente € garantida por meio de nota promissoriavinculada, que
permite eventuai s saques adescoberto realizados na contae que, gozando daautonomiae abstragéo propriadostitul os de crédito,
ensgja a execugdo da divida nela estampada no rito executivo.

® Nosistemadalei n.°10.931/2004, aCCB — titulo de crédito emitido por instituicéo financeira, cujo beneficiario é pessoafisica
ou juridica— representa promessa de pagamento em dinheiro decorrente de operacdo de crédito de qualquer modalidade. A
validade e a eficacia da CCB dependem de seu registro em cartdrio de titulos e documentos, do mesmo modo que as garantias
reaispor elaconstituidasficam sujeitas, paravaler contraterceiros, aosregistros ou averbacdes previstos nalegislacdo aplicavel.

® Aingtituicdo financeirapode abrir, manter ou encerrar conta de depdsito avista cujo titular figure ou tenhafigurado no Cadastro
de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF), sendo vedado o fornecimento de talonario de cheques ao depositante enquanto
figurar no referido cadastro.

@ A fimde maximizar aeficiénciadas rel ages entre os bancos e seus clientes, é permitida a transferéncia automética de recursos
de conta de depositos a vista para qualquer modalidade de investimento, bem como arealizagéo de qual quer outra operagéo ou
prestacéo de servico sem a prévia autorizagao do cliente.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. Com €feito, para além de o tema estar incluido no contedido programético do programa de
certificacdo do BB, todos 0s recursos sdo improcedentes, sgja porque ndo impugnam especificamente a questao, seja porgue ndo
infirmam as justificativas apresentadas para a questéo.
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QUESTAO 3 .

Maria, de 65 anosdeidade, dirigiu-se aumaagénciabancariaparaefetuar o pagamento de umacontadeluz no guichédo caixa.

ApoOs longo periodo de espera na fila, ela foi informada de que a agéncia havia implantado um novo programa informatizado de
relacionamento entre clientes e agéncia e, por isso, ndo era permitindo o pagamento de contas por meio dos canais convencionais.
Mariafoi, entdo, orientadaaefetuar o pagamento no terminal eletrénico ou ir acasalotéricaem frente ao banco parapagar asuaconta.

Com base nessa situagéo hipotética, assinale a opgao correta.

(A

(E]

O atendimento prestado a Maria foi correto, ja que as agéncias bancarias podem recusar 0 acesso aos canais de atendimento
convencionais, inclusive guichés de caixa, desde que Ihes sejam oferecidos atendimento alternativo ou eletrdnico.

A prestag8o de servicos por meios alternativos, como opgao aos meios convencionais, € admitida desde que adotadas as medidas
necessarias para preservar a integridade, a confiabilidade, a seguranca e o sigilo das transacdes realizadas, assim como a
legitimidade dos servicos prestados, em face dos direitos dos clientes e dos usuérios, devendo as institui¢des informé-los dos
riscos existentes.

Seria possivel ainstituicdo financeira cobrar tarifa de seus clientes que optassem por efetuar o pagamento de contas no guiché
do caixa em detrimento do terminal eletronico.

A agéncia bancéria referida pode recusar a realizac8o de pagamentos de contas ou a recepcao de cheques e documentos de
cobranca, desde que a pessoa no guiché do caixainforme o cliente das razbes da situacéo que implique a recusa.

O atendimento preferencial apessoacomidadeigual ou superior a60 anosdeidade é obrigatério junto asinstituicdesfinanceiras
publicas, mas ndo junto as institui¢des financeiras privadas.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. Isso porque as regras de atendimento ao consumidor bancario estéo previstas na Resolugéo n°
3694/09 que revogou a Resolugdo n° 2878, sendo a questdo elaborada, conforme justificativas apresentadas, nos estritos termos da
referida resolucéo.
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QUESTAO 4 1

Assinale aopgao correta a respeito da aplicacdo do CDC as instituicdes financeiras.

® Ostribunais superiores se posicionaram pela ndo aplicacdo do CDC as atividades bancérias, ja que existe norma especifica, o
codigo de defesa do consumidor bancério, editada pelo CMN, tratando do tema.

® O extravio denotapromissorianas dependéncias daagénciabancariaincumbidadacobrangado titul o, por negligénciado banco,
justificaaexigéncia, por parte do credor, daindenizagdo por vicio causado por defeito relativo ao servigo prestado pelainstituicéo
financeira.

® Os bancos podem condicionar a abertura de conta corrente a contratacéo de outro produto ou servico bancéario, como cartdo de
crédito ou seguro de vida.

® Aos bancos é permitido enviar ou a entregar ao cliente bancario produto ndo solicitado por ele, como, por exemplo, cartéo de
crédito.

@ Os bancos sdo obrigados a incluir no cadastro de emitentes de cheques sem fundos os correntistas que tiverem seus cheques

devolvidos em fungéo da auséncia de fundos, apds a segunda apresentacéo do cheque, ndo sendo necessario comunicar o cliente
de tal inclusdo.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENGCAO

Opcdo A - INCORRETA: O CDC se aplica as atividades bancérias na posi¢ao dos tribunais, Stmula. 297/STJ.

Opcdo B - CORRETA: Art. 18 a25 do CDC e REsp n° 5.4568 - SP.

Opcdo C - INCORRETA: A venda casada de produtos e servicos bancérios é vedada nos termos do art. 39, |, do CDC.
Opcdo D - INCORRETA: Art.. 39, |11, do CDC.

Opcédo E - INCORRETA: Art. 27, letra"A" e 43, paragrafo 2° do CDC e Resolugdo CMN n° 1.631/89.
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QUESTAO 5 .

Acerca das normas rel ativas a protecdo contratual dos consumidores previstas no CDC e da sua aplicacdo no &mbito das relacdes e
das préticas bancarias, assinae a opgao correta.

(A

@ 0 ©® ©

E considerada préticavélidae prudencial a exigéncia pelo banco de mandato para aassungdo, em nome do cliente, de obrigagio
cambial constante de titulo de crédito vinculado a contrato de abertura de crédito (cheque especial) para posterior execucao.
De acordo com o principio do pacta sunt servanda, € proibido ao consumidor, liquidar antecipadamente operacéo de
financiamento para aguisi¢do de produtos.

Como espécie de garantia para a concessao de empréstimos aos seus clientes, as institui ¢cdes financeiras podem exigir a entrega
de procuracdo para emissao de titul os de crédito em nome do devedor.

O CDC néo estabelece limite para a pactuacdo de multa em razdo de inadimplemento de contrato de financiamento para a
aquisicdo de bens ou servicos nos contratos praticados pelas instituicdes bancérias.

De acordo com aatual jurisprudénciado STJ, considera-se valida clausula contratual que expressamente preveja, em operagdes
bancérias de abertura de crédito a serem realizadas por institui¢des bancérias com seus clientes, a capitalizagéo de juros em
periodicidade mensal.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. Isso porque o tema tratado na referida questéio consta especificamente do item 3/3.6 do contelido
programético, relacionando-se o tema a cotidiana discussdo no &mbito do poder judiciario envolvendo relevantissimo topico dos
contratos bancérios.
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QUESTAO 6 .

Entreascédul asde crédito representativo de operaces de mutuo reali zadas por institui ¢desfinancei rasatua mente existentes, incluem-
s2eaCCB, aCCC, aCCE eaCCl. A respeito das operagtes de mUtuo bancario em s edas cédulasde crédito, assinale aopgao correta.

A CCB podera ser emitida com ou sem garantia, real ou fidejussoria, cedularmente constituida.

Todas as cédul as setoriais sdo titulos executivos judiciais e devem conter, além da assinatura do emitente, as assinaturas de duas
testemunhas, para valerem como titulo de crédito.

As garantias bancarias nas operacfes de mituo podem ser pessoais ou reais. O penhor e a hipoteca so exemplos de garantias
pessoais, e afiancae 0 aval, de garantiasreais.

Na CCB, osjuros sdo limitados a, no méximo, 12% ao ano.

Asgarantiaspropriasdasobrigacescivis, pel o principio daespecializagdo dasnormas, ndo sdo apli cavel saoscontratosbancarios
que possuem garantias especificas.

@0 ©® 0

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. A questdo, conforme justificativa apresentada € extraida da redacéo literal do artigo de lei que regula
aCCB, art. 27 daLei 10.931, tendo a Unica resposta correta o item apontado e consta do item 2.10 do programa.
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QUESTAO 7 :

Quanto a0 sigilo bancario a que se sujeitam as institui¢ces financeiras, assinale a opcdo correta.

A

(E]
(C]

(E]

O acance daregra geral de sigilo bancério a que se sujeitam as institui¢des financeiras abrange suas operagdes ativas, que
consistem na distribuicdo de recursos a terceiros, como o mutuo bancério, e passivas, que captam recursos de terceiros. No
entanto, ndo se aplica aos servicos prestados, como, por exemplo, a cobranca de titulos ou o aluguel de cofres.

O banco pode informar se alguém é seu cliente ou ndo, pois esse tipo de informacdo néo esta protegida pelo sigilo.

Quando solicitadas pelas autoridades fiscais, as institui¢cfes financeiras deverdo disponibilizar, para exame, documentos, livros
eregistrosreferentesacontas de depdsitos e aplicacfes financeiras de seus clientes, mesmo ndo havendo processo administrativo
instaurado ou procedimento fiscal em curso.

N&o representaviolacdo ao dever desigilo acomunicacao feitapel o empregado dainstitui céio bancéri aasautori dadescompetentes
arespeito da prética de ilicitos penais ou administrativos que envolvam operacfes ativas ou passivas entre a instituicdo e seus
clientes.

E licito ao funcionério deinstituicéo financeirafornecer, mediante solicitagdo de determinado cliente, informagdes cadastrais de
outro cliente com a finalidade de permitir aquele que solicitar ainformagdo localizar bens deste para penhora.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. A resposta correta é extraida da literalidade do art. 1°, 8§ 3°, VIl e arts. 2, 3, 4, 5, 6, 7 e 9nda Lei
Complementar 105, que expressamente indicam as hipéteses que ndo configurariam violagdo ao sigilo bancério.
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QUESTAO 8 .

As operagdes bancérias concretizam-se, na generalidade dos casos, por meio de contratos, cujo objetivo é regular os direitos e
obrigacOes entre os bancos e seus clientes de forma a permitir aintermediacdo do crédito. Quanto aos contratos de crédito bancario
e suas peculiaridades, assinale a opcdo correta.

O contrato de depdsito bancario é espécie de deposito irregular, regulando-se pelas regras do mutuo.

Seo clienteliquidar, integralmente, as prestagdes previstas no contrato de adesdo de empréstimo bancério, eleficaimpedido de
discutir, posteriormente, a legalidade de clausulas e condigdes estabel ecidas nesse contrato.

O miituo bancério contratado com menor de idade, sem prévia representacéo daquele sob cuja guarda estiver, ndo pode ser
cobrado do mutuario, mas pode ser cobrado de seus fiadores.

Pel o contrato de antecipagéo bancéria, 0 banco concede determinadaimportanciaou disponibilizafundosaum cliente, paraque
este os utilize quando necessitar, mediante prévia constitui¢éo de garantia pessoal no contrato.

A comissdo de permanéncia, segundo a jurisprudéncia do STJ, é ilegal porque representa encargo potestativo, ja que a sua
apuracdo fica sujeita ao arbitrio do credor.

@ 0 ® ©©

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. N&o ha contradi¢do entre 0 enunciado e as opgdes da questdo que se referem. Além do mais, o contrato
dedeposito bancério éinerente as atividades dasinstitui cdes financeiras. Ademais, o item apontado como correto em um dosrecursos
contraria a expressa literalidade da disposi¢&o do art. 588 do CC/2002.
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QUESTAO 9 .

A respeito da constituicéo de garantias nas operagdes bancarias, assinale a opgao correta.

O Emumaoperagdo de empréstimo bancério acliente detentor de vultosos recursos depositados nainstitui¢do, € possivel que esse
cliente figure a0 mesmo tempo como devedor e fiador.

E vélida e eficaz afianca prestada em contrato de mutuo empréstimo bancério por pessoa absol utamente incapaz, desde que no
contrato segjam colhidas as suas impressdes digitais.

A fianca ndo pode ser estipulada em beneficio do credor sem o expresso consentimento ou autorizacdo do devedor principal.
Dadasuanaturezaespecial, alel faz depender aexisténciadafiancando somente do consentimento expresso daquel equeapresta,
como também de sua forma escrita, ndo existindo fianca presumida ou tacita.

Em operacdo de empréstimo, ainstituicdo financeira sera obrigada a aceitar aindicagdo de fiador que seja pessoa idénea e que
possua bens suficientes paracumprir aobrigagdo, mesmo setal pessoanao tiver domicilio no lugar onde tenhade prestar afianca.

@ 00 O

N&o houve inter posi¢éo de recur sos.
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QUESTAO 10 .

No que serefere as garantias nas operacfes bancarias, assinale a opgdo correta.

O A obrigagdo dofiador passaaos seusherdeiros, osquai sresponderdo pel o cumprimento daobrigagdo com seu patrimonio pessoal
até que o contrato de fianca segja extinto.

A hipotecapoderaser constituidapor instrumento particul ar celebrado entre as partes, assinado por duastestemunhas, eregistrado
no registro de titulos e documentos.

E vélidaaclausulacontratual em operacdesde empréstimo bancério queproibeo proprietéario dealienar imével dado em hipoteca.
O dono do imével hipotecado ndo pode constituir outra hipoteca sobre el e, mediante novo titulo, em favor do mesmo ou de outro
credor.

Os direitos, suscetiveis de cessdo, sobre coisas moéveis podem ser objeto de penhor. Constitui-se o penhor de direito mediante
instrumento particular, registrado no registro de titulos e documentos.

@ 00 O

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. A questéo é extraida da literalidade do art. 1451 e 1452 do Caédigo Civil. De toda forma o registro
somente ocorre no cartorio de registro de imoveis, ocasido em que a hipoteca é validamente constituida.
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QUESTAO 11 |

Com base no direito tributario e na hierarquia das normas, assinale a opgao correta.

Imposto incidente sobre movimentacao financeira pode ser instituido por meio de decreto.

Osestadoseo Distrito Federal podeminstituir impostos sobre operagdesde crédito, cdmbio e seguro, ou sobreoperagdesrel ativas
atitulos ou valores mobiliérios de maneira autbnoma.

O ISS é de competéncia municipal, sendo instituido, portanto, pelos municipios.

Em nome do interesse publico, o Estado pode, independentemente de lel especifica, conceder anistia de determinado tributo.
E possivel a edicio de medida provisoria que verse sobre sequestro de poupanca popular.

Qe 0o

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido tal como divulgado. As opg6es dadas como incorretas séo totalmente implausiveis e ndo se retira a
correcdo daopcdo indicado como correto afaltade mencdo do Distrito Federal que, como sesabe, no regime de competénciatributéria
congrega as competéncias dos estados e municipios.
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QUESTAO 12 |

A personalidade é atributo das pessoas juridicas que Ihes confere autonomia e separaco patrimonial em relagdo aos seus socios. A
esse respeito, assinale a opgao correta.

Os socios de determinada sociedade empresaria, independentemente da prestacdo de garantia real ou pessoal, s80 sempre
responsaveis solidérios pelas dividas que vierem a ser contraidas pela sociedade em razdo de operagdes bancarias.

A personalidade juridica da sociedade é adquirida somente com ainscri¢éo, no registro préprio, dos seus atos constitutivos.

A sociedade pode ser representada por qual quer sicio, independentemente da sua participacdo no capital social, mesmo havendo
disposicao contratual especifica

Em caso de devolucdo indevida de cheque emitido por determinada pessoajuridica, ndo é possivel afixacéo de danosmoraisem
seu favor, em razdo da inexisténcia da chamada honra subjetiva.

A faléncia de determinada sociedade empreséria constituida na forma de sociedade por agdes (sociedade andénima) determinaa
faléncia do seu acionista, que sera responsabilizado pelas dividas da sociedade na razéo da sua participagdo societéria.

@ 0 @0 ©

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. A personalidade, enquanto atributo da pessoa juridica, somente € adquirida com o seu registro
conforme art. 985 do CC/2002. A macica jurisprudénciado STJ admite a existéncia de honra objetiva da pessoa juridica passivel
de ser indenizada em caso dano.
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QUESTAO 13 .

Assinale aopgao correta, em relacdo ao direito societario e ao direito falimentar.

Faléncia é processo de liquidagdo judicial a que se sujeitam as sociedades empresarias, as sociedades ssimples e as pessoas
naturais.

A recuperacao judicial pode ser concedida a pessoa fisica ndo empresaria.

A incorporacdo € ato societario que se caracteriza pela absor¢do de uma sociedade por outra e implica a sucessao daquela que
absorve em todos os direitos e obrigacdes da que é absorvida.

Nafusdo, as sociedades que se unem continuam aexistir de maneiradistinta, permanecendo cadaqual com seusativos e passivos.
Ao empresario individual, assim caracterizado aguele que explora em nome proprio atividade empresaria, € vedada ainscricéo
no registro publico de empresas mercantis.

@0 00 ©

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. As operagdes societarias estdo incluidas no item 2 do contetido programético.




BANCO DO BRASIL sCESpeunB

S Conio do Sl o ce Promogi de Evntos

5.° certame de provas do Programa de Certificacdo Interna em Conhecimentos.

QUESTAO 14 1

Ostitulos de crédito sdo documentos que representam o direito creditorio nele inserido sendo aptos a circulagdo. De acordo com esse
entendimento, ndo étitulo de crédito

o cheque.

aletrade cambio.

a duplicata mercantil.

o contrato particular assinado por duas testemunhas.
anota promissoria.

QOO0 O

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. Os doi's Uinicos recursos apresentados sdo absurdos na medida em que desconsidera o cheque como
um titulo de crédito.
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QUESTAO 15 .

Considerando as diversas formas de garantias que podem ser prestadas nas operagdes bancérias, assinale a opgdo correta.

A fianca é espécie de garantia pessoal prépria dos titulos de crédito.

Independentemente do regime de casamento, o oferecimento de aval ndo depende da autorizago do conjuge.
No aval, o avalista pode exigir que sejam excutidos, primeiramente, os bens do avalizado.

O fiador que honra a divida do seu afiangado ndo pode exigir deste os val ores que pagou.

A responsabilidade do avalista subsiste, ainda que nula a obrigagcdo daquele em favor de quem o aval foi prestado, a menos que
anulidade decorra de vicio de forma

OO0 O

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. O verbo “excutir’ consta tanto do dicionario Aurélio como do dicionério juridico De Placido e Silva
gue trata do termo da seguinte forma: “derivado do latim, excussio, de excutere (pbr abaixo, tirar, arrancar) vulgarmente étido
como a execucdo dos bens do devedor.”
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QUESTAO 16 .

Determinadainstitui ¢ao financeiracel ebrou com umasoci edade empresariacontrato definanciamento comgarantiahi potecaria
e, antes do inicio do pagamento das parcelas, foi declarada a faléncia dessa sociedade.

Com reféncia a essa situagdo, assinale a opcéo incor r eta.

O crédito dainstituicdo financeira devera ser habilitado perante a massa falida na categoria dos créditos com garantiareal, até
o limite do bem gravado.

Os credores trabal histas cujos créditos ndo excederem a quantia equivalente a 150 sal&rios minimos receberdo os seus créditos
antes da instituicdo financeira.

Os credores quirografarios teréo preferéncia no recebimento dos seus créditos em relagdo ao crédito dainstituicéo financeira.
A multa contratual decorrente do inadimplemento do contrato de financiamento pode ser cobrada perante a massa falida
imediatamente ap0Os o pagamento dos credores quirografarios.

A decretac8o da faléncia determina o vencimento anteci pado de todas as prestacdes do contrato de financiamento.

@ 00 © ©

JUSTIFICATIVA DE MANUTENGAO

O gabarito deve ser mantido. Os temas agitados no recurso apresentado sdo desinfluentes para a resposta a questao.
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5.° certame de provas do Programa de Certificacdo Interna em Conhecimentos.

QUESTAO 17 |

Assinale aopgéo correta a respeito da disciplina juridica do cheque.

O No préprio cheque, pode ser contratada cldusula de incidéncia de juros.

® Nacobrangado cheque que contiver o endosso nas modalidades valor em cobranga, para cobranga, por procuragéo, ou qual quer
outra que implique apenas mandato, o portador pode exercer todos os direitos resultantes do cheque, mas os obrigados pelo seu
pagamento somente podem invocar contra o portador as excegdes oponiveis ao beneficiario-endossante.

® O cheque emitido com clausula ndo a ordem pode ser livremente endossado.
® O cheque cruzado pode ser descontado diretamente no caixa, desde que identificado o portador.
@ A agdo de execugdo do chegue prescreve em trés anos da data da sua emissgo.

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

Opcdo A —INCORRETA: Vide lei n° 7357/85: “Art. 10 Considera-se ndo escrita a estipulacdo de juros inserida no cheque.”
Opcdo B — CORRETA: Videlei n° 7357/85: “Art. 26 Quando o endosso contiver a clausula ‘valor em cobranca, ‘para
cobranga’, ‘por procuracdo’, ou qualquer outra que implique apenas mandato, o portador pode exercer todos os direitos
resultantes do chegue, mas s6 pode langar no cheque endosso-mandato. Nesse caso, 0s obrigados somente podem invocar contra o
portador as excegdes oponiveis ao endossante.

Opc¢do C — INCORRETA: Vide lei n° 7357/85: Art. 17 “O cheque pagéavel a pessoa nomeada, com ou sem cldusula expressa‘a
ordem’, é transmissivel por viade endosso”. “Paragrafo 1° O cheque pagéavel a pessoa homeada, com a clausula ‘ndo a ordem’, ou
outra equivalente, 0 é transmissivel pelaforma e com os efeitos de cessao”.

Opcéo D —INCORRETA: Videlel n° 7357/85: Art. 45 “O cheque com cruzamento geral sd pode ser pago pelo sacado a banco ou
acliente do sacado, mediante crédito em conta. O cheque com cruzamento especia sb pode ser pago pelo sacado ao banco
indicado, ou, se este for 0 sacado, o cliente seu, mediante crédito em conta. Pode, entretanto, o bando designado incumbir outro da
cobranga’

Opcdo E —INCORRETA: Vide lei n° 7357/85: Art. 59 “Prescrevem em 6 (seis) meses, contados da expiracdo do prazo de
apresentacdo, a agdo que o art. 47 desta Lei assegura ao portador.”




BANCO DO BRASIL sCESpeunB

S Conio do Sl o ce Promogi de Evntos

5.° certame de provas do Programa de Certificacdo Interna em Conhecimentos.

QUESTAO 18 .

Em raz&o de stbita necessidade financeira causada por doenga de um familiar, um funcionario de agéncia bancéria desviou

recursos da conta de determinado cliente para a sua.

Com referénciaa situacdo, assinale a opcao correta.

(A]

(E]
e
D]

(E]

A ingtituicdo financeira é responsavel pelos débitos indevidos, mesmo no caso de o vicio na prestagdo do servico decorrer de
condutailicita de um funciondrio.

A conduta do funciondrio ndo ensgjard punicao, em razéo de ele ter agido em estado de necessidade.

Caso o cliente da instituicdo financeira exija a restituicao dos valores indevidamente transferidos, a devolucdo se dara pelos
encargos cobrados pelo banco nas operacdes de crédito do cheque especial.

Caso o0 nome do cliente segjaincluido em cadastros de restri¢éo/protecdo ao crédito em decorréncia de o saldo na conta corrente
restar negativo por causa das transferéncias indevidas, ainstituicéo financeirando estara sujeita ao pagamento de danos morais,
sendo devidos apenas os materiais, se provados.

A instituicdo financeira empregadora néo podera buscar, perante o seu empregado, o ressarcimento de eventual condenagdo que
vier asofrer.

N&o houve inter posi¢ao de recur sos.




BANCO DO BRASIL sCESpeunB

S Conio do Sl o ce Promogi de Evntos

5.° certame de provas do Programa de Certificacdo Interna em Conhecimentos.

QUESTAO 19 .

A respeito da publicidade dos produtos de uma institui¢ao financeira, mediante a veiculagdo de andincios e ofertas, assinale a opgao
correta.

A]
(E]
e
(D]
(E]

A instituicdo financeirando podera se recusar ao cumprimento da oferta, mesmo que asuadivulgagéo ocorraem virtude de erro,
podendo o consumidor, nessa hipétese, exigir o cumprimento forgado da obrigag&o nos termos da oferta.

E possivel debitar ao consumidor o custo da chamada telefénica utilizada para a divulgacéo de ofertas de produtos e servicos.
A oferta e a apresentacdo de produtos ou de servicos podem ser veiculadas em lingua inglesa.

Considera-se propaganda enganosa somente os informes publicitérios que veiculam informagfes integralmente falsas.

O 6nus da prova da veracidade e da correcéo da comunicagdo publicitaria cabe ao consumidor.

N&o houve inter posi¢éo de recur sos.




BANCO DO BRASIL sCESpeunB

S Conio do Sl o ce Promogi de Evntos

5.° certame de provas do Programa de Certificacdo Interna em Conhecimentos.

QUESTAO 20 .

Assinale a opgao correta a respeito da disciplina juridica da duplicata.

A duplicata é titulo causal emitido pelo devedor de determinada obrigagdo mercantil.
A duplicata fria é aguela emitida sem o recolhimento dos impostos da operagéo que |he deu causa.
A duplicataétitul o executivo que ndo pode ser apresentada paraoperacdo de desconto, porquanto emitidaparapagamento avista.

A duplicata que ndo foi aceita ndo podera ser executada, ainda que tenha sido protestada e esteja acompanhada de documento
habil comprobatério da entrega e recebimento da mercadoria.

A duplicadaaceitatransformao sacado em devedor principal do titulo, sendo facultativo o protesto paraaexecucdo do aceitante.

@ 0000

JUSTIFICATIVA DE MANUTENCAO

O gabarito deve ser mantido. O Unico recurso apresentado é inconsistente.
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