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CARESO:
AGENTE DE SUPORTE EDUCACIONAL

Caderno de Provas

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Confira atentamente se os seus dados pessoais e se os dados identificadores do cargo para o qual vocé
concorre, transcritos acima, coincidem com o que estd registrado em sua folha de respostas. Confira
também o nome do cargo para o qual vocé concorre e 0 seunome em cadapdginanumerada deste
caderno de provas. Em seguida, verifigue se este cadermo contém a quantidade de itens indicada em sua
folha de respostas, correspondentes as provas objetivas. Caso o cadermno esteja incompleto, tenha qualquer
defeito, ou haja divergéncia quanto aos seus dados pessoais ou quanto aos dados identificadores do cargo
para o qual vocé concorre, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as providéncias cabiveis, pois ndo
serdo aceitas reclamacdes posteriores nesse sentido.

2 Quando autforizado pelo chefe de sala, no momento da identificacdo, escreva, no espaco apropriado da
folha de respostas, com a sua caligrafia usual, aseguinte frase:

Optar nao é escolher, é renunciar.
3 N&o se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagdo de fiscal de sala.

4 Na duracdo das provas, esta incluido o tempo destinado a identificacdo — que sera feita no decorrer das
provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

5 Aoterminaras provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local
de provas.

6 A desobediéncia a qualquer uma das determinacoes constantes em edital, no presente cademo ou na folha
de respostas poderd implicar a anulagdo das suas provas.

OBSERVAGOES
* NGo ser@o objeto de conhecimento recursos em desacordo com o estabelecido em edital.
* Informagdes adicionais: telefone O(XX] 61 3448-0100; Internet —www.cespe.unb.br. @ cespe U n B

»  Epermnitidaa reprodugdo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada afonte, el Conto o Soecso s de Pomoca de Eventos
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1

De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO); ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO. Para
as devidas marcagdes, use a folha de respostas, tinico documento vélido para a corre¢do das suas respostas.

Nos itens que avaliam conhecimentos de informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que: todos
os programas mencionados estdo em configuragdo-padrio, em portugués; o mouse esta configurado para pessoas destras; expressdes
como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse; teclar corresponde a operagéo de
pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também que néo ha restri¢des de protecdo, de
funcionamento e de uso em relagdio aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

O grande fenomeno da primeira década do século XXI
na economia mundial foi a ascensdo da China como
protagonista de primeira grandeza na produgdo e nas finangas,
com consequéncias marcantes para o resto do mundo. Para o
Brasil, a influéncia mais direta deu-se por meio das
exportacdes de commodities, que cresceram a ponto de a China
ter-se tornado, em 2009, o maior mercado para as empresas
brasileiras.

O impacto da demanda chinesa nos pregos das
matérias-primas foi talvez o principal fator da notavel
transformagdo das contas externas brasileiras, o que, por sua
vez, abriu caminho para o crescimento. Uma eventual mudanca
para pior no quadro da expansdo chinesa seria danosa para a
economia global e para o Brasil em particular. A China foi o
caso mais marcante de superagdo da crise de 2008, porque
conseguiu crescer 8,7% no ano passado, enquanto o resto do
mundo patinhava.

Folha de S.Paulo, Editorial, 2/3/2010 (com adaptagdes).

Em relagfo ao texto acima e as suas estruturas linguisticas, julgue
os itens a seguir.

1

O emprego de virgula logo apds “commodities” (0.6) justifica-
se por isolar oragdo explicativa subsequente.

Depreende-se das informagdes do texto que o crescimento da
economia brasileira foi influenciado pelas importagdes de
matérias-primas realizadas pela China.

O termo “enquanto” ({.16) pode, sem prejuizo para a correcio
gramatical e sem alterar as informagdes originais do periodo,
ser substituido por ao passo que.

A expressdo “o resto do mundo patinhava” (0.16-17) esta
adequada para ser utilizada em uma correspondéncia oficial.

Na realidade, a exce¢do das manifesta¢des indigenas,
o restante do que se pode definir como cultura brasileira veio
de fora. A multirracialidade do pais contribuiu para isso.
Mesmo quando determinados movimentos estéticos adotaram
um comportamento nacionalista, os modelos foram importados.
Apesar de as esculturas de Aleijadinho, do século X VIII, terem
fisionomia mestica, esse era um artista barroco, com influéncia
europeia. A Semana de Arte Moderna em S&o Paulo, no ano de
1922, foi motivada pelo Futurismo italiano. O Cinema Novo,
a partir de 1954, inspirou-se no Neorrealismo da Italia e na
Nouvelle Vague da Franga. Outras artes, incluindo pintura,
escultura, coreografia, musica erudita e popular, absorveram
formulas imigrantes, mesmo que seus mestres buscassem
identifica¢des brasileiras.

Entretanto, € preciso que a producdo nacional em
todos os campos da cultura, desde a popular até a erudita,
volte a ter mais vez entre o publico. A globalizagdo ou
mundializagdo fez que a informac&o estrangeira, pela televisdo
e Internet, seja absorvida mais imediatamente.

O Povo (CE), Editorial, 1/3/2010 (com adaptagdes)

Acerca das estruturas linguisticas do texto acima, julgue os itens de
5a10.

5

Prejudica-se a corregfo gramatical do periodo ao se substituir
“se pode definir” (0.2) por pode ser definido.

O termo “isso” ({.3) é elemento coesivo que retoma a ideia
antecedente de que o que se pode definir como cultura
brasileira, excetuadas as manifestagdes indigenas, veio de fora.

Na linha 6, caso se substitua “Apesar de” por Embora, &
necessario também substituir “terem” por tenham, de forma
a assegurar a corre¢do gramatical do periodo.

O emprego de virgula logo apo6s “Novo” ((.9) justifica-se por
isolar aposto explicativo.

O emprego de virgulas logo apos “pintura” (0.11), “escultura”
(0.12) e “coreografia” ((.12) tem justificativas gramaticais
diversas.

O termo “Entretanto” (0.15) estabelece no periodo umarelagéo
de oposicdo as ideias expressas anteriormente.

EN

~

Passados os tremores do sismo, a dor da perda de
230 mil mortos, enterrados muitos em valas comuns, a vida no
Haiti precisa continuar. E o que o governo brasileiro escolheu
para mostrar aos haitianos como se pode construir um pais? A
educagdo. Um dos convénios assinados pelo Haiti com o Brasil
da o suporte na reordenagdo e reconstrucéio de todo o sistema
educacional haitiano. Dadas as condigdes, sera uma tarefa
hercilea, mas vale lembrar que temos competéncia nesse
assunto; afinal, foram os professores que partiram das cidades
brasileiras que transformaram a realidade dos habitantes de
Timor Leste depois da independéncia e reduziram a influéncia
que anos de ditadura da Indonésia haviam deixado. No caso
haitiano, esse elemento ndo existe, e a populagéo ndo sé estd
interessada como apoia qualquer medida nesse sentido.
Educag@o, como sempre ¢ bom frisar, é a base de tudo. Quanto
mais democratizada e disseminada, mais firme serd o futuro
para os haitianos.
Jornal do Brasil, Editorial, 28/2/2010 (com adaptagdes).

Em relag8o ao texto acima, julgue os itens que se seguem.

1

Pelos sentidos do texto, a palavra “sismo” ((.1) significa
sinistro, tragédia.

Pelos sentidos do texto, é correto inferir que a expressio
“Dadas as condi¢des” (0.7) faz alusdo a realidade de destrui¢do
em que se encontra o Haiti apds o terremoto.

Depreende-se das informagdes do texto que anos de ditadura
da Indonésia influenciaram de forma positiva o Timor Leste.

A expressdo “esse elemento” ((.13) refere-se ao antecedente
“influéncia que anos de ditadura da Indonésia haviam deixado”
(0.11-12).

A expressdo “nesse sentido” ({.14) retoma a ideia antecedente
de “reordenag@o e reconstrugdo de todo o sistema educacional
haitiano” (0.6-7).

Cargo: Agente de Suporte Educacional
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1 O Brasil deve investir em pesquisa e desenvolvimento,
para alcangar niveis mais altos de produtividade e de
competitividade e desenvolver produtos inovadores que

+ ampliem ou criem mercados com rapidez.

O tema “inovag@o” vem ocupando espaco cada vez
maior no planejamento das politicas publicas e na preocupagéo

7 do empresariado, mas o Brasil ainda ocupa posi¢do muito
desfavoravel nesse requisito quando comparado com outros
paises. Entre 48 paises, o Brasil ficou na 42.* posicdo em

10 inovagdo, de acordo com um estudo da Organizago para a
Cooperagéo e o Desenvolvimento Economico (OCDE). Estana
frente de México, Africa do Sul, Argentina, India, Letonia e

12 Roménia.

“Se quiser seguir a trilha do crescimento em um ritmo
mais acelerado, sem inflagdo e com elevacdo da renda real dos

16 trabalhadores, o Brasil tera de enfrentar o desafio de mudar
esse cenario”, observou o professor da UNICAMP responsavel
pela analise da situag@o brasileira para o estudo da OCDE.

O Estado de S.Paulo, Editorial, 19/2/2010 (com adaptagdes).

A respeito das estruturas linguisticas do texto acima, julgue os
seguintes itens.

16 O trecho “que ampliem ou criem mercados com rapidez”
(0.3-4) tem natureza restritiva.

17 A expressdo “nesse requisito” ((.8) retoma o antecedente
“politicas publicas” (0.6).

18 Pela clareza, objetividade e impessoalidade, os dois primeiros
paragrafos do texto poderiam compor adequadamente uma
correspondéncia oficial.

1 Existe um problema que tende a ser minimizado na
elaboragdo e divulgacdo das campanhas de preservagdo
ambiental, sobretudo naquelas que enfocam, especificamente,

+ o relacionamento do ser humano com o meio onde vive e ao
qual estd diretamente relacionado. Trata-se da chamada
poluicdo urbana, observada, sobretudo, nas grandes regides

7 metropolitanas de acelerado crescimento demografico.

Em decorréncia da proliferacdo desenfreada do
consumismo nas metrépoles, aconteceu nos ultimos anos

10 aumento sensivel do acumulo de lixo urbano, também chamado
de lixo caseiro. Em inumeros casos, a situagdo resulta da falta
de principios elementares de educagéo e do desconhecimento

13 de minimas nog¢des de higiene. Ndo ha esclarecimento
adequado, em meio a maioria da populagéo, de como proceder
de maneira apropriada em relacdo ao destino dos refugos e

16 detritos domésticos, evidéncia que denota desinformacg@o
quanto a preceitos basicos de civilidade e coexisténcia social,
0 que representa prejuizo a comunidade.

19 Ja é tempo de ser tomada firme decisdo politica,
envolvendo permanente esfor¢o de conscientizagdo da
coletividade no tocante a um item tdo importante ao presente

22 e ao futuro da qualidade de vida citadina, como ¢ o caso do
trato adequado com o lixo urbano.

Diario do Nordeste (CE), Editorial, 20/2/2010 (com adaptagdes).

Em relagdo as ideias e as estruturas linguisticas do texto acima,
julgue os itens de 19 a 25.

19 O emprego da preposi¢do a em “ao qual estd diretamente
relacionado” (0.4-5) ¢ exigido pela regéncia de “relacionado”.

20 Caso a expressdo “da chamada polui¢do urbana” (0.5-6)
estivesse no plural, a forma verbal “Trata-se” ({.5) deveria
também ser flexionada no plural.

21 A palavra “proliferacdo” ((.8) esta sendo empregada com o
sentido de liberacao.

22 Com o emprego da palavra “consumismo” (£.9), confere-se a
ideia de consumo a nogéo de exagero.

EEINA3 EEINA3

23 Aspalavras “metropoles”, “actimulo”, “inumeros” e “minimas”
recebem acento grafico com base em justificativas gramaticais
diferentes.

24 Mantém-se a corre¢do gramatical do periodo ao se substituir
“a” em “quanto a preceitos” ({.17) por aos.

25 Prejudica-se a corre¢do gramatical do periodo ao se substituir
“ser tomada” ((.19) por se tomar.

A partir da década de 80 do século XX, a China alcangou
extraordindrio crescimento econdmico e passou por profundas
transformacdes sociais ao aceitar praticas tipicas de uma economia
de mercado. A respeito do desenvolvimento chinés e das suas
contradicdes, julgue os seguintes itens.

26 O fato de o Dalai Lama ter sido recebido pelo primeiro-
ministro chinés em 2009 comprova que a repressdo sobre as
minorias étnicas da China diminuiu.

27 Politicamente, a China mantém-se sob o dominio do Partido
Comunista, que ¢ refratario a mudangas e exerce forte controle
sobre a Internet.

28 O acelerado crescimento econdmico chinés produziu a
ascensdo social de milhdes de pessoas e reduziu a miséria,
agora restrita as periferias de algumas grandes cidades.

29 O combate as insatisfagdes internas ocorreu com a reafirmagéo
do orgulho nacional por meio de grandes eventos, tais como o
envio de homens ao espago e as olimpiadas de 2008.

A diminuicdo das emissdes de gases de efeito estufa ¢ uma
preocupagdo crescente em todo o mundo. Um dos pontos mais
delicados a enfrentar refere-se ao setor de transportes. A respeito
dos esforgos feitos para diminuir a emissao de poluentes nesse setor
da economia, julgue os itens subsequentes.

30 Uma das apostas da induistria automobilistica é comegar a
produzir os chamados carros hibridos, movidos tanto a
gasolina quanto a alcool.

31 A viabilidade econdmica dos carros elétricos depende da
queda do prego do petroleo, o que incentivaria o
desenvolvimento de novas tecnologias automotivas pela
industria.

32 Uma das principais obje¢des ao uso de veiculos elétricos € a
baixa autonomia das baterias, fato que restringiria seu uso a
pequenas distancias.

Julgue os proximos itens com relagdo a atual politica externa e
interna do governo do Ira.

33 O resultado da reeleigdo do presidente Mahmoud
Ahmadinejad, apesar de contestado por manifestagdes
populares, foi endossado pelo aiatola Ali Khamenei, lider
supremo do Ira.

34 O desenvolvimento de um programa nuclear pelo Ird tem
causado preocupagdo internacional, em especial, por parte dos
Estados Unidos da América, de Israel e alguns paises europeus.

35 O presidente iraniano Mahmoud Ahmadinejad tem buscado a
criagdo de aliangas com paises como a Venezuela, que
apresentam resisténcia a lideranca norte-americana no cenario
internacional.

Cargo: Agente de Suporte Educacional
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< Meu computador

0-© & Pz

Endereco ‘ j Meu computador

Tarefas do sistema

Exibir informagées do sistema
[y Adicionar ou remaver programas
(3 Alterar uma configuraséo

Outros locais

& Meus locais de rede

(L) Meus documentos

| Documentos compartihados
B Painel de controle

Detalhes

¥ EBr
Nome Tipo Tamanho total Espaco livre  Comentérios
Arquivos armazenados neste computador

|{Z)Documentos com... Pasta de arquivos

Propriedades de Disco local (C:)

Geral | Fenamentas | Hardware | Compartihamento | Cota |

9 140 GB
@ | |

Tipo: Disco local

Sistema de
94| arquivos: NTFS

B Espago usado: 9397 370 880 bytes 8.75GB
i B Espaco livie: 150,633 644.032 bytes 140 GB

Capacidade: 160.031.014.912 bytes 149GB

Disco local (C:)
Disco local

Sistema de arquivos: NTFS
Espago livre: 140 GB
Tamanho total: 149 GB

[[] Compactar disco para economizar espago
Indexar disco para agilizar pesquisa de arquivo

Unidade C Limpeza de disco

4 Iniciar )] & Rascunho-

ts ¥ Meu computador € T 1507

Considerando a figura acima, que apresenta uma janela do
Windows Explorer do MS Windows XP, julgue os itens
seguintes.

36 No Windows Explorer, para se ter acesso a janela
Propriedades de Disco local (C:), € suficiente clicar com o
botdo esquerdo do mouse sobre o icone Disco local (C:) €
selecionar Propriedades.

37 Na situagdo apresentada na figura, para se efetuar o
backup de arquivos e pastas do computador, deve-se
selecionar a aba Ferramentas da janela Propriedades de
Disco local (C:) e, depois, clicar Fazer backup agora.

38 Para alterar o nome da unidade C de Disco local para
Unidade local € suficiente acionar o botfo Renomear
presente na aba Ferramentas da janela Propriedades de

Disco local (C:).

Acerca de ferramentas, aplicativos e procedimentos de
Internet, julgue os itens seguintes.

( h
39 No Internet Explorer 6.0, ao se acionar o icone %",
abre-se a pagina inicial desse navegador.

40 Um sitio exibido no Internet Explorer pode ser aberto
pelo editor de texto MS-Word, porém ndo pode ser
aberto pelo MS-Excel.

41 Para se acionar o bloqueador de pop-ups do Internet
Explorer 6.0, ¢ suficiente acionar Opgdes da Internet do
item Ferramentas na barra de menu.

Acerca de seguranga da informacdo, julgue os itens que se seguem.

42 Virus ¢ um programa que pode se reproduzir anexando seu codigo a
um outro programa, da mesma forma que os virus bioldgicos se
reproduzem.

43  Spywares s@o programas que agem na rede, checando pacotes de
dados, na tentativa de encontrar informagdes confidenciais tais como
senhas de acesso e nomes de usuarios.

44 Cavalos-de-troia, adwares e vermes sdo exemplos de pragas virtuais.

45 Backup é o termo utilizado para definir uma cépia duplicada de um
arquivo, um disco, ou um dado, feita com o objetivo de evitar a perda
definitiva de arquivos importantes.

Quanto aos conceitos de intranet, julgue os proximos itens.

46 Intranet ¢ uma rede local de computadores, restrita aos limites
internos de uma organizacéo, na qual é utilizada a mesma tecnologia
empregada na Internet.

41 A intranet possibilita a transferéncia de um arquivo por FTP (file
transfer protocol) de um computador para outro dentro de uma
mesma organizagio.

Com referéncia ao sistema operacional Linux, julgue os itens
subsequentes.

48 O comando rm arquivol.doc arquivo2.doc renomeia o
arquivol.doc para arquivo2.doc.
43 O vi e 0 emacs sdo editores de texto do Linux.

50 O OpenOffice é um pacote de software que possui editor de texto e
planilha eletronica para o ambiente Linux.

Cargo: Agente de Suporte Educacional
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A respeito das regras previstas no Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA) acerca de ato infracional, julgue os itens a
seguir.

51 Considera-se ato infracional a conduta estritamente descrita
como crime.

52 A emancipagdo civil aos dezesseis anos de idade acarreta a
imputabilidade penal do adolescente, razio pela qual ele néo
mais se sujeita as regras do ECA.

53 Todos aqueles que se encontram na faixa etdria entre doze e
dezessete anos de idade podem ser considerados sujeitos
ativos de ato infracional.

Em relac@o as medidas socioeducativas previstas no ECA, julgue
os itens que se seguem.

54 A obrigagdo de reparar o dano a vitima ndo constitui medida
socioeducativa.

55 No processo para apuragdo de ato infracional de adolescente,
¢ suficiente a autodefesa, pois ndo se exige defesa técnica.

56 O individuo que esteja cumprindo medida de internag&o em
estabelecimento educacional sera liberado compulsoriamente
ao completar 21 anos de idade.

57 No cumprimento da medida socioeducativa de semiliberdade,
sdo obrigatdrias a escolarizagdo e a profissionalizagdo do
adolescente.

58 Na liberdade assistida, a pessoa ou entidade incumbida de
acompanhar o cumprimento da medida deve supervisionar a
frequéncia e o aproveitamento escolar do adolescente,
promovendo, inclusive, sua matricula.

Quanto as regras do ECA que previnem ameaca ou viola¢do dos
diretos da crianca e do adolescente e as correspondentes medidas
protetivas, julgue os proximos itens.

59 O adolescente que estiver desacompanhado dos pais ou
responsaveis necessita de autorizagdo judicial para viajar para
fora da comarca em que reside, mesmo dentro do pais.

60 Cabe recurso contra a decisdo do juiz que disciplina, por
portaria ou alvard, a idade permitida para a crianca ou
adolescente entrar em estadio de futebol desacompanhado dos
pais ou do responsavel.

61 No caso de reiteragdo de faltas injustificadas ou de evasdo
escolar de crianca ou adolescente, é incumbéncia dos
dirigentes de estabelecimentos de ensino fundamental
comunicar o fato ao conselho tutelar competente.

De acordo com as disposi¢des do ECA que regulam os direitos
fundamentais da crianca e do adolescente, julgue os itens de
62 a 65.

62 A guarda deferida judicialmente ndo pode ser posteriormente
revogada.

63 A criacdo e a educacdo da crianga deve ser priorizada no seio
de sua familia natural; por esta razéo, a adogdo configura-se
como medida excepcional.

64 O guardido ndo pode incluir a crianca sob sua guarda como
beneficidrio de seu sistema previdenciario porque a guarda ndo
confere a crianga a condi¢do de dependente do guardido.

65 A adogfo atribui a condiggo de filho ao adotado, conferindo-
lhe todos os direitos e deveres, com exce¢do dos direitos
sucessorios.

Nos termos do que dispde a Constituicdo Federal de 1988 (CF)
acerca dos servidores publicos, julgue os itens a seguir.

66 Em razdo do principio da eficiéncia, a CF prevé a avaliagdo
especial de desempenho como condigdo obrigatoria para
aquisi¢go da estabilidade.

67 Osrequisitos de idade e de tempo de contribuigdo necessarios
para a aposentadoria sdo reduzidos para o professor que
comprove exclusivamente tempo de efetivo exercicio das
fungdes de magistério no ensino fundamental e médio.

68 O servidor publico investido no mandato de vereador deve ser
afastado do seu cargo, sem excegéo.

69 A proibicdo constitucional de acumulagdo remunerada de
cargos publicos ndo impede que uma mesma pessoa ocupe
concomitantemente dois cargos de professor, desde que haja
compatibilidade de horarios.

70 O diretor de uma escola publica estadual que for condenado
por ato de improbidade tem, entre outras cominagdes, a perda
dos seus direitos politicos em razdo da pratica de ato de
improbidade no servigo publico.

71 Na contagem do tempo de contribuicdo para fins de
aposentadoria é computado o tempo que o servidor publico
contribuiu nas esferas federal, estadual ou municipal.

Acerca das disposigdes constitucionais relativas a educacdo, julgue
os itens seguintes.

72 E dever do Estado garantir a educagio basica obrigatoria e
gratuita aos individuos que tenham entre quatro e
dezessete anos de idade.

73 A oferta irregular do ensino obrigatorio e gratuito ndo importa
em responsabilidade da autoridade competente, porque o
Estado deve garantir o ensino obrigatorio de acordo com a
disponibilidade or¢amentaria para a educag@o.

74 Emrazdo da laicizag@o do Estado, o ensino religioso ndo pode
constituir disciplina dos horarios normais das escolas publicas
de ensino fundamental.

75 A liberdade de ensinar é um direito do professor, que pode
livremente exteriorizar seus ensinamentos aos alunos, sem
ingeréncias, limitado & possibilidade de fixagdo de curriculo
escolar pelo 6rgdo competente.

76 A Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios devem
organizar em regime de colaboragio seus sistemas de ensino,
devendo os municipios atuar prioritariamente no ensino
fundamental e na educacdo infantil.

Cargo: Agente de Suporte Educacional
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Julgue os préximos itens com base nas normas constitucionais
acerca da familia.

771 Os filhos gerados fora da relagdo do casamento nZo terdo os
mesmos direitos e qualificagdes em relagéo aos que provierem
da relac@o conjugal.

78 Embora a CF tenha expressamente declarado a igualdade
juridica entre os coOnjuges, tal norma ¢ meramente
programatica, razdo por que somente foi regulamentada e posta
em pratica a partir da vigéncia do atual Codigo Civil, o qual
dispde que o casamento estabelece comunhdo plena de vida,
com base na igualdade de direitos e deveres dos conjuges.

79 O principio constitucional do pluralismo familiar alcanca a
comunidade constituida por um dos genitores e seu filho.

80 A protegdo constitucional as entidades familiares contempla a
previsdo de ostensiva intervengdo estatal no nicleo familiar no
sentido de proteger seus integrantes e coibir a violéncia
doméstica.

A redacdo oficial ndo € necessariamente arida e infensa a
evolugdo da lingua. E que sua finalidade basica— comunicar com
impessoalidade e maxima clareza — impde certos pardmetros ao
uso que se faz da lingua, de maneira diversa daquele da literatura,
do texto jornalistico, da correspondéncia particular etc.

Manual de Redaciio da Presidéncia da Repiiblica. 2." ed., 2002,
Internet: <www.planalto.gov.br> (com adaptagdes)

Acerca da redacdo de expedientes oficiais, julgue os itens que se
seguem.

81 O emprego do padrdo culto da linguagem e a impessoalidade
sdo parametros de uso da lingua que favorecem a compreenséo
de textos oficiais entre os drgéos que os utilizam.

82 Expressdes de carater pessoal sdo admitidas em expedientes
que circulam entre chefes de se¢o ou autoridades, desde que
estes sejam do mesmo 6rgdo.

83 A formalidade empregada na redagdo de expedientes oficiais
deve-se ao padriio que os orgdos publicos seguem em tais
comunica¢des e estd relacionada a necessaria polidez na
abordagem do assunto tratado.

84 A compreensdo do texto por parte do revisor € critério
suficiente para que sejam avaliadas a clareza e a objetividade
de um expediente oficial.

85 Em expedientes dirigidos a autoridades tratadas por Vossa
Exceléncia, tais como os secretarios de estado dos governos
estaduais, emprega-se o vocativo Excelentissimo Senhor.

86 O oficio e o memorando sdo documentos que t€m estruturas
semelhantes, mas finalidades distintas.

87 Apenas ministros de estado podem expedir avisos, que sdo
destinados a autoridades de mesma hierarquia.

88 Para uniformizar certos expedientes, adota-se diagramacéo
denominada padrdo oficio, na qual se incluem, entre outros,
local e data, assunto, destinatario, texto e fecho.

Senhor Ministro,

Solicitamos o parecer de Vossa Exceléncia com relagdo
ao assunto tratado em reunido desta Secretaria, do dia cinco
do més corrente, registrado na Ata n.° 25/2010, anexa, com
vistas ao seguimento dos tramites legais.

Respeitosamente,

[assinatura]
Antonio Sousa
Chefe de Subsecretaria

A partir do exemplo de parte de uma correspondéncia oficial

apresentado acima, julgue os itens seguintes.

89 Se a comunicagdo acima se desse por meio de correio
eletronico, o cumprimento de certos aspectos formais — como
uso de paragrafos e espacamento entre linhas — n#o seria
obrigatorio.

90 No lugar de “Ministro”, poderia ser utilizado o nome completo
do receptor da comunicagéo, uma vez que seu cargo ja teria
sido incluido no destinatario do documento, que € parte inicial

obrigatoria de expedientes oficiais.

Em situagdes de trabalho compartilhadas por duas ou mais pessoas,
ha atividades a serem executadas, bem como interagdes, crengas,
ideias e sentimentos que interferem nas caracteristicas do
relacionamento entre pessoas. Acerca das relagdes humanas no

trabalho, julgue os itens a seguir.

91 O conceito de alteridade diz respeito a capacidade de conviver
com o diferente e a um olhar interior a partir das diferencas.
Significa que o “eu” reconhece “o outro” como sujeito de
iguais direitos. Essa constatagdo das diferencas gera a
possibilidade de desenvolvimento do relacionamento humano

de qualidade no trabalho.

92 A cultura predominante em algumas institui¢des néo contribui
para que as pessoas sejam vistas como meros recursos que

devem contribuir para o alcance dos objetivos organizacionais.

93 A existéncia do ciclo de atividades-intera¢des-sentimentos
depende da competéncia técnica dos envolvidos na relagéo,

sem afetar a quantidade e a qualidade do trabalho.

94 Asexpectativas, as posi¢des sociais, 0s papéis, a pressdo social
e a pressdo grupal sdo considerados fatores causadores dos

conflitos interpessoais nas organizagdes.

95 As condi¢des de trabalho seguras e salutares interferem
positivamente na qualidade do relacionamento entre as pessoas
no ambiente de trabalho na medida em que previnem o estresse

e a sobrecarga de trabalho.
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Na secretaria de determinada escola, trés funcionarios —
Paulo, Janete e Pedro — sdo os responsaveis pela digitacdo das
notas dos alunos no final do ano. Paulo digita as notas de 3 alunos
em 2 minutos, Janete digita as notas de 4 alunos em 3 minutos e
Pedro digita as notas de 5 alunos em 4 minutos. Sabe-se, ainda, que,
se Pedro tivesse digitado sozinho as notas de todos os alunos dessa
escola relativas ao ano letivo de 2008, entdo ele teria concluido o
trabalho em 6 horas e que, em 2009, a quantidade de alunos foi
25% superior a de 2008.

Considerando a situagdio hipotética acima, julgue os itens
subsequentes.

96 Paulo levaria 5 horas para digitar as notas de todos os alunos
de 2008.

97 Pedro e Janete levariam mais de 3 horas para digitar as notas
de todos os alunos de 2008.

98 Pedro levaria mais de 8 horas para digitar as notas de todos os
alunos de 2009.

Em uma escola de ensino médio, 46% dos estudantes s&o
do sexo masculino. Entre os 1.000 estudantes matriculados nesse
colégio no inicio de 2009, 24 alunos e 5% das alunas deixaram de
comparecer as aulas ao longo do primeiro semestre. Além disso,
ndo houve ingresso de novos estudantes ao longo do ano de 2009.
Nessa escola, o estudante é reprovado ao final do ano letivo caso
sua média anual ou sua frequéncia total, pelo menos uma delas, seja
inferior a minima exigida.

Com base nessa situagdo hipotética, julgue os proximos itens.

99 Mais de 30 alunas deixaram de comparecer as aulas no
primeiro semestre de 2009.

100 Mais de 95% dos estudantes compareceram as aulas ao longo
do primeiro semestre de 2009.

2
101 Se E dos estudantes desistentes durante o primeiro semestre

de 2009 tinham idade igual ou superior a 12 anos e 50% deles
eram alunas, entdo 7 alunos com idade inferior a 12 anos
deixaram de frequentar as aulas nesse periodo.

102 Se a quantidade de estudantes desistentes durante o segundo
semestre de 2009 ndo tiver excedido 80% dos que
abandonaram os estudos no primeiro semestre, entdo a
quantidade dos desistentes ao longo desse ano néo ultrapassou
91 estudantes.

103 Considerando que: em 2010, 160 novos estudantes tenham sido
matriculados nessa escola; dos estudantes matriculados em
2009, 45 alunos e 40 alunas tenham deixado de efetivar sua
matricula; e que, em 2010, a quantidade de alunos corresponde
a48% do total de estudantes matriculados, entdo a quantidade
de novas alunas ¢ inferior a 20.

RASCUNHO
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Considere que, para a reforma das salas de aula de uma escola,
sejam necessarios 18 operarios trabalhando 8 horas por dia durante
20 dias tteis. Com base nessa situacdo hipotética e considerando as
possiveis redugdes no prazo dessa reforma, julgue os itens a seguir.

104 Para a conclusio das obras em 15 dias uteis, mantendo-se o
regime de trabalho de 8 horas didrias, a quantidade adicional
de operarios que deve ser contratada é inferior a 7.

105 Considerando que ndo haja possibilidade de novas
contratacdes e que a reforma deva ser concluida em 16 dias
uteis, entdo, nesse caso, cada operario devera trabalhar 1 hora
extra por dia.

106 Para a conclusio das obras em 10 dias tteis, aumentando-se o
regime de trabalho para 9 horas didrias, a quantidade adicional
de operarios que devera ser contratada sera superior a 12.

Em 2009, determinado municipio teve 1.440 estudantes
matriculados em sua rede de ensino, distribuidos em 4 escolas
situadas na zona urbana (U1, U2, U3 e U4) e em 2 escolas situadas
na zona rural (R1 e R2), na propor¢do de 5 estudantes na zona
urbana para | estudante na zona rural. A quantidade de estudantes
matriculados na escola R1 foi 50% superior a da escola R2. As
escolas U2 e U3 receberam, juntas, matriculas de 40% do total de
estudantes da zona urbana. Na escola U1, houve 20% a mais de
estudantes matriculados que a soma das matriculas nas escolas U2
e U3. Sabe-se que R$ 36.000,00 sdo destinados bimestralmente
para as escolas desse municipio e rateados proporcionalmente ao
numero de estudantes matriculados em cada escola. Sabe-se, ainda,
que o total destinado & zona rural ¢ dividido proporcionalmente ao
nimero de alunos que frequentam a sala de aula ao final de cada
bimestre e que, do total destinado as escolas da rede urbana, ¢
descontado 0,5% para cada aluno desistente.

Considerando as informagdes hipotéticas acima, julgue os
itens seguintes.

107 Em 2009, a quantidade de alunos matriculados na zona urbana
era igual a 1.200 estudantes.

108 Considerando que, ao final do primeiro bimestre, nenhum
estudante da zona rural tenha desistido de frequentar as aulas,
entdo o valor recebido pela escola R2 foi inferior a
R$ 2.200,00.

109 Se, ao final do quarto bimestre de 2009, 25% dos estudantes de
cada escola da zona rural tiverem desistido de frequentar a sala
de aula, entdo o valor destinado a cada uma dessas escolas ao
final desse bimestre terd sido 25% inferior ao valor que
deveriam receber caso ndo houvesse desisténcia.

110 Considere que 520 computadores tenham sido doados para
serem distribuidos entre as escolas desse municipio de forma
inversamente proporcional ao percentual histérico de
estudantes reprovados nessas escolas nos ultimos 10 anos.
Constatou-se que esses percentuais histdricos, relativos as
escolas Ul, U2, U3, U4, R1 e R2, foram, respectivamente,
20%, 30%, 10%, 10%, 10% e 20%. Nesse caso, a quantidade
de computadores recebida pelas escolas U1, U2, U3, U4, R1
e R2 foi igual a 60, 40, 120, 120, 120 e 60 computadores,
respectivamente.

RASCUNHO
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quantidade de soma das variancia
escola
alunos notas das notas
A 70 455 4
B 82 410 4
C 61 366 9
D 75 480 4
E 50 400 16

Uma secretaria de educacdo deseja avaliar o desempenho em
matematica dos alunos do tultimo ano do ensino fundamental de
5 escolas de seu municipio. Para isso, solicitou aos diretores dessas

116

117

118

19

120

A mediana, medida tanto de tendéncia central como separatriz,
¢ 19 anos de idade.

A moda das idades ¢ 20 anos.
O terceiro quartil ¢ igual a 20 anos de idade.

Segundo o grafico mostrado, os dados apresentam assimetria
negativa.

Para se calcular a idade média (x,), ¢ suficiente somar as
idades e dividir o resultado dessa soma por 7, ou seja, a idade
16+17+18+19+20+21+22 133

. . média ¢ obti r X, = —=19.

escolas que enviassem as notas de seus alunos e, a partir dos ¢dia ¢ obtida por 7 7

dados recebidos, elaborou a tabela acima. Considerando essas

informagdes e os dados da tabela apresentada, julgue os itens | RASCUNHO ! 1

seguintes.

111 A nota média da escola D foi maior que a nota média da
escola E.

112 Considerando que o diretor da escola B tenha enviado as notas
de todos os alunos de sua escola, é correto concluir que o
desvio padréo populacional da distribuicdo das notas desses

1 82
alunos foi igual a 8—22 (x,> - 25), em que x; representa
i=1
a nota obtida pelo aluno i dessa escola.
113 A escola A apresentou a menor variagdo entre as notas.
9
8
8
(i
7
6
8 o
g°
g 4
54
& 3
3
2
2
1
1 — — —
0 ||
16 17 18 19 20 21 22
idade

Preocupado com o alto indice de reprovagio e com o objetivo de

subsidiar a implantagdo de novas metodologias de ensino, um

diretor decidiu verificar com qual idade (em anos completos) os
alunos estdo concluindo a educagdo basica na escola sob sua
dire¢do. Os resultados obtidos foram apresentados sob a forma

grafica acima. A partir desse grafico, julgue os itens de 114 a 120.

114 O grafico mostrado € um histograma.

115 Dos alunos considerados, 10% concluem a educacdo basica
aos 17 anos de idade.
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