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INSTRUCOES

1 Este caderno consta de quarenta questdes objetivas, assim distribuidas: dez questdes de Lingua
Portuguesa, cinco questbes de Matematica, cinco questbes de Conhecimentos de
Informatica, cinco questdes de Conhecimentos Gerais e quinze questdes de Conhecimentos
Especificos.

2 Caso este caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, o candidato devera solicitar ao
fiscal de sala mais préximo que tome as providéncias cabiveis.

3 Recomenda-se ndo marcar ao acaso: cada questao cuja resposta divirja do gabarito oficial
definitivo acarretara a perda de 0,25 ponto, conforme consta no Edital n.° 1/2001 — HFA, de
6/11/2001.

4 N&o é permitida a utilizacdo de nenhum material de consulta.

5 Durante as provas, o candidato ndo deve levantar-se nem comunicar-se com outros candidatos.

6  Aduracao das provas é de trés horas, ja incluido o tempo destinado a identificacdo — que sera
feita no decorrer das provas — e ao preenchimento da Folha de Respostas.

7 A desobediéncia a qualquer uma das determinacfes constantes nas presentes Instru¢des, na
Folha de Rascunho ou na Folha de Respostas podera implicar a anulacdo das provas do
candidato.

AGENDA

I 28/1/2002 — Divulgacéo dos gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, na Internet — no
endereco http://www.cespe.unb.br — e nos quadros de avisos do CESPE/UnB — em Brasilia.

[l 29 e 30/1/2002 — Recebimento de recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas
objetivas exclusivamente na Geréncia de Atendimento do CESPE/UnB.

[l 6/2/2002 — Data provavel da divulgacao (apos a apreciacdo de eventuais recursos), no Diario
Oficial e nos locais mencionados no item I, do resultado final das provas objetivas e do resultado
final do concurso.

Observagdes:

N&o serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o estabelecido no item 10 DOS
RECURSOS do Edital n.° 1/2001 — HFA, de 6/11/2001.

Informacdes relativas a resultados poderéo ser obtidas pelo telefone 0(XX)—61-448-0100.

E permitida a reproducéo deste material, desde que citada a fonte.
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Nas questdes de 1 a 40, marque, em cada uma, a Unica opg¢ao correta, de acordo com o respectivo comando. Na Folha de Respostas,
aindicagdo do campo SR éfacultativaenéo contaraparaefeito deavaliacdo; servirasomente paracaracterizar que o candidato desconhece
aresposta correta. Use a Folha de Rascunho para as devidas marcacdes e, posteriormente, a Folha de Respostas.

LINGUA PORTUGUESA

Texto LP-1 —questdesde 1 a 4
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Depoimentos

Quero agradecer o 6timo atendimento que recebi na manha de 30
de maio de 2001, na Central de Endoscopia do Pavilhdo Cristo
Redentor, uma das unidades da Santa Casa de Porto Alegre. Cheguei
com muito medo, mas a auxiliar de enfermagem me explicou claramente
o procedimento que eu iria sofrer. O técnico de enfermagem Jorge
Ricardo Pontes, com o objetivo de me fazer sentir mais segura, segurou
aminha m&o durante todo o exame. Apesar de ter sido um procedimento
desconfortante, me senti acolhida por este profissional. Gostaria de
ressaltar que sdo poucas as pessoas que fazem hoje em dia um ato téo
humano. Obrigada e que Deus reserve a vocé o que de melhor existe no

mundo.
L.R A.

Formulo esta correspondéncia para expressar 0S N0ss0s maiores
agradecimentos a esta conceituada Santa Casa de Porto Alegre, que tem
prestado seus servicos a nés pacientes, hospitalizados e hospedados ja
ha algum tempo no Pavilhdo Pereira Filho. Durante todo o periodo em
gue estivemos nesse hospital, recebemos o melhor atendimento, tanto
do lado profissional quanto humano, do quadro médico docente,
enfermagem e do quadro funcional. Resta-nos agradecer de todo 0 nosso
coragdo os esforgos prestados pelo grupo de funcionérios amim e a meu
filho. Pedimos a0 Senhor que proteja e guarde a todos e que vocés
continuem prestando os servigcos de qualidade, que caracterizam esse
hospital.

E.P.P.el.R.P.

Eu sou muito grato ao Dr. Fernando Lucchese e a equipe
competente que o cerca. Gostaria que esse meu depoimento servisse de
incentivo as pessoas doentes que esqueceram de acreditar, por exemplo,
no esforco sobre-humano de médicos maravilhosos, pois eles tudo
procuram fazer para ajudar seus pacientes. (...) Hoje eu vivo porgque na
Santa Casa de Misericérdia de Porto Alegre se pratica medicina de ata
qualidade.

L.B.

v

Gostaria de registrar meus parabéns pelo tratamento pessoa que
estou recebendo do Dr. Fabio José Zell e de sua equipe, na Santa Casa
de Porto Alegre. Destaco, particularmente, a agilidade do Hospital Santa
Rita. Em breve estarei numa cirurgia e o tratamento prévio a mim
dispensado € de alta qualidade. Muito obrigado. Que Deus possa nos

amparar nesta hora dificil e atodos os que precisarem.
R.M.N.

“Cartas’. In: Santa Casa Noticias, n.° 95, jul./ago./2001, p. 4 (com adaptacdes).

QUESTAO 1 |

A partir da leitura compreensiva das idéias
manifestadas nos depoimentos do texto LP-I, assinde
aopcdo correta.

O Todos os remetentes dirigem-se a um Unico
destinatario ingtitucional, a Santa Casa de Porto
Alegre, para evidenciar a qualidade do atendimento
de um mesmo setor de tal instituicao.

® Constata-se, no depoimento |, que o funcionario
homenageado estda na direcdo da unidade
denominada Central de Endoscopia do Pavilhdo
Cristo Redentor.

® No depoimento Il, verifica-se que o remetente
€ 0 conjunto de pacientes idosos que estavam
hospedados no Pavilh&o Pereira Filho do Hospital
Santa Rita.

® Observase que o depoimento Ill ultrapassa a
esfera individual, para contemplar o esforco
ilimitado dos médicos que praticam medicina de
alta qualidade, tudo fazendo para ajudar seus
pacientes.

@ No depoimento 1V, o paciente que redigiu o
depoimento estava recebendo tratamento pessoal
do Dr. Fabio, coordenador da equipe de cirurgifes
da Santa Casa, apls a intervencdo a que se
submeteu.

QUESTAO 2 |

Com relac&o ao depoimento | do texto LP-I, assinale a
opcao incorreta.

® Em “com o objetivo de me fazer” (R.6), por ndo
haver um elemento de atracéo que exija a proclise,
a norma culta escrita recomenda o uso do pronome
enclitico: fazer-me.

® A aproximagdo de duas palavras com amesma
raiz, em “segura, segurou” (R.6), poderia ser
corretamente desfeita se o adjetivo fosse
substituido pelo sinbnimo confiante.

® Em “todo o exame” (R.7), hd um desvio gramatical
guanto ao emprego do artigo, que esta redundante,
pois agrafia correta seriatodo exame.

® O elemento de coesfio “Apesar de” (R.7) pode ser
substituido pelo equivalente Embora, desde que
sejam feitos 0s gj ustes necessarios naformaverbal.

@ Na linha 8, o emprego do demonstrativo esse é
preferivel ao uso de “este”, que deve ser utilizado
para pessoa ou objeto que anda va ser
mencionado, ou quando, havendo mais de um
antecedente, quer-se fazer referéncia ao ultimo.
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QUESTAO 3 |

Considerando a variada tipologia de redacéo oficial, a partir da leitura
do texto LP-I, assinale a opco correta.

O Nenhum dos depoimentos, pela linguagem predominantemente
emotiva e pelo carater subjetivo de que se revestem, pode fazer
parte de uma correspondéncia oficial.

@ Pela sua estrutura e pelo seu teor, os depoimentos | e Il poderiam
fazer parte de uma ata e de um relatério, respectivamente.

® Os depoimentos Il e 1V, pela extensdo e pelo contelido das
mensagens, podem congtituir parte de documentos de menor porte,
por exemplo, de um memorando e de um atestado.

® O conjunto de depoimentos, por eles terem em comum 0 MesMo
destinatario, pode ser arquivado na pasta de correspondéncia
oficial do hospital, sob o rétulo de cartas comer ciais.

@ Todos os textos fazem parte de um processo promocional, em que
0S servicos prestados pela casa de salide sdo divulgados a venda,
em revista especializada em produtos laboratoriais.

QUESTAO 4 |

Com referéncia ao emprego das maiUlsculas e das classes gramaticais e
asidéias do texto LP-I, assinale a opgéo incorreta.

@ O reconhecimento pelos servigos prestados, aspecto comum aos
depoimentos transcritos, € manifestado pelas expressdes. “Quero
agradecer” (R.1), “expressar 0s nossos maiores agradecimentos’
(R.12-13), “Eu sou muito grato” (R.23) e “Muito obrigado” (R.34).

® As paavras “minha’ (R.7), “nossos’ (R.12), “seus’ (R.27) e “sua’
(R.31) tém em comum o fato de expressarem a circunstancia de
posse.

® O emprego de mailsculas nas palavras “Deus’ (R.10) e
“Senhor” (R.20) justifica-se por elas designarem dtos conceitos
religiosos.

® Nas manifestagBes de religiosidade “Deus reserve” (R.10), “Senhor
que proteja e guarde” (R.20) e “Deus possa” (R.34), os verbos estdo
no modo indicativo, porque os emissores das mensagens tém
certeza de que serdo atendidos.

@ O trecho “Gostaria que esse meu depoimento” (R.24) pode ser
assm reescrito corretamente: Gostaria de que esse meu
depoimento.

Texto LP-11 —questdesde5a 7

1 Pouco maior do que um par de ameixas secas, com formato
semelhante ao de uma gravata-borboleta e pesando entre 15 g e
25 g, ela comanda algumas das mais importantes fun¢des do corpo

4 humano. Exemplos? A capacidade de respirar, de mover as pernas,
regular a temperatura corporal, manter o coraggo batendo no ritmo
certo, o raciocinio pronto para qualquer desafio... E preciso mais?

7 Claro que ndo. Esta comprovadissima a nobreza da pecinha de que
estamos falando. E para ndo espichar o assunto, vamos logo aficha
da moga. Trata-se da glandula tirdide (ou tiredide), domiciliada a

10 frente da traquéia, bem abaixo do pomo-de-addo, ou gogod, para os
intimos.
O primeiro médico a descrevé-la foi o belga Vesdlius, pai
13 da anatomia moderna, em 1543. Ele observou que a peguena
estrutura se movimenta para cima e para baixo durante o ato de
engolir, mas ndo chegou a descobrir as tarefas desempenhadas por
16 €la no organismo. Séculos depois, 0s cientistas perceberiam que,
além de dancar no pescoco, a glandula fabrica dois horménios
fundamentais: o T3 (triiodotironina) e o T4 (tiroxina). Lancadas na
19 Ccorrente sanguinea, essas substancias atingem, uma por uma, todas
as células do corpo, estimulando-as a produzir energia. Isso
mesmo. O T3 e 0 T4 atuam como a gotinha magica que induz o
22 metabolismo celular a transformar nutrientes em combustivel vital.
Assim, o organismo encontra forcas para desempenhar todas as
suas funcbes — de piscar o olho a correr a mais disputada das
25 maratonas.

Armando Luiz Antenore. In: Salde!, dez./1990, p. 71 (com adaptagdes).

QUESTAO 5 |

A partir da leitura interpretativa do texto LP-I1, assinale a
opcéo correta.

@ Ao descrever aglandulatiredide, o autor apresenta-lhe a
origem, o historico, as caracteristicas, as funcdes e os
principais empecilhos a seu funcionamento.

® O texto trata de um assunto especializado, de natureza
cientifica, em linguagem adequada ao publico leigo.

® O fragmento estrutura-se a partir de analogias, com
ameixas e borboletas, e de comparagdes, com o coragcdo
e 0 cérebro, por exemplo.

® Os efeitos principais do mau funcionamento da tiredide
sdo, para 0os membros, a fraqueza e a imabilidade
gradativas e, para o torax, as dificuldades de
funcionamento do diafragma.

O Denominam-se hipertiroidisno e hipotiroidismo o
exCcesso ou a caréncia, respectivamente, dos horménios
fundamentais da tiredide, segundo o0 movimento
ascendente e descendente dessa glandula.

QUESTAO 6 |

Acerca dafuncdo sintética exercida por expressdes retiradas
do texto LP-I1, julgue os itens subsequientes.

I  “ao de uma gravata-borboleta’ (R.2) — complemento
nominal do adjetivo que a antecede

Il “das mais importantes funcbes do corpo humano”
(R.3-4) — objeto indireto daforma verba “comanda’

Il “a nobreza da pecinha’ (R.7) — sujeito da oracdo em
gue seinsere

IV “da glandula tiréide” (R.9) — adjunto adnominal,
relativo ao substantivo que a sucede

V  “pai da anatomia moderna’ (R.12-13) — aposto
explicativo, referindo-se ao nome proprio

VI “no organismo” (R.16) — adjunto adverbial, indicando
circunsténcia de lugar

VIl “todas as células do corpo” (R.19-20) — objeto direto
do verbo que a antecede

A quantidade de itens certos é igual a

0 3 ® 5 Q7
0 4. ® 6.

QUESTAO 7 |

Julgue as seguintes transformacfes de passagens do texto
LP-Il e assinale a op¢do que apresenta desvio gramatical ou
mudanca da idéia originalmente exposta.

O “ela comanda (...) desafio...” (R.3-6): sGo comandadas
pela tiredide as seguintes fungdes do corpo humano:
respiracdo, movimentacdo das pernas, regulagem da
temperatura, manutencéo dos batimentos cardiacos
no ritmo certo e prontiddo deraciocinio.

® “E para (...) moga” (R.8-9): Para ndo espicha-la,
vamoslogo a ela.

® “domiciliada(...) intimos.” (R.9-11): localiza-se a frente
da traquéia, abaixo de uma regido conhecida como
pomo-de-adao, ou, para os mais chegados, gogo.

® “a pequena (..) engolir,” (R.13-15): a pequena
estrutura realiza um movimento ascendente e um
descendente, durante o ato de engolir,

@ “Lancadas (...) energia” (R.18-20): Todas as células do
corpo sdo estimuladas a produzir energia quando
atingidas tanto por T3 (triiodotironina), quanto por
T4 (tiroxina).
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QUESTAO 8

Uma béncéo para o coracio

Os médicos aderiram em massa, na década passada, ao
uso de certas proteinas, chamadas estatinas, na prevencéo de
doencas cardiacas. Em todo o mundo, mais de 70 milhGes de
pessoas usam remédios com essas substéncias como principio
ativo. Sabia-se que as estatinas eram as mais potentes armas
disponiveis para baixar o nivel de LDL, o colesterol ruim, porque
atuam diretamente no figado, 6rgdo que produz 70% do nosso
colesterol.

Também se mostram eficazes, em atas doses, na
diminuicdo das placas de gordura das artérias, a aterosclerose.
Pesquisadores da Universidade de Oxford concluiram que ela
pode diminuir em 30% os riscos de infarto e derrame em quem
ndo tem colesterol alto, mas faz parte de outros grupos de risco,
como diabeéticos, idosos e hipertensos.

Problemas cardiacos causam a morte de 300.000
brasileiros por ano. Dados do Instituto do Coracdo de S&o Paulo
(INCOR) estimam que as estatinas gjudam a evitar 4% dos
infartos fatais no Brasil. Esse nimero poderia ser bem maior.
Apenas quatro em cada dez brasileiros com colesterol alto e
doencas do corac8o usam estatinas.

Os primeiros medicamentos a base de estatina comegaram
a ser vendidos nos anos 80 e hoje ha muitas variantes da droga—
por isso se costuma falar a respeito dela no plural. Apesar de ser
uma verdadeira béncdo no combate aos males do coracdo, a
estatina pode causar insuficiénciarenal e lesdes musculares.

Gabriela Carelli. In: Veja, 21/11/2001, p. 106 (com adaptagdes).

Assinale a opgdo que vai ao encontro das idéias expressas no texto
acima.

(A)

(E)

(D)
(E]

QUESTAO 9

Apenas 40% dos brasileiros com problemas de coracdo e niveis
elevados de colesterol tomam remédios a base de estatina.

Em todo o mundo, mais de 70 milhdes de médicos aderiram, na
Ultima década, a0 uso de estatinas, espécies de proteinas
empregadas na prevencao de doencas cardiacas.

Estatinas mostram-se eficazes, na diminuicdo das placas de
aterosclerose, segundo pesquisadores da Universidade de Oxford,
porgue elas diminuem em 30% os riscos de infarto e derrame de
guem tem colesterol alto.

Costuma-se falar a respeito dessa droga no plural porque ha
muitos medicamentos & base de estatina desde 1980.

A autora considera a estatina uma verdadeira béncdo porque essa
droga combate os males do coracdo e ndo apresenta efeitos
colaterais.

Assinale a opgado correta quanto as normas gramaticais de grafia e de
pontuacdo.

(A)

Na semana passada, a divulgacéo dos resultados do maior estudo,
ja realizado, sobre as estatinas demonstrou, que ela vai aém
disso: 200 milhdes de pessoas podem passar a usar estatina na
década vindoura.

Assim como as Ultimas estatisticas, em sua estimativa, 0 uso
regular deste remédio como antibiético de baixo impacto, pode
até combater fungos.

Uma pequena dose, ministrada diariamente, desse remédio pode
até causar reducdo de 45% do tipo de colesterol mais danozo a
salde.

O LDL é perigoso porque aumenta a permeabilidade da camada
gue reveste as artérias e possibilita a formacdo de placas de
gordura, 0 que pode levar ao intupimento dos vazos.

Uma das razées de os brasileiros consumirem pouca estatina é o
preco salgado desse medicamento: a caixa com 30 comprimidos
custa aproximadamente sessentareais.

QUESTAO 10 |

Qualquer cientista que rediza investigacbes e pesquisas
acerca do uso de medicamentos deve comunicar o resultado
de suas descobertas a diregdo do seu 6rgéo oficial de classe,
mediante um expediente formal, descritivo, que apresente o
processo e 0 produto obtido. Assindle a opgdo cujo
documento serve a essa finalidade.

0 ata ® declaracéo
@ atestado @ reatdrio
® circular

MATEMATICA

QUESTAO 11 |

Um farmacéutico precisa de 50 cm® de um soro homogéneo
com 16% de concentracdo de sal. O fabricante A produz esse
soro com 15% de concentracdo de sal, enquanto o fabricante
B o produz com 20% de concentracdo de sal. As quantidades,
em cm?®, de soros dos fabricantes A e B que podem ser
misturadas a fim de que se obtenha os 50 cm® do soro na
concentracdo desejada sdo, respectivamente, iguais a

0 10e40. ®© 30e20. O 40e10.
® 20e30. ® 35e15.
RASCUNHO
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QUESTAO 12 |

Um individuo pretende investir R$ 100.000,00, pelo prazo de dois anos, a
uma taxa minima de retorno (juros compostos) de 21% a.a. Nalocalidade em
gue reside, €le dispde das opcdes de investimento listadas a seguir.

opcao montante a r eceber
A parcela Unica de R$ 144.000,00 no fim de 2 anos
B duas parcelas anuais de R$ 70.000,00 cada uma

Com base nessas informaces, julgue os itens abaixo.

| A taxaanual de juros compostos praticada na opgdo A € maior que 18%.

Il A taxa minima de atratividade (retorno) amejada pelo individuo citado é
atingida na opgéo A.

Il A taxaanual de juros compostos praticada na op¢do B é maior que 20%.

Assinale aopcéo correta.

O Apenas um item esté certo.

® Apenasositens| ell estdo certos.
® Apenasositens| elll estéo certos.
® Apenasositens!l elll estdo certos.
O Todos ositens estdo certos.

QUESTAO 13 |

Uma pessoa tomou emprestado em um banco a quantia de R$ 21.630,00.
O pagamento desse empréstimo deverd ser feito pelo sistema francés de
amortizagdo, sem prazo de caréncia e a taxa de juros compostos de 12% a.a.,
devendo o principal ser pago em 5 pagamentos iguais, anuais e postecipados.
Considerando (1,12)75 = 0,5674, o valor de cada pagamento sera

inferior aR$ 3.500,00.

superior aR$ 3.500,00 e inferior a R$ 4.500,00.
superior aR$ 4.500,00 einferior a R$ 5.500,00.
superior aR$ 5.500,00 einferior a R$ 6.500,00.
superior aR$ 6.500,00.

QUESTAO 14 |

OO

O amoxarifado da se¢do de limpeza de um hospital fez a compra de dois
materiais de uso diario. Em novembro, o total gasto foi de R$ 160,00 com
4 caixas de desinfetante e 3 caixas de detergente. Em dezembro, foram
adquiridas 3 caixas de desinfetante e 5 caixas de detergente, totalizando
R$ 175,00. Considerando que o preco de cada produto permaneceu constante
no periodo citado, a0 se comprar uma caixa de cada um desses produtos,
gasta-se uma quantia

inferior a R$ 50,00.

superior aR$ 50,00 einferior a R$ 55,00.
superior aR$ 55,00 einferior a R$ 60,00.
superior a R$ 60,00 einferior a R$ 65,00.
superior a R$ 65,00.

QUESTAO 15

POROO

Um individuo deposita, no inicio de cada trimestre, determinada quantia fixa
de dinheiro, ataxa de juros simples de 6% ao trimestre. O primeiro depdsito
foi feito em 1.° de janeiro de 1997, o Ultimo foi feito em 1.° de outubro de
2001. Todo o montante correspondente a esse investimento, compreendendo
juros e capita investido, foi disponibilizado para esse individuo em 1.° de
janeiro de 2002, totalizando, nessa ocasido, a quantia de R$ 48.900,00.
Nessas condi¢des, conclui-se que a quantia aplicada por esse individuo a cada
trimestre era

inferior aR$ 1.200,00.

superior aR$ 1.200,00 e inferior aR$ 1.600,00.
superior aR$ 1.600,00 e inferior a R$ 2.000,00.
superior a R$ 2.000,00 einferior aR$ 2.400,00.
superior a R$ 2.400,00.

POROO

RASCUNHO
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CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

Nas questbes de 16 a 20, a menos que sgja explicitamente informado o contréario, considere que todos os programas mencionados
estdo em configuracdo-padréo, em portugués; que o mouse esta configurado para pessoas destras e que expressdes como clicar, clique
simples e clique duplo referem-se a cliques com o bot&o esquerdo do mouse. Considere também que néo héa restri¢cdes de protecdo e de
uso em relagdo aos programas, arquivos, diretérios e equipamentos mencionados.

Figura Cl —questdes 16 e 17
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QUESTAO 16 |

Na figura Cl, observa-se uma janela do aplicativo Windows Explorer sobre a area de trabalho do Windows 98. Com o auxilio da
figura e com relacdo a conceitos de hardware e de software, julgue os itens a seguir.

| Nabarra de tarefas do Windows 98, observa-se a marcacdo da hora atual em '08:13 Caso sgja necessario modificar essa hora, o
sistema operacional devera ser instalado novamente.

Il Um arquivo com extens3o .exe, como, por exemplo, El &crobat sxe na janela do Windows Explorer acima, pode ser executado se
0 usuério efetuar um clique duplo sobre o referido arqui VO.

Il Paracriar uma nova pasta dentro da pasta = ~4take=: | é suficiente que o usuério realize, no Windows Explorer, as seguintes agoes:

selecionar areferida pasta; no menu #FEUIYE apontar para Nova e clicar em Pasta; ha nova pasta que aparecer na érea a direita da

janela do Windows Explorer, com o nome Nova Pasta, digitar o nome desejado para a nova pasta; teclar 1 | .

IV Para excluir o arquivo = #am @l ysando o Windows Explorer, é suficiente que o usuério: clique com o boto direito do mouse
sobre o referido arquivo e, nalista de opgdes que aparecer, escol ha Excluir; confirme a exclusdo.

V O padrao de teclado a ser usado por usudrios do idioma portugués do Brasil €0 ABNT 2. Para configurar o teclado nesse padréo, é
suficiente que o usudrio cligque, no Windows Explorer, em Ea&ramentas e, na lista de opgdes que serd disponibilizada, escolha
Teclados padréo portugués.

Estéo certos apenas os itens

0 | llelV. ® | lleV. ® | llleV. O Il lllelV. G IIl,IVeV.

QUESTAO 17 |

Aindacom o auxilio dafigura Cl, e com relag8o a conceitos de informética, assinale a opgdo correta.

O Caso cligue em < o usudrio fara gue a janela do Windows Explorer mostrada na figura sgja minimizada, o que permitira a
visualizagéo de toda a &rea de trabalho do Windows 98.

® Paramover o arquivo B acrobat exe gg pasta B croba paraapasta =1 Acrobat 4.0, é suficiente que o usudrio clique sobre o
referido arquivo e, em seguida, clique na pasta =1 Acrobat 4.1,

® Caso execute um clique duplo sobre a area de trabalho do Windows 98, o usuério terd acesso a janela Painel de controle, em que €
possivel personalizar varias configuragtes do seu computador, inclusive a quantidade de cores do monitor.

® O estabilizador de tensdo € um equipamento que se destina a corrigir as variages da velocidade de acesso a Internet, mantendo
constante a taxa de transmissdo de dados dos computadores conectados ao provedor desse servico.

@ A placa de video ndo € necessaria em um equipamento utilizado exclusivamente para pesgquisas em um site da Internet que
contenha somente texto.
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Por meio do Internet Explorer 5 e a partir de um computador que
opera com 0 sistema operacional Windows 98, um usu&rio
acessou um website especializado no envio de fax, utilizando os
recursos da Internet. A figura acima mostra uma das péaginas do
website acessado. Com base nessa figura e acerca da Internet, do
Windows 98 e do Internet Explorer 5, assinale a op¢do correta.

® Com base nos dados apresentados na figura, € correto afirmar

gue a pagina mostrada acima € uma das favoritas do Internet

Explorer 5, configurada pelo usuério a partir do bot&o Fwivrien,
Para facilitar a navegag@o pela Web, as paginas da WWW
podem ser desenvolvidas com recursos de hyperlink. Por
meio desse recurso, 0 usudrio pode acessar informagdes a
partir de elementos gréficos e textuais dispostos na propria
pagina. Na pagina acima mostrada, se 0 usu&rio clicasse em

Lo om 2ba o g6 mesmo em ' Sedestn gl aoessaria
recursos da pagina por meio de hyperlinks.

Os servicos de fax por meio dos recursos da I nternet somente
podem ser utilizados, caso o computador do usuério tenha
nele instalado, além de uma placa de rede para a conex&o a
um provedor de Internet, uma placa de fax/modem para enviar
o fax até o website. Adicionamente, o destinatério devera ter
instalado em seu computador esses mesmos equipamentos
para poder receber o fax enviado.

Em se tratando de informética e, principalmente, da Internet,
€ comum que os softwares se tornem ultrapassados ou
inadequados, devendo ser substituidos ou, 0 que acontece
geramente, ser atualizados. Para facilitar a atualizagdo do
Internet Explorer 5, a Microsoft disponibiliza, atualmente, um
site que permite ap usudrio realizar o download via Internet
das novas versdes desse software. Essa facilidade pode ser

acessada por meio do botdo n:u'-]n- Ao se clicar nesse botéo,
automaticamente o navegador redliza a atualizagdo do
Internet Explorer 5.

Caso 0 usu&rio queira tornar a pagina mostrada acima a
paginainicial do Internet Explorer 5 para, a cada vez que uma
nova sesséo de uso do Internet Explorer 5 for iniciada, o
software carregar automaticamente essa pagina, Sera

suficiente que ele cligque no botao nas.

QUESTAO 19
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A figura acima mostra parte de uma janela do Word 97, com o
fragmento de um texto que foi editado por um usuério. Com

relacdo a essajanelae ao Word 97, assinale a opgao correta.

O O documento em aprego € composto por apenas uma pagina,
como pode ser visto na seqiiéncia de caracteres P33 1 no

canto inferior esquerdo da janela, e foi editado no dia

primeiro de abril, como pode ser visto na segiéncia de

caracteres /4

® Caso 0 usuario desegje maximizar atela de trabalho, de forma

gue ela ocupe toda a &rea da tela do monitor de video, é

suficiente que ele clique em .

® Caso 0 usu&rio selecione o titulo “A Ciéncia da Dedugéo” e

|

cligue em , sera exibida a caixa de didlogo Fonte, que

permite alterar afonte utilizada no titulo.
® Caso o0 usuario desgje que o Word 97 procure por erros

gréficos no primeiro parégrafo, é suficiente que ele, apos
selecionar o referido paragrafo, clique em [& .

@ Caso 0 usuario desgje selecionar a paavra “cordas’, é
suficiente que ele execute a seguinte seqiiéncia de agdes com
0 mouse: posicionar o ponteiro imediatamente & esquerda da
letra“c”, noinicio dessa palavra; pressionar o botdo esquerdo
€, mantendo-o pressionado, posicionar o ponteiro entre a letra
“s’, no final da paavra, e o ponto final asuadireita; liberar o

bot&o esquerdo.
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CONHECIMENTOS GERAIS
|

A globalizagdo dos dias de hoje, conquanto possa ser entendida
como mais uma etapa de um longo processo de expansdo do

fed s = MW F 5 B WEH @ % oy s | capitalismo, encontrou, nas duas Ultimas décadas, as condigdes
Fi =] = favoréveis para expandir-se, atingindo sua dimensdo atual.

: A B L& i E || N&o se enquadra entre as caracteristicas mais significativas do
2 Duamidada | Precn por Usidode (RS) Proco 1018 capitalismo atual o(a)

3 |Seringas 2 | 20 [

; :";‘;:I:W___% ::': ::.'I 2 I|J| 0O defesa de uma politica econdmica essencialmente liberal, o
i que, no entanto, ndo elimina a adocdo de medidas
E protecionistas, sobretudo pelos paises mais ricos.
Ak WY Plang [ e [ Hed [ 4] ® acentuada liberdade para a circulagcdo de capitais entre os
Frarmio |

mercados mundiais, muitas vezes empregados com
finalidades meramente especulativas.

® crescente vinculagdo do sistema produtivo as inovacdes
tecnologicas, fundamentais para a ampliacdo da capacidade
de producdo, aumentando a eficiéncia e diminuindo custos.

® reducdo da presenca do Estado como agente econdmico e
como instancia reguladora das relagdes trabal histas, cujas leis
tendem a ser flexibilizadas.

@ fortalecimento dos sindicatos, em escala planetaria, como
antidoto ao desemprego gerado pela continua adogdo de
magquinas e instrumentos tecnol ogi camente avangados.

QUESTAO 22 |

O Oriente Médio continua sendo, neste inicio de século, uma das
mais tensas regifes do mundo. Grande produtora de petréleo,
ainda hoje matéria-prima indispensavel a economia mundial, e
palco em que se desenrolam atos importantes da politica
internacional, essa regido assiste a conflitos que nunca cessam e a
atos de terrorismo cada vez mais violentos. Relativamente a esse
confuso e complexo cenario, no qual se mesclam questdes
étnicas, religiosas, paliticas, culturais e econdmicas, assinale a
0opcao correta.

A figura acima mostra uma planilha elaborada no Excel 97 por
um empregado de um hospital, contendo informagdes acerca de
alguns materiais hospitalares que foram adquiridos. Com
referéncia a janela mostrada e ao Excel 97, assinde a opgdo

correta.

O Caso 0 empregado desgje aumentar a largura da coluna B, €

suficiente que ele clique, sucessivamente, no cabecalho da

. =
referida coluna— B —eem .

® O preco total pago pelos “Cateteres” pode ter sido obtido por

meio da seguinte seqiéncia de agdes. clicar na célula D5;

digitar sucessivamente as teclas B 5 X C e 5;
teclar 1T

® Caso 0 empregado desgje calcular o total gasto nos itens

O A unidade religiosa e politica dos paises arabes, caminhando
sempre juntos em torno dos mesmos objetivos, constitui a
maior ameaga que paira sobre |srael, especialmente no que se
refere a suaintegridade territorial.

A ndo-instalacéo do Estado da Palestina, em um processo que
se arrasta desde o imediato pés-Segunda Guerra Mundial, €, a
rigor, 0 mais sensivel problema da regio e gera um clima de
instabilidade e de permanente crise.

listados, pondo o resultado na célula D6, é suficiente que ele | @

realize a seguinte sequéncia de acbes. clicar na céula Ds;

clicar em = ; teclar “

Para selecionar as células B2, C2 e D2, é suficiente que o

empregado realize a seguinte seqiiéncia de agdes. clicar na
z . ~ . (S
célulaD2; clicar trés vezes seguidas em

Caso 0 empregado desgje copiar o contelido da célula c2 para

adreadetransferéncia, é suficiente que ele clique nessa célula

€, em seguida, clique em [ .

O atua governo israelense, comandado por Ariel Sharon,
notabiliza-se pela moderagdo com que age, atitude que se
traduz nos constantes acenos de concessdo aos palestinos,
prendncio de que a paz ndo deve estar distante.

Ao abandonarem Israel a sua prépria sorte, os Estados Unidos
da América (EUA) ddo sinais de que, na atualidade, o bom
relacionamento com todos os Estados &rabes € sua grande
prioridade na politica externa.

A mais radical e intransigente lideranca palestina, Y asser
Arafat, parece ter atingido, nos dias atuais, 0 maximo de
prestigio e poder, sendo simultaneamente temido pelos
israelenses e incensado pelo mundo arabe.
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QUESTAO 23 |

Atualmente, o esporte € um fenbmeno de massa, plenamente
profissionalizado e totalmente integrado aos interesses e as
injungdes do mundo dos negécios. O Brasil, tradicionalmente
conhecido como o pais do futebol, conheceu, sobretudo nas
Ultimas décadas, o florescimento de novas modalidades
esportivas e sempre participa de competicbes internacionais.
Relativamente ao panorama esportivo contemporaneo, julgue os

itens que se seguem.

| Quatro vezes campedo mundial, o futebol brasileiro atravessa
momento desfavorével, dentro e fora do campo, como pbde
ser comprovado pelas recentes dendncias de irregulares
praticadas por seus dirigentes e pela dificuldade com que

garantiu sua vaga para a proxima Copa do Mundo.

Il Na esteira da conclusdo dos trabalhos de uma comisséo
parlamentar de inquérito ingtituida pelo Senado Federal, o
governo brasileiro tomou a dréastica decisdo de intervir na
Confederagdo Brasileira de Futebol, destituindo seu
presidente, amparado nos dispositivos constitucionais que
permitem aintervencdo em institui¢des publicas.

1

As vitdrias do catarinense Gustavo Kuerten, o Guga, que o
colocaram no primeiro plano do ténis mundial, refletem as
transformages ocorridas no campo esportivo brasileiro, nos
ultimos dez anos, responsaveis pela difusdo do desporto de
rendimento em todo o pais, inclusive no ambito da rede
escolar.

IV No automobilismo, a morte de Ayrton Senna privou o pais de
seu Unico piloto campedo mundial; apesar disso, 0 home do
Brasil continuou em evidéncia nesse esporte pelo fato de
manter uma equipe propria na extremamente competitiva
Férmula 1.

V Mesmo que ainda ndo tenham conseguido um titulo

internacional, as equipes brasileiras de volei e de basquete

tém marcado presenca em diversos torneios mundiais,

faltando-Ihes apenas a participacao em Olimpiadas.
A quantidade de itens certos éigual a
0 1

0 2 @ 3.

QUESTAO 24 |

Passara ainda um bom tempo para que se possa avaliar, com
clareza e em profundidade, o significado dos ataques terroristas
aos EUA, ocorridos a 11/9/2001. Das opgdes abaixo, assinale
aquela que ndo pode ser identificada como uma repercussdo
direta do incidente que surpreendeu governos e a opinido publica
mundial.

® Sob o impacto do ataque de 11 de setembro, 0 apoio
internacional recebido pelos EUA tornou possivel a
montagem de uma coalizao contra o terror.

® Medidas juridicas severas para a protegdo de seu territério
foram adotadas pelos EUA, atingindo sobretudo os
estrangeiros que vivem no pais.

® Tomada a decisdo de responder a altura ao terror, os EUA
bombardearam vérios paises asiaticos, a comecar pelo
Afeganistdo, sob a aegacdo de que abrigavam grupos
terroristas.

® A vinculagdo dos atos terroristas com aguns grupos
extremistas mugulmanos contribuiu para deteriorar ainda mais
ajainstavel etensa situacdo do Oriente Médio.

@ Ao escolher como avo as torres do World Trade Center e as
instalaces do Pentagono, o terror, simbolicamente, atingiu a
imagem do poder econdmico e militar norte-americano.

QUESTAO 25 |

A América Latina de hoje, depois de superada uma fase de
golpes e de regimes autoritarios, vé-se diante de turbuléncias
econdmicas que, com maior ou menor intensidade, atingem a
guase todos os seus paises. A propdsito do atual cendrio latino-
americano, julgue os itens que se seguem.

| A recusa do governo brasileiro em auxiliar a Argentina no
momento mais grave de sua pior crise econdémica foi, muito
provavelmente, a principal causa para a desativagdo do
Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), decidida em
dezembro de 2001.

Il Os primeiros éxitos das politicas econémicas neoliberais

foram tragados pela realidade presente: a Argentina chega ao

fundo do poco, o Chile esta em estado de sitio e o Brasil
perdeu o controle sobre ainflag&o.

Sofrendo os efeitos do histérico embargo norte-americano, e

sem contar com o apoio da Uni&o das Republicas Socialistas

Soviéticas, que ndo mais existe, Cuba abre-se a0 turismo

como forma de dinamizar sua economia, enguanto mantém de

pé um regime politicamente fechado.

IV Hé consenso entre governos e economistas |atino-americanos
de que a imediata implantagio da Area de Livre Comércio
das Américas (ALCA) é a Unica possibilidade de solucdo
definitiva para os problemas econémicos da regi&o.

V A Coldmbia parece viver em permanente guerra civil, com o
poder do Estado sendo incapaz de estender-se por todo o
territério nacional, impotente em face de atuantes grupos
politicos guerrilheiros e de narcotraficantes.

Estéo certos apenas os itens

O lell
O lelV.

@® llelll.
@ llleV.

O IVeV.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 26 |

Nas infecgbes urinarias, 0 exame de cultura de urina é
obrigatério. Em criancas de até dois anos de idade, apds a
assepsia da genitdlia externa, deve ser feita a coleta de urina do

O jato médio, em frasco estéril.
® (ltimo jato, em frasco estéril.
® jato total, em saco coletor.

® primeiro jato, em saco coletor.
@ jato médio, em saco coletor.

QUESTAO 27 |

O soro é o principa liquido biologico utilizado para a
determinacdo de anticorpos. A sua inativagdo € redizada
utilizando-se banho-maria em temperatura de

O 30° Cdurante 10 min.
® 56° C durante 60 min.
©® 36° C durante 60 min.
® 36° C durante 120 min.
@ 56° C durante 30 min.

QUESTAO 28 |

A solucdo 0,9% de NaCR, denominada solucéo fisiolégica, é
muito utilizada para manter a isotonicidade das suspensdes
celulares. Na preparacdo dessa solucdo, € necessério diluir

0 9gdeNaCRemO0,1L de dguadestilada.
® 9gdeNaCRem1L deéguadestilada.
® 0,9gdeNaCRem 1L deéguadestilada.
® 0,9gdeNaCRem 1L desoro glicosado.
@ 90gdeNaCRem 1L deéaguadestilada.

QUESTAO 29 |

Na dosagem de hilirrubina direta, é necess&ria a adi¢do de uma
solugdo de nitrito de sddio na concentragédo de 90 g/L de NaNO,,.
Essa solucdo pode ser preparada diluindo-se

O 90 mg de NaNO, em 10 mL de &gua destilada.
® 90gde NaNO, em 10 cL de agua destilada.
® 90 gdeNaNO, em 10 dL de agua destilada.
® 90dgdeNaNO, em 10 dL de agua destilada.
@ 9gdeNaNO, em 100 cL de agua destilada.

QUESTAO 30 |

Os produtos quimicos de laboratério geram residuos que devem
ser desprezados de maneira adequada. Assindle a opgdo que
apresenta procedimento incorreto na eliminacdo de residuos
guimicos.

O Agentes mutagénicos em solucdo liquida devem ser
desprezados em esgoto especial, em concentracdo maxima de
5 ppm.

® Solventes halogenados ndo devem ser misturados com os néo-
halogenados no momento do descarte.

©® Materiais corrosivos ndo devem ser misturados a quai squer
outros e devem ser descartados em recipientes especiais.

® Solventes organicos podem ser desprezados em esgoto
normal, desde que em concentragdo equivalente a 52% de
Sua massa.

@® Acidos ou bases concentrados devem ser eliminados
separadamente e em reci pientes especificos.

QUESTAO 31 |

Com relagdo as medidas de seguranca que devem ser adotadas
em um laboratério de andlises quimicas, assinale a opcdo que
corresponde a procedimento incorr eto.

O N&o misturar substancias ao acaso.

® Veificar bem as indicagbes dos rétulos dos frascos, em

especial, os simbolos de aviso.

® Nunca provar, cheirar ou retirar produtos com as méaos

desprotegidas.

® Usar luvas quando manipular substancias toxicas e(ou)
COrrosivas.

@ Verter aagua sobre o &cido para dilui-lo.

QUESTAO 32 |

A filtracBo tem por finalidade eliminar, mecanicamente, os
microrganismos e particulas, pela passagem da substancia ou do
medicamento por um filtro com poros definidos. A respeito desse
método, assinale a opgao correta.

O E utilizado para esterilizagdo de medicamentos endovenosos,
drogas e esterilizagdo do ar.

® E o Unico método eficiente para a esterilizago de substancias
liquidas.

® Qualquer suspensdo pode ser esterilizada por esse método.

® E pouco empregado no cotidiano de laboratério que manipule
medicamentos.
@ N&o é utilizado para substancias termossensiveis.

QUESTAO 33 |

A contaminacdo das vidrarias de um laboratdrio de andlises
bioquimicas ocorre principalmente pela presenca de residuos de
proteinas. A remogdo dessas proteinas ndo é possivel
procedendo-se apenas a

O lavagem davidraria com solugdo enzimética.

® secagem davidraria por 2 h em estufa, a80° C.
® autoclavagem das vidrarias por 20 min a 120° C.
® lavagem davidraria com sab&o neutro.

@ lavagem da vidraria com solugéo &cida.

QUESTAO 34 |

Quanto aos procedimentos de laboratério que envolvem o uso de
animais em experimentacdo, assinale a op¢do que nao representa
uma conduta adequada na mani pulag&o desses animais.

O As restricBes ao livre acesso a dgua e a comida devem ser
adotadas somente quando necessarias, e ndo devem
ultrapassar 12 h e 24 h, respectivamente.

® Animais que produzam ruidos ndo devem ser abrigados no
mesmo alojamento de animais silenciosos.

® O ciclo do dia pode ser desconsiderado no alojamento de
animais.

® Um espaco minimo, definido pelo tamanho e peso do animal,
deve ser reservado para que 0 animal possa movimentar-se no
alojamento.

@ O dojamento de animais deve ser limpo e argjado.
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QUESTAO 35 |

A mistura ou 0 armazenamento inadegquado de produtos quimicos
pode causar acidentes graves. N&o representa risco de explosao

e(ou) producdo de gases toxicos a

0 adicdo de compostos contendo cloro a uma solucdo de
hipoclorito de célcio.

adicdo de metanol a hidrocarbonetos.

adicdo de hipoclorito de sbdio a uma solugéo de amdnia.

adicdo de etanol a uma solucdo de hipoclorito de cdlcio.

®@ © @ ©

estocagem de aldeidos em locais quentes.

QUESTAO 36 |

A armazenagem de substancias quimicas requer cuidado especial
no laboratorio. Se feita de forma inadequada, pode comprometer
a estabilidade do reagente e causar danos a saide do técnico que
manipula substancias. Com relagdo as préticas adequadas

de estocagem de produtos quimicos, assinale a op¢do incorreta.

O A estocagem de solugdes alcalinas deve ser feita em
recipientes de vidro e em baixa temperatura, para evitar-se a
corrosdo do recipiente.

B A estocagem de solugBes que contém perdxidos deve ser feita
em recipientes de poliestireno, com tampa esmerilhada e em
baixa temperatura.

©® A armazenagem de solucBes &cidas deve ser feita em
recipientes de vidro, em temperatura ambiente.

® Gases comprimidos devem ser estocados fora do laboratorio,
sempre com vévulas de reducdo de fluxo e longe de fontes de
calor.

@ Ao se estocarem reagentes quimicos, deve-se observar se
existe incompatibilidade entre os produtos préximos, sistema

de ventilac8o adequado e identificacdo correta.

QUESTAO 37 |

As células LE sdo leucdcitos polimorfonucleares (granul Gcitos)

gque encerram em seu citoplasma uma inclusdo arredondada e
homogénea que desloca o nlcleo para a periferia. Na pesquisa
das células LE, utiliza-se como amostra
@ o creme leucocitario. ® o plasma.
® o sanguetotal. @ o coagulo.

©® ashemécias.

QUESTAO 38 |

Entre os varios fatores que favorecem o crescimento de um
microrganismo, da flora de um individuo, além dos nutrientes
presentes no meio de cultura e da temperatura, incluem-se o(a)

O pH eaaltaconcentracdo de sais minerais.

® umidade, pressdo osmética, tensdo de oxigénio e pH.

® tensdo de oxigénio e inibidores quimicos.

® pressao osmotica, presencga de agar, vitaminas, ions de metais
pesados e pH alcalino.

@ presencade égar, tensdo de oxigénio e enzimas proteoliticas.

QUESTAO 39 |

A solucéo de &cido cloridrico é muito utilizada para corrigir o pH
de solugdes quimicas. Assinale a opcéo correta, em relagdo ao
procedimento para o preparo dessa solucao.

® Em uma proveta, colocar o volume necessario de acido e
completar com agua destilada até o volume de solucdo
desgjado.

® Em um béquer, colocar o volume necessario de &acido e
completar com &gua destilada até o volume de solucdo
desgjado.

® Em um bal@0o volumétrico, colocar o volume necess&rio de
acido, adicionando a dgua em seguida.

® Em um erlenmeyer, colocar volume suficiente de &gua
destilada para diluir o &cido; adicionar a quantidade
necess&ria do é&cido e, em seguida, o volume de agua
necessario para completar a solug&o.

® Em um bal&o volumétrico, colocar volume suficiente de agua
destilada para diluir o &cido; adicionar a quantidade
necess&ria do é&cido e, em seguida, o volume de é&gua
necessario para completar a solug&o.

QUESTAO 40 |

O espectrofotdbmetro utiliza o principio da absor¢éo de luz, sendo
muito utilizado para a identificacdo de componentes por reagdes
colorimétricas. Com relagdo a esse assunto, assinale a opgéo
incorreta.

® O comprimento de onda da luz ultravioleta varia de 160 nm a
375 nm.

® O comprimento de onda ideal para se identificar a presenca
de glicose por meio das reaces colorimétricas esta na faixa
daluz visivel.

® O comprimento de onda da luz visivel varia de 320 nm a
2.500 nm.

® O comprimento de onda utilizado para reagdes que envolvem
aidentificagdo da uréia esta nafaixadaluz ultravioleta.

@ O comprimento de onda ideal para se identificar a presenca
de proteinas é igual a 280 nm.
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