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»  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 125 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcio

das suas provas.

»  Nos itens que avaliam Nog¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padréo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botédo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestrigdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

1 Diante da avassaladora riqueza material da
sociedade da opuléncia, marcada pela avidez, pelo
consumismo e pelo desperdicio, uma nova lideranga

+ chamava a atengfo para a necessidade de equilibrio: a
harmonia interior entre a razdo ¢ a emog¢do; € uma nova
racionalidade coletiva, capaz de reaproximar o homem da

7 natureza em um pacto pela sobrevivéncia para garantir a
continuidade e a qualidade de vida e os direitos das minorias.
Uma geragéo de ativistas e de pensadores, que defendeu tais

10 idéias, iria exercer, por algumas décadas, o papel inovador
de denunciar o sistema (o establishment) mas também de
formular um novo modelo de desenvolvimento e de praticar,

13 a partir de novos valores, um novo estilo de vida.

Aspasia Camargo. Governanca para o século 21. /n: Meio ambiente no século 21
(Coord.) André Trigueiro. Rio de Janeiro: Sextante, 2003, p. 320 (com adaptagdes).

Em relagdo ao texto acima, julgue os itens seguintes.

1 A nova geracdo de ativistas citada no texto era
essencialmente consumista e gananciosa.

2 Constituiria continuagdo coesa e coerente para o texto o
seguinte trecho: O movimento ecoldgico nasceu, assim, no
final dos anos 60 do século passado, entrelagado com outros
movimentos alternativos de igual importancia, com os quais
mantém, até hoje, estreito relacionamento.

3 Deacordo com as idéias do texto, o pacto pela sobrevivéncia
¢ constituido pela reaproximac¢do do homem a natureza com
base em uma nova racionalidade coletiva.

4 Infere-se do texto que, entre as preocupagdes da nova
geracdo de ativistas e pensadores, ainda ndo estavam a
emancipag¢do feminina e a luta pela igualdade de géneros.

5 Preserva-se a corregdo gramatical do periodo se os artigos
forem eliminados na expressdo “entre a razdo e a
emogdo” (0.5).

6 Como “geracdo de ativistas e de pensadores” ({.9) é uma
expressdo que apresenta idéia de coletivo, mantém-se a
corre¢do gramatical ao se flexionar a forma verbal
“formular” ((.12) no plural, sem outras altera¢des no texto.

7 A expressdo “iria exercer, por algumas décadas” ({.10)
indica uma acéo no futuro, vista da perspectiva do passado.

8 Textualmente, a conjungdo “mas” ({.11) tem o valor de
aditiva, pois pode ser substituida por e sem prejuizo para a
corregdo e a coeréncia do periodo.

9 As expressdes ‘“riqueza material” ({.1), “pacto pela
sobrevivéncia” ({.7), “tais idéias” ({.9-10) e “novos valores”
(0.13) estdo formando uma cadeia coesiva em que funcionam
como sinénimas.

Um projeto de manejo dos recursos hidricos deveria
visar mais a um aumento da eficiéncia no consumo de agua
do que a um aumento da disponibilidade de 4gua. O aumento
do fornecimento de dgua é usualmente mais caro e apenas
adia uma crise. Para alguns paises, aumentar a eficiéncia ¢ a
unica solugdo as vezes. A irrigagdo pode ser e geralmente é
terrivelmente ineficiente. Na média mundial, menos de 40%
de toda a agua usada na irrigagdo é absorvida pela plantagéo.
O resto se perde. Um dos problemas trazidos pela irrigacéo
excessiva € a salinizagdo.

Internet: <http://www.geocities.com/~esabio/agua/agua.htm>.

Em relacdo ao texto acima, julgue os itens a seguir.
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No trecho “deveria visar mais a um aumento” ({.1-2), o
emprego da preposicdo “a” ¢é exigido pela presenca da forma
verbal no futuro do pretérito “deveria” ((.1).

Infere-se do texto que o aumento da disponibilidade de agua
¢ mais caro que um projeto que procure aumentar a
eficiéncia no uso da agua.

O trecho a seguir constitui uma continuag&o gramaticalmente
correta, coesa e coerente para o texto: A medida que a agua
se evapora ou ¢ absorvida pelas plantas, uma quantidade de
sal se deposita e se acumula no solo. Novas técnicas de
micro-irrigacdo, pelas quais tubulagdes perfuradas levam a
dgua diretamente as plantas, fornecem boa maneira de
conservar a agua.

O licenciamento ambiental deve ser considerado um
ativo intangivel, pois ele é uma condi¢do essencial e
imprescindivel para o regular funcionamento de uma
empresa. A inexisténcia do licenciamento ¢ uma ameaca
constante ao desenvolvimento de atividades industriais e
econdmicas, visto que a pressdo pela conformidade
ambiental de uma firma nfo se limita aos érgdos publicos
encarregados do controle ambiental. Nos tempos modernos,
aconformidade ambiental das empresas € tema que extrapola
a administragdo publica do meio ambiente e se alastra pela
sociedade, que, mediante a constante vigilancia das ONGs,
exige dos empreendedores total submissdo a legislacdo
ambiental.

Paulo de Bessa Antunes. Consultor juridico. Internet
<http://www.conjur.uol.com.br/artigos>. Acesso em 22/1/2004.

Em relacdo ao texto acima, julgue os itens seguintes.
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A selecdo lexical, as escolhas sintaticas e as preferéncias
estilisticas do autor tornam o texto subjetivo e pessoal, de
forma que contrariam as exigéncias proprias dos documentos
produzidos no ambiente da administragéo publica oficial.

A palavra “regular” ({.3) esta sendo empregada como forma
verbal do infinitivo pessoal.

Depreende-se dos sentidos do texto que a expressdo
“conformidade ambiental”, em suas duas ocorréncias
(0.6-7 e 9), esta sendo empregada para apresentar a mesma
informagdo que a expressdo “total submissdo a legislagdo
ambiental” ({.12-13).
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Com o objetivo de obter informag¢des acerca do concurso publico da

CER/RR, um usudrio da Internet acessou, por meio do Internet Explorer 6

(IE6) e a partir de um microcomputador PC, cujo sistema operacional é o

Windows XP, o sitio http://www.cespe.unb.br e, apds navegacdo nas

paginas Web desse sitio, obteve a que estd mostrada na janela do IE6

ilustrada na figura acima. Considerando essas informagdes, julgue os itens

seguintes, relativos a Internet e ao IE6.
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Para que o acesso acima descrito tenha ocorrido com sucesso, o
computador do usuario deveria ter instalada uma placa fax/modem ou
um modem, caso o acesso tenha sido por meio de uma linha discada

que utiliza tecnologia dial-up ou ADSL.

Sabendo que o sitio do CESPE permite que um candidato possa
realizar sua inscri¢do em determinado concurso por meio da Internet
e que esse tipo de operagdo exige um alto grau de seguranga na
transagdo dos dados transmitidos por meio da rede, o que pode
envolver o uso de técnicas de criptografia e de autenticagfo, caso o
usudrio tivesse desejado realizar sua inscrigdo no concurso da
CER/RR por meio dessa tecnologia, seria necessario, para obter
sucesso nessa operagdo, que no seu computador estivessem instalados
um sistema FTP (file transfert protocol) e um sistema firewall com

protocolo UDP, que devem ser ativados, utilizando-se opgéo

disponivel no meny FEEEE
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Caso o usudrio queira obter informagdes acerca da
CER/RR e, para isso, tenha de realizar pesquisa na
Internet para obter o endereco eletronico do sitio
dessa companhia, ou verificar a sua existéncia, ele
podera fazé-lo utilizando recursos do IE6 que sdo
disponibilizados ao clicar o botdo * . Caso
seja devidamente configurado, o IE6 permite
que diversos provedores de pesquisa sejam
utilizados em uma mesma consulta, permitindo

ainda obter informagdes acerca de pesquisas

anteriormente realizadas.

O IE6 disponibiliza ao usudrio recurso de
atualizacdo do sofiware por meio de download de
novas versdes a partir do sitio da Microsoft. Para
que o usuario realize a atualizagio de sua versdo

do IE6, ¢ suficiente que ele clique o meny =3

e, na lista de opgdes disponibilizada, clique a
opcdo Sincronizar, 0 que permite acessar pagina
especifica no sitio da Microsoft, onde o usuério
podera selecionar o arquivo para o qual deseja
realizar download. O download desse arquivo ja

realiza a atualizagdo do IE6.

Ao clicar o botdo H‘, o IE6 disponibilizara ao
usuario recursos para que ele possa obter por
download e enviar e receber por e-mail arquivos
MP3. Trata-se de tecnologia que permite que
arquivos de musica e de video possam trafegar pela
Internet de forma compactada, otimizando o uso de

banda da rede. O IE6 permite gerar arquivo MP3.
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A figura acima ilustra uma janela do Word 2000 contendo parte | i i ":’lﬂl .
de um texto extraido do sitio http://www.mma.gov.br. RRE= -
Considerando essa figura, julgue os itens a seguir, relativos ao CIENICRC IR L3
Word 2000.

. C s . Considerando a figura acima, que mostra uma planilha
21 Considere que no documento em edig@o seja selecionado o 12 d . lulas d
termo “Ministério do Meio Ambiente” e, a seguir, seja Excel 2000 com conteidos numéricos nas células de A1 a B2,

licad 20 Font ad Eormatsd julgue os itens seguintes, acerca do Excel 2000.
clicada a opgdo Fonte, encontrada no menu

Nesse caso, sera disponibilizada uma janela que permite | 25 Considere o seguinte procedimento: selecionar as células B1
alterar para maiusculas todas as letras do referido termo que

~ ., e B2; clicar o botdo £ Comesse procedimento, a célula B3
estdo em mintsculas.

ficara com o conteudo 40.

22 Considere o seguinte procedimento: selecionar, no . , . L .
26 Para criar um grafico de linha cujo eixo das abscissas

N . H E . r a T
documento em edigéo, a data “16/02/2004”; clicar =255 representard os conteudos da coluna A e o eixo das
na lista decorrente dessa agdo, clicar OpgGes. Apos essas ordenadas, os contetdos da coluna B, é suficiente selecionar
acdes, sera disponibilizada uma janela que permite exibir no

documento a referida data na forma 16 de fevereiro de 2004. as referidas colunas e, a seguir, clicar o botdo -

2/ [ B

Leurant o= L gk 0o Sokcba Pessiea 0 Bl
i

A figura acima mostra parte da area de trabalho do Windows XP. Com relagéo a essa figura e ao Windows XP, julgue os itens a seguir.

27 Caso a Lixeira do Windows XP contenha itens que foram anteriormente excluidos, € possivel esvazi-la, clicando, com o botdo
direito do mouse, o icone correspondente a ela e, na lista de opgdes que surge em decorréncia dessa acdo, clicar a op¢do Esvaziar

Lixeira. i Li
28 Se um usuario clicar, com o botdo direito do mouse, o icone *##=F==i= £ ¢ g |ista de opg¢des que surge em decorréncia desse
ato, clicar a opgéo Abrir, 0 programa associado a esse icone sera iniciado.

29 Caso se clique o botdo n, na barra de tarefas, a pasta denominada Documentos sera fechada.
il

30 Parainiciar o Word, abrindo o arquivo associado ao icone "==== ¢ suficiente clicar o referido icone e, em seguida, clicar o botdo
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Um processo é considerado dominado, quando s&o entendidas as
relacdes de causa e efeito entre as suas entradas e saidas. Esse
entendimento ¢ utilizado na obtengo dos resultados desejados.
Julgue os seguintes itens, relativos a pontos e itens de controle
que determinam o desempenho do processo.

31 Itens de controle de causa sdo os fatores a serem verificados
que podem ter um efeito no resultado do processo.

32 Dentro da analise de valor, a determinagdo dos itens de
controle que avaliam uma unidade do processo é realizada a
partir da identificagdo da fun¢fo dessa unidade dentro do
fluxo produtivo como um todo, ou seja, que trabalho deve
ser realizado nesse ponto do processo para se produzir o
valor esperado.

Defeito pode ser entendido como falta de conformidade de um
produto, quando determinada caracteristica de qualidade ¢
comparada as suas especificagdes. As caracteristicas da qualidade
do produto sdo os aspectos primarios que constituem os
elementos de decisdo dos clientes ao adquirir um produto.
Considerando que um produto € classificado como defeituoso em
relagdo a uma ou mais caracteristicas de qualidade, julgue os itens
a seguir, referentes a defeitos.

33 O conceito de defeito independe da defini¢do de um padrdo
para as caracteristicas de qualidade.

34 Como qualquer defeito € um defeito, ndo ha justificativa para
uma classificagéo de defeitos.

A matriz da qualidade trata das correlagdes entre as necessidades
dos clientes e as caracteristicas da qualidade. Julgue os itens que
se seguem, a respeito desse assunto.

35 Determinar a correlacdo na matriz da qualidade consiste em
identificar o grau de influéncia ou interferéncia entre dois
itens: um proveniente da tabela de necessidades do cliente e
outro da tabela de caracteristicas da qualidade.

36 Por meio da extracio, sdo identificadas as caracteristicas da
qualidade mensuraveis do produto que sdo responsaveis pela
satisfacdo das necessidades dos clientes.

Um dos objetivos dos graficos de controle estatistico de processo
¢é verificar se este € estatisticamente estavel, no sentido de nio
existirem causas especiais de variagdo. Acerca desses graficos de
controle, julgue os itens a seguir.

37 Causa especial é uma fonte de variagdo que afeta todos os
valores individuais de um processo, sendo resultante de
diversas origens, sem que nenhuma tenha predominancia
sobre qualquer outra.

38 Um processo estatisticamente estavel ou sob controle
estatistico sempre resulta em produtos menos defeituosos.

A versdo vigente da familia de padrdes ISO 9000 tem como base
quatro normas primarias: Norma ISO 9000:2000; Norma ISO
9001:2000; Norma ISO 9004:2000 e Norma ISO 19011:2002.
Com relagdo a essas normas, julgue os itens subseqiientes.

39 Uma das exigéncias da Norma ISO 9001:2000 ¢ que a
organizagdo possua um manual da qualidade.

40 Segundo a Norma ISO 9001:2000, as auditorias internas da
qualidade s6 podem ser realizadas por pessoal da propria
organizagdo.

Dez explosdes no intervalo de trés minutos em quatro
trens lotados em Madri marcaram o 11 de margo como o dia do
mais grave atentado da Historia da Espanha. A trés dias das
eleicdes gerais, os ataques mataram 192 pessoas, feriram pelo
menos 1.430 e fizeram o pais mergulhar no mesmo luto profundo
que tomou conta dos americanos em 11 de setembro de 2001.
“O 11 de margo ja ocupa um lugar na histéria da infamia”, disse
0 primeiro ministro espanhol, José Maria Aznar. O governo
imediatamente responsabilizou o grupo terrorista basco ETA
pelos ataques. Mas a noite foi obrigado a admitir outra hipdtese,
quando a policia descobriu um furgdo com detonadores e fitas
contendo trechos do Alcordo e um jornal arabe de Londres
divulgou uma carta em que um grupo assumia a autoria, em nome
da al-Qaeda, de Osama bin Laden.

O Globo, 12/3/2004, capa (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia e considerando o tema por
ele abordado, em meio a um cenério mundial conturbado, julgue
o0s itens seguintes.

41 Dois anos e meio antes de Madri, os Estados Unidos da
América (EUA) sofreram uma série de atentados de grandes
propor¢des, que atingiram alguns dos mais significativos
simbolos do poder norte-americano.

42 A partir do 11 de setembro de 2001, os EUA, sob o comando
do presidente George W. Bush, comecaram a praticar uma
politica externa mais branda e tolerante, certamente para
evitar novos ataques terroristas ao seu territorio.

43 A decisdo norte-americana de atacar o Iraque foi tomada
depois de constatada a existéncia de expressivo arsenal de
armas de destruigdo em massa em poder do ditador Saddam
Hussein.

44 Com o fim da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas
(URSS), o poder dos EUA — sobretudo em termos bélicos
— tende a se mostrar incontrastavel, o que o governo Bush
tem-se esfor¢ado para demonstrar.

45 Atos de terrorismo néo sdo novidade na Espanha, pais que ha
anos convive com a luta empreendida pelos separatistas
bascos.

46 Caso tenha sido praticado por membros da al-Qaeda, o
atentado em Madri pode ser entendido como uma resposta
de radicais arabes ao governo espanhol que, se ndo apoiou,
também ndo fez qualquer critica & invasdo do Iraque pelas
tropas comandadas pelos EUA.

47 A estratégia de Aznar de culpar o ETA pelo atentado de
Madri custou-lhe caro nas eleigdes. A vitoria antecipada
pelas pesquisas transformou-se em derrota, o que determinou
o retorno dos socialistas ao poder na Espanha.

48 Embora ndo integre a Unido Européia, a Espanha recebeu
pronta e integral solidariedade dos demais paises europeus,
irmanados na repulsa ao absurdo ato terrorista que
ensangiientou Madri.

49 Chamou a atencfo dos analistas o fato de que as multiddes
que foram as ruas das cidades espanholas para dizer ndo a
violéncia tiveram a preocupagdo de, ao lado da veemente
condenagdo ao terrorismo, expressar sua confianga na
democracia.

50 Osama bin Laden, que o texto identifica com a organizacdo
al-Qaeda, €, na atualidade, o mais conhecido lider radical
judeu, famoso por se opor a instalacdo de um Estado
palestino no Oriente Médio.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Considerando aspectos gerais das organizagdes, julgue os itens
subseqtientes.

51

52

53

54

55

56

57

58

De acordo com a teoria contingencial de lideranga de
Fiedler, ndo se pode dizer que uma tarefa bem estruturada
influencie a favorabilidade de determinada situag&o, para se
verificar o estilo de lideran¢a mais adequado.

Quanto a motivacdo, o fator ético é uma das principais
criticas realizadas a teoria do condicionamento e reforgo
operantes.

Os elementos da cultura organizacional incluem valores e
normas.

A comunicagdo tem a fung¢do de controle e de informagéo,
mas ndo tem a fungdo de motivagio.

Asredes descentralizadas de comunicag¢do tendem a ser mais
eficientes que as centralizadas, tanto no que se refere a
rapidez na solug@o de problemas quanto no que diz respeito
a tarefas simples e complexas.

O modelo racional de tomada de decisdo inclui a defini¢do
de critérios para a avaliagdo das alternativas de decis&o.

A descentralizagdo pode ser muito interessante para as
organizagdes, especialmente no que diz respeito a motivagéo
de seus empregados.

As equipes autogerenciadas ndo sdo responsadveis pelo

planejamento do trabalho a ser executado. Cabe-lhes, porém,
o controle do andamento desse trabalho.

A administragdo de recursos humanos tem desempenhado papel
de destaque nas organizagdes na sociedade atual. No que se refere
a essa area, julgue os itens a seguir.

59

61

62

Os testes simuladores de desempenho constituem mecanismo
contra-indicado para a sele¢do de pessoal.

Os sistemas de avaliagdo de desempenho das organizacdes
estdo cada vez mais sofisticados, para possibilitar que a
avaliacdo seja um processo negociado do empregado com
seu superior hierarquico, sem que haja interferéncia das
percepgdes de colegas ou clientes.

A universidade corporativa objetiva inserir o empregado em
um processo de aprendizagem continua e prepara-lo para dar
respostas as mudancgas no ambiente externo, tendo em vista
as estratégias da organizag&o.

Quanto a cargos e saldrios, as habilidades requeridas, a
responsabilidade e os requisitos mentais sdo itens de
avaliacdo utilizados no método de comparagéo de fatores.

Acerca do planejamento estratégico, julgue os itens seguintes.

63

64

65

A definicdo da missdo da empresa prescinde dos valores da
organizagdo.

O diagnostico estratégico ¢ uma das principais etapas da
elaboragdo do planejamento estratégico e deve ser realizado
com o maior numero de pessoas da organizagao, levantando
questdes referentes a gestdo, processos de trabalho e
lideranga, relegando, porém, a andlise da relagdo da
organizag@o com o ambiente externo, que devera ser feita no
momento da defini¢do das estratégias.

Uma das principais vantagens do planejamento estratégico
¢ a de auxiliar os administradores a tomarem decisdes.

Em cada um dos seguintes itens, é apresentada uma situagdo
hipotética, seguida de uma assertiva a ser julgada a luz do
contrato de trabalho e dos conceitos de empregado e empregador.

66 Nacondigdo de enfermeiro, Jonas trabalhava em trés clinicas
diferentes, cumprindo, em cada uma delas, seis horas didrias
de trabalho. Nessa situa¢éio, por manter varios postos de
trabalho, sem dependéncia econdmica a qualquer delas,
Jonas ndo mantinha contrato de trabalho com nenhuma das
referidas clinicas.

67 Contratado para realizar, com exclusividade, a entrega das
edigdes semanais de uma grande revista de circulagdo
nacional, Paulo contava com o auxilio de seus trés filhos, os
quais exerciam as atividades em motocicletas de sua
propriedade. Nessa situagdo, se a relagdo descrita tiver
duragdo superior a dois anos, o contrato de Paulo com a
empresa editora configurara relacdo de emprego.

68 Sem qualquer autorizagdo de seus pais, José passou a prestar
servigos ao proprietario de uma padaria situada em local
proximo a sua residéncia. Embora contasse com 15 anos de
idade, José comparecia todos os dias a padaria, com exce¢éo
dos domingos, entre 15 h e 18 h, para executar suas fungdes.
Nessa situag@o, o contrato de trabalho sera nulo de pleno
direito, ndo gerando qualquer direito trabalhista.

69 O proprietario de um apartamento, desejoso de instalar
armarios nas dependéncias do referido imodvel, contratou
com um marceneiro a confec¢do e instalagdo do citado
mobiliario, servigos estes que foram integralmente
executados. Nessa situacdo, o vinculo estabelecido entre o
proprietario do imdvel e o marceneiro configurou um
contrato de trabalho, tal como conceituado pela legislacédo
social.

Acerca de suspensdo, interrup¢do e rescisdo do contrato de
trabalho, em cada um dos itens a seguir, é apresentada uma
situagdo hipotética, seguida de uma assertiva a ser julgada.

70 Apos um periodo de greve, que teve a duragéo de seis dias,
os empregados de uma empresa retornaram ao trabalho sem
obter o reajuste salarial postulado, pois se convenceram,
apos analisar as planilhas da empresa, da impossibilidade
de concessdo daquele beneficio. Nessa situagdo, em
conformidade com a lei pertinente, durante o periodo de
paralisagdo, os contratos de trabalho estiveram suspensos.

71 Em razdo das fortes chuvas que se abateram sobre a cidade
em que residiam, os empregados de determinada empresa
deixaram de exercer as suas atividades, embora
comparecessem diariamente ao servico e ali permanecessem
aguardando ordens. Nessa situacéo, os contratos de trabalho
ndo sofreram qualquer suspensdo ou interrupgo no periodo
das chuvas, a despeito da auséncia de execucdo das
atividades por parte dos trabalhadores.

72 Por ndo considerar razoavel o reajuste salarial concedido
pela empresa em que trabalhava por mais de dez anos,
determinado empregado procurou um outro trabalho e
obteve melhor colocagdo em empresa concorrente. Sem
qualquer comunicagdo ao antigo empregador, deu inicio a
execucdo de suas fungdes em seu novo trabalho. Nessa
situagdo, o trabalhador cometeu a falta grave de abandono
de emprego, o que justifica a rescisdo de seu contrato por
justa causa.

73 Em razdo de dividas contraidas com agiotas, determinado
empregado recebeu a visita de um cobrador no local de
trabalho. Apds um breve didlogo, sobreveio uma discussio
verbal, presenciada por alguns clientes. Nessa situagéo,
independentemente de o empregado ter ou ndo razdo, houve
justo motivo para a rescis@o de seu contrato.
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Acerca de diversos direitos previstos na legislagdo social, em
cada um dos itens que se seguem, ¢ apresentada uma situacéo
hipotética, seguida de uma assertiva a ser julgada.

74 Contratado como lavador de automdveis em um posto de
gasolina, Tomas manuseava produtos toxicos, sem qualquer
equipamento de prote¢do, e também trabalhava em area de
risco acentuado. Nessa situagdo, Tomas ndo fard jus a
percep¢do conjunta dos adicionais de insalubridade e
periculosidade, devendo optar por um deles.

75 Na condi¢do de motorista de uma empresa de turismo, Paulo
cumpria jornada em horérios variados, compativeis com os
interesses da empresa. Em cinco ocasides mensais, sua
jornada era prorrogada até as 23 horas. Nessa situagéo, ainda
que se considere eventual o labor prestado em horario
noturno, Paulo fard jus a percep¢do do adicional
correspondente, calculado a base de 20% do valor do
salario-hora percebido.

76 Em razdo de acordo coletivo firmado entre o sindicato
profissional e determinada empresa, a duragdo do trabalho
dos empregados foi ampliada em duas horas diarias, por dois
meses. Um desses empregados, no entanto, insurgiu-se
contra a dilagdo horaria exigida, alegando que ndo fora
consultado. Nessa situagdo, se a questdo for submetida a
analise da justica do trabalho, terd ganho de causa o
trabalhador.

77 Embora prestasse duas horas extras diarias, desde a sua
admissdo, um determinado empregado recebia os descansos
semanais remunerados com base apenas no salario fixo
pactuado. Nessa situagdo, houve equivoco por parte da
empresa, pois, apesar de o trabalhador ndo laborar nos dias
destinados ao descanso, o valor deve corresponder ao
percebido por um dia de trabalho, computadas as horas
extras habituais prestadas.

78 Em razdo de necessidades financeiras, um empregado
resolveu vender suas férias ao empregador. Nessa situagéo,
caso sejam demonstradas as efetivas necessidades do
trabalhador e a auséncia de qualquer vicio de vontade, ha
que se reconhecer plenamente valida a transagéo celebrada.

79 Quando se encontrava no terceiro més de gravidez, Paula
recusou-se a cumprir ordem de seu empregador, a qual
envolvia o deslocamento de algumas caixas de frutas.
Argumentou que ndo poderia, por recomendacio médica,
exercer qualquer atividade que demandasse esforco fisico.
Indignado com a conduta de Paula, o empregador optou por
dispensa-la por justa causa. Nessa situagdo, se a justi¢a do
trabalho for chamada a solucionar o impasse, dara ganho de
causa a Paula.

80 Apos adotar um beb€ com cinco meses de vida, uma
empregada pretendeu junto a seu empregador a concessdo de
licenca-maternidade, que lhe restou indeferida, sob a
alegacdo patronal de que ndo sofrera a trabalhadora qualquer
procedimento médico, podendo valer-se da creche mantida
pela empresa. Nessa situacdo, caso a polémica seja
submetida a justiga do trabalho, sera reconhecido o direito a
licenga-maternidade, com durag@o de 120 dias.

Considerando a doutrina e a legislagdo acerca de administragio
publica direta e indireta, atos e contratos administrativos,
requisicdo e regime de servidores publicos federais, julgue os
itens que se seguem.

81

82

83

84

85

87

9N

92

Séo caracteristicas das autarquias, entre outras, a criagdo por
lei, a personalidade juridica publica, a especializagdo dos
fins ou atividades e a sujeicdo a controle ou tutela.

A empresa publica pode organizar-se sob a forma de
sociedade civil ou sociedade comercial, sendo que, na
formacdo de seu capital, pode haver recursos oriundos da
iniciativa privada.

A competéncia para a pratica de um ato administrativo
decorre sempre de lei e é inderrogavel pela vontade da
administrag@o ou por acordo com terceiros.

A rescisdo de um contrato administrativo, no dmbito da
administragdo publica, em razio de inadimplemento do
contratado, tem natureza punitiva e, portanto, deve ser
precedida do devido processo administrativo, assegurando-se
ao contratado a ampla defesa e o contraditorio.

A requisi¢do administrativa, que constitui modalidade de
limitagdo da propriedade privada, s6 pode incidir sobre bens
madveis ou imoveis.

Embora a nacionalidade brasileira seja requisito para a
admissdo na administragéo publica, por investidura em cargo
publico, ¢ permitido as institui¢des de pesquisa cientifica e
tecnologica federais prover seus cargos com cientistas
estrangeiros, obedecidas as normas e os procedimentos
previstos em lei.

A utilizagdo de recursos materiais da repartigdo em
servigos ou atividades particulares ndo caracteriza ilicito
administrativo que possa ser punido com a pena de demiss&o
do servico publico.

A critério da administragdo, podera ser concedida ao
servidor ocupante de cargo efetivo, a qualquer tempo,
licenga para o trato de assuntos particulares pelo prazo de até
trés anos consecutivos, sem remuneragao.

O prazo de validade dos concursos publicos € de dois anos,
prorrogével por mais dois anos.

Vencimento é a retribuigdo pecuniaria pelo exercicio de
cargo publico, com valor fixado em lei; nele ndo se incluem
as vantagens pecunidrias permanentes estabelecidas em lei.

Podera ser concedida licenga ao servidor por motivo de
doenca do padrasto ou da madrasta, desde que a doenga seja
comprovada por junta médica oficial e seja demonstrado que
a assisténcia direta do servidor ¢ indispensavel e ndo pode
ser prestada simultaneamente com o exercicio do cargo ou
mediante compensacio de horério.

Para o servidor que ingressou no servigo publico apds 1.° de
janeiro de 2004, o valor da aposentadoria por invalidez
permanente serd proporcional ao tempo de contribuigéo,
desde que tenha cumprido o tempo minimo de dez anos de
efetivo exercicio no servigo publico e cinco anos no cargo
em que se der a aposentadoria.
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Com relaggo a processos de licitagdo — Lei n.° 8.666/1993 — e a
Resolugdo ANEEL n.° 456/2000, de 29/11/2000, julgue os itens a
seguir.

93 Na fase de habilitagdo do processo licitatorio, para a
demonstragdo da capacidade do licitante de satisfazer os
encargos econdmicos decorrentes do contrato, pode ser exigida
a apresentacdo de garantia.

94 O contrato que ajustar as condi¢des para a prestagdo do servigo
de iluminagdo publica deve disciplinar a propriedade das
instalacdes e as condi¢des de faturamento.

95 Em razdo dos riscos a coletividade e do prejuizo para o
atendimento de outras unidades consumidoras, a concessionaria
de servicos de fornecimento de energia elétrica podera
suspender, de imediato, o fornecimento quando constatar que o
consumidor aumentou a carga instalada sem prévia apreciagéo
da concessionaria.

Para muitas organizag¢des, mais dificil do que integrar seus processos
de negocio e gerar informagdes sobre seu desempenho, € utilizar
esses dados para elaborar proje¢des financeiras que possam
demonstrar com adequada assertividade sua visdo de futuro. Por
outro lado, os acionistas pressionam cada vez mais para verem
atendidas as suas expectativas de resultado, estando a auséncia ou
ma-elaborac@o do acompanhamento do orgamento entre as principais
razdes para o ndo-atendimento dessas expectativas. A respeito desse
assunto, julgue os itens a seguir.

96 Os sintomas de um processo ineficiente de orcamento sdo
usualmente obvios e incluem: distanciamento entre as agdes
operacionais e os objetivos estratégicos do negdcio; surpresas
nas revisdes periodicas ou anuais; aumento do envolvimento das
areas operacionais sem trazer melhoria para os resultados; falta
de comprometimento das areas envolvidas; aumento nos niveis
de itens a serem analisados; lentiddo na coleta e consolidagéo
dos dados, tempo para analise e simulagdes; e confianga
exagerada nos soffwares utilizados para sua preparacao.

97 O processo orcamentario envolve intimeros participantes e
abrange grandes e pequenos assuntos. Esse processo ndo deve
ser realizado com objetivos de curto prazo ou sem a devida
dedicag@o das equipes de trabalho.

98 Mesmo que seja mal-estruturado, um processo orgamentario ndo
consegue ocultar variaveis importantes para o negdcio.

99 O monitoramento do desempenho unicamente por meio dos
dados financeiros ndo possibilita um efetivo acompanhamento
e revisdo das projegdes. E necessario cobrir todo o espectro
de indicadores, financeiros e n#o-financeiros, relevantes do
negacio, criando visibilidade de todas essas premissas.

Nas empresas equilibradas financeiramente,

100 ha permanente equilibrio entre os ingressos e os desembolsos de
caixa.

101 o capital proprio tende a diminuir em relagdo ao capital de

terceiros.
102
103

ha uma tendéncia a se reduzir o indice de rotagdo de estoques.

os prazos médios de pagamento e de recebimento tendem a
estabilizar-se.

ndo ha falta de produtos prontos ou mercadorias para o
atendimento das vendas.

104

Para se reduzir o ciclo financeiro, ¢ necessario
105 acelerar os pagamentos aos fornecedores, sem comprometer o
conceito crediticio de que a empresa goze.

106 retardar o recebimento de duplicatas, sem afastar os clientes por
excesso de rigor na cobranca.

107 reduzir o giro de estoques, sem causar interrupgdes no processo
produtivo ou perda de vendas por falta de mercadorias.

Um capital circulante liquido (CCL) elevado prejudica a
rentabilidade da empresa porque

108

109

110

indica, usualmente, ineficiéncia no uso dos recursos
financeiros.

amaior parte dos seus ativos ndo esta exposta aos efeitos
deletérios da inflago.

os recursos proprios e de terceiros a longo prazo que
compdem o CCL envolvem custos elevados.

Acerca dos registros e demonstragdes contdbeis, julgue os
itens a seguir.

m

112

113

114
115

A demonstracdo do resultado do exercicio obedece ao
regime de competéncia, enquanto a demonstragdo dos
fluxos de caixa obedece ao regime misto.

A

O imposto sobre operacgdes relativas a circulagdo de
mercadorias e sobre prestacdes de servigos de transporte
interestadual e intermunicipal e de comunica¢des (ICMS)
que incide sobre a receita bruta de vendas ¢ um imposto
cumulativo.

O registro da receita antecipada, como obrigagdo da
empresa, fundamenta-se no regime de competéncia.

A apropriagdo da despesa com salarios ¢ facultativa.

Ao apurar o resultado do periodo, a empresa confronta as
receitas com as despesas daquele mesmo periodo, mas,
se alguma receita ou despesa ndo for registrada por
motivo de erro, o respectivo valor devera fazer parte da
demonstragéo do resultado do préximo exercicio.

Considerando a estrutura do patrimdnio e o registro dos
eventos contabeis, julgue os itens que se seguem.

116

17

118

19

120

O 4gio pago na aquisicdo de acdes de outra empresa
devera ser registrado no ativo e néo é considerado como
despesa no momento da aquisigcdo das agdes.

Ao adquirir a¢des de outra empresa, a investidora
classificara tais titulos de acordo com suas intengdes
futuras. Se a investidora deseja comercializar as agdes
nos proximos seis meses, devera classificar a conta no
ativo circulante.

O resultado de equivaléncia patrimonial positivo,
registrado na investidora, devera ser adicionado ao
lucro ajustado na demonstra¢do de origens e aplicagéo
de recursos (DOAR) da investidora.

A provisdo para contingéncias deve ser registrada
no passivo, enquanto a reserva de contingéncias deve ser
registrada no patriménio liquido.

Os investimentos em outras sociedades devem ser
avaliados pelo valor de patrimdnio liquido ou pelo
método dos resultados apurados.

No que se refere a contabilidade, seu ambiente e a estrutura
patrimonial, julgue os itens subseqiientes.

121

122

123

124

125

As inversdes permanentes, registradas na DOAR,
representam os recursos que a empresa reverteu para seu
capital de giro.

A provisdo para devedores duvidosos sempre reduzira
um item do ativo, seja ele circulante ou realizavel em
longo prazo.

As mercadorias para revenda adquiridas em moeda
estrangeira devem ser atualizadas monetariamente.

O registro do ativo pelo valor original foi substituido
pela atualizagdo monetaria, apds a maxidesvalorizacdo
do real, ocorrida em 1999.

A Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) tem
autonomia para expedir normas aplicaveis as companhias
abertas que negociem ac¢des em bolsa de valores no
Brasil.
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