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1 Moreceberesis caderno, confira se ele conlém cento e vinte Hens, correspondentes 8s provas objetivas, corretaments
ordenados de 1 8 120, & a prova discursiva, acompanhada de uma pagina para rascunho.

2  Apagina para rascunho & de wso opoional, nfio contard, portanio, para efelio de avallagho

3 Caso o cademd esleia incomplelo ou lenha qualgueer deleibo, solicite ao Tecal de sala mais proxime gue lome as
pronviddncing cabiveds

Mos itens das provas objstivas, recomenda-se nac marcar a0 acasn: a8 cada iem cuga resposta divira do gabario oficial
definitivo, além da ndo marcar ponto, o candidato recebe ponteacao negativa, conforme consta em edilal,

.

M&o utilize nenhum material e consulta que ndo seja fornecido pelo CESPE.
Mo serdo disiibuidas Tolhas suplementares para rascunho nem pard bexdo gelfindivo
Durante as provas, nao se comunique coem aulbros candidabos nem se levanie sem aulonzacio do chefe de sala

& =~ & R

& duragdo das provas & de quatre horas e trinta minutos, j& incluido o tempo destinado a identficacdo — que sera
faita no decorrer das provas —, a0 preenchimento da folha de respostas & & transcricdo do texto defnitivo para a folha
e texin definitivo da prove discursiva.

9 Maprova discursna, ndo secd avaliado lexlo escrito a Bipis, am local mdevido ou gue tenha denlificache lora do kocal
agrapriado

10 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais prévimo, devolva-lhe as suas folhas de respostas e de texto definithe
da prowva discursiva e deixs o local de provas,

11 Adesobedidnciaa gualguser uma das determinagbes constanias no presanbe cademd, na folha de rascunba, na folha de
resposiEs ou na falha de lexio definittvo podera implicar a anulacio das suds provas

AGENDA

| 279i3004, a partr das 10 h [horano de Brasilia) — Gebarios oficiais praliminares das provas objpivas: Intemed —
v, caspe, unb be — e guadnes de avisos da CESFE/UnB, em Brasilia.

Il 2B e 2092004 - Recurses (provas objabvas ) am locais @ horrios gue serdo nformades na divulgacio dos gabaritas

i 200102004 — Resufadn final das provas objetivas @ resultado provisong da prova Sscursiva; locais mencicnados no ibam | &
Digrio Ohicial da Unido,

IV 21 e 22N W24 - Recursos [prova discursival. em locais & horinos gue serio infarmadas na dheulgagio desse resuliado

¥ 1001172004 - Resultado final da prova discursiva 8 convocagio para a entrega de documentos para andlise da tinsos e curmicuo;
lacais mencionasos na iam L

OESERVACOES

« Mao sardo objatn de conhecimenio mecurses em desacordo com o ibam 10 .do Editaln,® 1720048 — MET. de 24462004

« Informacdes adicionais: belefone 00K 61 448 0100; Infemat — www.caspa.unb.br

» E permitida & reproducao deste matenal apenas para fins didabcos, desde que citada & fonte




*  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO, ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcéo
das suas provas.

*  Nos itens que avaliam Nog¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo héa restri¢des de protecdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Parecer CONJUR n.° XXY 1 Se as idéias comuns revelam alguma coisa, se o
sentido das palavras tem algum valor, se atuam sobre
1 Assunto: Autoriza¢do para Remessa de Material nosso corpo e modelam nosso espirito, dando, portanto,
para o Exterior — Universidade Federal de AAA. + ao pensamento a dignidade do sensivel, somos levados a
Of. PR XYY/99, 0X.0Y.0000 pensar sobre a origem e a natureza das palavras que nos
cercam hoje, sobre o sentido de certas nogdes das quais

4 O Reitor da Universidade Federal de AAA |, pistoriadores e filssofos se servem com freqiiéncia.

(UFAAA) solicita ao MCT autorizagdo para “encaminhar (...)

material cientifico para a Universidade de BBB — Estados Eis a dificuldade: da mesma maneira que, no mundo

~ . o . ..
7 Unidos da América— para fins de estudo.”. O materialaser | da produgéo, cria-se “ndo apenas um objeto para o sujeito,
. . . . mas também um sujeito para o objeto”, assim também nossos
remetido ao exterior, amostras sedimentologicas, deve passar . N .

pensamentos mais profundos sdo dirigidos de fora e

por processo de analise e triagem em equipamentos | ¢ inam se cada vez mais indiferentes a nossa poténcia de

10 especializados ndo disponiveis nos laboratorios daquela pensar e agir, atraidos apenas pelo futil, pela curiosidade
instituico. avida de sensacionalismo, pela excitagéo banal.
( ) Adauto Novaes. Sobre tempo e histéria. /7: Tempo e historia.

Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1992, p. 10 (com adaptagdes).

& 7. Isto posto, recomendo que o pedido seja | A respeito da organizagdo das idéias do texto acima, julgue os

encaminhado ao CNPq para as providéncias administrativas | itens seguintes.

cabiveis e, concomitantemente, uma copia deste parecer seja R Y .
5 As trés oracdes iniciadas pela conjuncdo se ((.1-3)

©e enviada a0 Magnifico reitor da UFAAA, para atender os constituem condi¢des e razdes para a constatagdo da idéia

aspectos mencionados no item 6. que se inicia por “somos levados a” ({.4).
Eo parecer. 6 Independentemente da ordem em que os complementos da
forma verbal “dando” ((.3) aparecem na oragfo, o
Considerando que o texto acima é um trecho destacado e emprego da preposi¢do em “ao pensamento” ({.4) indica que
adaptado de um parecer do MCT, julgue os itens a seguir. “o pensamento” ¢, sintaticamente, seu objeto indireto.
7 O pronome “quais” ({.6) estd no plural porque se refere a
1 Para que o documento respeite as regras da redagéo oficial, “palavras” ((.5).

sera necessario acrescentar a data a identificag@o do parecer, 8 A expressio “Eisa dificuldade” (0.9) tem a fungio textual de

precedida de uma virgula e da preposi¢éo de. organizar a argumentagfo, ligando as idéias do paragrafo

2 Mantém-se o respeito ao uso do padréo culto da linguagem anterior a dificuldade explicitada depois do sinal de dois-

. pontos.
ao se empregar, alternativamente, devem em lugar de

9  As expressdes “sdo dirigidos” (0.12) e “tornam-se” ({.13)

“deve” (0.8). K
estio empregadas na voz passiva para reforcar a
3 O respeito a formatagdo do documento exige que o trecho caracteristica de impessoalidade da linguagem usada na
correspondente a (...) seja preenchido por cinco paragrafos argumentacdo do texto.
numerados de 2 a 6. 10 De acordo com a argumentagdo do texto, as palavras, ao

expressarem pensamentos, prestam-se para criar ndo apenas

4  Preservam-se a corre¢do gramatical e os sentidos do texto ao . .. . ..
um objeto para o sujeito, mas também um sujeito para o

se acrescentar a preposicéo a ao artigo “os” ((.16). objeto.
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E interessante observar como, ao longo da historia,
as politicas racistas nunca deixaram de pedir a ciéncia que
legitimasse sua hierarquizag@o social, seus preconceitos, suas
exclusdes. Muitos foram os cientistas que, prontamente, se
puseram a conceber teorias, instrumentos de medigéo,
critérios e teses que supostamente definiam as caracteristicas
das diferentes “racas” humanas e formulavam a base de
sustentacdo de uma série de eventos que marcaram a histdria
do homem, da expansdo colonial européia ao apartheid sul-
africano, do segregacionismo norte-americano ao nazismo.

O que se pergunta nos dias de hoje € se um cientista
pode se interessar por “racas” humanas sem estabelecer ou
reforgar qualquer desigualdade. Na verdade, cada um de nds
tem sua propria defini¢do do termo, assim como os idedlogos
do racismo sempre encontraram defensores para proclamar
que o “politicamente correto” é cientificamente incorreto.

A ciéncia e as politicas racistas. /n: Planeta, jul./2004, p. 17 (com adaptagdes).

Com relagdo as idéias e estruturas do texto acima, julgue os itens
subseqiientes.

1"

12

13

14

15

Os termos “politicas racistas” e “ciéncia”, ambos na linha 2,
estdo empregados, figurativamente, com referéncia a
“ragas” (0.7) e “cientistas” ({.4), respectivamente.

A retirada da expressdo “supostamente” ((.6) prejudica a
clareza do texto, mas néo altera sua argumentagao.

Argumentativamente, as estruturas sintaticas “da expanséo
colonial européia ao apartheid sul-africano” (0.9-10) e
“do segregacionismo norte-americano ao nazismo” ({.10)
opdem um termo positivo a um termo negativo.

De acordo com os sentidos do texto, o pronome “nos” (£.13)
refere-se aos cientistas, excluindo os leitores, que sdo
identificados como “idedlogos do racismo” ({.14-15).

O emprego da terceira pessoa no pronome “sua” ({.14)
atende a exigéncia das regras de concorddncia com a
expressdo de terceira pessoa “cada um de nés” (0.13).

Americans have an “insatiable appetite for a longer
life” complains Daniel Callahan, 57. They should be
“creatively and honorably accepting aging and death, not
struggling to overcome them”. Medicine, Callahan chides’,
ought to “give up its relentless drive to extend the life of the
aged” who in any event are often “being saved from death for
chronic illness, with Alzheimer’s as a tragic example”. It is
time to honor a “natural life-span” that normally winds down
in the late 70s to mid-80s, he says.

*chide — to speak (to someone) severely because they have behaved badly.

Bonnie Angelo. We the people. “Science and
Technology”. Time, 1997 (with adaptations).

Based on the text above, judge the following items.

16

17
18
19
20

Daniel Calahan believes that, for aged people, the longer life
is, the better.

The word “aging” ({.3) means growing old.
Elderly Americans tend to accept death naturally.
Fighting against death may be worse than accepting it.

The expression “winds down” ({.8) means ends gradually.

Text for items 21 through 30

10

13

16

What if television sets were equipped with knobs
that let viewers customize the shows they watch? If they
could adjust the sex content, for example, or regulate the
violence, or shift the political orientation to the left or right?
What if motion pictures were able to monitor the attention
level of audiences and modify their content accordingly,
lengthening some scenes while cutting others short if they
evoke yawns? What if the newspapers that reach subscribers’
home every morning could be edited with each particular
reader in mind? There are a lot of what-ifs, but none of these
is mere futuristic fantasy. All of them, in fact, are the goals
ofresearch projects now under way at the Media Laboratory,
a dazzling new academic facility at the Massachusetts
Institute of Technology (MIT). The Lab’s unique mission is
to transform today’s passive mass media, particularly TV,
into flexible technologies that can respond to individual
tastes.

Phillip Elmer-DeWitt. We the people. “Science

and Technology”. /n: Time, 1997 (with adaptations).

According to the text above,

21

22

23
24

25

viewers are now able to adapt sex content as it is shown on
the TV screen.

the violence content on a TV program may become under the
TV watchers’ control.

movies can make people yawn.

papers can, at present, cope with each readers’ particular
interests.

the Media Laboratory has a very simple task.

In the text above,

26

27
28
29
30

some of the “what-ifs” ({.10) are nothing more than pure
speculation.

“a lot of” (£.10) can be correctly replaced by many.
“these” ({.10) refers to “what-ifs” ((.10).

“what-ifs” ({.10) represent true projects carried out by MIT.
“facility” ({.13) means absence of difficulty.

A senha de acesso a uma conta em determinado banco ¢ formada
por 7 simbolos alfanuméricos: 3 letras, escolhidas entre as 26 do
alfabeto, seguidas de 4 digitos numéricos, escolhidos entre os
algarismos 0, 1, 2, ..., 9. Considerando essas informagdes e que,
para a formagéo de uma senha, admite-se a repeti¢do de simbolos,
julgue os seguintes itens.

£}

32

A quantidade de senhas distintas que podem ser obtidas sem
que aparega o algarismo 5 na primeira posicéo reservada aos
algarismos ¢ inferior a 100 milh3es.

Escolhendo-se uma senha ao acaso, a probabilidade de
que as 2 primeiras letras dessa senha sejam iguais é
superior a 5%.
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Uma empresa adota a seguinte sistematica de
remuneragdes para cada um dos seus operarios: para cada dia de
trabalho que comparece ao servico, o operario recebe R$ 45,00;
a cada falta, o operario, além de ndo receber a remuneragéo
correspondente aquele dia, ¢ multado em R$ 7,00. Ao final de
25 dias de trabalho nessa empresa, Carlos recebeu a quantia
de R$ 761,00.

Com relacgdo a essa situagdo hipotética, julgue os itens que se
seguem.

33 No periodo citado, Carlos compareceu ao servigo em mais
de 17 dias.

34 No periodo em questdo, Carlos foi multado em menos
de R$ 42,00.

O lucro mensal, em milhares de reais, de uma pequena
fabrica pode ser modelado pela fungéo L(¢) = - +16¢ - 55, em
que ¢ € o tempo, em horas, de funcionamento diario da fabrica,
et > 0. Para um determinado ¢, L(#,) <0, significa que a fabrica
tem prejuizo funcionando #, horas por dia.

Considerando essa situacdo hipotética, julgue os itens
subseqiientes.

35 O lucro mensal maximo da fabrica € inferior aR$ 10.000,00.

36 Considere que ¢, e £, sejam os nimeros de horas diarias em
que a fabrica funciona e obtém lucro zero, ou seja,
L(t,) = L(t,) = 0. Nessas condigdes, ¢, + ¢, é superior a 15
horas.

Considere que o nimero de pessoas que escuta um boato
em uma comunidade, apos ¢ horas, em que ¢ > 0, possa ser
modelado pela fungfio f(¢) = 4% "%, em que a e b sdo constantes.
Inicialmente, ou seja, para ¢t = 0, 8 pessoas ouviram o boato; e
depois de 1 hora, ou seja, para ¢ = 1, 128 pessoas ja haviam
escutado o boato. Com base nessas consideragdes, julgue os itens
a seguir.

37 A constante b ¢ um numero inteiro positivo maior que 2.

38 Apos 2 horas do instante em que as 8 primeiras pessoas
ouviram o boato, mais de 2.000 pessoas ja haviam escutado
o0 boato.

Julgue os itens seguintes.

39 Considere que, em um conjunto de 100 pecas, contendo
pecas perfeitas e pecas defeituosas, a probabilidade de uma
pessoa, ao selecionar aleatoriamente um lote de 5 pegas,
escolher 3 ou mais pecas perfeitas é de 68% e a
probabilidade de escolher 3 ou menos pegas perfeitas ¢ de
65%. Nessas condi¢des, & correto concluir que a
probabilidade de essa pessoa, ao selecionar o lote, escolher
exatamente 3 pegas perfeitas € superior a 40%.

40 Considere que Paulo executa um servigo em 10 dias e Mério
executa o mesmo servigo em 15 dias. Nessas condi¢des, caso
Paulo e Mario trabalhem juntos na execugfo de determinado
servico, de modo que o trabalho de um n&o interfira no
rendimento do trabalho do outro, eles levardo menos de
7 dias para executar o servico.

RASCUNHO
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Considerando a figura ao lado, que mostra uma janela do Word 2000
contendo parte de um texto extraido e adaptado do sitio
http://agenciact.mct.gov.br, julgue os itens subseqiientes, acerca do
Word 2000.

M

42

43

O texto copiado do sitio do MCT pode ter sido inserido no
documento em edi¢do por meio do seguinte procedimento:
usando-se um navegador de Internet, acessar a pagina do MCT na
qual o texto estava disponivel; nessa pagina, selecionar o trecho

de texto desejado; pressionar e manter pressionada a tecla LIC“' ;

teclar &]; liberar a tecla M; abrir o Word 2000; no menu

Edlitar , clicar a opgdo Colar especial; na janela resultante dessa
acdo, definir que o fragmento deve ser colado como texto
ndo-formatado; clicar OK.

A nota de rodapé pode ter sido adicionada no final da pagina do
documento em edigdo usando-se funcionalidades disponibilizadas

em opgdo encontrada no menu Inserir

Caso se deseje transferir o texto mostrado para um slide do
PowerPoint, ¢ suficiente realizar o seguinte procedimento:
posicionar o ponto de inser¢do imediatamente antes da letra “P”
da palavra “Produtos”; clicar Bl para definir o paragrafo
corrente como um slide; no menu ArguUivo

permite enviar esse sl/ide para apresentagdo de PowerPoint.

, clicar a op¢do que

M Documento1.doc ... E|@|S|

arquivo Editar Exibir Inserir Eormatar

Ferramentas Tabela Janela Ajuda

Marmal

H Sb BT o-

¥

= =
R | e

I

-

=

L |-§-|-1-|-2-|-3-|-
- |

Produtos-que-mais-parecemm-
tererm-sido-retirados-de-filmes-
de-ficcio-cientifica -cotsas-que-
a-imaginacio-de-seu-avi-talvez-
nAo-fosse-capaz-de-conceber -
-na-verdade-as-maravilhas-
de-mais-uma-revolugio-
tecnoldgica-a-nanotecnologia 1

=
[

—
™l

R B I

.24.

280

LTexto extraido-do-sitio-do MCT

slaf@slq |

Y

IIIEIﬁI

rs

_

«fo]» ]

t’

Pag 1

Secdo 1 12

Considerando que o contetido da pagina web

44

45

mostrada na janela do Internet Explorer 6 (IE6) i Bk Esbe  Pasiios  Pgrramonis &Lk >
ilustrada ao lado consiste em um objeto associado O - CRE R <1 oo -L W - )
a uma figura armazenada em um arquivo do tipo ] i ot g b T frvy om0 L KTy o -
gif, julgue os itens a seguir. Resultados Garals da Pesquisa Censo SW
. o [-.'.':':.‘ei'r--g
Ao se clicar com o botdo direito do mouse s kel
. . , T [; +
sobre o objeto da pagina web, serd Ferme i Fomudine Greade | |- i Gaviade
disponibilizada uma lista de op¢des com a I—BmM % |
Ogora i ks
ual ¢ possivel converter o mencionado e |
q P ... " L]
arquivo gif em um arquivo do tipo Paint, que T . = g
. . Immgry s i | Carare- Cm
podera ser inserido em um documento Word. T T E TR CEL ]
Y = | i —— e o] L e
. ~ - ~ 1
Ao se clicar o botdo « , serdo Pemm |— iw | I CE=T] [T =
di ibilizad d 1E6 W |- i — i TN [ rI-.. L]
isponibilizados recursos do que e 1= e e R @
permitem realizar pesquisa em sitios da ! .

46

47

3 Resultados Gerais da Pesquisa Censa SW - Microsoflt Intern.... [ [S[¥

Internet.

Na Internet, para que paginas web que contém elementos associados a arquivos de figura, imagem ou video possam ser carregadas

em processo de download, é necessario estabelecer uma conexdo do tipo banda larga entre o servidor e o cliente da aplicag&o.

<}
Ao se clicar o botfo QF, serdo disponibilizados recursos do IE6 que permitem obter informagdes relativas a paginas web

previamente acessadas.
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E* Microsoft Excel - Pasta2

- EX

rﬂ Srguia  Editar  Epibir  [Mserir Eormatar

Feramentss [ados  lsnels  Ajuda -8 X
NE &Y B@R-T a- -0 M7
10+ N|ZHE T €. A »

Al - ]

i
Jodo da Sikwa B i e
Jogd e Olvesrs B 75

1

3| LD R ==

vl

4 4 v HhPlanl f Plnz f Plnz | 4| |

Pranio '-l_'.h'l

A figura acima mostra uma janela do Excel 2002, com uma planilha

em edigdo contendo as notas de dois candidatos em um concurso.

A

nota global de um candidato, a ser inserida em uma célula da

coluna D, ¢ igual a média aritmética das notas do candidato nas duas

disciplinas indicadas. Com relagfo a essa situagéo hipotética, julgue

o item seguinte.

48 Para calcular a nota global do candidato Jo#o da Silva e por o

resultado na célula D2, ¢ suficiente realizar a seguinte seqiiéncia
de agdes: clicar a célula D2, digitar =B2+C2:2 e, em seguida,

A

teclar £,
o
PowerDWD Microsoft
Outloolk

J  h

Lixeira protegida  Adobe Reader
do Morton &.0

s Iniciar

figura acima mostra parte da area de trabalho do Windows XP.

Com relacdo a essa figura e ao Windows XP, julgue os itens

subseqjiientes.

49

50

Para se abrir a pasta Meus documentos, ¢ suficiente clicar o
botdo BERLLEEIEN ¢, na lista de opgdes que € exibida em

conseqiiéncia dessa agéo, clicar Meus documentos.

Para se esvaziar a lixeira do Windows XP, ¢é suficiente clicar,

Fd

L5

com o botdo direito do mouse, o icone  —

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com relagdo a gestdo da informagéo, julgue os itens a seguir.

51

52

53

54

55

Gestdo da informacdo trata de conceitos, principios,
métodos e técnicas utilizados na pratica administrativa e
colocados em execugdo pela lideranca de um servigo de
informag&o em ciéncia e tecnologia para atingir a missdo
e os objetivos fixados.

Entre os objetos de estudo da Ciéncia da Informacao esta
o problema social do acesso a informagdo pela
sociedade.

Com a automac&o de processos, 0s servigos de busca em
linha podem oferecer recursos que suportam consultas
eficazes sobre determinado assunto.

A forma como os dados devem ser armazenados e
recuperados € um dos pardmetros que determinam o tipo
de base de dados a ser utilizada.

O sistema de ciéncia e tecnologia no Brasil é gerido pelo
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que possui em sua
estrutura organizacional institui¢des responsaveis pelo
desenvolvimento de pesquisa, consideradas unidades de
pesquisa integrantes de comités consultivos do
ministério, que por sua vez s3o compostos por
autarquias, fundagdes, empresas publicas e organizagdes
sociais.

Os eventos tém a capacidade de envolver os individuos com
0s quais as instituicdes se relacionam, atuando como
instrumento de aproximagdo entre os proprios individuos e
destes com a institui¢do. Acerca das caracteristicas de eventos
realizados no ambito das organizagdes, julgue os itens a
seguir.

56

57

58

Além de comemorar datas importantes, os eventos
podem ser utilizados para divulgar produtos e servigos
da instituicdo ou para homenagear autoridades ou
pessoas em destaque.

Os eventos fazem parte de um conjunto de estratégias de
comunicagdo das organizagdes.

Os eventos destinados aos funcionarios tém sua
organizagdo facilitada e simplificada por ndo envolverem
a imagem externa da institui¢&o.

Julgue os itens seguintes, a respeito do planejamento e das
etapas da organizago de eventos.

59

62

Em relagdo aos eventos organizacionais, o planejamento
esta relacionado ao porte do evento, sendo
imprescindivel para aqueles que envolvem grande
nimero de pessoas, e dispensavel para os eventos
menores.

Local e quantidade de convidados sdo variaveis que se
inter-relacionam constantemente durante a elaboragfo da
lista de convidados dos eventos internos e externos a
instituicdo.

Em uma solenidade, os membros da mesa principal sdo
convidados a tomarem seus lugares de acordo com sua
ordem hierdrquica invertida, ou seja, primeiro a
autoridade de menor hierarquia e por tltimo a autoridade
mais importante.

Em uma solenidade, a ordem dos discursos proferidos
deve seguir o critério de hierarquia e iniciar pela
autoridade ou convidado principal.
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63

64

65

Transmitir convites por correio eletronico (e-mail) é uma forma
simplificada e eficiente de se comunicar com o publico-alvo. Sua
vantagem em relagdo ao convite com o uso de papel é que ele
chega ao destinatario de forma instantidnea e dispensa o envio
com antecedéncia.

A escolha da data ¢ um aspecto importante durante a
organizagdo de um evento. A data ndo deve coincidir com
eventos similares ou da mesma natureza.

Definir e elaborar um calendério anual de eventos e definir os
principais eventos que serdo realizados sdo procedimentos que
contribuem para melhorar a organizagdo em uma instituicdo.

A respeito de administracdo publica e gerencial, julgue os itens
seguintes.

67

70

n

12

13

14

15

76

11

78

A administragdo direta inclui os ministérios e seus oOrgaos
essenciais, ou seja, as secretarias e autarquias vinculadas.

Um dos elementos do conceito de servigo publico ¢ a
titularidade exclusiva dessa atividade, mediante prescrigéo legal
ou constitucional, do Estado.

Servigcos de relevancia publica devem, por defini¢do, se
submeter ao regime de prestacdo estatal.

As denominadas atividades ndo exclusivas, conforme definidas
no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, deveriam
ser executadas por entidades nfo governamentais, mediante
contrato de gestdo.

As denominadas atividades exclusivas de estado, conforme
definidas no Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado,
deveriam ser exercidas por 6rgdos da administracdo direta.

Uma das inovagdes gerenciais do governo Fernando Henrique
Cardoso foi a gestdo por programas, segundo a qual 6rgéos e
entidades deveriam se transformar em unidades de gestdo de
programas vinculadas ao entdo Ministério do Orgcamento e
Gestéo, para implementago dos programas do Plano Plurianual.

A modernizacdo do sistema de compras governamentais,
no periodo entre 1995 e 2002, ilustra-se pelo advento de
modalidades tais como consulta e pregéo eletronico.

A nova gestdo publica ¢ um movimento mundial de discusséo e
praticas transformadoras da gestdo publica que se baseou,
originalmente, no principio da eficiéncia.

O movimento da nova gestio publica preconizava uma mudanga
nas funcgdes estatais, que tenderiam mais a formulacdo
concertada de politicas e a regulacdo e menos a execugdo direta
de servigos.

Entre as razdes que justificam o advento da nova gestdo publica
estdo o esgotamento do paradigma keynesiano, a globalizacdo,
a reestruturacdo produtiva e a crescente incapacidade da
sociedade civil em prover bens publicos.

O movimento da nova gestdo publica preconizava uma quebra
de paradigmas na gestdo de organizac¢des publicas a partir da
introducdo de mecanismos de gestdo por resultados, formas
contratuais de gestdo, maior autonomia e flexibildade
administrativa, foco no cliente beneficidrio do servico ou
atendimento e pagamento de funciondrios por produtividade.
As principais experiéncias paradigmaticas da nova gestdo
publica ocorreram em paises tais como Gra-Bretanha, Estados
Unidos, Canada, Nova Zelandia, Austrélia e Franca.

A culminincia da nova gestdo publica foi o denomindo
consumeirismo, que, além de prescrever a aplicacdo de
tecnologia de gestdo privada nas organizac¢des publicas, consistia
numa forma velada de privatizagdo e reducéio orcamentaria.

79

81

82
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84

85
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90

91

92

93

9

95

A implementac@o de centrais integradas de atendimento
ao publico é um exemplo de implementacdo de
mecanismos e instrumentos relacionados & nova gestdo
publica no Brasil.

A proposta de reforma gerencial contida no Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado € a estratégia
de modernizagéo da administragio federal que, em geral,
mais se aproxima da proposta da nova gestdo publica.

A nogo de gestdo da qualidade total tem por premissa
o envolvimento de toda a organizacdo no sentido de se
buscar produzir da forma mais eficiente produtos ou
servigos que atendam as necessidades dos clientes.

A maior parte das implementagdes de concepgdes de
otimizagdo organizacional na linha da gestdo da
qualidade total obedeceu fielmente as caracteristicas
nipdnicas originais.

O conceito de avaliagdo 360 graus impde que seja
ouvido o cliente das pessoas ou unidades avaliadas.

Uma das caracteristicas centrais da gestdo de
competéncias € a vinculagdo de parcela do
vencimento ao desenvolvimento e certificacdo de
habilidades e conhecimentos necessarios aos processos
organizacionais.

O controle do desempenho, na perspectiva dos sistemas
de controle interno, aplica-se apenas aos programas
governamentais que possuem indicadores e metas de
desempenho previamente estabelecidos.

A eficacia dos modelos contratuais, mediante os quais
resultados e obrigagdes sdo pactuados, impde quatro
elementos essenciais: metas claras e realistas, meios
adequados, mecanismos de monitoramento e avaliagdo,
e incentivos.

Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP) sdo categorias de organizagdes
ndo-governamentais qualificadas para prover, entre
outros, servicos de relevancia publica na area da saude,
mediante pagamento reembolsavel pelo SUS.

Organizagdes Sociais sdo entidades ndo-governamentais,
sem fins lucrativos, qualificadas pelo poder ptblico para
desenvolver atividades nas areas de educagio, ciéncia e
tecnologia, meio ambiente, cultura e satude.

O Termo de Parceria é uma espécie de convénio firmado
entre o poder publico e uma Organizag8o da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIP).

As Agéncias Executivas devem ser necessariamente
autarquias especiais ou fundagdes publicas.

As Organizag¢des Sociais ndo podem cobrar pelos
Servigos que prestarem a terceiros.

Redes de governanca s3o arranjos cooperativos
ndo-hierarquicos formados por multiplas instituigdes
publicas e privadas com um objetivo comum.

Uma das caracteristicas da gestdo de redes é a
padronizagdo das formas de relacionamento entre as
partes, de modo que possa haver um grau minimo de
homogeneizacdo de conhecimentos.

A gestdo de stakeholders compreende duas dimensdes
essenciais: a formulagdo de estratégias que atendam a
multiplos interesse de forma ndo-segregatoria e a
construcdo de formas de relacionamento com distintos
segmentos interessados.

O conceito de organizacdo pos-burocratica esta
relacionado predominantemente a alteragdes na
morfologia burocratica preconizada no tipo ideal
weberiano.
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Com respeito as relagdes institucionais nacionais e internacionais no
campo da ciéncia e tecnologia C&T, julgue os itens a seguir.

96 O Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) ndo faz
parte do sistema de C&T porque nédo € vinculado ao Ministério da
Ciéncia e Tecnologia (MCT).

97 O sistema de Classificacdo Internacional de Patentes (CIP) foi
criado no ambito da Organiza¢do Mundial do Comércio (OMC).

98 Ha um programa de intercambio cientifico do CNPq que tem a
finalidade de apoiar o fortalecimento da interago institucional
entre entidades académicas da América Latina.

99 No contexto dos programas de cooperagdo com a Alemanha, o
CNPq langou ha menos de um ano edital para apoiar projetos na
area de ciéncias do mar.

100 O Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (PADCT) ¢ implementado pelo MCT com recursos

do Fundo Monetario Internacional.

101 Os fundos setoriais tém por objetivo explicito a redugdo das

desigualdades regionais.

102 Nenhum dos editais langados pelo CNPq nos ultimos oito meses
teve o objetivo de apoiar a cooperagdo de C&T entre paises da

América do Sul.

103 Entre as condi¢des de reconhecimento de marca estrangeira
encontram-se aquelas registradas no pais como resultado de

acordos dos quais o Brasil ¢ signatario.

104 Para acompanhar os avangos tecnologicos, a CIP tem sido revista

a cada ano.

105 O Brasil coopera com a China para o desenvolvimento de

satélites.

Considere que um servidor tenha dirigido consulta & Comissdo de
Etica do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (CE/MCT) para saber se
violaria a ética do servidor o fornecimento de dados relativos a
processos administrativos a pessoas que neles ndo se encontrassem
diretamente envolvidas. Em face dessa considera¢@o, julgue os itens
que se seguem.

106 No tocante a informagdes constantes de processos
administrativos, salvo nos casos de processos prévia e
expressamente declarados publicos, os servidores t€ém o dever
ético de prestd-las somente para as pessoas envolvidas nos
processos e para procuradores constituidos mediante procuracdo
com firma reconhecida em cartdrio.

107 A CE/MCT deveria abster-se de responder a consulta do servidor
porque compete a essa comissdo julgar representa¢des contra
servidores, exorbitando de sua competéncia responder a consultas

formuladas de modo abstrato.

Considere que um cidaddo tenha dirigido & CE/MCT dentincia contra
servidor, delatando que este solicitara propina para a pratica de um ato
de sua competéncia. Nesse contexto, julgue os itens subseqiientes.

108 Se a representagdo fosse formulada por meio de uma denuncia
anonima, a CE/MCT deveria abster-se de apura-la.

109 Mesmo que concluisse pela procedéncia da denuncia, seria
vedado & CE/MCT aplicar ao servidor denunciado pena de

suspenséo.

110 Caso a referida dentincia fosse dirigida contra pessoa contratada
pela Unido, por tempo determinado, para atender a necessidade
tempordaria de excepcional interesse publico, a CE/MCT deveria
abster-se de apurar os fatos denunciados, dado que apenas
ocupantes de cargo publico sdo considerados servidores para
efeito de aplicagdo do Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal.

Acerca do direito constitucional, julgue os itens a seguir.

m

112

113

E dever constitucional do Estado brasileiro estimular
empresas a investirem em pesquisas voltadas a criagio
de tecnologia adequada a realidade brasileira.

De acordo com a Constituigdo da Republica, os
investimentos estatais devem priorizar a pesquisa
tecnoldgica, em relagdo a pesquisa cientifica basica,
por ser ela capaz de desenvolver meios para equacionar
os problemas sociais e econdmicos do pais.

O texto constitucional permite que a Unifo estabelega
regimes juridicos diferentes para os servidores da
administracdo federal direta e para os servidores da
administracdo federal indireta.

Em cada um dos itens a seguir, é apresentada uma situacéo

hipotética, seguida de uma assertiva a ser julgada.

14

115

André ocupa ha trés anos cargo efetivo de pesquisador
no INPE — érgdo do MCT — e recentemente foi
aprovado em concurso publico para provimento de
cargo de natureza técnica no MCT. Nessa situagdo,
seria vedado a André acumular o seu cargo cientifico
no INPE com o de técnico no MCT.

A Unido pretende criar uma Agéncia Nacional de
Pesquisa Espacial (ANPE), na forma de autarquia.
Nessa situacdo, a criagdo da ANPE pode ser realizada
por meio de decreto presidencial, desde que ela néo
implique aumento de despesa na parcela do orgamento
da Unido destinada a ciéncia e tecnologia.

A boa comunicag8o € essencial para a eficacia de qualquer

organizagdo. Acerca desse tema, julgue os itens a seguir.

116

117

118

119

120

A comunicag@o perfeita seria aquela na qual a idéia ou
pensamento fosse transmitido de uma pessoa para outra
de tal forma que a figura mental capturada pelo receptor
fosse idéntica a do emissor.

A comunicagdo descendente ¢ utilizada pelos gerentes
para fornecer feedback aos superiores sobre metas e

problemas organizacionais.

A eficacia da rede de comunicagfio interpessoal ¢
variavel. No caso da rede do tipo roda, a emergéncia do
lider ¢ dificultada.

A imagem empresarial é fortemente influenciada pela
eficiéncia e pela eficacia da comunicacdo de seus
membros com o publico.

Atualmente, as reunides tém sido cada vez mais
utilizadas pelos executivos para enriquecer sua
comunicagdo interpessoal com seus colaboradores.
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PROVA DISCURSIVA

* Nesta prova, que vale 35 pontos, faga o que se pede, usando a pagina correspondente do presente caderno para rascunho. Em
seguida, transcreva o texto para a folhade TEXTO DEFINITIVO da prova discursiva, no local apropriado, pois néo serdo avaliados
fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

*  Qualquer fragmento de texto além da extensfo maxima de trinta linhas serd desconsiderado.

ATENCAO! Na folha de texto definitivo da prova discursiva, identifique-se apenas no cabegalho, pois niio ser avaliado texto
que tenha qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

Inserir a dimensdo ambiental na estratégia de desenvolvimento € questdo central
gue se coloca na agenda do mundo contemporéneo. Cada vez mais, tfende a ficar para
frds a anfiga concepg¢do de desenvolvimento a qualquer preco. No caso brasileiro, cuja
fradicdo de planejamento de politica sustentdvel praticamente inexiste, discute-se o papel
do Estado para a conformag¢do dos inferesses econdmicos aos recursos naturais.

Considerando que o texto acima tem carater unicamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do seguinte tema.

A atuacdo do Estado frente aos desafios do desenvolvimento sustentavel.
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RASCUNHO
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