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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Aoreceber este caderno, confira atentamente se o tipo de caderno — CADERNO D — coincide com o que
esta registrado em sua folha de respostas. Em seguida, verifique se ele contém cento e vinte itens,
correspondentes as provas objetivas, corretamente ordenados de 1 a 120.

2 Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais préximo que tome as

providéncias cabiveis.

Nao utilize lapis, lapiseira, borracha e(ou) qualquer material de consulta que n&o seja fornecido pelo CESPE/UnB.

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagao do chefe de sala.

5 Recomenda-se ndo marcar ao acaso: em cada item, se a resposta divergir do gabarito oficial definitivo, o candidato
recebera pontuagao negativa, conforme consta em edital.

6 Aduragdo das provas é de trés horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera
feita no decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

7 Vocé devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora apds o inicio das provas e podera
levar o seu caderno de provas somente no decurso dos ultimos quinze minutos anteriores ao horario determinado
para o término das provas.

8 Aoterminaras provas, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local de
provas.

9 A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno ou na folha de respostas
poderaimplicar a anulagao das suas provas.
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AGENDA

I 13/6/2006, apos as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet— www.cespe.unb.br/ concursos/prodest2006.

Il 14 e 15/6/2006 — Recursos (provas objetivas): exclusivamente no Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recurso, Internet — www.cespe.unb.br/
concursos/prodest2006, mediante instrugdes e formularios que estardo disponiveis nesse enderecgo.

Il 27/6/2006 — Resultados finais das provas objetivas e do concurso: Diario Oficial do Estado do Espirito Santo e Internet — www.cespe.unb.br/concursos/
prodest2006.

OBSERVAGOES ‘(‘SP E U B
* Nao serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 10 do Edital n.° 1/2006 — PRODEST, de 4/5/2006. L‘ n

* Informagdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet — www.cespe.unb.br/concursos/prodest2006. UNIVERSIDADE DE BRASILIA
* E permitida a reprodugéo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.




*  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a corre¢fio das suas provas.

* Nos itens que avaliam Ferramentas Basicas de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere
que todos os programas mencionados estdo em configuragdo-padrio, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras
e que expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também
que ndo ha restrigdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos
mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de 1 a 16

A ética, a informacao e a midia

1 Fala-se muito, hoje em dia, sobre ética. Etica na politica, ética no esporte, ética nas profissdes e ética nas relagdes sociais.
Fala-se tanto, a ponto de se banalizarem seus conceitos. A midia ndo se farta de apresentar e incentivar debates sobre temas
polémicos que envolvam padrdes de comportamento, conceitos e modos de vida da sociedade, explorando, as vezes de maneira

+ banal, fatos isolados e obtendo dai preciosos dividendos.

Os diversos veiculos de comunicagio, a todo momento, nos colocam em contato com acontecimentos inusitados da vida
brasileira, alguns recheados de sensacionalismo, os quais, em dado momento, acabam transformando-se em fendmeno social, dada

7 a exploracdo massificada de episodios da vida real presentes no cotidiano de pessoas comuns.

O “caso Pedrinho” (o garoto seqiiestrado de uma familia de classe média, em uma maternidade em Brasilia), por exemplo,
poderia ter passado despercebido por todos. Afinal, seria mais um caso de crianga desaparecida em maternidade, no Brasil, como
10 tantos que existem. No entanto, os meios de comunicag@o, a pretexto de fazerem jornalismo, usaram e abusaram da imagem do
menino de rosto bonito. Focadas no senso comum, as pessoas condenaram, veementemente, o comportamento €tico da mée
adotiva. Acendeu-se, assim, o estopim para novas investigacdes e novas descobertas em torno do assunto, e a vida daquela mulher
13 se transformou, tendo ela sido convertida na mais terrivel de todas as vils.
Diariamente, centenas de criancgas sdo abandonadas pelas mées, que, ndo tendo como cuidar de seus filhos, devido as
dificuldades econdmicas e sociais, deixam seus bebés renegados a propria sorte, nas calgadas, nas portas das casas, em latdes de
16 lixo. Muitas dessas mées sdo adolescentes, solteiras, sem trabalho; algumas, dependentes de drogas.
Nas empresas, faléncias fraudulentas, falcatruas, sonegacdo, contrabando, irregularidades diversas, posturas antiéticas,
entre outros, também repercutem e sdo mais ou menos explorados, ao gosto damidia, preservando, ou ndo, os interesses das partes
19 envolvidas.
A vida de pessoas comuns transforma-se em um jogo real e as vezes inescrupuloso. Intimidades desveladas, privacidade
ultrajada e muita gente querendo aparecer fazem o “show da vida real”. Isso é fantastico. Na minha opinio, ética esta ligada a
22 atitude. Esta relacionada com a aceitagdo pelo outro de determinadas a¢des praticadas por um individuo ou grupos de individuos.

A aceitagdo plena do outro parece-me algo utdpico em sociedades tdo desiguais.

Internet: <www.eticaempresarial.com.br> (com adaptagdes).

A partir das idéias do texto acima, julgue os itens a seguir.

1 O primeiro paragrafo apresenta uma referéncia elogiosa as pessoas que mantém conduta ética em todos os aspectos de sua vida.

2 Ao empregar os termos “sensacionalismo” ({.6) e “explora¢do massificada” ({.7), o autor tece uma critica & conduta de diversos

veiculos de comunicagio.
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3 O autor esta-se referindo exclusivamente ao panorama
politico brasileiro atual, ao mencionar “faléncias
fraudulentas, falcatruas, sonegag¢@o, contrabando,
irregularidades diversas, posturas antiéticas” ((.17).

4 Na linha 21, com a oragdo “Isso é fantastico”, o autor do
texto critica as pessoas que se comprazem, impunemente, em
assistir a reality shows que retratam misérias da vida alheia.

5 Os periodos que compdem o trecho que se inicia em “Na
minha opinido, ética esta ligada a atitude” (0.21-22) e vai até
o fim do texto, por apresentarem mudanga de perspectiva no
desenvolvimento do tema, com a presenga de uma idéia
conclusiva, poderiam constituir um outro paragrafo.

A partir da estrutura do texto, julgue os itens que se seguem.

6 Quanto a tipologia textual, constata-se que predomina a
narracdo, seguida pela descricéo.

7 Na linha 1, desde que seja feita a necessaria adaptagdo na
grafia da palavra “Etica ”, o ponto que antecede essa palavra
pode ser substituido pelo sinal de dois-pontos sem
comprometer a corre¢do gramatical.

8 Em“Fala-se tanto, a ponto de se banalizarem seus conceitos”
(0.2), ha duas oracdes ligadas pelo processo de subordinag@o.

9  Ha4, no contexto, as seguintes relagdes sinonimicas:
“farta” (0.2) = cansa;
“preciosos dividendos” ({.4) = grandes lucros;
“condenaram” ({.11) = censuraram,;
“inescrupuloso” (0.20) = desrespeitoso.

10 Noinicio do terceiro paragrafo, a expressdo entre parénteses
¢ um aposto.

11 Otermo ‘Pedrinho’ (0.8) é o sujeito sintatico de “poderia ter
passado despercebido por todos” (0.9).

12 Mantém-se a corregdo sintatica e as idéias desenvolvidas no
texto ao se substituir “tendo ela sido convertida” ({.13) por:
e ela se converteu.

13 O trecho “Diariamente (...) filhos” (0.14) pode ser reescrito,
mantendo-se o sentido original, da seguinte forma: Todo dia,
as mades que ndo t€ém como cuidar dos filhos, abandonam
centenas de filhos.

14 O inicio do ultimo paragrafo pode ser reescrito, mantendo-se
o sentido original, da seguinte forma: As vezes, a vida das
pessoas comuns, por ter suas intimidades inescrupulosas
desveladas, é transformada em um jogo real.

15 Nalinha 20, pode-se fazer a supressdo do sinal indicativo de
crase sem prejuizo sintatico para o texto.

16 Devidamente contextualizado, o texto do penultimo
paragrafo tanto pode constar do corpo de uma ata quanto de
um relatorio.

Julgue os fragmentos de texto nos itens seguintes quanto a
concordéncia, a regéncia e & pontuacao.

17 Falam muito, hoje em dia, a respeito de ética na politica, no
esporte, nas profissdes liberais e na relagdo social.

18 A midia ndo se farta de apresentar e incentivar debates
referente a4 temas polémicos que envolvam padrdes
comportamentais, conceitos e modos de vida; exploram, as
vezes, de maneira banal, fatos isolados e obtém dai,
preciosos dividendos.

19

20

Os diversos veiculos de comunicagdo a todo instante
colocam-lhes em contato com acontecimentos inusitados da
vida brasileira: alguns recheados de sensacionalismo, que em
um dado momento acabam transformando-os em fendmeno
social, devido a uma exploragdo em massa de episddios da
vida real presentes no cotidiano das pessoas comuns.

No entanto os meios de comunicagdo, a pretexto de fazer
jornalismo usaram e abusaram das imagens do menino de
rosto bonito.

22

25

The globalized world in which the new information
society is born cannot procure its security using the same
concepts and structures as last century’s industrial society.
The necessary reformulation must finally do away with'
reactive, basically repressive security and give way to
preventive security with culture and coexistence as
indispensable vectors.

“Security is a common good and an indispensable
factor in progress, development and freedom”. None of those
attending the Dialogue on promoting coexistence and
security in the information society disagreed with these
words. By way of an irrefutable axiom, these words headed
the presentation made by the Councilor of the Department of
the Interior of the Catalan Government, Monserrat Tura, in
the inaugural session, as well as the Declaration of Barcelona
approved in the closing session of the Dialogue.

After this unanimous starting point, the Dialogue
dealt with the various conceptions of security and how to
promote it in a new globalized world. The so-called new
technologies are transforming the industrial society of this
century into what is called the information society. This new
globalized world offers new opportunities but, at the same
time, poses new challenges and perils if, as Marcel A.
Boisard, Director General of UNITAR, said, “security is a
taboo issue”. At least in this Dialogue, that premise was not
true.

' do away with — get rid of or to destroy

Internet: <http://www.barcelona2004.org> (with adaptations).

From the text, it can be deduced that

21 globalization requires preventive security, while industrial
society used to adopt a repressive action in relation to
security.

22 liberty, progress and development may be attained without
security.

23 everybody who was present at the Dialogue agreed that
security is a common good and an vital aspect in progress,
development and freedom.

24 the Dialogue began and ended with the same words heading
their commitments.

25 several conceptions of security were dealt with.

26 the industrial society was replaced by the information
society.

27 the new globalized world simultaneously presents three
positive characteristics.

28 the final paragraph ended up in divergent viewpoints.

In the text,

29 “give way to” ({.5) means become replaced by something,
especially because it is better, cheaper, easier, etc.

30 “as well as” (0.15) is a comparative.
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A logica proposicional trata do raciocinio por meio de
proposi¢des (frases afirmativas ou negativas) que podem ser
julgadas como verdadeiras — V — ou falsas — F. Considere que
as letras A e B representam proposicdes basicas. A proposicéo
—A representa a negacdo da proposicdo A e, portanto, ~A é F
quando A for V, e ~A ¢ V quando A for F. A proposi¢do AVB é
adisjungdo de A e B, e AVB é F se A e B sdo F; caso contrario,
V. A proposicdo A/\B € a conjuncdo de A e B, e AAB é V se A
e B s@o V; caso contrario, ¢ F. Uma argumentagcdo ¢ uma
seqiiéncia finita de proposigdes em que algumas sdo consideradas
hipoteses e as outras sdo obtidas a partir das hipdteses e das
proposi¢des que vao sendo inseridas na argumentacéo, usando-se
algumas regras de dedugfo. Uma regra de deducgdo, chamada
regra do corte, é a seguinte: “Se, em uma argumentacfo, s&o
assumidas como verdadeiras proposi¢des que tenham a forma
PV=AVQeRVAVS, em que P, Q, R e S representam proposi¢des
que contém apenas proposi¢des basicas, negadas ou ndo, € 0
conectivo logico V, entdo a proposicdo PVQVRVS pode ser
assumida como verdadeira na seqliéncia de proposi¢des que
constituem a argumentacdo.” A partir dessas instrugdes, julgue os
itens a seguir.

31 Considere como verdadeiras as seguintes proposicdes:

» “O professor Mozart ndo deu um concerto de piano, ou o
ingresso ndo era barato, ou estava chovendo, ou os seus
alunos ndo compareceram.”

» “O professor Mozart ndo deu um concerto de piano, ou o
ingresso era barato”.

Nesse caso, simbolizando adequadamente as proposi¢des
envolvidas, de acordo com a regra do corte, conclui-se que
“O professor Mozart ndo deu um concerto de piano, ou ndo
estava chovendo, ou os seus alunos compareceram”.

32 Considere a seguinte lista de frases:

1 Rio Branco ¢ a capital do estado de Rondonia.
2 Qual € o horario do filme?

3 O Brasil ¢ pentacampedo de futebol.

4 Que belas flores!

5 Marlene nio € atriz e Djanira é pintora.

Nessa lista, ha exatamente 4 proposicdes.

33 A proposicdo “O estado do Espirito Santo ndo ¢ produtor de
petroleo ou Guarapari ndo tem lindas praias” corresponde
a negacgo da proposicdo “O estado do Espirito Santo é
produtor de petroleo e Guarapari tem lindas praias.”

34 Se A e B so proposicdes basicas que tém valoragdo V e F,

respectivamente, entdo a proposicdo BV—-(AAB) tem
valoragdo V.

| RASCUNHO I 1

Julgue os itens subseqiientes.

35 Considere que os diagramas abaixo representam conjuntos
nomeados pelos seus tipos de elementos. Um elemento
especifico € marcado com um ponto.

bipedes

bipedes

seres

humanos » Miosotis

O diagrama da esquerda representa a inclusdo descrita pela
sentenca “Todos os seres humanos sdo bipedes”. O diagrama
da direita representa a inclusdo descrita pela sentenca
“Miosdtis é bipede”. Nessas condig¢des, € correto concluir
que “Miosdtis € um ser humano”.

36 O gerente de uma loja pretende adquirir os produtos M1 e
M2 que t€m qualidades Q1 e Q2, diferentes, e t€ém precos
diferentes, de acordo com a qualidade. Nas tabelas abaixo,
estdo apresentados as quantidades de unidades desses
produtos que o gerente deseja adquirir e seus precos,
conforme a qualidade.

Tabela U: unidades

produto
qualidade
M1 M2
Q1 10 20
Q2 16 15

Tabela P: precos

qualidade
produto
Q1 Q2
M1 R$ 20 R$ 15
M2 R$ 8 R$ 12

As tabelas U e P podem ser vistas como matrizes U e P,
respectivamente, ambas 2 x 2. Nessas condi¢des, a soma dos
elementos da diagonal da matriz produto U x P ¢ o valor
total que a loja deve pagar pelos produtos pretendidos.

37 Deacordo com o portal www.prodest.es.gov.br, sdo clientes
do PRODEST vérios orgdos do governo do estado do
Espirito Santo, entre eles 14 secretarias de estado e
7 institutos que atendem a comunidade. Considere a hipdtese
de que o PRODEST devesse escolher 8 dessas secretarias e
5 desses institutos para testar uma nova tecnologia. Nessas
condigdes, o PRODEST poderia fazer essa escolha entre
mais de 63 mil maneiras diferentes.
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38

Considere que a tabela a seguir mostra a distribuicdo da

populagéo, segundo o domicilio, em um estado da Federag&o, no

ano de 2000.

situacio do
2000
domicilio
urbano 2.463.049
rural 634.183
total 3.097.232

Com base na tabela acima, se, no ano 2000, fosse escolhido ao

acaso um individuo residente nesse estado, a probabilidade de

que ele residisse na zona rural teria sido inferior a 20%.

Considere que se deseja produzir codigos de 7 caracteres, em que 0s

3 primeiros caracteres sejam letras escolhidas entre as 26 do alfabeto

e os 4 ultimos sejam algarismos, de 0 a 9. Com relagdo a essa

construgdo de codigos, julgue os itens subseqiientes.

39

40

A quantidade de codigos que comegam com a letra Z, terminam

com o algarismo 0 e tém todos os caracteres distinto € inferior a

300.000.

A quantidade de codigos distintos que comegam com AMX é

igual a 10°.

Considere que, em um acesso a
Explorer 6 (IE6), um usudrio,
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Internet por meio do Internet
apdés realizar determinado

procedimento, teve disponibilizada a janela mostrada na figura acima.
Com relagdo a essa janela e a conceitos de Internet e intranet, julgue
os itens de 41 a 43.

M

42

43

Apos preencher corretamente os campos da pagina, se o

usudrio clicar Exibir Contracheque , 0sistema

realizard um download dos dados preenchidos para o
servidor de dados, que respondera com um upload do
contracheque correspondente.

A senha de acesso proporciona seguranga para o0s
usuarios que utilizam o servigo, sendo, normalmente,
utilizado o recurso de criptografia, que visa codificar a
senha para impedir acessos desautorizados.

O IE6 dispde do recurso denominado Tornar disponivel
off-line, que permite especificar que o conteudo da
pagina web selecionada esteja disponivel quando o
computador ndo estiver conectado a Internet.

[ Caixa de Entrada - Microsoft Qutlook

-3 x|
Pore wrapmyra

Arguivo  Editar  Exibir  Ir  Ferramentas  Acdes  Ajuda

Bdnovo ~ | X | BuResponder 8l Responder a todos 68 Encaminhar Digite urna perg.
Caixa de... = . )
e e o [ 2 Bem-vindo ao Microsoft
== T Office Outlook 2003
2 Caixa de Entrada (1) =) Hoje Equipe do Gutlook 2003 [olte
U= Ttens Enviados .
MlEqupadn Para: Novo usudrio do Outlook,
Todas as Pastas de Email it i’
E €4 Pastas Particulares 2 5| Agradecemos o
2
[-] caiza de Entrada (1} = uso do Microsoft®
U5 Caina de Saida Office Outlook®
[ Ttens Enviados — 2003! Esta versdo
& Itens Excluidos do Outlook inclui
3 Lixo eletrdnico | Nowos recursos
......... criados para ajudE-lo
¢ 3 acessal, pronzar
bl \Emad e lidar com
E Calendario comnicac o e
inforrmacdes, de
el » forma a otimizar o =l
‘1 item | v

Considerando a figura acima, que ilustra uma janela do
Microsoft Office Outlook 2003, julgue o item a seguir.

44 Na pasta [ Caixa d= Saida , s8o armazenados os e-mails

que ja foram enviados aos destinatarios, enquanto, na
pasta [ Lixo eletrdnico | sio armazenados os e-mails
excluidos.
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Z} Programa PRODEST.doc - Microsoft Word

=10l x|
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Atraves do exercicio da cidadania e, para cumprir com eficiéncia esse papel de
transformador social, a Prodest, consciente da importancia de investir em projetos
sociais, crioy,em 2001, o programa “MNavegando na Internet na Melhor Idade”,
que & pioneiro no Estado do ES.

O programa & uma agio social do governo do Estado do ES, por intermédio da
Prodest, e tem por finalidade promover gratuitamente o acesso as potencialidades
da Internet as pessoas da terceira idade.

APRESENTACAD

O PROGRAMA

Dados do Programa
Aluno Idade Data conclusio d
X
@
¥
Em B = i LI_I _PI
Pag 1 Secio 1 111 Em 6,3cm Lin 10 Col 42 GRA ALT EST SE PC E

A figura acima mostra uma janela do Word 2003 que contém um

Arguivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Q-0 -3 ez XY|m-

documento, com texto em edicdo extraido e adaptado do sitio

www.prodest.es.gov.br. Com relag@o a essa janela, julgue os

itens subseqiientes.

45

46

A tabela mostrada pode ter sido inserida no documento por

meio do seguinte procedimento: clicar o menu Tabela ;

clicar Inserir tabela; na janela disponibilizada, digitar 3 para

o numero de colunas e 4 para o nimero de linhas; clicar OK.

Para se centralizar a tabela mostrada na pagina, € suficiente

selecionar a tabela e clicar

Julgue os itens a seguir, acerca do Excel 2003.

47 O Excel 2003 é uma ferramenta para a criacéo de planilhas
eletronicas que torna possivel disponibiliza-las no formato
HTML com o objetivo de criagdo de paginas para
publicacdo na web.

48 O Excel 2003 dispde de recurso que torna possivel o

monitoramento dos resultados de formulas ou de outros
valores de células aplicando-se formatos condicio-
nais, automaticamente, a células relacionadas, caso uma

condigdo especificada seja verdadeira.

EQdEFe(;O IQ C:Documents and SettingshetoMeus documentos\PRODEST

=] Edr | Morton Antivir]

Pastas

x

Nome +

Tamarho [ Tipo [ Data de

(&} Desktop
& (L3 Meus documentns
13 Minhas imagens

15 Updater
= 4§ Meu computador
14 Disquete de 3vz (A1)
== Disco local (C)
2 Unidade de DVD-RW (D)
e Disco removivel (E1)
@ Pairel de controle
|5 Documentos compartihados
12 Neto - docurmentos
%3 Meus Iocais de rede
2 Lixeira
12 hload

IRELATORIOS

Pasta de arquivos

19/5/200)

A figura acima ilustra uma janela do Windows Explorer que esta

sendo executada em um computador cujo sistema operacional € o

Windows XP. Considerando essa janela, julgue os itens que se

seguem, acerca do Windows Explorer.

49

50

No computador em que o Windows Explorer estd sendo
executado, existem dois discos rigidos, identificados como

unidade C: e unidade E:.

A pasta D RFLATORIOS ¢ uma subpasta de 7= WEEZ=IE  que, por

sua vez, ¢ uma subpasta de = 15} Meus documentos .
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O Active Directory ¢ uma implementagéo de servigo de diretdrio,
criado pela Microsoft, que armazena informagdes sobre objetos
em rede de computadores. No que se refere ao Active Directory,

julgue os itens a seguir.

51 O comando dsadd permite adicionar computadores, usudrios
e grupos ao Active Directory via linha de comando, no
Windows 2003 Server.

52 O Active Directory permite definir horario de /ogon apenas

por grupo.

53 Por questdes de seguranga, somente usuarios com
credenciais de administrador podem fazer buscas por

usudrios no Active Directory.

54 O comando runas permite ao usudrio utilizar ferramentas e
programas com permissdes diferentes das credenciais do
logon corrente, possibilitando que o usuario com credencial
de administrador acesse um computador com a senha (logon)
de usuério e utilize o runas para executar tarefas que

requerem privilégio de administrador.

55 O Active Directory permite definir o tempo de utilizagéo de

senhas por grupos.

Quanto ao sistema operacional Linux, julgue os itens seguintes.

56 O diretorio </dev> contém referéncias, ou apontadores, para
os dispositivos presentes na maquina, como, por exemplo,

apontadores para drive de CD-ROM.

57 O diretorio </etc> contém informagdes sobre arquivos de

configuragdo do sistema operacional Linux, como o inittab.

58 O diretdrio </lost+found> ¢ utilizado para armazenar arquivos
temporarios, que sdo eliminados quando o sistema

operacional é reinicializado.

59 No sistema Linux, normalmente se utiliza o diretorio </mnt>

para montagem de dispositivos.

60 No sistema operacional Linux, € possivel listar os processos

ativos por meio do comando ps.

61 No sistema operacional Linux, o arquivo messages,
localizado no diretério </var/log>, ¢ utilizado para manter
informagdes de mensagens eletronicas enviadas e recebidas

(e-mail).

Um firewall atua como um fosso de um castelo, que forca os
visitantes a passarem por um ponto de inspecdo. A respeito desse
topico, julgue os itens que se seguem.

62 Como o firewall analisa os dados e estd normalmente
localizado entre a rede interna e a Internet, pode ser utilizado
como mecanismo eficiente de prevenc¢éo contra virus.

63 No Windows Server 2003, o arquivo pfirewall armazena as
informagdes sobre a configuracdo do Internet Connection
Firewall.

64 O Windows Firewall, presente no Windows XP Professional,
permite a utilizagdo de excegdes, pois possibilita o acesso de
um aplicativo a Internet, mesmo com o Windows Firewall
ativo.

65 Windows Firewall, quando ativo, solicita permissdo para
bloquear ou desbloquear requisigdes de conexdo no
Windows XP Professional.

66 O Internet Connection Firewall, presente no Windows Server
2003, permite filtrar e-mails.

Acerca dos sistemas Intrusion Prevention Systems (IPS) e
Intrusion Dection System (IDS), julgue os itens subseqiientes.

67 O sistema anti-intrusdo IDS permite a identificacdo de
intrusdo por meio da analise de padrdes, como volume de
dados na rede, tentativas de /ogin e numero de conexdes.

68 Sistemas de anti-intrusdo IDS ndo devem trabalhar em
cooperacdo com sistemas de prevencdo de intrusdo IPS
devido a sobrecarga que esses sistemas impdem a rede.

69 Umadas vantagens da utilizag8o de um sistema anti-intrusdo
IDS é que ele dispensa a utilizag@o de firewall.

Em ambientes corporativos, a tarefa de instalar e manter software
antivirus atualizado em cada maquina é uma tarefa dificil. Nesses
casos, ¢ aconselhavel a utilizagdo de sistemas de gerenciamento
de antivirus (SGA). Com relagdo a virus, antivirus, sofiware mal-
intencionado e aos SGAs, julgue os itens a seguir.

70 Os virus de macro normalmente infectam arquivos
executaveis.

711 Worms (vermes) s@o um tipo especial de virus que utiliza
mecanismos para se propagar pela rede, criando copias de si
mesmo de um computador para outro automaticamente,
fazendo a rede ficar mais lenta.

72 Uma das facilidades do SGA ¢ a possibilidade de verificar
quais computadores da rede estdo com o sofiware de
antivirus desatualizado ou infectado.

73  Um dos problemas dos SGAs ¢ que todas as maquinas da
rede devem estar conectadas na Internet para que seja feita
a atualizago da base de dados do antivirus.
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74 Um spyware funciona como um sofiware que coleta
informagdes pessoais e confidenciais, as quais sdo

normalmente enviadas para o distribuidor do spyware.

75 Quando, ao se utilizar um navegador web (browser),
aparecem com freqiiéncia janelas do tipo pop-up e o
navegador contém itens (componentes) adicionais, como
barra de ferramentas, ha indicios da presenca de sofiware

mal-intencionado (malware).

76 O Microsoft Outlook 2003 possui mecanismos de filtro de e-

mails indesejados (anti spam).

A utilizagdo de copias de seguranga (backup) permite copiar
dados de um dispositivo para outro, com o objetivo de,
posteriormente, recuperar os mesmos, caso haja algum problema.

Quanto a esse topico, julgue os itens seguintes.

77 Caso o administrador de backup tenha decidido executar
uma combinacdo de backup normal (total) seguido de
backup diferencial, a restauragdo dos dados exigira apenas
os arquivos do ultimo backup diferencial, que foram os

unicos a sofrerem alteragdes.

78 A utilizagdo de backup normal (total) € recomendada
principalmente para arquivos de sistema e soffware

aplicativos.

79 As principais vantagens da utilizacdo de backup diferencial

sdo a agilidade e a rapidez de restauracdo.

80 As politicas de hackup e restauragdo devem se preocupar
com planos de prevengdo e recuperagdo em caso de

desastres, como incéndio e inundag&o.

81 Os sistemas de hackup normalmente oferecem mecanismos
de verificagdo da codpia, portanto, ndo ha necessidade de
executar restauragdes de teste dos dados para verificar se o

backup dos arquivos esta sendo feito corretamente.

82 Uma das principais caracteristicas de backup por SAN
(storage area networks) é a capacidade de mover a operagéo
de backup do host de produgdo para um sistema host

secundario.

83 Nosistema operacional Linux e Unix, o comando tar, com 0s
parametros apropriados, pode ser utilizado para a realizagio

de backup de dados em fitas.

84 No Linux Debian (kernel 2.6), a colecdo de utilitarios do
mtools permite a compactagdo e a realizagdo de backup

incremental e diferencial.

No que diz respeito aos mecanismos e sistemas de impressao,

julgue os itens que se seguem.

85 O Common Unix Printing System (CUPS) ¢ utilizado para
fornecer mecanismos de impressdo entre o sistema Windows

e o Linux.

86 De acordo com a ISO 216, que define o tamanho do papel
para padrdo internacional, uma folha A3 é definida como 2

vezes o tamanho de uma folha A4.

87 A medida DPI (dots per inch) é utilizada para comparar a
resolucdo de impressoras. Quanto menor o DPI, mais
proximos estarfio os pontos e, conseqiientemente, melhor

sera a resolugdo da impressora.

88 Impressoras que utilizam a tecnologia PostScript sio
especificas para a impressdo de artes graficas, portanto, ndo
s@o recomendadas para a impressdo de documentos, devido

ao alto custo de impressdo.

89 Impressoras matriciais ndo podem ser compartilhadas em

rede, tendo em vista a restri¢io de seus drivers de impresséo.

As normas, diretrizes e especificagdes internacionais permitem
que os fabricantes de sofiware e hardware possam prover
interoperabilidade entre diferentes tecnologias. Com relagéo a

esse assunto, julgue os itens a seguir.

90 Um RFC (request for comments) ¢ um conjunto de
documentos que define normas e protocolos para redes

locais.

91 A visualizagdo de documento no formato RFC exige o uso
de software proprietario da comunidade RFC, que deve ser

adquirido previamente.

92 Um RFC deve ser desenvolvido exclusivamente por
empresas e institui¢des que participem do comité técnico do

RFC.

93 O consorcio W3C (World Wide Web Consortium),
responsavel por desenvolver tecnologias e padrdes para a
Web, ¢ composto por mais de 400 membros, além de

inimeros colaboradores.
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Com relagdo a tecnologias de rede, acesso a Internet,
configuragdes e operagdes e servicos de rede, julgue os itens a
seguir.

9

95

97

100

101

102

103

104

105

106

O sistema operacional Linux pode ser configurado para
prover servicos de DHCP, cujas configuracdes,
normalmente, residem no arquivo dchcp.conf.

Um servidor de DHCP (dynamic host configuration
protocol) permite estabelecer a abrangéncia (range) — que
deve ser inferior a 64 —, dos enderegos que serdo atribuidos.

Ao receber um endereco IP do servidor de DHCP, o cliente
devera efetuar a renovagdo do mesmo antes da metade do
tempo de /ease, caso contrario, seu enderego sera bloqueado.

O comando de linha netsh permite configurar os servigos de
DHCP no Windows Server 2003.

O Windows Internet Name Service (WINS) esta disponivel
no sistema operacional Windows NT.

O Windows Internet Name Service (WINS) e o Domain
Name Service (DNS) tratam de resolu¢do de nomes,
entretanto, 0 WINS faz a resolucdo de nomes de hosts do
tipo NetBIOS para enderecos IP.

A transferéncia de dados em redes de computadores,
normalmente, envolve a transferéncia de arquivos e pastas.
O protocolo file transfer protocol (FTP) viabiliza a
transferéncia de arquivos pela Internet ou rede local, pois
possui um conjunto de regras que permitem fazer o
download de dados, embora ndo possua mecanismos para
upload de arquivos em um servidor.

As redes privadas virtuais (VPN — virtual private network)
surgiram da necessidade de se utilizarem redes de
comunicagdo nio-confidveis para trafegar informagdes de
forma segura. O Windows XP Professional permite a
utilizagdo de VPN para conexdes dial-up, apenas.

Um servidor web pode ser definido como um programa
(aplicativo) que possui a funcionalidade de aceitar e
responder requisi¢des de paginas web (normalmente feita por
browsers), sendo o Apache HTTP Server um dos servidores
web mais conhecidos atualmente. Embora amplamente
utilizado, o Apache ndo est4 disponivel para a plataforma
Windows.

Na topologia de rede em estrela, cada no (interface de rede)
estd conectada a um dispositivo central, normalmente um
hub.

O protocolo OSPF (open shorted path first) € um protocolo
de roteamento dindmico que permite o roteamento por tipo
de servigo.

O enderego IP 192.168.27.10 ¢ um exemplo de endereco IP
de classe A.

Considere os enderegos de IP 168.24.12.2 ¢ 168.24.22.255
e mascara de rede 255.255.0.0. E correto afirmar que esses
dois enderegos de IP estdo localizados na mesma rede.

No que se refere a administrag@o de correio eletronico e servigos

Internet, julgue os itens subseqiientes.

107

108

Microsoft Outlook Express (OLE) € aplicativo cliente de
e-mail que permite a usudrios enviar e receber mensagens
eletronicas. Caso o OLE seja utilizado para enviar
mensagem a destinatario cujo endereco de correio eletronico
¢ joao@empresa.com.br com uma copia oculta para um
destinatario de endereco admin@empresa.com.br, ¢
necessario preencher o campo Para com o endereco
joao@empresa.com.br ¢ o campo CC com o endereco

admin@empresa.com.br.

O aplicativo cliente de e-mail Mozilla Thunderbird possui
mecanismos para facilitar o envio de correio eletronico com

assinatura digital.

No que se refere as normas de qualidade e aos modelos de

referéncia para gerenciamento de processos de tecnologia da

informago, julgue os itens que se seguem.

109

110

m

12

O ITIL (information technology infrastructure library) é um
modelo de referéncia para gerenciamento de processos de
tecnologia da informag&o. Como o ITIL é uma marca
registrada do Office of Government Commerce (OGC), as
empresas devem requerer autorizacdo para utilizarem o

modelo.

A utilizagdo do modelo ITIL pode proporcionar para uma
organizagdo varios beneficios, tais como diminui¢do dos
custos operacionais, aumento da eficiéncia e maior satisfagdo

do cliente.

O Project Management Institute (PMI) criou o guide to the
project management body of knowledge — guia para o
universo do conhecimento de gerenciamento de projetos —,
mais conhecido como PMBOOK. O PMBOOK define cinco
grupos de processos, que sdo: processos de inicializagéo;
processos de planejamento; processos de execugdo;
processos de monitoragdo e controle; e processos de

encerramento.

A série ISO 9000 define um conjunto de normas
especificamente desenvolvidas para fornecerem um modelo

de gestdo e desenvolvimento de projetos de software.

UnB / CESPE — PRODEST

Caderno D

Cargo 4: Técnico em Informatica — Classe | — Estagio |

-8-




Considerando os programas aplicativos do ambiente Microsoft
Windows, julgue os proximos itens.

13

14

115

116

Considere que, em uma planilha aberta do Microsoft Excel
2002, um usuario tenha inserido a férmula =MINUSCULA(H1)
na célula B4. Nessa situagéo, caso o contetdo da célula H1,
fosse BRASIL, o conteudo da célula B4 passaria a ser igual a
Brasil.

A fungdo =SE(B5>7,“aprovado”, “reprovado”), pode ser inserida
como conteudo de uma célula de planilha do Microsoft
Excel 2002, e constitui uma fungéo do tipo logica.

No Microsoft PowerPoint 2002, ¢ possivel ocultar um s/ide
na apresentacdo por meio de opcdo encontrada no menu
Apresentagdes. Apds ocultar um s/ide, ndo existem meios de
mostra-lo durante uma apresentag@o sem que a configuragio
previamente estabelecida seja desfeita.

Um servidor proxy para a Web pode ser implementado por
meio do sofiware livre Squid.

Os sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD) oferecem
diversas facilidades para o manuseio de base dados (BD), tais
como maior seguranga no gerenciamento de uma BD, controle de
acesso e garantia da consisténcia das informagdes. No que se
refere aos SGBDs, julgue os itens seguintes.

17
118

19

120

O MySQL 4.0 possui suporte a tabela transacional InnoDB.

O comando GRANT permite criar usuarios e conceder
privilégios no MySQL 5.0.

O PostgreSQL 8.1 fornece varios tipos de indexacdo, tais
como arvores-B, arvores-R, hash e gist. Ao se utilizar o
comando CREATE INDEX, o PostgreSQL utiliza o gist
como indice padrdo.

O Microsoft SQL Server 2005 Enterprise System ¢ uma
plataforma de dados e analise completa para aplicagdes de
negdcio de grandes dimensdes, disponivel tanto para o
Windows Server 2003 como para as versdes Linux,
kernel 2.6 ou superior.
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