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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

Confira atentamente se o tipo de caderno — Caderno B — coincide com o que esta registrado em sua
folha de respostas e em cada pagina numerada deste caderno de provas. Em seguida, verifique se ele
contém cento e vinte itens, correspondentes as provas objetivas, corretamente ordenados de 1a120.
Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificagao, escreva, no espago apropriado da folha de
respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Nuncov & perdido-o-tempo- dedicado ao-trabalho-
Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as
providéncias cabiveis, pois ndo serdo aceitas reclamacodes posteriores.
Nao utilize lapis, lapiseira (grafite), borracha e(ou) qualquer material de consulta que nao seja fornecido pelo
CESPE/UnB.
Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagao do chefe de sala.
Recomenda-se ndo marcar ao acaso: cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo recebera
pontuagao negativa, conforme consta em edital.
Aduragédo das provas é de trés horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera
feita no decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.
Vocé devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora apos o inicio das provas e podera
levar este caderno de provas somente no decurso dos ultimos quinze minutos anteriores ao horario determinado
para o término das provas.
Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais préximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local de
provas.
A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno ou na folha de respostas
poderaimplicar a anulagao das suas provas.

L ___________________________________________________]
AGENDA (datas provaveis)

22/12/2008, apos as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet — www.cespe.unb.br.

29 e 30/12/2008 — Recursos (provas objetivas): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposicao de Recurso, Internet,
mediante instrugdes e formularios que estardo disponiveis nesse sistema.

6/2/2009 - Resultado final das provas objetivas e convocagao para a pericia médica: Diario Oficial da Unido e Internet.

OBSERVACOES

Nao serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 10 do Edital n.? 1 — MTE, de 21/10/2008.
Informacdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet — www.cespe.unb.br. o

° nB
E permitida a reprodugéo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. (‘cespeu B

Canirn de fiseci e Prarocan de Evem




De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcacdo ou a marcag@o de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberfio pontuagdo negativa. Para
as devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a corre¢do das suas provas.

Nos itens que avaliam No¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que: todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padréo, em portugués; o mouse esta configurado para pessoas destras; expressdes
como clicar, clique simples ¢ clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse; teclar corresponde a operacdo
de pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la, acionando-a apenas uma vez. Considere também que nfo ha restri¢cdes de
protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios, recursos e equipamentos mencionados.
Sempre que utilizadas, as siglas subseqiientes devem ser interpretadas com a significacdo associada a cada uma delas, da
seguinte forma: CF = Constitui¢do Federal de 1988; EUA = Estados Unidos da América; MP = Ministério Publico;

MTE = Ministério do Trabalho e Emprego; STF = Supremo Tribunal Federal.

CONHECIMENTOS BASICOS
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Grupo Mével — O Sr. se lembra quando o Grupo esteve aqui
antes?

Jacaré — Hum! Olha, acho que faz uns oito anos...

Grupo Mével — Saiu um monte de gente, por que o Sr. ndo
saiu?

Jacaré — E, saiu um monte de gente, mas o patrdo pediu para
ficar e eu fiquei.

Grupo Mével — O que o Sr. fez com o dinheiro da
indenizacdo que recebeu na época?

Jacaré — Construi um barraquinho... Comprei umas
vaquinhas...

Grupo Mével — Depois disso, o Sr. recebeu mais alguma
coisa?

Jacaré — Nio, ndo recebi mais nada, além de comida. Ele
disse que eu teria de pagar pelo dinheiro que recebi.

Grupo Movel — Mais nada?

Companheira de Jacaré — Ele diz que a gente ainda esta
devendo e ndo deixa tirar nossas vacas, diz que sdo dele. Até as
leitoas que pegamos no mato ele diz que sdo dele.

Grupo Movel — Por que o Sr. continua trabalhando?
Companheira de Jacaré — Porque ele ndo quer ir embora sem
receber nada. Nem as vacas ele deixa a gente levar.

Grupo Moével — Quantos anos o Sr. tem?

Jacaré — Tenho 64 anos.

Grupo Movel — E trabalha para ele ha quantos anos?
Jacaré — Faz uns 30 anos.

Grupo Moével — O Sr. pede dinheiro para ele?

Jacaré — Nio, ndo pego. Precisa pedir? Se a gente trabalha,
ndo precisa pedir.

O dilema de Eduardo Silva, conhecido como Jacaré,
enfim, foi resolvido. Ele foi retirado da fazenda em Xinguara,
no Pard. O Grupo Especial Mdvel de Combate ao Trabalho
Escravo do MTE abriu para ele uma caderneta de poupanga,
onde foi depositado o valor das verbas indenizatdrias devidas,
cerca de R$ 100 mil.

Revista Trabalho. Brasilia: MTE, ago./set./out./2008, p. 43 (com adaptagdes).

Acerca dos aspectos estruturais e lingiiisticos e dos sentidos do

texto ao lado, julgue os itens a seguir.

1 Por suas caracteristicas estruturais, ¢ correto afirmar que

o texto em andlise é uma descrigéo.

2 O que fazde Eduardo Silva objeto de interesse da agdo do
Grupo Movel ¢ o fato de que o trabalhador optou por
trabalhar sem receber a remuneragdo correspondente,
conforme se depreende do trecho “o patrdo pediu para

ficar e eu fiquei” (0.6-7).

3 Nas linhas 10 e 11 do texto, o diminutivo empregado em

“barraquinho” e “vaquinhas” tem valor subjetivo.

4 Em “Porque ele ndo quer ir embora sem receber nada.
Nem as vacas ele deixa a gente levar” (0.21-22), nas duas

ocorréncias, o pronome “ele” refere-se a mesma pessoa.

5 Na linha 20, como “Por que” estd no inicio de uma
pergunta, a palavra Porque poderia, corretamente,

substitui-la.

6 No trecho “Néo, nfo pego. Precisa pedir? Se a gente
trabalha, nfo precisa pedir” (0.28-29), Jacaré apresenta
sua concep¢do acerca das relagdes de trabalho entre os

homens.

7 Ossinais de pontuagdo utilizados no texto — o travessdo,
os pontos de interrogacdo, as reticéncias e a exclamacdo
— estéo relacionados ao tom de oralidade que predomina

no texto.
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O trabalho infantil no Brasil, ao longo da sua historia,
nunca foi representado como um fendmeno negativo na
mentalidade da sociedade brasileira. Até a década de 1980, o
consenso em torno desse tema estava consolidado para entender
o trabalho como sendo um fator positivo no caso de criangas
que, dada sua situagdo econOmica e social, viviam em
condigdes de pobreza, de exclusdo e de risco social. Tanto a
elite como as classes mais pobres compartilhavam plenamente
dessa forma de encarar o trabalho infantil. Um conjunto de
idéias simples, mas de grande efeito, manteve-se inquestionavel
durante séculos. Frases, tais como “¢ melhor a crianga trabalhar
do que ficar na rua exposta ao crime e aos maus costumes”, e,
ainda, “trabalhar educa o carater da crianga”, traduziam a nogéo
fortemente arraigada de que trabalho é solucéo para a crianga.
Se para a elite social o trabalho infantil era uma medida de
prevengdo, para os pobres era uma maneira de sobreviver. Por
motivagdes diferentes, elite e classes desfavorecidas
concordavam: lugar de crianga pobre ¢ no trabalho. Esses mitos
culturais funcionaram como catalisadores das a¢des das
instituigdes publicas e privadas a respeito das criangas e
adolescentes trabalhadores. A inércia secular do Brasil diante
do trabalho social s6 pode ser entendida quando considerada a
forca da mentalidade que albergava o trabalho infantil em seu
seio como parte da natureza das coisas. Quantitativamente, o
trabalho infantil diminuiu, mas as razdes simbolicas necessarias
para sua existéncia continuam vivas na cultura brasileira.

Brasil. Plano nacional de prevencio e erradicacio do trabalho infantil

e proteg¢iio ao trabalhador adolescente. Brasilia: MTE, Secretaria
de Inspegdo do Trabalho, 2004, p. 23-8 (com adaptagdes)

Com relaggo aos sentidos e estruturas lingiiisticas do texto acima,
julgue os itens que se seguem.
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A linha 15, a forma verbal “era” foi empregada na
primeira pessoa do singular para concordar com a expressao

“a elite social”.

De acordo com o texto, a razio pela qual os pobres
consideravam o trabalho infantil um meio de sobrevivéncia era
a mesma pela qual as elites o encaravam como medida de
prevencgdo a delinqiiéncia.

O texto afirma que, para entender o motivo por que o trabalho
infantil perdurou tanto tempo no Brasil, é preciso considerar o
quanto a idéia do trabalho infantil foi naturalizada no interior
da sociedade brasileira.

Segundo o texto, a diminui¢do cada vez maior do trabalho
infantil esta assegurada pela superagdo das razdes simbdlicas de
sua existéncia na cultura brasileira.

Nas linhas de 11 a 13 do texto, as frases apresentadas entre
aspas s@o exemplos do conjunto de idéias comuns a
mentalidade da sociedade brasileira em relagdo ao tema do
texto.

No trecho “viviam em condi¢des de pobreza, de exclusdo e de
risco social” (0.6-7), apresentam-se as razdes pelas quais o
trabalho deve ser considerado um fator positivo na infancia.

1 Nos, chefes de Estado e de Governo dos 21
paises ibero-americanos, reunidos na XIII Conferéncia
Ibero-Americana, na cidade de Santa Cruz de la Sierra,

+ Bolivia, reiteramos o nosso propésito de continuar a
fortalecer a Comunidade Ibero-Americana de Nagdes
como forum de didlogo, cooperagdo e concertamento

7 politico, aprofundando os vinculos historicos e culturais
que nos unem, e admitindo, ao mesmo tempo, as
caracteristicas proprias de cada uma das nossas multiplas

10 identidades, que permitem reconhecer-nos como uma
unidade na diversidade.

Estamos conscientes de que a exclusdo social é

13 um problema de carater estrutural com profundas raizes
histdricas, econémicas e culturais, cuja superagdo exige
profunda transformag&o das nossas sociedades atingidas

16 pela desigualdade na distribuicdo da riqueza.
Reconhecemos a urgente necessidade de implementar
politicas ptblicas de diminui¢&o da pobreza e de aumento

19 da participagdo dos cidaddos de todos os setores da
populagdo, excluidos da defini¢do das politicas sociais,
dos processos decisorios e do controle e fiscalizagdo dos

22 recursos financeiros consignados a tais politicas, de forma
que eles sejam os atores do seu proprio processo de
desenvolvimento. Assim, poderemos assegurar seu maior

25 acesso a terra, as fontes de trabalho, a melhor qualidade
de vida, a educacgdo, a saude, a habitacdo ¢ a outros
servigos basicos.

28 Os chefes de Estado e de Governo dos paises
ibero-americanos subscrevem a presente declaracdo, em
dois textos originais na lingua espanhola e na lingua

31 portuguesa, ambas igualmente validas, na cidade de Santa
Cruz de la Sierra, aos 15 dias de novembro do ano
de 2003.

Na trilha de Salvador: a inclusio social pela via do trabalho decente
Brasilia: MTE, Assessoria Internacional, 2004, p. 27, 30 e 35 (com adaptagdes)

Quanto aos sentidos e aos aspectos estruturais e lingiiisticos do
texto acima, julgue os itens subseqiientes.

14 Na enumeragdo feita nas linhas de 25 a 27, o trecho “a
outros servicos basicos” poderia ser corretamente
reescrito da seguinte forma: a outros servicos basicos, ou
seja, com sinal indicativo de crase.

15 Conclui-se do texto que as historicas desigualdades
econdmicas e culturais dos povos ibero-americanos
tornam inviaveis as politicas publicas capazes de fazer
com que os excluidos sejam sujeitos de seu proprio
desenvolvimento.

16 Por estar escrito na primeira pessoa do singular, o texto
apresenta aspectos subjetivos que contrariam as normas
da redagéo de correspondéncias e documentos oficiais.

17 De acordo com as regras de acentuagfo grafica da lingua
portuguesa, a palavra “ibero-americanos” ({.2) também
poderia ser corretamente escrita da seguinte forma:
ibero-americanos.

18 O trecho “o nosso proposito de continuar a fortalecer a
Comunidade Ibero-Americana de Nagdes como forum de
dialogo, cooperagdo e concertamento politico” (0.4-7)
complementa o sentido do verbo “reiteramos” (0.4).

19 Considerando-se os sentidos do texto, o termo
“concertamento” ({.6) poderia ser substituido por acordo.

20 A expressdo “uma unidade na diversidade” (0.10-11)
refere-se ao fato de que os paises representados no texto
tém caracteristicas proprias que os diferenciam uns dos
outros e vinculos historicos e culturais que os aproximam.
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Projeto do MTE incentiva o aprendizade e a qualificacdo de pessoas com deficiencia

Brasilia, 217112008 - OQ Ministério do Traballio e Emprego, através da Secretaria de
Inspecdo do Trabalho (SIT) e com o apoio da Superintendéncia do Rio Grande do
Norte (SRTE/RN), lancou esta terga-faira (18) o
Aprendizagem de Pessoas com Deficiéncia. A atividade ¢ parte das agdes afirmativas
da SIT no combate a desigualdade de oportunidades para pessoas com deficiéncia.
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Considerando a figura acima, que apresenta uma janela do Word 2003 com um documento em edic&o, julgue os itens a seguir.

21

22
23

Na situacdo da figura mostrada, por meio da ferramenta
criando-se um /ink.

Na situagdo da figura mostrada, ao se clicar a ferramenta

, ¢ possivel associar a palavra Projeto a um endereco da Internet,

[ /]

, a palavra Projeto sera excluida do documento em edigéo.

A fim de se converter em tabela o texto mostrado do documento em edigdo, é suficiente selecionar esse texto, clicar a opgéo
Converter no menu , selecionar a opg¢do Texto em tabela, selecionar o nimero de colunas desejado e clicar OK.

A Ministério do Trabalho e Empre...

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda :,"
a — f ¥
= 1 Y el
Q-0 HKUOBRE P&k
Endereco |:Ej http:/ fwaww.mte.gov.br/ v | Ir  Links *
~

Noticia em Destaque

Brasil tera 800 mil jovens aprendizes empregados
ate 2010

Conferéncia e Brasilia reine especialistas em formacdo
profissional. Credenciamento deve ser feito até 12h do dia 24/11

Ultimas Noticias

® 21/11 - 08h30: Projeto do MTE incentiva o aprendizado & ...

® 20/11- 17h59: MS & o maior gerador de empregos do Centr.. v
< >
&l @ Internet

Considerando a figura acima, que ilustra uma janela do Internet
Explorer, com uma pagina web sendo apresentada, julgue os
seguintes itens.
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Assim como o Windows XP, o Linux também disponibiliza
o browser Internet Explorer na sua instalago.

©

Ao se clicar a ferramenta
visitada sera apresentada.

a pagina anteriormente

O recurso |:| (rich site summary ou really simple
syndication) ¢ uma forma simplificada de apresentar o
conteudo de um sitio, permitindo, por exemplo, que o
usudrio receba noticias do MTE em tempo real.

Existe opgdo no menu |FErramentas| denominada

Seguranga, que permite definir parametros para garantir a
seguranca do computador por meio de criptografia e
assinatura digital.

E Microsoft Excel - Pasta1

A LB ¢ [ o T E T F T &

1| Desempreqgoe

2| Mas Indice 100%

3 |Janeiro 20%|
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7 |Maio 25%|
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M 4 » W\Plani {Plan2 { Plan3 / |« |
Pronto

Considerando a figura acima, que apresenta uma janela do Excel
2003 com uma planilha em elaboragdo, julgue os itens
subseqiientes.

28
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Pode-se alterar o tamanho do grafico mostrado por meio do
seguinte procedimento: clicar sobre o grafico; mover o
ponteiro do mouse sobre a borda da area do grafico até que
ele se transforme em uma seta dupla; pressionar e manter
pressionado o botdo esquerdo do mouse; alterar o tamanho
da area do grafico arrastando a sua borda; liberar o botio
esquerdo do mouse.

A média dos valores contidos nas células de B3 a B7 pode
ser calculada usando-se a formula =média X (B3;B7).

O grafico mostrado na planilha pode ter sido criado

(7

usando-se a ferramenta

do menu .

ou por meio da opgéo Grafico
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

Um cliente de determinado contador estd sendo
investigado pela Receita Federal por sonegag@o de tributos. Em
uma operagdo, realizada no escritdrio do contador, os fiscais da
Receita apreenderam, sem autorizag@o judicial ou do referido
profissional liberal, documentos desse cliente que 14 estavam
guardados, entre eles uma carta aberta com dados de uma conta
bancdria existente no exterior.

Com relacgdo a essa situagdo hipotética e acerca dos direitos e
garantias fundamentais, julgue os itens seguintes.

31 Mesmo que cumpridas as demais exigéncias legais, a
apreensdo da carta viola o sigilo de correspondéncia.

32 No caso em tela, ndo houve violag@o de domicilio, pois o
conceito de domicilio ndo abrange os escritorios de
profissionais liberais.

Antdnio, brasileiro naturalizado, médico de formacdo e
ex-senador da Republica, foi escolhido pelo presidente da
Republica para o cargo de ministro das Relagdes Exteriores.
Apos tomar posse, auxiliou o presidente na assinatura de um
tratado internacional. Alguns anos depois, foi requerida a sua
extradi¢do por ter, antes da sua naturalizacdo, praticado crime
contra o sistema financeiro de seu pais de origem.

Com base na situagfo hipotética apresentada, julgue os itens a
seguir.

33 Desde que atendidos os demais requisitos legais, Antonio
podera ser extraditado, pois o crime comum que ele praticou
ocorreu antes da sua naturalizago.

34 Mesmo que cumpridos os demais requisitos legais, Antonio
ndo poderia ocupar o cargo de ministro das Relagdes
Exteriores, ja que esse cargo ¢ privativo de brasileiro nato.

35 Assinatura de tratado internacional é funcdo tipica do chefe
de Estado e no do chefe de governo.

Acerca da ordem social, julgue os itens que se seguem.

36 O inventario, a desapropriagdo e o tombamento s@o formas
de protecdo do patrimonio cultural brasileiro.

37 Sobre a receita de concursos de progndsticos incide
contribuigfo social destinada a financiar a seguridade social.

38 Mesmo que um servidor publico federal possua regime
proprio de previdéncia social, ele podera ser contribuinte
facultativo do regime geral de previdéncia social.

39 Suponha que Maria, de 25 anos de idade, possua deficiéncia
que a incapacita ao trabalho e que, na casa em que mora,
com a mée e mais cinco irmaos, a renda familiar seja de um
salario minimo. Nessa situacdo, Maria tem direito a
beneficio da assisténcia social, no valor de um salario
minimo por més, mesmo na hipotese de jamais ter
contribuido para a seguridade social.

40 Considere que a diretora de uma escola publica de ensino
fundamental passe a cobrar dos seus alunos uma anuidade
como contribuigo para a escola e que uma aluna, por nio
pagar tal anuidade, mesmo tendo condi¢des econdmicas para
isso, tenha sido impedida pela diretora de assistir as aulas.
Nesse caso, a conduta da diretora de impedir essa aluna de
assistir as aulas ndo viola a Constituicéo.

Acerca do regime juridico dos servidores publicos, cada um dos
itens subseqtientes apresenta uma situagdo hipotética, seguida de
uma assertiva a ser julgada.

41 Paulo ndo gozou as férias relativas ao ano de 2008 e, em 16
de julho desse mesmo ano, foi exonerado do cargo em
comissdo que ocupava. Nessa hipotese, Paulo fard jus a
indenizacdo relativa ao periodo das férias a que tiver direito
e ao incompleto, na propor¢do de um doze avos por més de
efetivo exercicio de fragdo superior a 14 dias.

42 Maria, servidora publica federal, ¢ esposa de Pedro, que foi
recentemente aprovado em concurso publico na esfera
federal em localidade distinta do domicilio do casal. Nesse
caso, Maria tem direito a ser removida para acompanhar o
seu conjuge.

43 Joana, que ocupa determinado cargo em comissdo, ¢ a
substituta legal de Adriana, que ocupa cargo em comissdo
superior ao de Joana, e que vai gozar férias durante 1 més.
Nesse caso, durante as férias de Adriana, Joana assumiréa o
exercicio dos dois cargos, podendo ainda optar pela
remuneragdo de um deles.

Sénia foi destituida do seu cargo em comissdo, ao
fundamento de que teria recebido propina para firmar contrato
administrativo de compra e venda de um imével publico, sem que
houvesse licitacdo.

Com relacdo a situacdo hipotética apresentada e acerca dos atos
administrativos e das licita¢des, julgue os itens seguintes.

44 Se, pelo mesmo fato, Sonia for absolvida em processo penal
a que responda, ao fundamento de auséncia de prova da
materialidade do crime, entfo, nesse caso, ela tera direito a
anulag@o do ato de destitui¢do do cargo em comissdo, em
face da teoria dos motivos determinantes.

45 A venda de imdveis publicos que ndo mais estejam afetados
ao servigo publico deve ser feita por meio de concorréncia.

Acerca dos poderes publicos, julgue os itens a seguir.

46 Se o presidente da Republica, ao regulamentar uma lei para
a sua fiel execugio, exorbite dos limites legais impostos,
entdo, nesse caso, ¢ possivel a edicdo de decreto legislativo
por parte do Senado Federal para sustar o dispositivo do
decreto presidencial que ultrapassou os limites legais.

47 O poder disciplinar do presidente da Republica para aplicar
penalidade de demissZo a servidor publico federal pode ser
delegado a ministro de Estado.

Acerca das licitagdes, julgue os itens que se seguem.

48 Caso a Unido pretenda contratar determinados artistas para
cantar nas celebragdes de final de ano em Brasilia, devera,
necessariamente, utilizar-se de uma das modalidades de
licitagdo prevista na Lei n.° 8.666/1993, ou mesmo do
pregéo.

49 No pregdo, os licitantes devem apresentar, primeiramente, as
suas propostas e, somente depois de encerrada a fase
competitiva, inclusive com possibilidade de lances verbais
e sucessivos, com vistas a obten¢do do menor prego, € que
se dard a analise dos documentos de habilitagdo do licitante
vencedor.

50 Viola o cardter competitivo do certame a existéncia de
clausula do edital que preveja que somente os licitantes cuja
sede seja localizada na sede da reparti¢do publica é que
poderdo participar da licitag@o.

UnB/CESPE - MTE

Caderno B

Cargo 3: Agente Administrativo

—4-




Acerca da qualidade no atendimento ao publico, julgue os itens
a seguir.

51 O atendente, ao desempenhar seu trabalho, cria uma
possibilidade de relacdo interpessoal que possibilita a
aproximagdo entre a satisfacdo do cliente/cidaddo e os
objetivos da organizagio.

52 A qualidade do atendimento ao publico fundamenta-se na
prestacdo da informag@o correta, na cortesia do atendimento,
na brevidade da resposta e na adequagdo do ambiente para
a realizacdo do atendimento.

53 A avaliagdo de satisfagdo do usuario deriva da mesma
premissa que orienta o estabelecimento de padrdes de
qualidade pelas organiza¢des publicas, ou seja, da
necessidade de envolver a odtica do cidaddo sobre as
demandas de atendimento.

54 Para planejar um programa de atendimento ao publico por
um orgdo publico, é necessario investigar as experiéncias
bem-sucedidas em organizagdes privadas e tentar
reaplica-las na realidade da administragéo publica.

55 O trabalho desenvolvido pelo funciondrio que exerca a
fungfo de atendimento ao publico deve ser considerado mera
reprodugdo de procedimentos padronizados.

A busca da gestdo socialmente responsavel tem exigido maior
transparéncia das institui¢des, sejam publicas, sejam privadas, nas
relagdes com seus fornecedores, funcionarios e clientes. Tal
atributo tem sido fundamental para a reputago das organizagdes,
que devem explicitar a sociedade seus valores e a seu corpo
funcional os padrdes éticos e de conduta considerados adequados.
Nesse contexto e a luz do Cédigo de Etica Profissional do
Servidor Publico do Poder Executivo Federal, julgue os itens
seguintes.

56 O referido codigo serve primordialmente para punir o
comportamento ndo-ético do servidor publico, ja que possui
carater de obrigatoriedade.

57 O agente publico tem o dever de buscar o equilibrio entre a
legalidade e a finalidade na tentativa de proporcionar a
consolida¢do da moralidade do ato administrativo praticado.

58 O trabalho desenvolvido pelo servidor publico perante a
comunidade deve ser entendido como acréscimo ao seu
proprio bem-estar, ja que, como cidaddo, integrante da
sociedade, o éxito desse trabalho pode ser considerado como
seu maior patrimonio.

59 De acordo com o referido codigo de ética, tratar mal uma
pessoa que paga seus tributos direta ou indiretamente
significa causar-lhe dano moral.

60 Um servidor que permite que um processo ndo seja
solucionado a contento pode ser acusado de usar de artificios
para procrastinar ou dificultar o exercicio regular de direito
por qualquer pessoa.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A respeito da estrutura regimental do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), julgue os itens a seguir.

61 O acompanhamento das atividades do conselho curador do
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) cabe ao
Departamento de Fiscalizagdo do Trabalho.

62 E exemplo de orgdo de assisténcia direta e imediata ao
ministro de Estado o Departamento de Emprego e Salario.

63 As superintendéncias regionais de trabalho e emprego sio
unidades descentralizadas do MTE.

64 Compete ao gabinete do ministro assisti-lo nos assuntos de
cooperacdo e assisténcia técnica internacionais.

65 A verificacdo dos aspectos disciplinares dos procedimentos
fiscais e administrativos ¢ de competéncia da secretaria
executiva.

66 A consultoria juridica do MTE ¢é 6rgdo proprio e especifico
desse ministério.

Em relacdo ao Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(CAGED), julgue os itens subseqiientes.

67 E vedado a qualquer empresa, independentemente da
situagdo econdmica ou financeira em que se encontre,
proceder a reducdo da jornada de trabalho de seus
empregados, assim como a dos respectivos salarios.

68 As empresas que dispensarem ou admitirem empregados
ficam obrigadas a fazer a respectiva comunicag@o as
delegacias regionais do trabalho (DRTs).

69 A empresa que mantiver empregado ndo-registrado estara
sujeita a multa no valor de um salario minimo por
trabalhador ndo-registrado.

No que se refere a relacdo anual de informagdes sociais (RAIS),
julgue os itens que se seguem.

70 As exigéncias da legislagdo de nacionalizagdo do trabalho
sdo informagdes que devem estar presentes na RAIS.

71 Na RAIS, identifica-se o empregado pelo nimero da
inscri¢do no Programa de Integracdo Social (PIS).

72 A RAIS contém elementos destinados a suprir as
necessidades de controle, estatistica e informacdes das
entidades governamentais na area social.

73 As contribuigdes destinadas ao PIS e ao FGTS devem ser
recolhidas em instrumentos distintos, sendo observado o
programa especifico para cada contribuicdo.

74 De acordo com o Decreto n.° 76.900, que instituiu a RAIS,
cabia a8 Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia
Social (DATAPREV) a fase inicial de processamento da
RALIS, até a conclusdo da geragdo do cadastro final.

75 A RAIS passou a ser obrigatoria para as empresas a partir do
exercicio do ano de 1980.
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Julgue os itens a seguir, acerca do abono salarial e do
seguro-desemprego.

76

11

78

79

81

82

83

84

85

86

87

88

Uma das condig¢des para que o trabalhador receba o abono
salarial é o cadastramento, hd pelo menos cinco anos, no
fundo de participacdo PIS-PASEP ou no cadastro nacional
do trabalhador.

E finalidade do programa de seguro-desemprego prover a
temporaria ao trabalhador
desempregado, em virtude de qualquer tipo de dispensa, e ao
trabalhador comprovadamente resgatado de regime de
trabalho forgado ou da condigdo analoga a de escravo.

assisténcia financeira

O trabalhador que for identificado como submetido a
condi¢do andloga a de escravo deve ser resgatado dessa
condigdo, tendo o direito de receber trés parcelas de
seguro-desemprego, no valor de um salario minimo cada
parcela.

Néo parcelas  do
seguro-desemprego o trabalhador desempregado que possuir

tera direito de receber as
renda propria de qualquer natureza, a qual seja suficiente

para a manutengdo de sua familia.

Para fins de apuragdo do beneficio do seguro-desemprego,
sera considerada a média dos salarios dos ultimos trés meses
anteriores a dispensa.

Dependendo do salério recebido pelo beneficiario, o valor
do seguro-desemprego poderd ser menor que um salario
minimo.

A admissio do trabalhador em novo emprego nio gera a
suspensdo do pagamento do seguro-desemprego.

A recusa, por parte do trabalhador desempregado, de outro
emprego, condizente com sua qualificag@o profissional e
com aremunerago que recebia anteriormente, € motivo para
o cancelamento do seguro-desemprego.

A morte do segurado n3o cancela o pagamento do
seguro-desemprego, uma vez que seus herdeiros podem se
habilitar para continuar recebendo o beneficio.

O periodo maximo durante o qual um trabalhador
desempregado pode do
seguro-desemprego ¢ de seis meses.

receber o beneficio

O seguro-desemprego pode ser requerido imediatamente
apos a rescisdo do contrato de trabalho, desde que o
trabalhador nfo possua outra renda.

De acordo com a Lei n.° 7.998/1990, a comprovagdo de
falsidade na prestagdo das informac¢des necessarias a
habilitagdo do trabalhador do
seguro-desemprego causa a suspensio do pagamento do
beneficio.

no beneficio

O valor referente ao abono salarial corresponde ao valor de
um saldrio minimo vigente na época do pagamento.

No

que diz respeito a emissdo de Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social (CTPS), julgue os itens subseqiientes.

90

91

92

3

9

95

96

97

98

99

100

A CTPS seréa fornecida mediante a apresentagdo de duas
fotografias de frente, modelo 3x4, e de qualquer documento
oficial de identificagdo pessoal do interessado no qual
possam ser colhidos dados referentes ao nome completo,

filiagdo, data e lugar de nascimento.
A CTPS néo é obrigatoria para o exercicio de emprego rural.

A CTPS é emitida pelas DRTs ou, mediante convénio, pelos
orgdos federais, estaduais e municipais da administracéo

direta ou indireta.

A CTPS pode ser emitida por procuragdo, desde que o
procurador se dirija @ DRT e informe os dados a favor de

quem deve ser emitida.

Néo € necessario que a fotografia fornecida para a emisséo

da CTPS seja datada.

Se o trabalhador em nome de quem a CTPS deve ser emitida
ndo souber ou ndo puder assina-la, ela serd emitida mediante

impressédo digital ou assinatura a rogo.

De acordo com a legislagdo atual, a anotagéo da profissdo na
CTPS deve ser feita mediante a apresentagdo do diploma
expedido por escola oficial ou reconhecida pelo Ministério

da Educag@o.

As anotacdes referentes a alteragdo do estado civil e aos
dependentes do portador da CTPS devem ser feitas pelo
INSS.

Caso sejam esgotados os espagos previstos na CTPS para as
anotagdes, devera ser solicitada a emissdo de nova carteira,

com numero € série novos.

Os acidentes de trabalho serdo obrigatoriamente anotados

pelo INSS na CTPS do acidentado.

Uma empresa que extraviar ou inutilizar a CTPS de um
empregado fica sujeita a aplicagdo de multa no valor de

metade do salario minimo regional.

De acordo com a legislagdo atual, sindicatos representantes
da categoria profissional dos empregados podem solicitar a

emissdo de CTPS.

UnB/CESPE - MTE

Caderno B

Cargo 3: Agente Administrativo

-6-




Acerca do arquivo, julgue os itens a seguir.

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

A estrutura basica de uma tabela de temporalidade deve,
necessariamente, contemplar os conjuntos documentais
produzidos e recebidos, os prazos de guarda nas fases
corrente ¢ intermediaria e a destinagdo final — eliminagéo
ou guarda permanente —, além de um campo para
observagdes necessarias a sua compreensio e aplicacéo.

O MTE tem total autonomia para lidar com seus arquivos,
pois, no Brasil, ndo existe ainda uma politica nacional que
oriente os oOrgdos e entidades da administragdo publica
federal com relagdo a arquivos.

O conjunto documental produzido e(ou) recebido pelo MTE
em decorréncia de suas fung¢des administrativas &
considerado arquivo publico, diferentemente dos conjuntos
documentais produzidos e recebidos por institui¢des de
carater publico ou por entidades privadas encarregadas da
gestdo de servigos publicos, que sdo considerados arquivos
privados.

O programa de gestdo de documentos, quando implantado
em um ministério, por exemplo, permite o desenvolvimento
de uma série de atividades arquivisticas, exceto a de
avaliag8o, que sdo proprias do arquivo permanente.

Apesar da importancia da teoria das trés idades documentais
e da gestdo de documentos, para permitir uma melhor
organizacdo dos documentos e um acesso rapido e eficiente
aos documentos, ndo ha relagdo estreita entre esses dois
conceitos.

As correspondéncias — oficios, memorandos, cartas —
mantidas no setor de trabalho, isto é, proximas de quem trata
dos assuntos relacionados a esses documentos, e que
aguardam a transferéncia ao arquivo intermediario, o
recolhimento ao arquivo permanente ou a eliminagéo, sdo
consideradas de arquivo corrente.

A diminuig¢éo do valor primdrio, a reducéo da possibilidade
de uso ou o encerramento da atividade que gerou o
documento de arquivo sdo indicadores da necessidade de
transferéncia desse registro documental ao arquivo
intermedidrio.

A entrada de um documento em um ministério, por exemplo,
exige seu registro em um sistema de protocolo manual ou
informatizado. Esse registro ¢ realizado com o objetivo de se
extrair informagdes especificas de acesso (data, nuimero do
documento, destinatario, origem, assunto etc.) do documento
para seu controle.

Para se garantir o controle da tramitagdo de documentos
dentro do MTE, ¢ necessario que os setores de trabalho
registrem o andamento dos mesmos no sistema de protocolo
— manual ou informatizado. Entretanto, isso deve ser feito
apenas para os processos que exigem tal formalidade.

De acordo com as orientagdes do Arquivo Nacional para a
classificagdo de documentos de arquivo na administragio
publica federal, os documentos, quando produzidos ou
recebidos nos setores de trabalho, antes de serem ordenados,
devem ser classificados e, em seguida, higienizados.

Sandro tem 20 anos de idade e é agente administrativo

da Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE) de

um

estado da Federagdo. Ele pretende mover um processo

administrativo no ambito do MTE em face de resolu¢do emanada

pelo ministro em 2001. Pretende, ainda, mover outro processo

perante a Superintendéncia em que atua contra o despacho do

superintendente que indeferiu seu pedido de gozo de férias de

45 dias consecutivos.

Considerando a situago hipotética apresentada acima e a luz da

Lei n.° 9.784/1999, que regula o processo administrativo no

ambito da administrag@o publica federal, julgue os itens que se

seguem.

m
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114

115

116

117

118

19

120

Os dispositivos da Lei n.° 9.784/1999 se aplicam, entre
outros, aos 6rgaos do Poder Judiciario da Unido quando no
desempenho de fun¢do administrativa.

Sandro deverd fazer-se assistir obrigatoriamente por
advogado, pois esse € um requisito essencial para mover um
processo administrativo no &mbito da administragéo publica
federal.

E vedado a Sandro iniciar um processo administrativo no
ambito do MTE, pois este se inicia de oficio e ndo a pedido
do interessado.

Sandro podera mover um processo administrativo no &mbito
da SRTE em que atua somente quando adquirir capacidade,
ou seja, aos 21 anos de idade.

As decisdes dos processos administrativos no dmbito do
MTE e da SRTE em que Sandro atua deverdo ser motivadas
de forma explicita, clara e congruente.

O superintendente regional do trabalho e emprego podera
anular seu ato concedendo férias a Sandro, caso o considere
eivado de vicio de legalidade.

Uma vez protocolado o processo administrativo no ambito
da administragdo publica federal, o interessado néo podera
desistir do pedido.

Caso o superintendente indefira o pedido no processo
administrativo de Sandro, dessa decisdo cabera recurso a ser
dirigido ao ministro do trabalho e emprego.

Uma vez interposto o processo administrativo tanto no
ambito do MTE quanto na SRTE, Sandro tera direito a ter
vista dos autos, a obter cdpias de documentos nele contidos
e a conhecer as decisdes proferidas.

Um servidor da SRTE em que Sandro trabalha que esteja
litigando judicialmente com a companheira de Sandro estara
impedido de atuar no processo administrativo requerido por
Sandro.
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