AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL)
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS DOS EMPREGOS DE NIVEL
SUPERIOR E DE NIVEL MEDIO E DE VAGAS DO CARGO DE PROCURADOR FEDERAL
EDITAL N.° 1/2000 - ANATEL, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000

A AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES (Anatel) torna publica a realizagio de
concurso publico para provimento de vagas dos empregos de nivel superior e de nivel medio e de vagas
do cargo de Procurador Federal, mediante condigOes estabelecidas neste edital.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O concurso sera regido por este edital e executado pelo Centro de Selecdo e de Promogéo de Eventos
(CESPE) da Universidade de Brasilia (UnB).

1.2 O concurso destina-se a selecionar candidatos para provimento de vagas dos empregos de nivel
superior e de nivel médio e de vagas do cargo de Procurador Federal, sendo mantido cadastro de reserva.
1.3 Para os empregos de Analista de Suporte & Regulacéo (todas as areas de conhecimento/classes) e de
Regulador (todas as areas de conhecimento/classes) e para o cargo de Procurador Federal, o concurso
compreendera trés etapas distintas e sucessivas, realizadas pelo CESPE, e consistira de provas objetivas e
de prova discursiva, de carater eliminatorio e classificatorio, e de avaliagdo de titulos, de carater
unicamente classificatorio. Para os empregos de Técnico de Suporte & Regulagdo (todas as classes) e de
Técnico em Regulacdo (todas as classes), o concurso compreenderd duas etapas distintas e sucessivas,
realizadas pelo CESPE, e consistira de provas objetivas e de prova discursiva, ambas de carater
eliminatdrio e classificatorio.

1.4 As provas serdo realizadas nas capitais das 26 Unidades da Federacédo e no Distrito Federal.

2 DOS EMPREGOS/CARGO

2.1 A admissdo nos empregos/cargo dar-se-& no nivel inicial da classe/categoria correspondente,
conforme os quadros a seguir.

2.2 NIVEL SUPERIOR

2.2.1 EMPREGO: ANALISTA DE SUPORTE A REGULA(;AO

ATRIBUICOES GERAIS: Participar da gestdo e da administracio da organizacio em seus aspectos de
controle, de auditoria, de planejamento, de orgamento e de finangas, de recursos humanos, de recursos
materiais e de servicos gerais, de informatica e de informacéo e assessorar 0rgdos superiores.

TOTAL DE VAGAS: 61 vagas.

2.2.1.1 AREA DE CONHECIMENTO A

2.2.1.1.1 EMPREGO: Analista de Suporte a Regulacdo — Area de Conhecimento A — Classe |
DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuices gerais do emprego, sob
supervisdo permanente de um profissional com experiéncia.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Andlise de Sistemas, em Ciéncia da Computacdo ou em Processamento de Dados ou de qualquer
outro curso de graduacdo e de curso de pos-graduacdo lato sensu (especializacdo com carga horaria
minima de 360 horas) ou stricto sensu em Analise de Sistemas, em Ciéncia da Computacdo, em
Processamento de Dados ou em Tecnologia da Informacéo relacionada a Ciéncia da Computacéo e
registro no 6rgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Nove vagas.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 1.990,00; final: R$ 2.949,17.

2.2.1.1.2 EMPREGO: Analista de Suporte a Regulaco — Area de Conhecimento A — Classe |1
DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuices gerais do emprego, sem
supervisdo, seguindo orientacdes predeterminadas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagio




em Analise de Sistemas, em Ciéncia da Computacdo ou em Processamento de Dados ou de qualquer
outro curso de graduacdo e de curso de pos-graduagdo lato sensu (especializagdo com carga horéria
minima de 360 horas) ou stricto sensu em Analise de Sistemas, em Ciéncia da Computacdo, em
Processamento de Dados ou em Tecnologia da Informacdo relacionada a Ciéncia da Computacdo e
registro no orgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Sete vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 3.119,66; final: R$ 4.541,06.

2.2.1.1.3 EMPREGO: Analista de Suporte a Regulacio — Area de Conhecimento A — Classe 111
DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Orientar e executar as atividades gerais do emprego
com autonomia, inclusive para a tomada de decisoes.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Andlise de Sistemas, em Ciéncia da Computacdo ou em Processamento de Dados ou de qualquer
outro curso de graduacdo e de curso de pos-graduacdo lato sensu (especializacdo com carga horaria
minima de 360 horas) ou stricto sensu em Analise de Sistemas, em Ciéncia da Computacdo, em
Processamento de Dados ou em Tecnologia da Informacéo relacionada a Ciéncia da Computacéo e
registro no 6rgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Seis vagas.

REMUNERAQAO: Inicial: R$ 4.840,45; final: R$ 7.100,00.

2.2.1.2 AREA DE CONHECIMENTO B

2.2.1.2.1 EMPREGO: Analista de Suporte a Regulacio — Area de Conhecimento B — Classe |
DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuicbes gerais do emprego, sob
supervisdo permanente de um profissional com experiéncia.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagdo e
registro no 6rgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Quatorze vagas.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 1.990,00; final: R$ 2.949,17.

2.2.1.2.2 EMPREGO: Analista de Suporte a Regulaco — Area de Conhecimento B — Classe 11
DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuices gerais do emprego, sem
supervisdo, seguindo orientagcfes predeterminadas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagio e
registro no orgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Treze vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 3.119,66; final: R$ 4.541,06.

2.2.1.2.3 EMPREGO: Analista de Suporte a Regulaco — Area de Conhecimento B — Classe 111
DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Orientar e executar as atividades gerais do emprego
com autonomia, inclusive para a tomada de decisoes.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagdo e
registro no 6rgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Doze vagas.

REMUNERAQAO: Inicial: R$ 4.840,45; final: R$ 7.100,00.

2.2.2 CARGO: PROCURADOR FEDERAL

ATRIBUICOES GERAIS: Representar judicial e extrajudicialmente a Anatel; executar as atividades de
consultoria e de assessoramento interno; promover a apuracdo da liquidez e certeza dos créditos, de
qualquer natureza, inerentes as suas atividades, inscrevendo-os em divida ativa, para fins de cobranca
amigavel ou judicial; assistir a autoridade assessorada no controle interno da legalidade dos atos a serem
por ela praticados ou ja efetivados.

TOTAL DE VAGAS: Trinta vagas.

2.2.2.1 CARGO: Procurador Federal — Categoria — Segunda (Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de




1990, publicada no Diario Oficial de 12 de dezembro de 1990, e alteracdes da Medida Provisoria n.°
2.048)

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Direito e registro no 6rgado de classe especifico.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 3.076,90; final: R$ 5.446,30. Em todos os valores da tabela salarial sera
adicionada a Gratificacdo de Desempenho de Atividade Juridica (GDAJ) de até 30%, incidente sobre o
vencimento bésico do servidor.

2.2.3 EMPREGO: REGULADOR

ATRIBUICOES GERAIS: Desempenhar atividades de interacdo entre o setor de telecomunicacdes e a
sociedade, quanto a formulacdo do modelo institucional de politicas referentes as atividades de
regulacdo (regulamentacédo, outorga e fiscaliza¢do), visando ao bem estar social, ao fortalecimento da
cidadania inserida no contexto do desenvolvimento socioeconémico do Pais; gerenciar, coordenar e
assessorar equipes de pesquisa e de planejamento de cenarios estratégicos para as comunicacgdes
brasileiras; executar atividades de regulamentacdo, de outorga e de fiscalizacdo e acompanhar os
contratos e o0s critérios para a manutencéo do mercado em competicéo.

TOTAL DE VAGAS: 253 vagas.

2.2.3.1 AREA DE CONHECIMENTO C

2.2.3.1.1 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento C — Classe |

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuices gerais do emprego, sob
supervisdo permanente de um profissional com experiéncia.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Engenharia Elétrica, em Engenharia Eletrnica ou em Engenharia de Telecomunicaces e registro no
orgéo de classe especifico.

VAGAS: 45 vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 1.990,00; final: R$ 2.949,17.

2.2.3.1.2 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento C — Classe |1

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuicdes gerais do emprego, sem
supervisédo, seguindo orientagcOes predeterminadas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Engenharia Elétrica, em Engenharia Eletrénica ou em Engenharia de Telecomunicaces e registro no
orgéo de classe especifico.

VAGAS: 49 vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 3.119,66; final: R$ 4.541,06.

2.2.3.1.3 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento C — Classe 111

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Orientar e executar as atividades gerais do emprego
com autonomia, inclusive para a tomada de decisoes.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Engenharia Elétrica, em Engenharia Eletrénica ou em Engenharia de Telecomunicaces e registro no
orgéo de classe especifico.

VAGAS: 49 vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 4.840,45; final: R$ 7.100,00.

2.2.3.2 AREA DE CONHECIMENTO D

2.2.3.2.1 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento D — Classe |

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuicdes gerais do emprego, sob
supervisdo permanente de um profissional com experiéncia.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagio
em Direito e registro no 6rgédo de classe especifico.

VAGAS: 28 vagas.




REMUNERACAO: Inicial: R$ 1.990,00; final: R$ 2.949,17.

2.2.3.2.2 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento D — Classe |1

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuicdes gerais do emprego, sem
supervisédo, seguindo orientagcOes predeterminadas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacio
em Direito e registro no 6rgado de classe especifico.

VAGAS: 24 vagas.

REMUNERAC}AO: Inicial: R$ 3.119,66; final: R$ 4.541,06.

2.2.3.2.3 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento D — Classe 111

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Orientar e executar as atividades gerais do emprego
com autonomia, inclusive para a tomada de decisoes.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagio
em Direito e registro no 6rgédo de classe especifico.

VAGAS: Vinte vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 4.840,45; final: R$ 7.100,00.

2.2.3.3 AREA DE CONHECIMENTO E

2.2.3.3.1 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento E — Classe |

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuicdes gerais do emprego, sob
supervisdo permanente de um profissional com experiéncia.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagdo e
registro no orgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Dezesseis vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 1.990,00; final: R$ 2.949,17.

2.2.3.3.2 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento E — Classe 11

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Desenvolver as atribuicdes gerais do emprego, sem
superviséo, seguindo orientagcOes predeterminadas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagio e
registro no 6rgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Dez vagas.

REMUNERAC}AO: Inicial: R$ 3.119,66; final: R$ 4.541,06.

2.2.3.3.3 EMPREGO: Regulador — Area de Conhecimento E — Classe 111

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Orientar e executar as atividades gerais do emprego
com autonomia, inclusive para a tomada de decisdes.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagio e
registro no orgao de classe especifico, se for o caso.

VAGAS: Doze vagas.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 4.840,45; final: R$ 7.100,00.

2.3 NIVEL MEDIO

2.3.1 EMPREGO: TECNICO DE SUPORTE A REGULAGAO

ATRIBUICOES GERAIS: Executar tarefas de apoio administrativo, tais como: composicdo de
processo, redacdo de minuta de correspondéncia, analise de correspondéncia, pesquisa de dados,
elaboracdo de relatorio, de gréfico, de tabela e de outros instrumentos pertinentes, atendimento ao
usuario, organizacao e manutencao de arquivo e outras tarefas semelhantes.

TOTAL DE VAGAS: Quarenta vagas.

2.3.1.1 EMPREGO: Técnico de Suporte a Regulacéo — Classe |

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Tarefas rotineiras, executadas com base em instrucdes
pormenorizadas, em casos precedentes, em normas, em praticas e em instrucdes especificas e sob
supervisao no inicio e ao término de cada etapa de cada uma das tarefas.




REQUISITO ESPECIFICO: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de nivel médio
(antigo segundo grau).

VAGAS: Dezessete vagas.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 514,00; final: R$ 870,13.

2.3.1.2 EMPREGO: Técnico de Suporte a Regulacéo — Classe |1

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Tarefas relativamente complexas, executadas com
base em instrugcdes pormenorizadas, em casos precedentes, em normas, em praticas e em instrucées
especificas e sob orientacdo em cada etapa de cada uma das tarefas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclus&o de curso de nivel médio
(antigo segundo grau).

VAGAS: Doze vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 938,10; final: R$ 1.473,02.

2.3.1.3 EMPREGO: Técnico de Suporte a Regulacéo — Classe 111

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Tarefas complexas, executadas com base em
instrucdes pormenorizadas, em casos precedentes, em normas, em praticas, em instrucdes especificas e
em julgamento pessoal e com liberdade de acéo para atuar na execugéo de cada tarefa como um todo.
REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclus&o de curso de nivel médio
(antigo segundo grau).

VAGAS: Onze vagas.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 1.588,07; final: R$ 2.491,61.

2.3.2 EMPREGO: TECNICO EM REGULACAO

ATRIBUICOES GERAIS: Desempenhar atividades técnico-administrativas relacionadas as areas-fim da
Anatel; executar atividades de fiscalizacdo, de acompanhamento e de controle de contratos e de critérios
para a execucdo dos compromissos assumidos pelas prestadoras para manter o mercado de
telecomunicacdes em condicdes de competicdo ndo-predatoria; apoiar e executar, sob supervisao,
atividades de regulamentagédo, de outorga e de acompanhamento e de controle de contratos, de acordo
com a sua especialidade.

TOTAL DE VAGAS: 121 vagas.

2.3.2.1 EMPREGO: Técnico em Regulacéo — Classe |

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Tarefas rotineiras, executadas com base em instrucdes
pormenorizadas, em casos precedentes, em normas, em praticas e em instrucdes especificas e sob
supervisdo no inicio e ao término de cada etapa de cada uma das tarefas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso técnico em
Eletricidade, em Eletrdnica, em Eletrotécnica ou em Telecomunicacfes e registro no 6rgdo de classe
especifico.

VAGAS: 43 vagas.

REMUNERAGCAO: Inicial: R$ 694,39; final: R$ 1.175,52.

2.3.2.2 EMPREGO: Técnico em Regulacao — Classe Il

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Tarefas relativamente complexas, executadas com
base em instru¢cBes pormenorizadas, em casos precedentes, em normas, em praticas e em instrucdes
especificas e sob orientacdo em cada etapa de cada uma das tarefas.

REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso técnico em
Eletricidade, em Eletronica, em Eletrotécnica ou em Telecomunicagdes e registro no 6rgdo de classe
especifico.

VAGAS: 38 vagas.

REMUNERAQAO: Inicial: R$ 1.267,33; final: R$ 2.105,03.

2.3.2.3 EMPREGO: Técnico em Regulacéo — Classe 111

DESCRICAO ESPECIFICA DE ATIVIDADES: Tarefas complexas, executadas com base em




instrucdes pormenorizadas, em casos precedentes, em normas, em préaticas, em instrucdes especificas e
em julgamento pessoal e com liberdade de acéo para atuar na execugéo de cada tarefa como um todo.
REQUISITOS ESPECIFICOS: Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso técnico em
Eletricidade, em Eletrdnica, em Eletrotécnica ou em Telecomunicacfes e registro no 6rgdo de classe
especifico.

VAGAS: Quarenta vagas.

REMUNERACAO: Inicial: R$ 2.226,72; final: R$ 3.300,00.

2.4 As exigéncias especificas de cada classe, em todos 0s empregos, sdo sucessivamente mais amplas e
complexas a partir da classe | para a classe 1.

3 DAS VAGAS DESTINADAS AOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

3.1 Ao candidato abrangido pelo § 2.° do artigo 5.° da Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e pelo
Decreto n.° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, publicado no Diario Oficial de 21 de dezembro de 1999, é
assegurado o direito de se inscrever nessa condicdo, declarando ser portador de deficiéncia.
Posteriormente, se convocado, devera submeter-se a pericia médica, conforme edital convocatério a ser
oportunamente publicado, promovida pelo CESPE, que terd decisdo sobre a qualificacdo do candidato
como portador de deficiéncia e sobre o grau da deficiéncia que determinara estar ou ndo, o candidato,
capacitado para o exercicio do emprego/cargo.

3.1.1 O candidato que se declarar portador de deficiéncia sera submetido a pericia médica, na forma do
subitem anterior. O candidato deverd comparecer a pericia médica munido de laudo médico atestando a
espécie e o grau ou o nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doencas (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.

3.2 Das vagas destinadas para cada emprego/cargo, area de conhecimento e classe, 5% serdo providas na
forma do § 2.° do artigo 5.° da Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e do Decreto n.° 3.298, de 20 de
dezembro de 1999.

3.3 As vagas definidas no subitem 3.2 que ndo forem providas por falta de candidatos, por reprovacao no
concurso ou por contra-indicagdo na pericia médica serdo preenchidas pelos demais aprovados, observada
a ordem de classificacao.

3.4 A ndo-observancia do disposto nos subitens anteriores acarretara a perda do direito ao pleito das vagas
reservadas aos candidatos em tais condicdes.

3.5 O candidato portador de deficiéncia que no ato de inscricdo ndo declarar essa condi¢do ndo podera,
posteriormente, interpor recurso em favor de sua situagéo.

3.6 Os portadores de deficiéncia participardo do concurso em igualdade de condigdes com os demais
candidatos.

3.7 Os candidatos que no ato de inscricdo se declararem portadores de deficiéncia, se classificados nas
provas objetivas, na prova discursiva e na avaliacdo de titulos, além de figurarem na lista geral de
classificacdo, terdo seus nomes publicados em relacdo a parte, observada a respectiva ordem de
classificagéo.

4 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO EMPREGO/CARGO

4.1 Ter sido aprovado no concurso.

4.2 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos
politicos, nos termos do § 1.° do artigo 12 da Constituicdo da Republica.

4.3 Estar em dia com as obrigag0es eleitorais.

4.4 Apresentar certificado de reservista ou de dispensa de incorporacdo, em caso de candidato do sexo
masculino.

4.5 Comprovar o nivel de escolaridade exigido e o registro no 6rgéo de classe especifico, se for o caso.
4.6 Ter idade minima de dezoito anos completos, na data de inscri¢éo.

4.7 Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢cbes do emprego/cargo.




4.8 Firmar declaracdo de ndo estar cumprindo san¢do por inidoneidade, aplicada por qualquer 6rgéo
publico e/ou entidade da esfera federal, estadual e/ou municipal.

4.9 Cumprir as determinagdes deste edital.

5 DA INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

5.1 PERIODO DE INSCRICAOQ: De 8 de janeiro de 2001 a 26 de janeiro de 2001 (exceto feriado).

5.2 LOCAIS DE INSCRICAO: Agéncias da Caixa Econdmica Federal listadas no Anexo | deste edital, &
excecdo das inscrigcdes efetuadas na cidade de Brasilia/DF, cujo endereco de inscricdo consta no Anexo I.
Serdo aceitas, também, inscri¢fes por procuracdo, por via postal e via Internet, conforme os subitens
5.5.2, 5.5.3 e 5.5.4, respectivamente.

5.3 HORARIOS DE INSCRICAO: De atendimento bancario, & excecdo das inscricbes efetuadas na
cidade de Brasilia/DF, cujo horario sera das 9 h as 17 h, ininterrupto.

5.4 TAXAS DE INSCRICAO: Nivel superior: Classe I: R$ 50,00; Classe II: R$ 75,00; Classe IlI:
R$ 90,00; Procurador Federal: R$ 75,00. Nivel médio: Classe I: R$ 15,00; Classe I1: R$ 25,00; Classe IlI:
R$ 40,00.

5.5 DOS PROCEDIMENTOS PARA A INSCRIQAO

5.5.1 DA INSCRICAO NA CAIXA ECONOMICA FEDERAL

5.5.1.1 No ato de inscricdo, o candidato devera:

5.5.1.1.1 Preencher o formulario fornecido nos locais de inscricéo.

5.5.1.1.2 Pagar a taxa de inscricao.

5.5.1.1.2.1 Caso o pagamento seja efetuado com cheque, somente sera aceito cheque emitido pelo préprio
candidato.

5.5.1.1.3 Apresentar copia legivel, recente e em bom estado de documento de identidade, a qual sera
retida.

5.5.1.2 O formulario de inscricdo sera entregue nos locais de inscri¢do, onde serd emitido o comprovante
de inscrigao.

5.5.2 DA INSCRICAO POR PROCURACAO

5.5.2.1 Seré admitida a inscri¢do por terceiros mediante procuragdo simples do interessado, acompanhada
de copia legivel de documento de identidade do candidato. Esses documentos serdo retidos. Ndo ha
necessidade de reconhecimento de firma na procuragéo.

5.5.2.2 O comprovante de inscricdo sera entregue ao procurador, apos efetuada a inscrigéo.

5.5.2.3 O candidato inscrito por procuracdo assume total responsabilidade pelas informagdes prestadas
por seu procurador, arcando com as conseqléncias de eventuais erros de seu representante no
preenchimento do formulario de inscri¢do e em sua entrega.

5.5.3 DA INSCRICAO POR VIA POSTAL

5.5.3.1 Serd aceita solicitagdo de inscricdo por meio de SEDEX — Encomenda Expressa da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT), enderecada ao: Concurso Anatel, Centro de Selecdo e de
Promocao de Eventos (CESPE), Campus Universitario Darcy Ribeiro, caixa postal 04521, Asa Norte,
Brasilia/DF, CEP 70919-970, desde que contenha no envelope:

a) solicitacdo de inscri¢cdo datada e assinada, conforme o modelo definido no Anexo Il deste edital;

b) copia legivel de documento de identidade, cujo original devera ser apresentado no dia e nos locais de
realizacdo das provas;

c) cheque nominativo emitido pelo proprio candidato, em favor do CESPE/UnB, no valor da taxa de
inscricao.

5.5.3.2 Somente serdo aceitas as solicitacdes de inscricdo que sejam postadas até o ultimo dia do periodo
de inscricdo, dia 26 de janeiro de 2001.

5.5.3.3 Aos candidatos que se inscreverem por via postal, serd enviado pelo CESPE, também por via
postal, o comprovante de inscricdo, para o endereco constante na solicitagdo de inscricdo. Caso o
candidato néo receba o seu comprovante de inscricdo, até a data de publicacdo do edital citado no subitem



6.3 deste edital, ele devera entrar em contato com a Geréncia de Atendimento do CESPE, conforme o
subitem 11.1, a fim de confirmar a sua inscricdo no concurso.

5.5.4 DA INSCRI(;AO VIA INTERNET

5.5.4.1 Serd admitida a inscricdo via Internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/anatel,
solicitada no periodo entre 10 horas do dia 8 de janeiro de 2001 e 20 horas do dia 28 de janeiro de
2001, observado o horario oficial de Brasilia/DF.

5.5.4.1.1 O CESPE ndo se responsabiliza por solicitacdo de inscricdo via Internet ndo-recebida por
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo, congestionamento das linhas de
comunicagdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
5.5.4.2 A taxa de inscricao do candidato inscrito via Internet devera obrigatoriamente ser paga por meio
de cartdo de crédito VISA.

5.5.4.3 A inscricao efetuada via Internet somente sera acatada apds emissdo do comprovante de operacéo
pela administradora do cartdo de crédito.

5.5.4.4 O comprovante de inscricdo do candidato inscrito via Internet estard disponivel no enderego
eletronico citado no subitem 5.5.4.1, apds o acatamento da inscri¢do, sendo de responsabilidade exclusiva
do candidato a obtencdo desse documento.

5.5.4.5 O candidato inscrito via Internet ndo devera enviar cépia de documento de identidade, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato os dados cadastrais informados no ato de inscricao.

5.5.4.6 Informagdes complementares acerca da inscrigdo via Internet estardo disponiveis no enderego
eletrénico do CESPE, http://www.cespe.unb.br.

5.6 O candidato devera, obrigatoriamente, indicar, no formulédrio de inscricdo ou na solicitacdo de
inscri¢do por via postal ou via Internet, o0 emprego/cargo, a area de conhecimento e a classe para 0s quais
deseja concorrer e a cidade na qual deseja realizar as provas objetivas e a prova discursiva, observado o
subitem 1.4 deste edital.

5.6.1 N&o sera aceito pedido de alteracdo referente a opcéo de emprego/cargo, de area de conhecimento,
de classe e/ou de local de realizacédo das provas.

5.6.2 O candidato podera concorrer para mais de um emprego/cargo, desde que haja compatibilidade de
horéario de realizacdo das provas e gque seja efetuada uma inscricdo para cada emprego/cargo desejado.
5.6.2.1 Caso o candidato se inscreva mais de uma vez para 0 mesmo emprego/cargo e para as mesmas
area de conhecimento e classe, prevalecera a ultima inscri¢do efetuada. A(s) inscricdo(des) anterior(es) a
esta sera(&o) automaticamente cancelada(s).

5.7 O candidato devera declarar, no formulario de inscricdo ou na solicitacdo de inscri¢do por via postal
ou via Internet, que os documentos comprobat6rios dos requisitos exigidos no presente edital serdo
apresentados por ocasido da posse.

5.8 A qualquer tempo poder-se-4 anular a inscrigdo, as provas, a nomeacéo e a posse do candidato, desde
que verificada qualquer falsidade nas declaraces e/ou quaisquer irregularidades nas provas e/ou nos
documentos apresentados.

5.9 E vedada a inscricdo condicional e/ou extemporanea.

5.10 Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera certificar-se de que preenche todos os requisitos
exigidos para a investidura no emprego/cargo.

5.11 N&o haveré isencéo total ou parcial do valor da taxa de inscricao.

5.12 Caso o cheque utilizado para o pagamento da inscricdo seja devolvido por qualquer motivo, o
CESPE reserva-se o direito de tomar as medidas legais cabiveis.

5.13 O valor referente ao pagamento da taxa de inscri¢cdo nao sera devolvido em hipotese alguma, salvo
em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragao.

5.14 O comprovante de inscricdo devera ser mantido em poder do candidato e apresentado no local de
realizagdo das provas.

5.15 Néo serdo aceitas inscri¢des via fax e/ou via correio eletrénico.



5.16 O candidato que necessitar de qualquer tipo de atendimento diferenciado para a realizacdo das
provas devera solicita-lo, por escrito, no ato de inscri¢do, indicando claramente no formulario de inscricéo
ou na solicitagdo de inscricdo por via postal ou via Internet quais 0S recursos especiais necessarios
(materiais, equipamentos, etc.).

5.16.1 A candidata que tem necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas devera levar um
acompanhante, que ficard em sala reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da
crianga.

5.16.2 A solicitacdo de recursos especiais sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

5.16.3 A ndo-solicitacdo de recursos especiais no ato de inscri¢do implica a sua ndo-concessao no dia de
realizagdo das provas.

5.17 As informagdes prestadas no formulario de inscricdo ou na solicitacdo de inscri¢do por via postal ou
via Internet serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o CESPE do direito de excluir do
concurso aquele que ndo preencher o formulario de forma completa, correta e legivel e/ou que fornecer
dados comprovadamente inveridicos.

5.18 Nao seré aceita a solicitacdo de inscricdo que ndo atender rigorosamente ao estabelecido neste edital.
6 DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

6.1 Serdo aplicadas provas objetivas, abrangendo o conteido programatico constante neste edital, prova
discursiva e avaliacdo de titulos, conforme a especificidade de cada emprego/cargo e conforme os
quadros a seguir.

6.1.1 EMPREGOS: ANALISTA DE SUPORTE A REGULACAO (todas as é&reas de
conhecimento/classes) e REGULADOR (todas as areas de conhecimento/classes)
QUADRO DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

PROVA/TIPO CONTEUDO DA PROVA QUESTOES CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Especificos 18
(P,) Objetiva Conhecimentos Gerais 6

ELIMINATORIO E

(P3) Objetiva Lingua Inglesa 4 !
(P4) Objetiva Lingua Portuguesa 7 CLASSIFICATORIO
(Ps) Discursiva Redacéo —

(Ps) Avaliacdo de Titulos - CLASSIFICATORIO

6.1.2 CARGO: PROCURADOR FEDERAL
QUADRO DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

PROVA/TIPO CONTEUDO DA PROVA QUESTOES CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Especificos 22
(P2) Objetiva Lingua Inglesa 4 ELIMINATORIO E
(P3) Objetiva Lingua Portuguesa 9 CLASSIFICATORIO
(P4) Discursiva Redacao -
(Ps) Avaliacdo de Titulos CLASSIFICATORIO

6.1.3 EMPREGOS: TECNICO DE SUPORTE A REGULACAO (todas as classes) e TECNICO EM
REGULAGCAO (todas as classes)

QUADRO DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

PROVA/TIPO CONTEUDO DA PROVA QUESTOES CARATER
(P1) Objetiva Conhecimentos Especificos 15
P,) Obijetiva Conhecimentos Gerais 5 .
(7 Objeia Cingua gl | ELMNATORIOE
(P,) Objetiva Lingua Portuguesa 6
(Ps) Discursiva Redacao -




6.2 As provas objetivas e a prova discursiva serdo aplicadas nas cidades citadas no subitem 1.4 deste
edital, conforme o quadro a seguir, e terdo duracao de quatro horas e trinta minutos.

EMPREGO/CARGO CLASSE DATA TURNO
Analista de Suporte a Regulagéo 11 24/3/2001 Vespertino
Regulador I 24/3/2001 Vespertino
Técnico de Suporte a Regulagéo 11 24/3/2001 Vespertino
Técnico em Regulacdo i 24/3/2001 Vespertino
Analista de Suporte a Regulacédo I 25/3/2001 Matutino
Regulador 1 25/3/2001 Matutino
Técnico de Suporte & Regulagao ] 25/3/2001 Matutino
Técnico em Regulacdo ] 25/3/2001 Matutino
Procurador Federal - 25/3/2001 Matutino
Analista de Suporte a Regulacédo I 25/3/2001 Vespertino
Regulador I 25/3/2001 Vespertino
Técnico de Suporte a Regulagéo I 25/3/2001 Vespertino
Técnico em Regulacao I 25/3/2001 Vespertino

6.3 Os locais e os horarios de aplicacdo das provas serdo publicados no Diario Oficial, afixados nos
quadros de aviso do CESPE, Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC),
ala norte, subsolo, Asa Norte, Brasilia/DF, e divulgados na Internet, no endereco eletrdnico
http://www.cespe.unb.br, na data provavel de 15 ou 16 de marco de 2001. E de responsabilidade
exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacdo das provas e 0 comparecimento
no horério determinado.

6.3.1 O CESPE enviara, como complemento as informacdes citadas no subitem anterior, comunicacédo
pessoal dirigida ao candidato, informando o local e o horario de realizacdo das provas.

6.3.2 O envio de comunicacgéo pessoal dirigida ao candidato, ainda que extraviada ou por qualquer motivo
ndo-recebida, ndo desobriga o candidato do dever de observar o edital a ser publicado, consoante dispde o
subitem 6.3 deste edital.

6.4 Néo serdo dadas, por telefone, informagdes a respeito de datas, de locais e de horarios de aplicacdo
das provas. O candidato devera observar rigorosamente os comunicados, assim como os editais a serem
publicados no Diario Oficial, afixados nos quadros de aviso do CESPE, Campus Universitario Darcy
Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, subsolo, Asa Norte, Brasilia/DF, e divulgados na
Internet, no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br.

6.5 O candidato deverd comparecer ao local designado para a realizacdo das provas com antecedéncia
minima de uma hora do horéario fixado para o seu inicio, munido de caneta esferogréafica de tinta preta,
de comprovante de inscri¢ao e de documento de identidade original.

6.6 Nao serd admitido ingresso de candidato nos locais de realizacdo das provas apds o horario fixado
para o seu inicio.

6.7 Ndo haverd segunda chamada para a realizacdo das provas. O ndo-comparecimento a quaisquer das
provas implicara a eliminacdo automatica do candidato, ressalvado o disposto no subitem 6.20.3.

6.8 Ndo serdo aplicadas provas, em hipétese alguma, fora do espaco fisico predeterminado em edital e/ou
em comunicado.

6.9 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Ministérios Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos érgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos,
etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais
expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira
nacional de habilitacdo (somente 0 modelo novo, com foto).
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6.9.1 Caso o candidato ndo apresente, no dia de realizacdo das provas, documento de identidade original,
por motivo de perda, furto ou roubo, deverd ser apresentado documento que ateste o registro da
ocorréncia em 6rgdo policial.

6.9.2 Ndo serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, titulos eleitorais,
carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade
nem documentos ilegiveis, ndo-identificaveis e/ou danificados.

6.10 Por ocasido da realizagdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 6.9 deste edital, serd automaticamente eliminado do concurso.
6.11 O CESPE procedera, como forma de identificacdo, a coleta de impressdo digital de todos os
candidatos no dia de realizacdo das provas. A impressdo digital sera colhida na folha de respostas, que
seré personalizada, contendo 0 nome e o numero de inscri¢do do candidato.

6.12 Nao sera permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos nem a
utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacBes, impressos, que nao o0s permitidos,
e/ou qualquer outro material de consulta, inclusive consulta a cddigos e/ou a legislacdo. N&o sera
permitida, também, a entrada de candidatos portando armas e/ou a utilizacdo de aparelhos eletronicos
(bip, telefone celular, walkman, receptor, gravador, etc.).

6.13 O candidato somente podera retirar-se do local de realizac&o das provas levando o caderno de provas
e a folha de rascunho, que é de preenchimento facultativo, no decurso da ultima hora anterior ao horario
previsto para o seu término.

6.14 Tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do concurso o candidato que, durante a
realizacdo de qualquer uma das provas:

a) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizacéo;

b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execucéo de quaisquer das provas;

c) utilizar-se de régua de célculo, livros, maquinas de calcular e/ou equipamento similar, dicionario, notas
e/ou impressos que ndo forem expressamente permitidos, telefone celular, gravador, receptor e/ou pagers
e/ou que se comunicar com outro candidato;

d) faltar com a devida cortesia para com qualquer membro da equipe de aplicagédo das provas, as
autoridades presentes e/ou os candidatos;

e) fizer anotacdo de informacBes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo e/ou em
qualquer outro meio, que nao os permitidos;

f) recusar-se a entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacao;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas e/ou a folha de texto definitivo;

i) descumprir as instrucdes contidas no caderno de provas, na folha de rascunho, na folha de respostas e
na folha de texto definitivo;

J) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

6.15 Quando, apds as provas, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico, visual ou grafoldgico, ter o
candidato utilizado processos ilicitos, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado
do concurso.

6.16 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
virtude de afastamento de candidato da sala de prova.

6.17 No dia de realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacéo
das provas e/ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao contetido das provas.

6.18 DAS PROVAS OBJETIVAS

6.18.1 Cada questdo das provas objetivas contera cinco itens, numerados de 1 a 5, que poderao estar todos
certos, todos errados e ainda um(ns) certo(s) e outro(s) errado(s). Os itens serdo independentes entre si,
referindo-se sempre ao mesmo comando, mas serdo interdependentes para a atribuicdo de pontos. A
resposta a cada item sera CERTO ou ERRADO, de acordo com o comando da questdo. Havera, na folha
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de respostas, para cada item, um campo designado com o cddigo SR, cujo significado é “sem resposta”,
que servird somente para caracterizar que o candidato desconhece a resposta correta; portanto, a sua
marcagéo ndo implica apenacédo ao candidato.

6.18.2 O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que sera
0 Unico documento valido para a correcdo eletrénica. O preenchimento da folha de respostas serd de
inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrucdes
especificas contidas neste edital e na folha de respostas. Em hipotese alguma havera substituicdo da folha
de respostas por erro do candidato.

6.18.3 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcagOes feitas
incorretamente na folha de respostas. Serdo consideradas marcagdes incorretas as que estiverem em
desacordo com este edital e com a folha de respostas, tais como: dupla marca¢do, marcacdo rasurada,
marcagdo emendada e campo de marcacgdo nao-preenchido integralmente.

6.18.4 Nao sera permitido que as marcacdes na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo
em caso de candidato inscrito segundo o item 3 e/ou o subitem 5.16 deste edital. Nesse caso, se houver
necessidade, o candidato serd acompanhado por um agente do CESPE devidamente treinado.

6.19 DA PROVA DISCURSIVA

6.19.1 A prova discursiva valerd quinze pontos e devera ser feita pelo proprio candidato, a médo, em letra
cursiva ou de imprensa, desde que seja legivel e que haja diferenca entre letra minuscula e letra
maiuscula, e com caneta esferogréfica de tinta preta.

6.19.2 Durante a realizacdo da prova, ndo serd permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras
pessoas, salvo em caso de candidato inscrito segundo o item 3 e/ou o subitem 5.16 deste edital. Nesse
caso, se houver necessidade, o candidato serd acompanhado por um agente do CESPE devidamente
treinado, para o qual devera ditar o texto, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais
graficos de pontuacéo.

6.19.3 A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo poderd ser assinada, rubricada e/ou conter
qualquer palavra e/ou marca que a identifiqgue em outro local que ndo seja em seu cabecalho, sob pena de
ser anulada. Assim, a detecgdo de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcricdo do
texto definitivo acarretara a anulacdo da prova discursiva e a consequente eliminacdo do candidato do
certame.

6.19.4 A prova discursiva versara sobre um tema geral e sera avaliada quanto ao dominio da modalidade
escrita da Lingua Portuguesa.

6.19.5 A folha de texto definitivo serd o Unico documento valido para a avaliacdo da prova discursiva. As
paginas para rascunho no caderno de provas sdo de preenchimento facultativo e ndo valerdo para tal
finalidade.

6.20 DA AVALIACAO DE TITULOS

6.20.1 A avaliacdo de titulos, de carater unicamente classificatorio, valera quinze pontos e sera aplicada
somente aos candidatos aos empregos de Analista de Suporte & Regulacdo (todas as &reas de
conhecimento/classes) e de Regulador (todas as areas de conhecimento/classes) e ao cargo de
Procurador Federal.

6.20.2 Somente serdo aceitos os titulos a seguir relacionados, expedidos até a data de entrega, de acordo
com o edital especifico a ser publicado no Diario Oficial, afixado nos quadros de aviso do CESPE,
Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, subsolo, Asa Norte,
Brasilia/DF, e divulgado na Internet, no endereco eletrdnico http://www.cespe.unb.br, observados 0s
limites de pontos do quadro a seguir.
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QUADRO DE ATRIBUICAO DE PONTOS PARA A AVALIACAO DE TITULOS
VALOR DE VALOR
TITULO CADA MAXIMO
TITULO DO TiTULO

a) Diploma e/ou certificado, devidamente registrado(s), de curso de
pos-graduacdo, em nivel de especializagdo, com carga horaria minima
de 360 horas, na area de formac&o, excluido o requisito apresentado no 1,00 2,00
item 2 deste edital.

b) Diploma, devidamente registrado, de curso de pds-graduacdo, em

nivel de mestrado (titulo de mestre), na area de formacéo, excluido o 1,50 3,00

requisito apresentado no item 2 deste edital.

c) Diploma, devidamente registrado, de curso de pos-graduagdo, em 2 00 4.00

nivel de doutorado (titulo de doutor), na area de formacao. : :
0,30 por ano

d) Experiéncia profissional, incluida a &area de magistério em
instituicdo de ensino superior, no exercicio de atividades de nivel
superior inerentes ao emprego/cargo para o qual esta concorrendo.

completo sem
sobreposicao
de tempo
6.20.3 O candidato que ndo encaminhar os titulos no prazo estipulado em edital a ser oportunamente
divulgado receberd nota zero e tera qualquer recurso contra o resultado provisorio na avaliacdo de titulos
preliminarmente indeferido.
6.20.4 Somente serdo aceitos os titulos apresentados nos quais constem o inicio e o término do periodo
declarado, quando for o caso.
6.20.5 Cada titulo sera considerado uma Unica vez.
6.20.6 Os pontos que excederem o valor maximo em cada alinea do subitem 6.20.2 deste edital seréo
desconsiderados.
6.20.7 O candidato devera comprovar a conclusdo de curso por meio de diploma e/ou de certificado, de
acordo com as exigéncias da legislagcdo pertinente. Ndo serdo aceitas declaracOes e/ou atestados de
concluséo de curso e/ou das respectivas disciplinas.
6.20.8 Os diplomas e os certificados de cursos de especializa¢do, de mestrado e de doutorado em lingua
estrangeira somente serdo considerados quando traduzidos para a Lingua Portuguesa por tradutor
juramentado e revalidados por instituicéo brasileira credenciada, de acordo com a legislagao pertinente.
6.20.9 Os diplomas e os certificados de cursos de especializacdo, de mestrado e de doutorado devem estar
devidamente registrados, de acordo com a legislacdo pertinente.
6.20.10 Somente serdo considerados, para os fins do presente edital, os diplomas e os certificados de
cursos de especializagdo, de mestrado e de doutorado emitidos por instituicdes de ensino superior que
possuem programa de pos-graduacdo stricto sensu, avaliado pela Fundacdo Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com nota igual ou superior a trés, e autorizadas
pelo Ministério da Educacdo (MEC) para a emissdo de diplomas e de certificados com validade nacional.
6.20.11 O tempo de experiéncia profissional serd comprovado das seguintes formas.
6.20.11.1 O tempo de experiéncia profissional devera ser comprovado mediante apresentacdo de cOpia de
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e de declaragcdo emitida por setor de pessoal do 6rgdo
empregador, em papel timbrado em que constem o nome da razéo social, 0 Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ), a especificacdo do cargo e 0s requisitos para o cargo.
6.20.11.2 Em caso de servidor publico, deverd ser apresentada certiddo oficial de tempo de servigo
publico e declaragdo em que constem a especificacdo do cargo e 0s requisitos para o cargo, emitida por
setor de pessoal.
6.20.11.3 Néo havendo setor de pessoal, deverd ser especificado na declaracdo/certiddo o 6rgao e/ou o
setor competente.

6,00
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6.20.11.4 O tempo de experiéncia profissional de autbnomo devera ser comprovado por meio de certiddo
e/ou de declaracdo, devidamente registrada em orgao competente, que ateste o tempo e a atuacgéo efetivos
do profissional em projetos, em pareceres, em consultorias e/ou em processos.
6.20.11.5 Néao sera computado, como experiéncia profissional, o tempo de estagio e/ou o tempo de
bolsista, independente da atividade desempenhada.
6.20.12 Para a comprovacao de titulos, o candidato devera apresentar ao CESPE relagdo assinada, com a
quantidade e a denominagéo dos titulos, de acordo com o modelo a ser fornecido nos locais de entrega
dos titulos, observando o Quadro de Atribuicdo de Pontos para a Avaliacdo de Titulos, juntamente com as
copias desses titulos, observado o subitem 6.20.13.
6.20.13 Deverdo ser entregues dois conjuntos idénticos de documentos, 0s quais ndo serdo devolvidos em
hipotese alguma. Apenas um desses conjuntos deverd ter todos 0s documentos autenticados em cartorio.
6.20.14 Nao sera considerado, para efeito de pontuacdo, o titulo que ndo tiver pelo menos uma copia
autenticada em cartorio.
7 DOS CRITERIOS DE AVALIAGCAO E DE CLASSIFICAGAO
7.1 Todos os candidatos terdo suas provas objetivas corrigidas exclusivamente por meio de
processamento eletrénico.
7.2 O calculo, comum as provas de todos os candidatos, do resultado de cada questdo (RQ) das provas
objetivas sera efetuado pelas seguintes formulas:
7.2.1 Para os candidatos aos empregos/cargo de nivel superior:

RQ=2x C

D
, €M que:

C = numero de itens marcados na folha de respostas concordantes com o gabarito oficial definitivo;
D = numero de itens marcados na folha de respostas discordantes do gabarito oficial definitivo.
7.2.2 Para os candidatos aos empregos de nivel médio:
17 _C-D
=— X
RQ 5

C = numero de itens marcados na folha de respostas concordantes com o gabarito oficial definitivo;
D = numero de itens marcados na folha de respostas discordantes do gabarito oficial definitivo.
7.2.3 Na folha de respostas, marcar um item na coluna SR néo acarretara concordancia nem discordancia.
7.3 A nota do candidato em cada prova objetiva (NP;) sera a soma algébrica dos respectivos resultados de
questdes (RQs):

, €M que:

N;
NP => RQ;, em que:
j=1

Ni = nimero de questdes da prova P;

7.4 Serd eliminado do concurso o candidato ao emprego de Analista de Suporte a Regulacdo, de
Regulador, de Técnico de Suporte & Regulacdo ou de Técnico em Regulacdo que se enquadrar em
pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota em P3< 0;

b) obtiver nota inferior a 10% da pontuacdo maxima possivel em P, e/ou Py;

C) obtiver nota inferior a 30% da pontuacdo méxima possivel em Py;

d) obtiver nota inferior a 30% da pontuagdo maxima possivel no conjunto das provas objetivas.

7.5 Sera eliminado do concurso o candidato ao cargo de Procurador Federal que se enquadrar em pelo
menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota em P, < 0;

b) obtiver nota inferior a 10% da pontuacdo maxima possivel em Pg;

C) obtiver nota inferior a 30% da pontuacdo méxima possivel em Py;

d) obtiver nota inferior a 30% da pontuagdo maxima possivel no conjunto das provas objetivas.
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7.6 O candidato eliminado na forma do subitem 7.4 ou 7.5 deste edital ndo tera classificagdo alguma no
CONCUrso.
7.7 O candidato ndo-eliminado segundo os critérios definidos no subitem 7.4 ou 7.5 deste edital tera
calculada a sua nota final nas provas objetivas (NFPO) pela soma algébrica das notas obtidas em todas as
provas objetivas.
7.8 Os candidatos serdo ordenados, por emprego/cargo, por area de conhecimento e por classe, de acordo
com os valores decrescentes das notas finais nas provas objetivas (NFPOSs).
7.9 Com base na lista organizada na forma do subitem 7.8 deste edital, serd avaliada a prova discursiva
dos candidatos classificados até a posicdo calculada pelas seguintes férmulas, respeitados os empates na
ultima colocacéo:
a) para os candidatos aos empregos/cargo de Analista de Suporte & Regulagdo, a excecao de candidatos
a Area de Conhecimento A — Classes I, 1l e 1l, de Procurador Federal, de Regulador, de Técnico de
Suporte & Regulacéo e de Técnico em Regulacéo:

P =NV x 3, em que:
P = posic¢éo do ultimo candidato a ter a prova discursiva avaliada;
NV = nimero de vagas existente.
b) para os candidatos ao emprego de Analista de Suporte & Regulacdo — Area de Conhecimento A —
Classes I, 11 e IlI:

P =NV x5, em que:
P = posicdo do ultimo candidato a ter a prova discursiva avaliada;
NV = nimero de vagas existente.
7.10 O candidato que estiver fora do limite estabelecido no subitem 7.9 deste edital estard
automaticamente eliminado do concurso.
7.11 O candidato que se enquadrar no subitem 7.10 deste edital ndo terd classificagdo alguma no
concurso.
7.12 ApGs a andlise do texto pela banca examinadora, sera feito o preenchimento de planilhas para cada
candidato, com as informacdes relativas a avaliagdo. Serd, entdo, realizada a leitura das planilhas, por
processo Optico/eletronico, e calculada, por computador, a nota na prova discursiva (NPD) do seguinte
modo:
7.12.1 Em casos de fuga ao tema, de ndo haver texto e/ou de identificacdo em local indevido, o candidato
receberd NPD = ZERO.
7.12.2 A apresentacdo, a estrutura textual e o desenvolvimento do tema totalizardo a nota relativa ao
dominio do contetdo (NC), limitada a quinze pontos.
7.12.3 A avaliacdo do dominio da modalidade escrita totalizara o nimero de erros (NE) do candidato,
considerando-se aspectos, tais como: acentuacdo, grafia, pontuacdo, concordancia, regéncia,
morfossintaxe, propriedade vocabular, translineagéo, etc.
7.12.4 Sera exigido o minimo de trinta linhas e computado o ndmero total de linhas (TL) efetivamente
escritas pelo candidato. Se TL < 30, sera acrescida ao NE a quantidade de erros igual a diferenca 30 — TL.
7.12.5 Seréa desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do
local apropriado e/ou que ultrapassar a extensao maxima de sessenta linhas.
7.12.6 Sera calculada, entdo, para cada candidato, a nota na prova discursiva (NPD) pela seguinte
formula:

NPD = NC—9><E , €m que:
TL

NPD = nota na prova discursiva;

NC = nota relativa ao dominio do conteldo;
NE = nimero de erros;

TL = total de linhas.
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7.12.7 Seréa atribuida nota ZERO ao candidato que obtiver NPD < 0,00.

7.12.8 Sera eliminado do concurso publico o candidato que obtiver NPD < 7,50 pontos.

7.13 O candidato que se enquadrar no subitem 7.12.8 deste edital ndo tera classificagdo alguma no
concurso.

7.14 Os candidatos ndo-eliminados segundo o critério definido no subitem 7.12.8 deste edital serdo
ordenados, por emprego/cargo, por area de conhecimento e por classe, de acordo com os valores
decrescentes das somas das notas obtidas até entdo: NFPO + NPD.

7.15 Com base na lista organizada na forma do subitem 7.14 deste edital, serdo convocados para a
avaliacdo de titulos todos os candidatos aos empregos de Analista de Suporte a Regulacdo e de Regulador
e ao cargo de Procurador Federal classificados na prova discursiva.

7.16 O candidato ao emprego de Analista de Suporte & Regulacdo ou de Regulador ou ao cargo de
Procurador Federal ndo-convocado para a avaliacdo de titulos estara automaticamente eliminado do
CONCUrso.

7.17 O candidato que se enquadrar no subitem 7.16 deste edital ndo terd classificagdo alguma no
CONCUrsO.

7.18 Para os candidatos aos empregos de Tecnico de Suporte a Regulacéo e de Técnico em Regulacéo, a
nota final no concurso (NFC) sera a soma algébrica da nota final nas provas objetivas (NFPO) e da nota
na prova discursiva (NPD).

7.19 Para os candidatos aos empregos de Analista de Suporte & Regulacdo e de Regulador e ao cargo de
Procurador Federal, a nota final no concurso (NFC) serd a soma algébrica da nota final nas provas
objetivas (NFPO), da nota na prova discursiva (NPD) e do total de pontos obtidos na avaliacao de titulos.
7.20 Os candidatos serdo ordenados, por emprego/cargo, por area de conhecimento e por classe, de
acordo com os valores decrescentes das notas finais no concurso (NFCs).

7.21 Todos os calculos citados neste edital serdo considerados até a segunda casa decimal,
arredondando-se para cima, se 0 algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a cinco.

8 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1 Em caso de empate, terd preferéncia o candidato ao emprego de Analista de Suporte a Regulagéo,
de Regulador, de Técnico de Suporte a Regulagdo ou de Técnico em Regulacdo que, na seguinte
ordem:

a) obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Especificos (P,);

b) obtiver a maior nota na prova de Lingua Portuguesa (P,);

c) obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Gerais (P>);

d) obtiver a maior nota na prova de Redacgéo (Ps).

8.1.1 Persistindo 0 empate, terd preferéncia o candidato mais idoso.

8.2 Em caso de empate, terd preferéncia o candidato ao cargo de Procurador Federal que, na seguinte
ordem:

a) obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Especificos (P,);

b) obtiver a maior nota na prova de Lingua Portuguesa (Ps);

C) obtiver a maior nota na prova de Redacao (Pa).

8.2.1 Persistindo 0 empate, terd preferéncia o candidato mais idoso.

9 DOS RECURSOS

9.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o gabarito oficial preliminar das provas objetivas e
contra os resultados provisorios na prova discursiva e na avaliagdo de titulos dispora de até dois dias
uteis, a contar do dia subsequente ao da divulgacdo do gabarito oficial preliminar das provas objetivas e
dos resultados provisorios na prova discursiva e na avaliacdo de titulos.

9.2 Os locais e os horarios de entrega de recursos contra o gabarito oficial preliminar das provas objetivas
e contra os resultados provisorios na prova discursiva e na avaliagdo de titulos serdo oportunamente
divulgados.
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9.3 Os recursos interpostos serdo respondidos exclusivamente pelo CESPE e serdo devolvidos aos
candidatos recorrentes em datas e locais a serem oportunamente divulgados.

9.4 Ndo sera aceito recurso por via postal, via fax, via Internet e/ou via correio eletrdnico.

9.5 O recurso devera ser apresentado com as seguintes especificacdes:

a) formulério individual para questdes/itens diferentes;

b) indicacdo do numero da questdo e do item, da resposta marcada pelo candidato e da resposta divulgada
pelo CESPE;

c) argumentacdo logica e consistente;

d) capa Unica constando 0 nome, o nimero de inscri¢ao e a assinatura do candidato;

e) sem identificacdo do candidato no corpo do recurso;

f) ser entregue em trés vias idénticas (original e duas cdpias), datilografado ou digitado em formulério
préprio, de acordo com o modelo definido no Anexo Il deste edital, sob pena de ser preliminarmente
indeferido.

9.6 Recursos inconsistentes, em formulario diferente do exigido e/ou fora das especificagdes
estabelecidas neste edital seréo indeferidos.

9.7 Se do exame de recursos resultar anulacdo de questdo(Bes) ou de item(ns) de questdo, a pontuacéao
correspondente a essa(s) questdo(6es) e/ou item(ns) serd atribuida a todos os candidatos,
independentemente de terem recorrido. Se houver alteracdo do gabarito oficial preliminar, por forca de
impugnacgOes, as provas objetivas serdo corrigidas de acordo com o gabarito oficial definitivo. Em
hipdtese alguma o quantitativo de questbes/itens de cada uma das provas objetivas sofrera alteracao.

10 DOS RESULTADOS

10.1 O gabarito oficial preliminar das provas objetivas serd afixado nos quadros de aviso do CESPE,
Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, subsolo, Asa Norte,
Brasilia/DF, e divulgado na Internet, no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br, em data a ser
determinada no caderno de provas.

10.2 Os resultados finais nas provas objetivas, na prova discursiva e na avaliagdo de titulos seréo
publicados no Diario Oficial, afixados nos quadros de aviso do CESPE, Campus Universitario Darcy
Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, subsolo, Asa Norte, Brasilia/DF, e divulgados na
Internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br, ap6s apreciagdo de recursos.

10.3 O resultado final do concurso sera homologado pelo Presidente da Anatel, publicado no Diario
Oficial, afixado nos quadros de aviso do CESPE, no endereco citado no subitem anterior, e divulgado na
Internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br.

11 DAS DISPOSI(;OES FINAIS

11.1 Os candidatos poderdo obter informacbes referentes ao concurso publico na Geréncia de
Atendimento do CESPE, localizada no Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias
(ICC), ala norte, mezanino, Asa Norte, Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 448-0100, observado o
subitem 6.4 deste edital, e por meio da Internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br.

11.2 A inscricdo do candidato implicara a aceitacdo das normas para 0 concurso contidas nos
comunicados, neste edital e em outros editais a serem publicados.

11.3 Acarretara a eliminacdo do candidato do concurso, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, a burla
ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste edital e/ou em outros editais relativos ao
concurso, nos comunicados e/ou nas instrugbes constantes de cada prova, bem como o tratamento
incorreto e/ou descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicacdo das provas.

11.4 O prazo de validade do concurso esgotar-se-a em um ano a contar da data de publicagédo do edital de
homologagé&o do resultado final do concurso, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a
critério da Anatel.

11.5 A aprovacdo e a classificacdo final geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a
nomeacdo. A Anatel reserva-se o direito de proceder as nomeacdes, em nimero que atenda ao interesse e
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as necessidades do servigo, de acordo com a disponibilidade orgamentéaria e até o nimero de vagas
existente.

11.6 Os candidatos serdo lotados de acordo com a sua classificacdo e de acordo com a oferta de vagas,
conforme os quadros de vagas constantes no Anexo IV deste edital.

11.6.1 Sera oferecido ao candidato, por ordem de classificacdo, a opc¢do pelo local de lotacdo, de acordo
com as vagas existentes, que sera exercida de maneira irretratavel.

11.6.2 A ordem de convocacdo para a opgdo pelo local de lotacdo sera de acordo com a classificacao final
obtida, conforme o item 7 deste edital.

11.6.3 A recusa de opgéo para qualquer vaga existente, no ato de convocagdo, implica desisténcia da
investidura no emprego/cargo e a consequente eliminacao do candidato do concurso.

11.6.4 Apds a escolha de lotagdo, o candidato aprovado tem trinta dias para o inicio do exercicio do
emprego/cargo, caso contrario, sera considerado desistente e conseqlientemente eliminado do concurso.
11.7 A Anatel ndo arcara com despesas de deslocamento e/ou de mudanga dos concursados para a
investidura no emprego/cargo.

11.8 A aprovagéo no concurso ndo implica estabilidade no emprego/cargo, nos termos da Lei n.° 9.962,
de 22 de fevereiro de 2000, publicada no Diario Oficial de 23 de fevereiro de 2000.

11.9 O candidato deverd manter atualizado o seu endere¢o no CESPE, enquanto estiver participando do
concurso, e na Anatel, se aprovado.

11.10 Os casos omissos serdo resolvidos pelo CESPE, juntamente com a Anatel.

11.11 Legislacdo com entrada em vigor apos a data de publicacdo deste edital, bem como alteracdes em
dispositivos legais e normativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de avaliacdo nas provas do concurso.
12 DO CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA (para todos os niveis, os empregos/cargo, as areas de conhecimento e as
classes): 1 Compreensao e interpretacdo de textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia oficial. 4 Acentuacéo
grafica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do sinal indicativo de crase. 7 Sintaxe da oracao e
do periodo. 8 Pontuacdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia nominal e verbal. 11
Significacdo das palavras. 12 Redacdo e correspondéncias oficiais (relatorio, ata, atestado, circular,
declaragdo, memorando, oficio e requerimento).

LINGUA INGLESA (para todos os niveis, os empregos/cargo, as areas de conhecimento e as classes): 1
Compreensdo de texto escrito em Lingua Inglesa. 2 Itens gramaticais relevantes para a compreensdo dos
conteudos semanticos.

EMPREGO: ANALISTA DE SUPORTE A REGULACAO

AREA DE CONHECIMENTO A/TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Conceitos bésicos. 1.1 Gestdo de tecnologia e organizacio. 1.2
Processo de gestdo de tecnologia. 1.3 Tomada de decisdo. 1.4 Estagios do processo decisério. 1.5
Planejamento nas organizacdes contemporaneas. 1.6 Meétodos, técnicas e processos utilizados nas
administracdes. 1.7 Impacto da tecnologia de informagao nas organizagdes modernas. 1.8 Papel do gestor
de TI no contexto operacional. 2 Tecnologia da Informacdo. 2.1 Conceitos basicos: sistemas,
classificagOes, terminologias. 2.2 Arquitetura da tecnologia: principios, ambientes. 2.3 Planejamento
estratégico de informacdes, diagndstico, investimento e terceirizacdo. 2.4 Internet, Intranet e Extranet. 3
Gestdo de redes de computadores. 3.1 Solugdes através de redes de computadores. 3.2. AplicagOes e
servigos. 3.3 Padronizacdo, interfaces e padrdes. 3.4 Tipos de sinais e meios fisicos. 3.5 Modulacéo e
modems. 3.6 Transmissdo de dados. 3.7 Protocolos. 3.8 Alternativas de servicos de comunicagdes. 3.9
Redes locais Ethernet. 3.10 Arquitetura TCP/IP. 3.11 Roteadores. 3.12 Arquitetura OSI e a Renpac. 3.13
Servicos Internet e sistemas operacionais de redes. 3.14 Administracdo de redes TCP/IP. 3.15 Revisdo de
protocolos. 3.16 Enderecamento IP. 3.17 Plano de enderecamento publico e privado. 3.18 Definigcdo de
politica de roteamento. 4 Administracdo de banco de dados. 4.1 Introducdo a tecnologia de banco de
dados. 4.2 Principais alternativas para o desenvolvimento de banco de dados. 4.3 Modelo de dados:
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orientacdo a objeto e convencional. 4.4 Propostas de desenvolvimento: custos e comparativos. 4.5
Gerenciamento de banco de dados: caracteristicas, pontos de controle e recursos tecnologicos. 4.6
Evolucédo da arquitetura cliente-servidor. 4.7 Servigos em WEB. 4.8 Solugbes e propostas do mercado. 5
Sistemas de apoio a decisdo. 5.1 A informacao gerencial. 5.2 O contexto da tomada de decisdo. 5.3 A
evolugéo da TI. 5.4 A tecnologia OLAP. 5.5 Projeto de DATA WAREHOUSE. 5.6 Projeto para
concepcao de um SIG. 5.7 A analise multidimensional. 6 Aplicacdes de analise informacional. 6.1
Conceitos e fundamentos da metodologia. 6.2 Fungdes de descoberta: DATA MINING e KNOWLEDGE
in DATA-BASES. 6.3 Fases do processo de descoberta. 6.4 Desenvolvimento de sistemas inteligentes de
apoio a decisdo. 6.5 Caracteristicas dos principais softwares existentes no mercado. 7 Gestdo da
qualidade de informacdo. 7.1 Conceitos e fundamentos relacionados com a melhoria do processo de
geréncia da informacdo. 7.2 A qualidade da informagdo na gestdo do conhecimento. 7.3 Medidas de
qualidade tanto no processo quanto dos artefatos produzidos pelo uso das mesmas. 7.4 Aspectos técnicos
e organizacionais relativos a implantacdo de programas de qualidade. 7.5 Modelos de qualidade. 7.6
Incremento e suporte organizacional a modelos de qualidade. 8 Seguranca da informacéo. 8.1 Introducao
a seguranca de dados e comunicacfes. 8.2 Riscos e controles relativos a seguranga computacional. 8.3
Técnicas criptograficas atuais. 8.4 Seguranca no correio eletrénico e bancéario. 8.5 Seguranca de sistemas
operacionais e de rede. 8.6 Classificacdo de seguranca e sistemas de computagdo. 8.7 Seguranca na
arquitetura internet TCP/IP. 8.8 Plano de seguranca computacional. 9 Marketing na area de negocios de
tecnologia da informacdo. 8.1 Conceitos de marketing. 8.2 Modelos de programas. 8.3 Endomarketing
como fator de sucesso empresarial. 8.4 Recursos de Tl na formulacdo de programas de marketing. 10
Noc¢des de engenharia de software. 10.1 Metodologias de desenvolvimento. 10.2 Andlise e projeto
estruturado. 10.3 Modelagem funcional e de dados. 10.4 Analise essencial. 10.5 Analise e projetos
orientados a objeto. 10.6 Banco de dados. 10.7 Arquitetura, modelos légicos e representagdo fisica. 10.8
Implementacdo de SGBDs relacionais. 10.9 Linguagens de consulta (query language). 10.10 Ferramentas
de desenvolvimento de software e ferramentas CASE. 10.11 Aspectos de linguagens de programacao,
algoritmos e estruturas de dados e objetos. 10.12 Programacdo estruturada, programacdo orientada a
objetos.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Terminologia geral do setor de telecomunicaces. 2 Legislacado do setor
de telecomunicacdes. 3 No¢Oes de administracdo de recursos humanos. 4 Conhecimentos de informatica.
4.1 Conceitos de Internet e de Intranet. 4.2 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet. 4.2.1 Ferramentas e aplicativos
comerciais de navegacdo, de correio eletronico, de grupos de discussdo, de busca e pesquisa. 4.2.2
Conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacdo de informagdo para uso na Internet, acesso a
distancia a computadores, transferéncia de informacéo e arquivos, aplicativos de audio, video, multimidia,
uso da Internet na educacdo, negdcios, medicina e outros dominios. 4.2.3 Conceitos de protecdo e
seguranca. 4.2.4 Novas tecnologias e outros. 4.3 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e
de software. 4.3.1 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para
realizacdo de cdpia de seguranca (backup). 4.3.2 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de
arquivos, pastas e programas, instalacdo de periféricos. 4.3.3 Principais aplicativos comerciais para:
edicdo de textos e planilhas, geragcdo de material escrito, visual e sonoro e outros. 4.4 Conceitos dos
principais sistemas comerciais e outros.

EMPREGO: ANALISTA DE SUPORTE A REGULA(;AO

AREA DE CONHECIMENTO B/TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Administracio financeira e orgamentéaria. 1.1 Elaboracio, analise
e avaliacdo de projetos. 1.2 Planejamento. 1.3 Ajuste dos demonstrativos financeiros. 1.4 Anélise
horizontal e vertical. 1.5 Projetos e suas etapas. 1.6 Mercado, tamanho, localizacdo, custos e receitas. 1.7
Investimento fixo e capital de giro, fontes e usos. 1.8 Cronograma fisico-financeiro. 1.9 Gestdo
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empresarial e viabilidade. 2 Orgcamento puablico. 2.1 Principios orcamentarios. 2.2 Diretrizes
orcamentarias. 2.3 Processo orcamentario. 2.4 Métodos, técnicas e instrumentos do or¢camento publico.
2.4.1 Normas legais aplicaveis. 2.5 SIDOR, SIAFI. 2.6 Receita publica: categorias, fontes, estagios;
divida ativa. 2.7 Despesa publica: categorias, estagios. 2.8 Suprimento de fundos. 2.9 Restos a pagar. 2.10
Despesas de exercicios anteriores. 2.11 A conta Unica do Tesouro. 2.12 Licitaces: modalidades, dispensa
e inexigibilidade. 3 Contabilidade publica. 3.1 Campo de atuagdo. 3.2 Principios or¢camentarios. 3.3
Receitas e despesas publicas: orcamentéria e extra-orcamentéria, classificagdo por categoria econémica,
restos a pagar, divida pablica, sistemas de contas, sistema or¢amentario, sistema financeiro, sistema
patrimonial. 3.4 Contabilizacdo de operacdes tipicas. 3.5 Execucdo orcamentéria. 4 Administracdo de
recursos humanos, de materiais e de servigos. 4.1 Processo organizacional: planejamento, direcéo,
comunicagédo, controle e avaliagdo. 4.2 Comportamento organizacional: motivacdo, lideranca e
desempenho. 4.3 Principios e sistemas de administracdo federal. 4.4 Estrutura e funcionamento do servico
publico no Brasil. 5 Conhecimentos de sociologia. 5.1 Fundamentos tedrico-metodoldgicos: fato social;
explicacdo e compreensdo; positivismo e interpretacdo do sentido; historia; evolugdo, progresso e
desenvolvimento. 5.2 Principais conceitos: sociedade e individuo; estrutura e funcdo; diferenciacdo
social; divisdo social do trabalho; estratificacdo social; dominacdo social; conflito e mudanca social;
educacdo; linguagem; cultura; valores, idéias e ideologias; instituicGes; comportamento; racionalidade e
irracionalidade; lei e moral; carisma; tradicdo e modernidade; urbanizacdo. 5.3 Principais correntes de
pensamento socioldgico: funcionalismo; marxismo; sociologia compreensiva; teoria critica da sociedade.
5.4 Regime juridico dos servidores publicos civis federais (Lei n.° 8.112/90 atualizada, DO de 18/3/98, e
posteriores alteracdes). 6 Nogdes de direito do trabalho. 6.1 Limitagédo do tempo de trabalho: jornada de
trabalho; horéario de trabalho; trabalho extraordinario; trabalho noturno; remuneracéo do trabalho noturno.
6.2 Repouso semanal e em feriados. 6.3 Férias anuais remuneradas. 6.4 Contrato individual do trabalho
(urbano e rural); sujeitos, caracterizacdo e modalidades. 6.5 Da remuneracdo e do salario: salario por
unidade de tempo, por unidade de obra e forma mista (tarefa); parcelas integrativas do saléario. 6.6
Gratificacdo natalina. 6.7 Salario minimo: irredutibilidade e garantia; piso salarial. 6.8 Salario
maternidade. 6.9 Licenga-paternidade. 6.10 Salario-familia e sua aplicacdo, condi¢Ges de percepcéo. 6.11
Causas de dissolucdo do contrato de trabalho: faltas cometidas pelo empregado e faltas cometidas pelo
empregador. 6.12 Aviso prévio. 6.13 Estabilidade sindical; garantia de emprego. 6.14 Fundo de garantia
do tempo de servigo. 6.15 Convencao coletiva do trabalho e acordo coletivo de trabalho: regras atuais no
Brasil. 6.16 O direito de greve; Constituicdo Federal de 1988; legislagcdo brasileira. 7 Psicologia
organizacional. 7.1 Rotacdo de pessoal. 7.2 Absenteismo. 7.3 Recrutamento de pessoal: fontes de
recrutamento e meios de recrutamento. 7.4 Selecdo de pessoal: planejamento, técnicas, avaliacdo e
controle de resultados. 7.5 Avaliacdo de desempenho: objetivos, métodos, implantacdo e
acompanhamento. 7.6 Andlise de cargos: objetivos e métodos. 7.7 Treinamento: levantamento de
necessidades, planejamento, execucdo e avaliacdo. 7.8 O papel do psicologo na equipe de cuidados
basicos a salde. 8 Planejamento e organizagdo empresarial 8.1 Caracteristicas basicas das organizagdes
formais: tipos de estrutura organizacional; natureza, finalidades e critérios de departamentalizacdo. 8.2
Processo organizacional: planejamento, dire¢cdo, comunicacdo, controle e avaliagdo. 8.3 Comportamento
organizacional: motivacdo, lideranca e desempenho. 8.4 Principios e sistemas de administracdo federal.
8.5 Estrutura e funcionamento do servigo publico no Brasil.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Terminologia geral do setor de telecomunicaces. 2 Legislacado do setor
de telecomunicacdes. 3 NogOes de administracdo de recursos humanos. 4 Conhecimentos de informatica.
4.1 Conceitos de Internet e de Intranet. 4.2 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet. 4.2.1 Ferramentas e aplicativos
comerciais de navegacdo, de correio eletronico, de grupos de discussdo, de busca e pesquisa. 4.2.2
Conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacdo de informagdo para uso na Internet, acesso a
distancia a computadores, transferéncia de informacéo e arquivos, aplicativos de audio, video, multimidia,
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uso da Internet na educacdo, negodcios, medicina e outros dominios. 4.2.3 Conceitos de protecdo e
seguranca. 4.2.4 Novas tecnologias e outros. 4.3 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e
de software. 4.3.1 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para
realizacdo de cdpia de seguranca (backup). 4.3.2 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de
arquivos, pastas e programas, instalacdo de periféricos. 4.3.3 Principais aplicativos comerciais para:
edicdo de textos e planilhas, geragcdo de material escrito, visual e sonoro e outros. 4.4 Conceitos dos
principais sistemas comerciais e outros.

CARGO: PROCURADOR FEDERAL

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1 DIREITO COMERCIAL. 1 Conceito e delimitagdo do direito comercial. 1.1 Classificagdo e
caracteristicas. 2 Registros publicos do comércio. 3 O comerciante. 3.1 Requisitos necessarios. 3.2
Impedimentos. 3.3 Direitos e deveres em face da legislacdo vigente. 4 Livros comerciais obrigatorios e
seus requisitos. 4.1 Livros auxiliares. 4.2 Valor probante dos livros comerciais. 5 Contratos comerciais.
5.1 Nocgoes. 5.2 Requisitos. 5.3 Classificagdo. 5.4 Formacdo. 5.5 Meios de prova. 5.6 Contratos de
compra e venda, de conta-corrente, de abertura de crédito, de alienacdo, de leasing. 6 Sociedades
comerciais. 6.1 Classificacdo. 6.2 Caracteristicas. 6.3 Distin¢bes. 7 Sociedade de pessoas, de capital e
mistas. 8 Sociedades por cotas de responsabilidade limitada. 9 Sociedades an6nimas. 10 Titulos de
crédito. 10.1 Classificacdo. 10.2 Distin¢do e espécie. 10.3 Requisitos. 10.4 Conceitos e peculiaridades:
letras de cambio, nota promissoria, cheque, duplicata, conhecimento de deposito e warrant. 11 Faléncia e
concordata. 11.1 Distingdo e principais efeitos. 11.2 Classificacdo dos créditos na faléncia. 11.3 Extin¢do
das obrigacdes dos falidos.

2 DIREITO PENAL. 1 Da aplicagdo da lei penal. 1.1 Principios. 1.2 A lei penal no tempo. 1.3 A lei penal
no espaco. 1.4 Eficacia da lei penal em relacdo a pessoas que exercem determinadas funcdes. 2
Imunidades diplomaticas. 2.1 Chefes de governo. 2.2 Imunidades parlamentares. 2.3 Prerrogativas de
funcdo. 3 Fato tipico. 3.1 Requisitos, elementos e circunstancias de crime. 3.2 llicito penal e ilicito civil.
3.3 Elementos do fato tipico. 4 Infragdes penais: crime e contravencdo. 5 Crime doloso: conceito e
elementos do dolo. 6 Crime culposo: elementos e modalidade de culpa. 7 Antijuridicidade. 7.1 Exclusao
de antijuridicidade. 8 Culpabilidade. 8.1 Elementos. 8.2 Exclusdo da culpabilidade. 9 Concurso de
pessoas. 9.1 Requisitos. 9.2 Autoria. 9.3 Co-autoria. 9.4 Participacdo 10 Dos efeitos da condenacdo. 11
Dos crimes contra a administragdo publica. 11.1 Lei n.° 8.429, de 2/6/92, DO de 3/6/92: dispde sobre as
sancOes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no exercicio de mandato,
cargo, emprego ou fungdo na administracdo publica direta, indireta e fundacional. 12 Lei n.° 8.069, de
13/7/90, DO de 16/7/90 — Estatuto da Crianca e do Adolescente: Livro Il, Titulo Il, Capitulos I e I1; Titulo
I11, Capitulos | e II; Titulo VII, Capitulo I, Se¢es | e 11, e Capitulo 11. 13 Lei n.° 8.078, de 12/9/90 — DO
de 11/9/90 — Lei de Protecdo ao Consumidor: Titulo Il — Das infracbes penais. 14 Lei n.° 8.072, de
25/7/90, DO de 26/7/90, — crimes hediondos.

3 DIREITO PROCESSUAL PENAL. 1 Principios constitucionais do processo penal. 2 Inquérito policial.
3 Da acdo penal. 3.1 A¢do penal publica. 3.2 Incondicional. 3.3 Condicional: representacdo e requisi¢ao.
3.4 Titular. 3.5 Denuncia. 4 Acdo penal privada. 4.1 Exclusiva. 4.2 Subsidiaria. 4.3 Queixa. 4.4 Perdé&o.
4.5 Perempcdo. 5 Da competéncia. 5.1 Conflito de competéncia (arts. 102, I, "0", e 105, I, "d", da CF). 5.2
Conflitos de atribuicdes (art. 105, I, "g", da CF). 5.3 Competéncia pela prerrogativa de funcdo. 5.4
Suspeicdo. 5.5 Incompatibilidades. 5.6 Impedimentos. 6 Sujeitos processuais. 6.1 Juiz penal. 6.2 Partes.
6.3 Ministério Publico. 6.4 Acusado. 6.5 Defensor. 6.6 Assistentes e auxiliares da justica. 7 Dos atos
processuais. 7.1 Atos das partes. 7.2 Atos dos juizes. 7.3 Atos dos auxiliares da justica. 8 Comunicacdes
processuais. 8.1 Citacdo. 8.2 Intimacdo. 8.3 Notificacdo. 9 Prazos. 9.1 Contagem. 9.2 Preclusdo. 9.3
Tempestividade. 10 Lei n.° 8.038, de 28/5/90, DO de 29/5/90. 11 Habeas corpus. 12 Recursos em geral.
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4 DIREITO DO TRABALHO. 1 Relagdes do Trabalho. 1.1 Empregado. 1.2 Empregador. 1.3
Identificacdo profissional. 1.4 Livro ou ficha de registro de empregados. 1.5 Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS). 2 Contrato individual de trabalho. 2.1 Natureza juridica. 2.2 Duragdo. 2.3
Alteracdo. 2.4 Suspensdo e interrupcdo. 2.5 Término do contrato. 3 Contratos especiais de trabalho. 3.1
Trabalho rural (Lei n.° 5.889, de 8/6/73, e Decreto n.° 73.626, de 12/2/74). 3.2 Trabalho doméstico (Lei
n. 5.859, de 11/12/72, e Decreto n.° 71.885, de 9/3/73). 3.3 Trabalho temporéario (Lei n.° 6.019, de
3/1/74, e Decreto n.° 73.841, de 13/3/74). 3.4 Estagiario (Lei n.° 6.494, de 7/12/77, e Decreto n.° 87.497,
de 18/8/82). 4 Jornada de trabalho. 4.1 Limitacdo da jornada. 4.2 Formas de prorrogacéo. 4.3 Horério de
trabalho. 4.4 Trabalho noturno. 4.5 Repouso semanal remunerado. 5 Normas especiais de tutela do
trabalho. 5.1 Bancario. 5.2 Empregados em servicos de telefonia. 5.3 Operadores cinematogréaficos. 5.4
Professor. 5.5 Protecdo ao trabalho da mulher. 5.6 Prote¢do ao trabalho do menor. 6 Férias. 6.1 Férias
individuais e coletivas. 6.2 Periodo aquisitivo e concessivo. 6.3 Remuneracdo. 6.4 Abono. 6.5 Efeitos na
rescisdo contratual. 7 Remuneracdo e salario. 7.1 Parcelas integrantes do salario minimo. 7.2 Salario
profissional. 7.3 Salario normativo. 7.4 Principios de protecdo do salario. 7.5 Gratificacdo natalina. 7.6
Descontos legais. 7.7 Politica de reajuste salarial. 8 Normas complementares de protecdo ao trabalhador.
8.1 Salario-familia. 8.2 Seguro-desemprego. 8.3 Programa de alimentacdo do trabalhador (Lei n.° 6.321,
de 14/4/76). 9 Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co — FGTS (Lei n.° 8.036, de 11/5/90, e Decreto n.°
99.684, de 8/11/90). 10 Estabilidade e garantia de emprego. 10.1 Dirigente sindical. 10.2 Gestante. 10.3 O
acidentado e o integrante da CIPA. 11 Seguranca e saude no trabalho. 11.1 Disposi¢des gerais. 11.2
Orgéos de seguranca e saude do trabalhador nas empresas. 11.3 Equipamento de protecdo individual
(EPI). 11.4 Atestados médicos. 11.5 Atividades insalubres e perigosas. 11.6 Da comisséo de prevencéo de
acidentes. 12 Da rescisdo contratual. 12.1 Prazos de pagamentos rescisorios. 12.2 Multas. 12.3
Homologages das rescisdes contratuais. 12.4 Orgdos competentes para homologar as rescisdes. 12.5
Formas de pagamento. 12.6 Situacdo do menor. 12.7 Prescri¢do. 13 Direito coletivo do trabalho. 13.1
Organizacdo sindical. 13.2 Contribuicdes. 13.3 Convencdes e acordos coletivos do trabalho. 13.4 Dissidio
coletivo. 13.5 Direito de greve (Lei n.° 7.783, de 28/6/89). 14 Direito administrativo do trabalho. 14.1
Regulamento da inspecdo do trabalho (Decreto n.° 55.841, de 15/3/65). 14.2 Processo de multas
administrativas. 14.3 Fiscalizacdo, autuacdo e imposicdo de multas. 14.4 Recursos. 14.5 Deposito,
inscricdo e cobranca. 14.6 Processo de débitos salariais e de mora contumaz (Decreto-Lei n.° 368, de
19/12/68). 15 Justica do Trabalho. 15.1 Organizacdo e funcionamento. 16 Ministério Publico do
Trabalho. 16.1 Atribui¢Oes e competéncia. 17 Direito internacional do trabalho. 17.1 A Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT): funcionamento. 17.2 Convencéo n.° 81 da OIT. 18 Contrato de trabalho
por prazo determinado (Lei n.° 9.601, de 21/1/98).

5 DIREITO PROCESSUAL DO TRABALHO. 1 Direito processual do trabalho. 1.1 Principios gerais,
autonomia, singularidade. 1.2 Justica do Trabalho: organizacdo e competéncia. 1.3 Ministério Publico do
Trabalho. 2 Atos, termos e prazos processuais. 2.1 Nulidades dos atos processuais. 2.2 Preclusdo e
perempgéo. 2.3 Excegdes. 2.4 Conflitos de jurisdigdo. 2.5 Audiéncias. 2.6 Provas. 2.7 Da decisdo e sua
eficacia. 2.8 O jus postulandi. 3 Dissidios individuais: reclamacéo, notificacdo e inquérito para apuracao
de falta grave. 4 Dissidios coletivos. 4.1 Instauracdo de instancia. 4.2 Conciliacdo e julgamento. 4.3
Extenséo e revisdo das decisdes. 4.4 Acdo de cumprimento. 5 Execucdo. 5.1 Competéncia e modalidades.
5.2 Liquidacdo da sentenca. 5.3 Embargos a execucdo e sua inauguracao. 5.4 Penhora. 5.5 Avaliacdo. 5.6.
Arrematacdo. 5.7 Adjudicacdo e remicdo. 5.8 Embargos de terceiros. 5.9 Recursos no processo
trabalhista: espécies, efeitos. 6 Ac¢les cautelares. 6.1 Acdo rescisoria na justica do trabalho. 6.2 Mandado
de seguranca.

6 DIREITO PROCESSUAL CIVIL. 1 Principios constitucionais do processo civil. 2 O Cddigo de
Processo Civil: 2.1 Processo de conhecimento. 2.2 Processo de execugdo. 2.3 Processo cautelar. 2.4
Procedimentos especiais. 3 A Lei n.° 8.038, de 28/5/90, DO de 29/5/90. 4 Mandado de seguranga. 5
Mandado de injuncdo. 6 Habeas data. 7 Acéo civil publica.
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7 DIREITO CIVIL. 1 A Lei de Introdugdo ao Codigo Civil (Decreto-Lei n.° 4.657, de 4/9/42, publicado
no DO de 9/9/42, e retificado no DO de 17/9/42). 2 O Codigo Civil (Lei n.° 3.071, de 1/1/16). 2.1 Das
pessoas (naturais e juridicas). 2.1.1 Incapacidades. 2.1.2 Tutela. 2.1.3 Curatela. 2.2 Do domicilio civil. 2.3
Dos bens. 2.3.1 Classificacdo. 2.4 Dos fatos juridicos. 2.5 Dos atos juridicos. 2.5.1 Elementos
constitutivos e pressupostos de validade. 2.5.2 Defeitos. 2.5.3 Modalidades. 2.5.4 Forma. 2.5.5 Das
nulidades (relativa e absoluta). 2.6 Dos atos licitos. 2.6.1 Prescricdo. 2.7 Das obrigacdes. 2.7.1
Modalidades. 2.7.2 Efeitos. 2.7.3 Obrigacdes decorrentes de atos ilicitos. 2.8 Dos contratos. 2.8.1
DisposicOes gerais. 2.9 Do direito das coisas: posse e propriedade. 2.10 Do direito de familia. 2.10.1 Do
casamento. 2.10.2 Dos efeitos juridicos do casamento. 2.10.3 Do regime dos bens entre os conjuges.
2.10.4 Da dissolucéo. 2.10.5 Da sociedade conjugal e da protecdo da pessoa dos filhos. 2.11 Das relagdes
de parentesco. 3 O Estatuto da Crianga e do Adolescente — Lei n.° 8.069 (de 13/7/90, DO de 16/7/90).

8 DIREITO ADMINISTRATIVO. 1 Conceito, fontes e principios do direito administrativo. 2
Administragdo publica. 2.1 Estrutura administrativa: conceito, elementos, poderes, organizacdo, 6rgaos
publicos, agentes publicos. 2.2 Atividades administrativas: conceito, natureza, fins e principios basicos.
2.3 Poderes e deveres do administrador publico. 2.4 Uso e abuso do poder. 3 Poderes administrativos. 3.1
Poder vinculado. 3.2 Poder discricionario. 3.3 Poder hierarquico. 3.4 Poder disciplinar. 3.5 Poder
regulamentar. 3.6 Poder de policia. 4 Atos administrativos. 4.1 Conceito e requisitos. 4.2 Atributos. 4.3
Classificacdo. 4.4 Espécies. 4.5 Anulacdo e revogacdo: efeitos. 5 Organizacdo administrativa brasileira:
administracdo direta e indireta. 5.1 Centralizagdo e descentralizagdo. 6 Licitagbes. 6.1 Conceito,
principios, objeto e finalidade. 6.2 Obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade. 6.3 Modalidades. 6.4
Procedimentos e fases. 6.5 Revogacdo e anulacdo: fundamentos, iniciativa e efeitos decorrentes. 6.6
Comissdo permanente de licitacdes: constituicdo e responsabilidade. 7 Contratos administrativos. 7.1
Conceito, caracteristicas e principais tipos. 7.2 Reajuste de pre¢os: corre¢cdo monetaria. 7.3 Reequilibrio
econémico e financeiro. 8 Servidor publico. 8.1 Regime juridico dos servidores publicos civis (Lei n.°
8.112, de 11/12/90, DO de 12/12/90, e alteragdes posteriores).

9 DIREITO CONSTITUCIONAL. 1 Constituicdo. 1.1 Conceito e tipos. 1.2 Integracdo, interpretacdo e
aplicacdo. 1.3 Controle da constitucionalidade das leis. 2 A Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 5/10/88. 2.1 Principios fundamentais: fundamentos e objetivos da Republica Federativa do
Brasil e principios norteadores das relag@es internacionais. 2.2 Direitos e garantias fundamentais: direitos
e deveres individuais e coletivos; direitos sociais; nacionalidade; direitos politicos. 2.3 Organizacao do
Estado: organizagdo politico-administrativa; a Unido, os estados, os municipios, o Distrito Federal e os
territdrios; intervencao; administracao publica (disposi¢Oes gerais e principios, servidores publicos civis e
militares). 2.4 Poderes da Unido. 2.5 O Poder Legislativo: o Congresso Nacional e suas atribuicdes; a
Camara dos Deputados; o Senado Federal; o processo legislativo; a fiscalizacdo contabil, financeira e
orcamentaria. 2.6 O Poder Executivo: o presidente e o vice-presidente da Republica; atribuicdes e
responsabilidades do presidente da Republica. 2.7 O Poder Judiciario: disposicdes gerais; 0 Supremo
Tribunal Federal; o Superior Tribunal de Justica; tribunais regionais federais e juizes federais; tribunais e
juizes dos estados. 2.8 Fungdes essenciais a justica. 2.9 Sistema Tributario Nacional: principios gerais;
limitagdes do poder de tributar; impostos da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios;
reparticdo das receitas tributarias. 2.10 Financas publicas: normas gerais; orcamentos. 2.11 Ordem
econdmica e financeira: principios gerais da atividade econémica; politica urbana; politica agricola e
fundiaria e reforma agraria; Sistema Financeiro Nacional. 2.12 Ordem social: seguridade social;
educacdo, cultura e desporto; ciéncia e tecnologia; comunicacdo social; meio ambiente; a familia, a
crianca, o adolescente e o idoso; os indios. 2.13 Disposi¢des constitucionais gerais. 2.14 Disposi¢des
constitucionais transitorias (ADCT, arts. do 1.° ao 70).

10 DIREITO TRIBUTARIO. 1 Principios constitucionais tributarios. 1.1 Imunidade tributaria. 1.2
Competéncia tributaria. 1.3 Capacidade tributaria ativa. 1.4 Sistema Tributario Nacional: disposicdes
gerais. 1.5 Tributo: conceito, espécies. 1.6 Imposto. 1.7 Taxa. 1.8 Contribuicdo de melhoria. 1.9
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Contribui¢BGes sociais. 1.10 Empréstimos compulsorios. 1.11 Reparticdo das receitas tributarias. 2
Legislacdo tributaria: disposicdes gerais. 2.1 Vigéncia. 2.2 Aplicacdo, interpretacdo e integracdo da
legislagdo tributaria. 3 Obrigacdo tributaria: disposi¢bes gerais. 3.1 Fato gerador. 3.2 Responsabilidade
tributaria. 4 Crédito tributario: disposicOes gerais; constituicao, suspensao, exclusao e extin¢do do crédito
tributério. 5 Garantias e privilégios do crédito tributario. 6 Administracdo tributaria: fiscalizacdo. 6.1
Divida ativa e certiddes negativas. 7 Lei de Execucdes Fiscais—Lei n.° 6.830, de 22/9/80.

11 LEGISLAC}AO ESPECIFICA. 1 Lei n° 9.472 (16/07/97, DO de 17/7/97). 2 Lei de TV a Cabo — Lei
n.° 8.977 (6/1/95, DO de 9/1/95). 3 Fistel — Lei n.° 5.070, de 7/7/66, com alterac6es introduzidas pela Lei
n. 9.472/97 e pela Lei n.° 9.691/98). 4 Lei de prevencdo e repressdo contra a ordem econdmica — Lei n°
8.884 (11/6/94, DO de 13/6/94). 5 Decreto n.° 2.338 (7/10/97). 6 Regimento Interno da Anatel, aprovado
pela Resolugédo n.° 197 — Anatel (de 16/12/99). 7 Decreto n.° 2.534 (2/4/98) que aprova o Plano Geral de
Outorgas.

EMPREGO: REGULADOR

AREA DE CONHECIMENTO C/TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Conceitos basicos. 1.1 Terminologia geral de sistemas de
comunicagdes. 1.2 Tipo de informacdo em sistemas de comunicacdes. 1.3 Elementos de um sistema de
comunicacgdes. 1.4 Classificacdo dos sistemas: simplex / duplex, analdgico / digital, banda base / sinal
modulado, via cabo / via réadio. 1.5 Espectro eletromagnético. 1.6 Plano de atribuicdo, destinacdo e
distribuicdo de faixas de frequéncias: fixo e movel. 1.7 Banda passante. 1.8 Canal de voz, canal de video,
canal de dados. 1.9 Taxa de transmissdo. 1.10 Aplicacdes e conceitos fundamentais de eletromagnetismo.
1.11 Identificagdo dos componentes de sistemas de comunicagéo, suas funcionalidades e parametros. 1.12
Modulador. 1.13 Demodulador. 1.14 Estagios intermediarios e de RF. 1.15 Estagios de poténcia,
de-énfase, pré-énfase. 1.16 Equipamentos e dispositivos de sistemas. 2 Técnicas e protocolos de
transmisséo e recepcao. 2.1 Técnicas de modulacéo analdgica: sistemas AM, sistemas FM, sistemas PM e
suas variantes. 2.2 Sistemas pulsados: PAM, PPM, PWM, PCM e outros. 2.3 Técnicas de modulacéo
digital: sistemas ASK, sistemas QAM, sistemas PSK, sistemas FSK, sistemas MSK e suas variantes. 2.4
Técnicas de multiplexacdo e de multiplo acesso: TDM/TDMA, FDM/FDMA e CDM/CDMA. 2.5
Esquemas de multiplo acesso em canais virtuais: ALOHA, Slotted ALOHA, CSMA, PRMA, BTMA,
CSMA/CD, DSMA, ISMA, RAMA, CDPA. 2.6 Técnicas de codificacdo de fonte, de canal e técnicas de
compressdo. 2.7 Técnicas de correcdo de erros e de sincronismo. 2.8 Técnicas de comutacao de circuitos,
pacotes e células. 2.9 Hierarquias de multiplexacdo analdgica e digital. 2.10 Arquiteturas. 2.11 Protocolos
e padrdes de redes de comunicacdo. 2.12 Modelo de referéncia OSI. 2.13 Arquitetura TCP/IP. 2.14
Aspectos de sinalizagdo e de interconexdo. 2.15 Elementos de interconexdo de redes de comunicagéo.
2.16 Redes de alta velocidade. 2.17 Redes ATM e Frame-Relay. 2.18 Determinacdo de desempenho de
sistemas analdgicos e digitais: seletividade, sensibilidade, harmdnicos, intermodulacdo, distorgoes
lineares e ndo-lineares, estabilidade de frequéncia de transmissdo, taxa de erro de bit/simbolo, relacédo
sinal ruido. Tipos de servico e QoS. 3 Propagacdo e antenas. 3.1 Vetores e equagfes do campo
eletromagnético. 3.2 Poténcia e energia. 3.3 Polarizacdo de ondas. 3.4 Linhas de transmissdo. 3.5 Onda
estacionéria e coeficiente de reflexdo. 3.6 Casamento de impedancias. 3.7 Fundamentos de antenas. 3.8
Diagrama de radiacdo. 3.9 Diretividade e ganho. 3.10 Impedancia de antenas. 3.11 Tipos basicos de
antenas. 3.12 Antenas sobre a terra plana. 3.13 Antenas sobre a terra esférica. 3.14 Modos de propagacéo
nas diferentes faixas de freqiéncia: VLF, LF, MF, HF, VHF, UHF, SHF e EHF. 3.15 Propagacdo no
espaco livre. 3.16 Reflexdo, refracdo e difracdo. 3.17 Efeitos da atmosfera na propagacdo. 3.18 Modelos
matematicos associados a predicdo em areas abertas e fechadas. 3.19 Balango de poténcia em sistemas de
comunicagdes. 3.20 Fendmenos de mdaltiplos percursos, espalhamento e de desvanecimento. 3.21
Técnicas de diversidade. 3.22 Propagacdo em meios dielétricos e ndo-dielétricos: atenuacgéo, disperséo,
modos propagantes. 3.23 Compatibilidade eletromagnética. 3.24 Interferéncia: tipos, técnicas de
identificacdo, rastreio, monitoragem e medicao de parametros de interferéncia. 3.25 Ruido. 3.26 Medidas
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em comunicagOes e suas aplicacdes na fiscalizagdo de servigos de comunicagdes. 4 Plataformas. 4.1
Componentes de sistemas de comunicacdes. 4.2 Sistema de telefonia fixa. 4.3 Sistemas de comunicagdes
moveis. 4.4 Telefonia celular: definicdo, configuracdes basicas, faixas de operacdo, tipos de sistemas
celulares: analogico e digital, planejamento celular, hand-off, roaming, telefonia rural. 4.5 PadrGes em
telefonia movel celular. 4.6 Gerages de sistemas de telefonia movel celular. 4.7 Outros tipos de sistemas
moveis: WLL, sistemas de busca, sistemas troncalizados de despacho, sistemas de comunicacgdes
pessoais, equipamentos de sistemas maoveis. 4.8 Comunicagdes via satélite: definicdes bésicas, equagdes
das oOrbitas, faixas de frequéncia e largura de faixa, tecnologias de sistemas via satélite. 4.9 Sistemas
tipicos: telefonia publica, comunicagdes maritimas e localizacdo de veiculos, redes VSAT, aplica¢fes em
radiodifusdo de TV: Digital Broadcast System, Direct to the Home, redes interativas, sistemas de satélites
GEO, LEO, MEO, HEO, equipamentos de sistemas via satélite. 4.10 Sistemas de comunicacdes opticos:
principios de funcionamento, evolucdo da tecnologia Optica, comparacdo com outros meios de
transmisséo, custo de implantagédo e qualidade do servico, tecnologias e equipamentos de sistemas de
comunicagdes oOpticos. 4.11 TV por assinatura: sistemas a cabo e sistemas de distribuicdo multiponto
multicanal. 4.12 Sistemas de comunica¢bes VHF, UHF e por microondas. 4.13 Arquitetura de redes:
tipos de redes a cabo, redes coaxiais, redes hibridas. 4.14 Sistemas de cabeamento estruturado. 4.15
Técnicas de projeto, dimensionamento e manutencdo de sistemas de comunicagGes. 4.16 Novas
tendéncias em sistemas de comunicacao.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Conhecimento da legislacdo do setor de telecomunicagdes. 2
Conhecimento da legislacdo/regulamentacdo relacionada ao uso de radiofreqiiéncias, satélites e produtos
de comunicacdo. 3. NocOes de administracdo. 4 NocOes de economia e de contabilidade. 5
Conhecimentos de informatica. 5.1 Conceitos de Internet e de Intranet. 5.2 Conceitos basicos e modos de
utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet. 5.2.1
Ferramentas e aplicativos comerciais de navegacdo, de correio eletrénico, de grupos de discussao, de
busca e pesquisa. 5.2.2 Conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacdo de informagéo para uso
na Internet, acesso a distancia a computadores, transferéncia de informacdo e arquivos, aplicativos de
audio, video, multimidia, uso da Internet na educacdo, negdcios, medicina e outros dominios. 5.2.3
Conceitos de protecdo e seguranca. 5.2.4 Novas tecnologias e outros. 5.3 Conceitos basicos e modos de
utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informatica: tipos de
computadores, conceitos de hardware e de software. 5.3.1 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para
armazenamento de dados e para realizacdo de coOpia de seguranca (backup). 5.3.2 Conceitos de
organizacdo e de gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalacdo de periféricos. 5.3.3
Principais aplicativos comerciais para: edi¢do de textos e planilhas, geracdo de material escrito, visual e
sonoro e outros. 5.4 Conceitos dos principais sistemas comerciais e outros.

EMPREGO: REGULADOR

AREA DE CONHECIMENTO D/TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Legislacdo relacionada ao setor de telecomunicacdes. 2
Legislacdo/regulamentacéo relacionada ao uso de radiofreqiiéncia, satélites e produtos de comunicagéo. 3
Nocdes de administracdo. 4 NogOes de economia e de contabilidade. 5 Conhecimentos de informética. 5.1
Conceitos de Internet e de Intranet. 5.2 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet. 5.2.1 Ferramentas e aplicativos
comerciais de navegacdo, de correio eletronico, de grupos de discussdo, de busca e pesquisa. 5.2.2
Conceitos de protocolos, World Wide Web, organizacdo de informagdo para uso na Internet, acesso a
distancia a computadores, transferéncia de informacéo e arquivos, aplicativos de audio, video, multimidia,
uso da Internet na educacdo, negdcios, medicina e outros dominios. 5.2.3 Conceitos de protecdo e
seguranca. 5.2.4 Novas tecnologias e outros. 5.3 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias,
ferramentas, aplicativos e procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e
de software. 5.3.1 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para
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realizacdo de cdpia de seguranca (backup). 5.3.2 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de
arquivos, pastas e programas, instalacdo de periféricos. 5.3.3 Principais aplicativos comerciais para:
edicdo de textos e planilhas, geragcdo de material escrito, visual e sonoro e outros. 5.4 Conceitos dos
principais sistemas comerciais e outros. 6 Direito Constitucional. 6.1 Sistema constitucional brasileiro.
6.2 Distribuicdo de competéncias. 6.3 Poderes do Estado, do municipio. 6.4 Intervencdo. 6.5 Separacdo
de poderes, delegacdo. 6.6 Processo legislativo: sancdo, veto, promulgacdo e publicacdo. 6.7 Ordem
econdmica: intervengdo no dominio econdmico, monopolio estatal, exploracdo da atividade econdémica.
6.8 Programa Nacional de Desestatizacdo (Lei n.° 8.031, de 12/4/90, e Decreto n.° 724, de 19/1/93). 6.9
Poder Judiciario: o Supremo Tribunal Federal, conflito de jurisdicdo e atribuigdo, habeas corpus,
mandado de seguranca, habeas data; mandado de injuncédo, acdo popular, controle de constitucionalidade
das leis e atos normativos. 6.10 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, defesa do
consumidor (Lei n.° 8.078, de 11/9/90). 6.11 Da administracdo publica — administragéo indireta. 7 Direito
Econdmico. 7.1 Conceito. 7.2 Regras de Direito Civil, Comercial, Administrativo, Penal e Tributario. 7.3
Regras de Direito Publico e Direito Privado. 7.4 A intervencdo do Estado na economia. 7.5 Historico. 7.6
Preceitos constitucionais. 7.7 Os monopolios do Estado. 7.8 Empresas publicas e de economia mista. 7.9
Privatizacdo. 7.10 Intervencdo no mercado financeiro. 7.11 O Banco Central do Brasil. 7.12 O mercado
de capitais e a CVM. 7.13 Auto-regulagdo. 7.14 A Lei das Sociedades Andnimas. 7.15 O abuso do poder
econbmico. 7.16 A nova Lei Antitruste. 7.17 O Cddigo Brasileiro de Defesa do Consumidor. 7.18
Historico das Leis Anti-Dumping, de Subsidios e Medidas Compensatorias no Ambito Internacional.7.19
O MERCOSUL e um possivel “Direito Econémico Latino Americano”. 8 Direito Administrativo. 8.1
Organizagdo administrativa: administracdo direta e indireta, autarquias, fundagbes, sociedades de
economia mista e empresas publicas, servico publico. 8.2 Atividade econémica. 8.3 Ministério das
Comunicaces: a Anatel — seu Estatuto. 8.4 Licitacdo na Anatel. 8.5 Controle da atividade administrativa.
8.6 Contratos administrativos: caracteristicas; interpretacdo. 9 Direito Comercial. 9.1 Comerciante. 9.2
Fundo de comércio. 9.3 Registro de comércio. 9.4 Sociedades comerciais: sociedades por agoes;
sociedade por quota de responsabilidade limitada, dissolucao e liquidacdo de sociedades. 9.5 Liquidacéo
de institui¢les financeiras: faléncias e concordatas. 9.6 ObrigagGes comerciais: modalidades, efeitos,
contratos comerciais. 9.7 Compra e venda mercantil. 9.8 Representacdo comercial. 9.9 Concessao de
venda, franquia, arrendamento mercantil. 9.10 Titulos de crédito: cheque, letra de c&mbio, nota
promissoria, duplicata, titulos de crédito rural, titulos de credito mercantil, titulos de financiamento
comercial e de garantia imobilidria. 9.11 Contratos bancérios: depdsito, conta-corrente. 9.12 Contratos
internacionais. 9.13 Crédito documentario. 10 Direito Tributario. 10.1 Sistema tributario nacional. 10.2
Legislacdo tributaria: competéncia, vigéncia, interpretacdo e integracdo. 10.3 Obrigacdo tributéria: fato
gerador; sujeito ativo e sujeito passivo, solidariedade, crédito tributario, constituicdo, suspenséo e
extingdo, garantia e privilégios. 10.4 Tributos em espécies: impostos, taxas e contribuicdo de melhorias.
10.5 Tributos federais, estaduais e municipais, imunidade, ndo-incidéncia, isengdo, contencioso tributario.
10.6 Tributos diretos e indiretos.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Conhecimento da estrutura do setor de telecomunicacdes brasileiro.
EMPREGO: REGULADOR

AREA DE CONHECIMENTO E/TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Conhecimento da dindmica empresarial e do ambiente
competitivo do setor de telecomunicacdes. 2 Conhecimento formal de mercados, economia, financas e
contabilidade. 3 RelagGes internacionais/comerciais. 4 Rela¢bes consumidor-mercado. 5 NocgOes de
comunicacdo. 5.1 A questdo da imparcialidade e da objetividade. 5.2 Etica. 5.3 Papel social da
comunicagdo. 5.4 Processo de comunicagdo. 5.5 A industria cultural e a teoria critica. 5.6 Novas
tecnologias e a globalizacdo da informacdo. 5.7 Massificacdo versus segmentacdo dos publicos. 5.8
Interatividade na comunicagdo. 5.9 Legislacdo em Comunicacdo Social: Lei de Imprensa; Codigo de
Etica do Jornalista; regulamentacéo da profissao de jornalista; Constituicdo Federal; Codigo Brasileiro de
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Telecomunicagdes; Regulamentacdo versus desregulamentacdo: tendéncias nacionais e internacionais.
5.10 Novas tecnologias de comunicacdo: a via digital. 5.11 Poder e ética das midias, instituicbes e
sujeitos. 6. Psicologia organizacional. 6.1 Rotacdo de pessoal. 6.2 Absenteismo. 6.3 Recrutamento de
pessoal: fontes de recrutamento e meios de recrutamento. 6.4 Selecdo de pessoal: planejamento, técnicas,
avaliacdo e controle de resultados. 6.5 Avaliacdo de desempenho: objetivos, métodos, implantacdo e
acompanhamento. 6.6 Analise de cargos: objetivos e métodos. 6.7 Treinamento: levantamento de
necessidades, planejamento, execucdo e avaliagdo. 6.8 O papel do psicologo na equipe de cuidados
basicos a saude. 7 Planejamento e organizagdo empresarial 7.1 Caracteristicas basicas das organizacgdes
formais: tipos de estrutura organizacional; natureza, finalidades e critérios de departamentalizacdo. 7.2
Processo organizacional: planejamento, direcdo, comunicacdo, controle e avaliagdo. 7.3 Comportamento
organizacional: motivacgdo, lideranga e desempenho. 7.4 Principios e sistemas de administracdo federal.
7.5 Estrutura e funcionamento do servico publico no Brasil.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Conhecimento da estrutura do setor de telecomunicagdes brasileiro. 2
Conhecimento da legislacdo do setor de telecomunicacdes. 3 Nog¢des de administracdo. 4 Nogdes de
economia e de contabilidade. 5 Conhecimentos de informatica. 5.1 Conceitos de Internet e de Intranet.
5.2 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet/Intranet. 5.2.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de navegagédo, de correio
eletrénico, de grupos de discussao, de busca e pesquisa. 5.2.2 Conceitos de protocolos, World Wide Web,
organizacdo de informacdo para uso na Internet, acesso a distancia a computadores, transferéncia de
informacdo e arquivos, aplicativos de audio, video, multimidia, uso da Internet na educacdo, negdcios,
medicina e outros dominios. 5.2.3 Conceitos de protecdo e segurancga. 5.2.4 Novas tecnologias e outros.
5.3 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software. 5.3.1 Procedimentos,
aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para realizacdo de cOpia de seguranca (backup).
5.3.2 Conceitos de organizagédo e de gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalacdo de
periféricos. 5.3.3 Principais aplicativos comerciais para: edicdo de textos e planilhas, geracdo de material
escrito, visual e sonoro e outros. 5.4 Conceitos dos principais sistemas comerciais e outros.

EMPREGO: TECNICO EM REGULAGCAO

TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Conceitos bésicos. 1.1 Terminologia geral de sistemas de
comunicagdes. 1.2 Tipo de informagdo em sistemas de comunicagOes. 1.3 Elementos de um sistema de
comunicagdes. 1.4 Classificacdo dos sistemas. 1.5 Espectro eletromagnetico. 1.6 Plano de atribuicdo,
destinacdo e distribuicdo de faixas de frequéncias. 1.7 Conceitos de banda passante e canal. 1.8 Taxa de
transmissdo. 1.9 Identificacdo dos componentes de sistemas de comunicacdo, suas funcionalidades e
pardmetros. 2 Conceitos de transmissdo e recepgdo. 2.1 Conceitos de modulacdo analdgica e digital. 2.2
Conceitos de multiplexacdo e de multiplo acesso. 2.3 Conceitos de comutacdo. 2.4 Aspectos de
sinalizacéo e de interconexdo. 2.5 Elementos de interconexao de redes de comunicagdo. 2.6 Conceitos de
redes ATM e Frame-Relay. 2.7 Conceitos de desempenho de sistemas analdgicos e digitais. 3 Propagacéo
e antenas. 3.1 Fundamentos de linhas de transmissdo e de antenas. 3.2 Onda estacionéria e coeficiente de
reflexdo. 3.3 Casamento de impedancias. 3.4 Tipos basicos de antenas. 3.5 Conceitos de propagacéo nas
diferentes faixas de freqiiéncia. 3.6 Propagacdo no espaco livre. 3.7 Fendmenos de reflexdo, refracdo e
difracdo. 3.8 Nogdes de interferéncia: tipos, técnicas de identificacdo, rastreio, monitoragem e definicdo
de parametros de interferéncia e ruido. 3.9 Conceitos de poténcia de transmissdo. 3.10 Processos
funcionais de inspecdo de campo e monitoragem do espectro eletromagnético. 3.11 Conceitos de
equipamentos e métodos de medi¢Oes de parametros técnicos e analise espectral. 3.12 Medidas em
comunicacdes e suas aplicacdes na fiscalizacdo de servicos de comunicacdes. 4 Conceitos de plataformas.
4.1 Componentes de sistemas de comunicagBes. 4.2 Telefonia fixa. 4.3 Comunica¢fes moveis. 4.4
Comunicacbes via satélite. 4.5 Comunicacdes Opticas. 4.6 TV por assinatura. 4.7 Sistemas de
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comunicagdes VHF, UHF e por microondas. 4.8 Arquitetura de redes. 4.9 Técnicas de manutengdo de
sistemas de comunicacdes. 4.10 Novas tendéncias em sistemas de comunicacéo.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Conhecimentos de informética. 1.1 Conceitos de Internet e de Intranet.
1.2 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet/Intranet. 1.2.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de navegacdo, de correio
eletrénico, de grupos de discussao, de busca e pesquisa. 1.2.2 Conceitos de protocolos, World Wide Web,
organizacdo de informacdo para uso na Internet, acesso a distancia a computadores, transferéncia de
informacao e arquivos, aplicativos de audio, video, multimidia, uso da Internet na educacdo, negdécios,
medicina e outros dominios. 1.2.3 Conceitos de protecdo e seguranga. 1.2.4 Novas tecnologias e outros.
1.3 Conceitos béasicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software. 1.3.1 Procedimentos,
aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para realizacdo de cOpia de seguranca (backup).
1.3.2 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalacdo de
periféricos. 1.3.3 Principais aplicativos comerciais para: edicdo de textos e planilhas, geracdo de material
escrito, visual e sonoro e outros. 1.4 Conceitos dos principais sistemas comerciais e outros.

EMPREGO: TECNICO DE SUPORTE A REGULAGAO

TODAS AS CLASSES

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: 1 Conhecimentos de informatica. 1.1 Conceitos de Internet e de
Intranet. 1.2 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a Internet/Intranet. 1.2.1 Ferramentas e aplicativos comerciais de navegacao,
de correio eletronico, de grupos de discusséo, de busca e pesquisa. 1.2.2 Conceitos de protocolos, World
Wide Web, organizacdo de informacdo para uso na Internet, acesso a distancia a computadores,
transferéncia de informacdo e arquivos, aplicativos de audio, video, multimidia, uso da Internet na
educacéo, negdcios, medicina e outros dominios. 1.2.3 Conceitos de protecdo e seguranca. 1.2.4 Novas
tecnologias e outros. 1.3 Conceitos bésicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software. 1.3.1
Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para realizacdo de copia de
seguranca (backup). 1.3.2 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de arquivos, pastas e programas,
instalagdo de periféricos. 1.3.3 Principais aplicativos comerciais para: edicdo de textos e planilhas,
geracdo de material escrito, visual e sonoro e outros. 1.4 Conceitos dos principais sistemas comerciais e
outros. 2 Conhecimentos de estatistica. 2.1 Populagdo. 2.2 Amostra. 2.2.1 Amplitude. 2.3 Distribui¢do de
freqliéncia. 2.4 Frequéncia relativa. 2.5 RepresentacOes graficas de uma distribuicdo de freqiiéncia. 2.6
Histograma. 2.7 Medidas de posicdo e de dispersdo: médias, mediana, moda, desvio relativo, desvio
absoluto, desvio médio absoluto, desvio-padrdo. 3 No¢Oes de arquivologia. 4 No¢Ges de administracdo de
pessoas, de material e de servigos.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1 Atualidades politicas, econdmicas e sociais.

RENATO NAVARRO GUERREIRO
Presidente da Agéncia Nacional de TelecomunicacGes (Anatel)
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ANEXO |

Local e horério, na cidade de Brasilia/DF, onde serdo recebidas as inscricdes ao concurso publico para
provimento de vagas dos empregos de nivel superior e de nivel médio e de vagas do cargo de Procurador
Federal da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel).

Local: Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), entrada central norte,
Asa Norte, Brasilia/DF.
Horério: Das 9 h as 17 h, ininterrupto.

Enderecos das agéncias da Caixa EconOmica Federal, nas demais cidades de realizagcdo das provas
objetivas e da prova discursiva, onde serdo recebidas as inscri¢cdes ao concurso publico para provimento
de vagas dos empregos de nivel superior e de nivel médio e de vagas do cargo de Procurador Federal da
Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes (Anatel).

CIDADE/ESTADO AGENCIA ENDERECO
Aracaju/SE Serigy Rua Jodo Pessoa, n.° 357 — Centro
Belem/PA Ver—0-Peso Avenida Presidente Vargas, n.° 121 — Comercial
Carmo Sion Avenida do Contorno, n.° 5.809 — Savassi
Belo Horizonte/MG Gutierrez Avenida_AIvares Cabral, n.° 1.700 — Santo Agostinho
Século Rua Carijos, n.° 218 — Centro
Tupinambas Rua Tupinambas, n.° 462 — Centro
Boa Vista/RR Boa Vista Rua José Coelho, n.° 86, Praca Barreto Leite — Centro
Campo Grande/MS |Centro Campo Grande |Rua 13 de Maio, n.° 2.773 — Centro
Cuiaba/MT Miguel Sutil Avenida Rubens Mendonca, n.° 1.097 — Bosque da Saude
Curitiba/PR Carlos Gomes Avenida Marechal Floriano Peixoto, s/n.° — Centro
Florian6polis/SC Ar]ita Garibaldi Rua Feli'pe Schmidt, n.° 249, ARS - Centro
Miramar Rua Trajano, n.° 187 — Centro
Fortaleza/CE Iracema _ Rua Flo_riano Peixoto, n.° 1.084 — Centro
Praca do Ferreira Rua Guilherme Rocha, n.° 45 — Centro
Goidnia/GO 24 de Outubro Aven!da 24 de Outubro, n.° 1.452 — Campinas
Anhanguera Avenida Anhanguera, n.° 5.829 — Centro
Jodo Pessoa/PB Cabo Branco Rua Miguel Couto, n.° 221 — Centro
Macapa/AP Macapéa Rua Iracema Carvdo Nunes, n.° 248 — Centro
Maceid/AL Rosa da Fonseca Praca Floriano Peixoto, n.° 76 — Centro
Manaus/AM Vitoria Régia Rua Barroso, n.° 101 — Centro
Natal/RN Potiguar Rua Jodo Pessoa, n.° 208 — Cidade Alta
Palmas/TO Palmas de Tocantins ACSE 1, conjunto 1, lote 19 — Centro
Otavio Rocha Avenida Otavio Rocha, n.° 270 — Centro
Porto Alegre/RS Praca da Alfandega Rua dos Andradas, n.° 1.000 — Centro
Praca Rui Barbosa Avenida Julio de Castilhos, n.° 276 — Centro
Porto Velho/RO Madeira—Mamoré Avenida Carlos Gomes, n.° 660 — Centro
Recife/PE Conde da Boa Vista Avenida Conde da Boa Vista, n.° 918 — Boa Vista
Rio Branco/AC Rio Branco Rua Benjamin Constant, n.° 564 — Centro
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CIDADE/ESTADO

AGENCIA

ENDERECO

Almirante Barroso

Avenida Rio Branco, n.° 174 — Centro

Conde de Bonfim

Rua Conde de Bonfim, n.° 604 — Tijuca

Avenida Nossa Senhora de Copacabana, n.° 861 -

Rio de Janeiro/RJ  |Copacabana
Copacabana
Leblon Rua Jodo Lira, n.° 84, loja A — Leblon
Saens Pena Rua Conde de Bonfim, n.° 302—A — Tijuca
Salvador/BA ComércioA Aven!da Estados Unidos, n.° 1 — ComércioA
Das Mercés Avenida Sete de Setembro, n.° 955 — Mercés
Sao LuissMA Gongalves Dias Rua do Sol, n.° 23 — Centro

Séao Paulo/SP

Avenida Paulista

Avenida Paulista, n.° 1.842 — Cerqueira César

Brooklin Rua Bardo do Triunfo, n.° 491 — Brooklin
Granja Julieta Avenida Santo Amaro, n.° 7.237 — Granja Julieta
Pinheiros Avenida Pedroso de Moraes, n.° 644 — Pinheiros
Sé Praca da Sé, n.° 111 — Centro

Teresina/Pl Conselheiro Saraiva Praga Rio Branco, n.° 318 — Centro
Beiramar Avenida Princesa Isabel, n.° 118 — Centro
Vitoria/ES Universidade Federal —

ES - UFES

Avenida Fernando Ferrari, s/n.° — Campus Universitario
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ANEXO Il

SOLICITACAO DE INSCRICAO POR VIA POSTAL

NOME DO CANDIDATO SEXO
( ) Masculino
( ) Feminino
DOCUMENTO DE IDENTIDADE DATA DE CPE
TIPO NUMERO UF NASCIMENTO
() Civil
() Militar
ENDERECO
RUA, AVENIDA, PRACA, NUMERO, APARTAMENTO, ETC.
BAIRRO CIDADE UF
CEP DDD TELEFONE
EMPREGO/CARGO
() Analista de Suporte a Regulagéo () Procurador Federal
Area de Conhecimento: ( )A ( )B () Técnico de Suporte a Regulacéo
Classe: ( )I ( yn ( Hym Classe: ( )1 ( Yu ( )u
) () Regulador () Técnico em Regulacéo
Area de Conhecimento: ( )C ( )D ( )E Classe: ( )I ( yn ( Hym
Classe: ()1 ()i ( Hymu

Cidade de realizacdo das provas objetivas e da prova discursiva:

Que tipo de deficiéncia?

PORTADOR DE DEFICIENCIA
Deseja concorrer como candidato portador de deficiéncia?

() Sim

Especifique claramente 0s recursos especiais necessarios (materiais, equipamentos, etc.).
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Solicito ao CESPE minha inscri¢do ao concurso publico para provimento de vagas dos empregos
de nivel superior e de nivel medio e de vagas do cargo de Procurador Federal, de acordo com os dados
aqui informados.

Declaro conhecer 0s requisitos exigidos para a inscricdo, para a nomeagao e para a posse, bem
como concordar, plenamente, com todos os termos do Edital n.° 1/2000 — ANATEL, de 19 de dezembro
de 2000, que regulamenta o concurso publico.

: de de 2001.

Assinatura
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ANEXO [lI

Modelo de formulario para interposicdo de recurso contra o gabarito oficial preliminar das provas
objetivas e contra os resultados provisorios na prova discursiva e na avaliagao de titulos.

CODIGO
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL) (Para uso do
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS DOS CESPE)
EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E DE NIVEL MEDIO E DE
VAGAS DO CARGO DE PROCURADOR FEDERAL
CAPA DE RECURSO
SOLICITACAO
A Comiss&o Organizadora.
Como candidato ao emprego/cargo de — éarea de

conhecimento — classe , solicito revisao:

[ ] do gabarito oficial preliminar das provas objetivas, questdo(des)/item(ns)
[ ] da prova discursiva
[ ] daavaliacdo de titulos

conforme especificagdes inclusas.

, de de 2001.

Assinatura do Candidato
Nome:

NUmero de inscri¢éo:

INSTRUCOES

O candidato devera:

» Datilografar ou digitar o recurso e entregd-lo em trés vias, de acordo com as especificagdes
estabelecidas neste edital.

 Usar formulario de recurso individual para cada questdo/item e apenas uma capa.

* ldentificar-se apenas nesta capa.
» Apresentar argumentacdo logica e consistente.

Atencdo! O desrespeito a qualquer uma das instrugdes acima resultara no indeferimento do recurso.
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EMPREGOS DE NIVEL SUPERIOR E DE NIVEL MEDIO E DE VAGAS

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES (ANATEL)
CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS DOS

DO CARGO DE PROCURADOR FEDERAL

CcODIGO
(Para uso do
CESPE)

FORMULARIO DE RECURSO

TIPO DE RECURSO
(Assinale o tipo de recurso)

[]

Numero da quest&o:
NUmero do item:
Gabarito do CESPE:
Resposta do candidato:

CONTRA O GABARITO OFICIAL
PRELIMINAR DAS PROVAS
OBJETIVAS

[]

CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA PROVA DISCURSIVA

[]

CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA AVALIACAO DE TITULOS

JUSTIFICATIVA DO CANDIDATO
(Se necessario, use 0 verso)
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Sdo oferecidas as seguintes vagas.

ANEXO IV

EMPREGOS/CARGO: Analista de Suporte a Regulacdo (todas as areas de conhecimento/classes),
Procurador Federal e Regulador (todas as areas de conhecimento/classes)

NUMERO DE VAGAS

Analista de Suporte a

Procurador

Regulacido Federal Regulador
Area de Area de Area de Area de Area de

UF | Conhecimento | Conhecimento | Categoria | Conhecimento | Conhecimento | Conhecimento

A B C D E

Classes Classe Classe Classe Classe

I 1 1l | i | Il Segunda | i {uarj i i |l | i | Il
AC | - | - - | -1 -1 - - 1 -l -l - =-1=-|=-1-1-
AL | - — - | - - 1| - |- - | - - | -
AM [ 1] 1 | - 1| - 3 -1 [ -]1]1]- - | -
AP | — | - o = e - 1 - -l - =-1=-|-1-1-
BA [ 1| - | - [ -] -] - 1 122 -] -]-]-1]-1-
CE | - | - - 1| -1 - 1 1 2 |1 | 1| - |-]111]-1]-
DF | 4] 4 | 4 | 8] 8|10 10 20 |24 |32 |17 20 |19] 7 | 8 |11
ES | - | - - - | - - 1 (-1 -]-1-111]-1=
GO |1 - | -]1]1]- 2 1 21|11 ]-]21]1]-
MA | - | - - -1 - - 1 (-1 -]-1=-1-1-1=
MG 1] - | 1| -]-]- 1 1 11|11 ]-]21]-1]-
MS | - | - o = e - 1 - | -11|-1-1211-1-=
MT |- - | - | -] -1 - - 1 1|1 -]-]-]-1]1-1-
PA | - | - o e - - 1|\ -]1-]-1=-1-1-1=
PB | - | - - - | - - 1 -l -l - =-1=-|=-1-1-
PE |- - | - [1]1]- 2 1221 -]-|-1]-1]-
Pl | - | - - | -1 -1 - - - 1 (-1 -]-1=-1-1-1=
PR|-[| 1| -]-]1]- 1 1 1| -]1]-]-]-1]-1]-
R | - | - - | - 1 1 1 1 (21| -|-111]-1-=
RN |- | - | - [ -] -] - - 1 | -|-]-1-=-1-1-1-1-
RO | - | - - | -1 -1 - - 1 -l -l - =-1=-|=-1-1-
RR - | -1 -1-1] - - - -1-1-1-1-1-1-1]-
RS | 1] 1 - | -1 -1 - 2 1 1 (11| -1-1-1-1=
sc|-| -|-1-]1-1]- — 1 1| -]1]-]-]21]-1]-

SE | - | - - | -1 - - - | - - | - | -
sP |- -1]2]1]1 6 7 | 6|6 1 11111
TO|-| - | -]-]-1]- — 1 - -1 -1-1-1-1-
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EMPREGOS: Técnico de Suporte & Regulagdo (todas as classes) e Técnico em Regulacéo (todas as

classes)

UF

NUMERO DE VAGAS

Técnico de Suporte a Regulagdo

Técnico em Regulagao

Classe |

Classe Il

Classe 111

Classe |

Classe Il

Classe 111

AC

AL

1

AM

AP

BA

|

1

CE

DF

NI

~| |

ES

GO

RO |

Ll

Rl

MA

MG

N |

w| |

N |

MS

N RN

MT

[N

=

-

PA

Ll

=]

PB

PE

-

NP

|

=

Pl

PR

RJ

oW

Al |

W

RN

RO

RR

RS

SC

(N

SE

SP

T0
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ANEXO V

Cronograma de Atividades

ITEM ATIVIDADE DATA
1 Publicacéo de edital de abertura 20/12/2000
] S 8/1/2001 a 26/1/2001
2 Periodo de inscrigédo
Internet: 28/1/2001

3 Dlvulgaqa_o c_jos locais e dos h_orarlo_s de aplicagéo das 15 ou 16/3/2001.
provas objetivas e da prova discursiva

4 Aplicacgéo das provas objetivas e da prova discursiva 24 e 25/3/2001

5 Dlyu!gagao do gabarito oficial preliminar das provas 27/3/2001
objetivas

6 Prazo para entrega de recurso contra o gabarito 28 & 29/3/2001
oficial preliminar das provas objetivas

7 Resu_ltzfld_o final nas provas objetivas e resultado 11/4/2001
provisorio na prova discursiva

8 PraZ(_) para entrega _de recurso contra o resultado 12 e 13/4/2001
provisorio na prova discursiva

9 Resultado final na prova discursiva e convocagéo 24142001
para a entrega de titulos

10 Entrega de titulos 26 e 27/4/2001

11 Resultado provisorio na avaliacdo de titulos 9/5/2001

12 Prazp Ppara entre_ga ~de recurso contra o resultado 10 e 11/5/2001
provisorio na avaliacéo de titulos

13 Resultado final na,av_allagao de titulos e resultado 18/5/2001
final no concurso publico

14 Homologacéo do resultado final no concurso publico 22/5/2001

15 Divulgacdo da homologacdo do concurso pablico 24/5/2001
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