| Questio | 1 |

Conceitualmente, a memoria é um componente simples, pois se trata de uma espécie de depdsito, onde sdo guardados
dados e informagdes. Na pratica, ndo € possivel constituir e utilizar apenas um tipo de memoria em um sistema de computago.
A memoria de um computador é também um sistema, ou melhor, um subsistema, uma vez que se constitui de diversos

componentes (de tipos diferentes de memoria) interligados e integrados.

Com base nessas informagdes, redija um texto dissertativo, atendendo, necessariamente, ao que se pede a seguir:

» explicite as possiveis opera¢des que podem ser realizadas em uma memoria;
» mencione, além da memdria principal, o subsistema de memoria presente em um microcomputador;
» indique a fungdo e o tamanho do REM (registrador de endere¢o da memdria) em um microcomputador com capacidade de

enderecamento maxima de memoria principal (RAM) com 32 K células, tendo, cada uma, capacidade de armazenar 8 bits.
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PARA USO EXCLUSIVO DO CHEFE DE SALA
(O NAO HA TEXTO

Resolug¢ao da Questao 1 - Texto Definitivo
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| Questio | 2 | !

Segundo Robert Katz, tedrico da administragdo, para que um profissional ocupe um cargo de gerente, sdo requeridas
determinadas competéncias gerenciais, classificadas em trés categorias de habilidades: conceituais, humanas e técnicas. Tais
habilidades sdo exercidas com énfase diferente, de acordo com o nivel hierarquico do cargo, das tarefas a serem desenvolvidas

pelo gerente e do tipo de organizag@o, entre outros fatores.

Tendo o texto acima como referéncia, redija um texto dissertativo que atenda, necessariamente, ao que se pede a seguir:

» explique cada uma das trés habilidades citadas;

» estabeleca a relagdo entre as referidas habilidades e o nivel hierarquico do cargo (estratégico, tatico e operacional).

PARA USO EXCLUSIVO DO CHEFE DE SALA
(O NAO HA TEXTO

Resolugao da Questao 2 — Texto Definitivo

10

11

12

13

14

15

3 eCespeunB

Centro de Selecho @ de Promogio de Evertos



| Questio | 3 |

A Universidade Estadual de Nova lorque (SUNY) ¢ bem complexa. Ela conta com unidades distribuidas em todo o
estado de Nova lorque e com um escritorio em Washington, D.C. O Departamento de Sociologia teve, durante certo tempo, um
programa de graduagdo na Republica Popular da China. A SUNY possui grande numero de divisdes e departamentos,
organizados por especializacdo académica e por critério administrativo. Sob qualquer ponto de vista, trata-se de uma organizacgéo

muito complexa.

Tendo por referéncia o exemplo da SUNY, apresentado acima, redija um texto dissertativo acerca dos classicos conceitos de

Richard Hall relativos aos componentes da estrutura de uma organizacdo, quais sejam:

» complexidade: horizontal, vertical e geografica; [valor: 0,90]
» formalizagdo; [valor: 0,30]

» centralizacdo. [valor: 0,30]
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PARA USO EXCLUSIVO DO CHEFE DE SALA
(O NAO HA TEXTO

Resolug¢ao da Questao 3 — Texto Definitivo
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| Questio | 4 | !

Redija um texto dissertativo, definindo gestdo de documentos e fase de producdo de documentos.

PARA USO EXCLUSIVO DO CHEFE DE SALA
(O NAO HA TEXTO

Resolug¢ao da Questao 4 — Texto Definitivo
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| Questio | 5 | !

Redija um texto dissertativo acerca das atividades desenvolvidas no arquivo intermediario, abordando, necessariamente, os

seguintes aspectos:

> atividades técnicas; [valor: 1,00]

» relagdo entre arquivos intermedidrio, corrente e permanente. [valor: 0,50]

PARA USO EXCLUSIVO DO CHEFE DE SALA
(O NAO HA TEXTO

Resolugao da Questao 5 — Texto Definitivo
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