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Sistema operacional é um programa que, além de gerenciar o hardware do computador, fornece uma base para os
programas aplicativos e atua como intermediario entre usuério e computador. Um aspecto importante dos sistemas operacionais é a
diversificacdo na realizacdo dessas tarefas. No caso de computadores de grande porte (mainfiames), por exemplo, os sistemas
operacionais sdo projetados, principalmente, para otimizar a utilizagdo do hardware; para uso em computadores portateis, eles sdo
projetados para fornecer um ambiente em que o usuario possa se comunicar, facilmente, com o computador para executar os
programas. Portanto, alguns sistemas operacionais sdo projetados para serem convenientes, outros para serem eficientes e outros,
ainda, sdo projetados tanto para serem convenientes quanto para serem eficientes.

Considerando as informag¢des acima, faca, necessariamente, o que se pede nos itens de I a III a seguir, no contexto de sistema
operacional.

I Defina o que é um processo. [valor: 0,40]
I Defina o que é tempo compartilhado (¢time sharing). [valor: 0,50]
I Cite trés modulos que compdem um sistema operacional. [valor: 0,60]
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Redija um texto dissertativo acerca do processo de administragdo, atendendo, necessariamente, ao que se pede a seguir.

Conceitue administracdo considerando as abordagens desse termo relacionadas a agfo, arte e disciplina.

Defina, no minimo, quatro das principais fungdes do processo administrativo.

Mencione, no minimo, cinco das areas funcionais mais comuns a maioria das empresas, classificando cada uma em érea fim ou
area meio.
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A complexidade potencial da politica organizacional ¢ imensa, mesmo antes de se levarem em conta as personalidades e
os choques de personalidade que, de habito, trazem a tona os papéis e os seus conflitos. Algumas vezes, os conflitos gerados seréo
bem explicitos e abertos para que todos vejam, ao passo que, outras vezes, eles permanecerdo sob a superficie dos acontecimentos
do dia a dia. Por exemplo, os relacionamentos em reunides podem ser governados por diversas intengdes ocultas das quais nem
mesmo os participantes t€m consciéncia. Em algumas organizacdes, as disputas podem ter longa historia, fazendo que decisdes e
acdes no presente sejam delineadas por conflitos, rancores ou diferengas que os demais acreditavam esquecidos ou resolvidos ha
muito tempo. Um diretor do departamento de produgéo pode combinar com um gerente de marketing o bloqueio de uma proposta
vinda do engenheiro de produgfo, ndo porque discorde das ideias basicas da proposta, mas porque ressentimentos sdo associados
ao fato de que ele e o engenheiro de produgfo nunca se entenderam. Embora esses ressentimentos possam ser mesquinhos, s&o
frequentemente forcas poderosas na vida organizacional.

Gareth Morgan. Imagens da organizaciio, 3.* ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996, p. 164 (com adaptagdes).

Com base no exemplo de Morgan, apresentado no texto acima, redija um texto dissertativo, atendendo, necessariamente, ao que se
pede a seguir.

e Discorra sobre relagdes e praticas de poder nas organizag¢des, segundo Morgan.
e Cite fontes de poder descritas por Morgan em seu livro Imagens da Organizacio (1996).
e Discorra sobre, no minimo, trés dessas fontes, explicando o que as torna fontes de poder para os individuos.
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Sdo dois os elementos constitutivos de um arquivo: o conjunto de documentos e o conjunto de relagdes que existem
entre eles.

José Ramon C. Mundet. Manual de Archivistica. 7.* ed. Madri: Fundacion German
Sanchez Ruipérez, 2008, p. 237. Tradugdo livre (com adaptagdes).

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater unicamente motivador, redija um texto dissertativo acerca de principios
arquivisticos, atendendo, necessariamente, ao que se pede a seguir.

e  Conceitue arquivo, relacionando-o ao conjunto de documentos.
e Discorra sobre o principio de respeito aos fundos.
e Discorra sobre o principio de respeito a ordem original.
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Redija um texto dissertativo acerca da gestdo de documentos, atendendo, necessariamente, ao que se pede a seguir.

e Conceitue gestdo de documentos; [valor: 0,50]
e Indique as fases de produgdo dos documentos. [valor: 1,00]

Resolugao da Questao 5 — Texto Definitivo

PARA USO EXCLUSIVO DO CHEFE DE SALA
(O NAO HA TEXTO

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

eCEeSpeuUns

“ Centro de Selecdo e de Promogéo de Eventos




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


