
 
 

CERTIFICAÇÃO INTERNA DE CONHECIMENTOS 

SEBRAE NACIONAL 
 

COMUNICADO 
 

O Centro Brasileiro de Pesquisa em Avaliação e Seleção e de Promoção de Eventos (Cebraspe) 

comunica que, na impossibilidade de realização da prova objetiva nos turnos previamente agendados, 

seja por problemas técnicos dos computadores, ou por fatores como indisponibilidade de internet e 

queda de energia elétrica, a realização da prova será reagendada em dia e horário subsequentes, dentro 

do período de aplicação, desde que seja após o tempo mínimo de 24 horas do turno inicialmente 

agendado.  

Caso ocorra algum dos problemas técnicos mencionados, o colaborador poderá aguardar no 

laboratório a estabilização do serviço para dar continuidade à prova, sem impacto nas questões 

relacionadas à área de conhecimento já concluída, contudo dentro do tempo disponibilizado de 5 horas.  

No caso de o colaborador já ter resolvido as 30 questões integralmente, estas serão 

devidamente consideradas válidas para o processo de certificação. Se as 30 questões relacionadas à 

área de conhecimento escolhida não estiverem concluídas integramente, serão disponibilizados novos 

cadernos de provas para o dia reagendado. 

 
Brasília/DF, 20 de fevereiro de 2018. 

 

 

 

             

 


