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LEIA COM ATENC}AO AS INSTRU(;OES ABAIXO

1 Confira atentamente se o tipo deste caderno — Caderno L — coincide com o que esta registrado em sua
folha de resposta. Em seguida, verifique se ele contém cento e vinte itens, correspondentes as provas
objetivas, corretamente ordenados de 1a120.

2 Casoocaderno estejaincompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais préoximo que tome as
providéncias cabiveis.

3 Nao utilize lapis, lapiseira/grafite, borracha e(ou) qualquer material de consulta que n&o seja fornecido pelo
CESPE/UnB.

4 Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagéo do chefe de sala.

5 Recomenda-se ndo marcar ao acaso: cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo recebera
pontuagao negativa, conforme consta em edital.

6 Aduracao das provas € de trés horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagdo — que
sera feita no decorrer das provas —, e ao preenchimento da folha de respostas.

7 Vocé devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora ap6s o inicio das provas e podera
levar este caderno de provas somente no decurso dos ultimos quinze minutos anteriores ao horario
determinado para o término das provas.

8 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local
de provas.

9 Adesobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno ou na folha de respostas
podera implicar a anulagédo das suas provas.

AGENDA (datas provaveis)

I 22/1/2008, ap6s as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet —
www.cespe.unb.br/concursos/mpeam2007.

Il 23 e 24/1/2008 — Recursos (provas objetivas): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposicdo de Recurso, Internet,
mediante instrugdes e formularios que estarao disponiveis nesse sistema.

11l 26/2/2008 — Resultados finais das provas objetivas e do concurso: Diario Oficial do Estado do Amazonas e Internet.

OBSERVAGOES

» N&o serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 14 do Edital n.° 1 - MPE/AM —ADMINISTRATIVO, de 5/10/2007.

. Ipformagﬁes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet—www.cespe.unb.br/concursos/mpeam2007. .cespeUnB
» Epermitidaareprodugéo deste material apenas parafins didaticos, desde que citada a fonte. el Cntr de Seeio e deProrogdo de Eventos




De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a corre¢fio das suas provas.

CONHECIMENTOS BASICOS

Seminario divulga qualidade no servico publico

1 Até o final deste ano, pelo menos mil 6rgdos da
administracdo publica federal, organizagdes publicas
estaduais e municipais e os Poderes Judiciario e Legislativo

+ estarfio participando do Programa de Qualidade do Servigo
Publico, do Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestdo. Em um esforgo para conscientizar os servidores

7 sobre anecessidade de melhorar a qualidade do atendimento
ao cidaddo, a Secretaria de Gestdo do Ministério promove,
nesta quinta-feira, dia 28 de setembro, o Seminario de

10 Mobilizagdo para a Qualidade no Servico Publico, que
acontecera das 9 as 18 horas, no auditorio do DNER, em
Brasilia. Trata-se do primeiro encontro de uma série que

1z incluira as cidades de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Recife e
Porto Alegre.

“A mudanga de qualidade no atendimento ao

16 cidaddo comeca no balcdo, mas ela tem que atingir as
organizagdes por dentro. Por isso, foram criados o programa
de gestdo empreendedora, que ¢ basicamente uma oferta de

19 tecnologia de gestdo, o de desburocratizagdo, que facilita e
agiliza o servigo, e o de valorizag@o do servidor, que, em
ultima analise, é quem lida diretamente com o cidad&o”,

22 analisa Paulo Daniel B. Lima, gerente do Programa de
Qualidade.

E ele quem vai abrir o encontro com uma palestra

25 sobre o estabelecimento de padrdes de qualidade de
atendimento e a necessidade de avaliacdo periddica da
satisfacdo do cidaddo. A previdéncia vai apresentar um

26 painel com os resultados obtidos em algumas unidades do
INSS que aderiram ao programa, e a Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacg&o, do Ministério do Planejamento,

a1 divulgara o portal do governo federal na Internet, Rede
Governo, onde o cidaddo ja tem acesso a uma série de
servicos e informagdes.

Internet: <www.planejamento.gov.br> (com adaptagdes)

Acerca das estruturas lingiiisticas e das idéias do texto acima,
julgue os itens de 1 a 10.

1 Dada sua organizagdo interna, ¢ correto afirmar que o texto
se caracteriza como jornalistico.

2 Asorganizagdes a que se refere o gerente Paulo Daniel estdo
citadas no primeiro paragrafo do texto.

3 Epossivel inferir das idéias expressas no primeiro paragrafo
do texto que o atendimento ao cidaddo, nos orgdos da
administragdo publica federal, era considerado, a época da
realizagdo do semindrio, muito bom pelos gestores do
Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo.

4 Asexpressdes “nesta quinta-feira” (0.9) e “das 9 as 18 horas”
(0.11) exercem, no periodo em que se encontram, fun¢do
adverbial.

5 Na frase “Trata-se do primeiro encontro de uma série”
(0.12), ocorre a elipse da expressdo de encontros logo apds
a palavra “série”.

6  As aspas foram empregadas no segundo paragrafo do texto
para marcar o discurso direto, ou seja, a fala do gerente do
Programa de Qualidade.

7 Aspalavras ‘cidaddo’ e ‘balcdo’ sdo flexionadas no plural da
seguinte forma: cidaddes e balcdes.

8 A locugdo verbal “vai abrir” (0.24) denota davida do autor
do texto em relagdo ao fato de o gerente do Programa de
Qualidade realizar a palestra de abertura do encontro.

9 O emprego da preposicdo “a” imediatamente antes da
expressdo “uma série de servigos e informagdes” (£.32-33)
deve-se a regéncia da palavra “acesso”.

10 O termo “onde” (0.32) refere-se a “Ministério do
Planejamento” (0.30).

O Servico Florestal Brasileiro publicou o primeiro edital
de licitagdo para concessdes florestais na Amazdnia. O sitio do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais
Renovaveis IBAMA) recebeu mais de mil acessos de pessoas em
busca de informag¢des sobre o leildo de trés unidades na Floresta
Nacional do Jamari, em Ronddnia. Representantes de 8§ empresas
foram conhecer in loco a area. A ministra do Meio Ambiente
acredita que a concessdo vai permitir a explorag@o da floresta
associada ao manejo, viabilizar o ordenamento territorial e
colocar fim a grilagem de terras na regifio. “Da forma como esta
sendo feito, nds temos critérios que sdo econdmicos, sociais e
ambientais para que se possa ganhar uma licitagdo de um dos
lotes”. Jamari esté localizada em uma das areas de maior presséo
para desmatamento.

Correio Braziliense, 15/12/2007, p. 16 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando a
questdo ambiental em sua mais ampla dimensdo, julgue os itens
subseqiientes.

11 O texto refere-se a transferéncia, do poder publico a
iniciativa privada, do direito de explorar areas florestais.

12 Segundo o texto, foi reduzido o interesse por participar do
leildo das concessoes florestais em Rondonia.

13 A “explorag@o da floresta associada ao manejo” indica uma
preocupagdo ambiental, ou seja, ndo se trata de simples corte
de érvores.

14 A licitagdo para concessdes florestais, tal como informa o
texto, significa a legalizagdo da grilagem de terras.

15 De acordo com o texto, se existem critérios sociais e
ambientais para a licitagdo, logo, o vencedor &,
necessariamente, aquele que oferecer o melhor preco.

16 O desmatamento desordenado de florestas pelo mundo afora
¢ considerado importante fator para alteragdes climaticas no
planeta.

17 A preocupagdo com o meio ambiente tende a aumentar na
medida em que o mundo se conscientiza dos perigos trazidos
pelo progresso desordenado e destruidor da natureza.

18 Os paises mais ricos, como os Estados Unidos da América,
sdo os que menos poluem a atmosfera.

19 Os ambientalistas brasileiros protestaram contra a recente
decisdo do governo federal de extinguir o IBAMA.

20 A floresta amazdnica € partilhada pelo Brasil e outros paises
sul-americanos.
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Julgue os itens seguintes, que versam acerca de estruturas logicas,
logica de argumentacdo e diagramas logicos.

21

22

Considere que o aniversario de Mariana ocorre no més de
janeiro, cujo més/calendario do ano de 2007 é mostrado a
seguir.

janeiro /2007
domingo | segunda | terca | quarta | quinta sexta | sabado
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

Nessa situagdo, se o nimero correspondente a data do
aniversario de Mariana tem dois algarismos, a diferenga entre
eles é igual a 6 e, em 2007, o seu aniversario ndo ocorreu em
uma quarta-feira, entdo o aniversario de Mariana ocorreu em
uma segunda-feira.

Considere que, no fluxograma ilustrado abaixo, as instru¢des
devam ser executadas seguindo o fluxo das setas, de acordo
com a avaliagdo verdadeira — V —, ou falsa — F —, da
expressdo logica que ocorre em cada caixa oval. Nessa
situacdo, a execugdo do fluxograma termina em ACEITA se,
e somente se A e B forem ambas V.

Toda afirmativa que pode ser julgada como verdadeira ou falsa
¢ denominada proposicdo.

Considere que A e B representem proposi¢des basicas e que as
expressdes AVB e —A sejam proposi¢des compostas. A
proposi¢do AVB ¢ F quando A e B so F, caso contrario, é V, e
—~AéFquando A¢é V,eé V quando A é F.

De acordo com essas defini¢3es, julgue os itens a seguir.

23

24

25

Se a afirmativa “todos os beija-flores voam rapidamente” for
considerada falsa, entdo a afirmativa “algum beija-flor ndo
voa rapidamente” tem de ser considerada verdadeira.

Se a proposi¢o A for F e a proposigdo (—A)VB for V, entdo,
obrigatoriamente, a proposi¢cdo B ¢ V.
Independentemente da valoragdo V ou F atribuida as

proposi¢des A e B, é correto concluir que a proposigdo
—(AVB) V (AVB) € sempre V.

Com respeito aos principios basicos da contagem de elementos de
um conjunto finito, julgue os itens de 26 a 28.

26

Considere que, em um edificio residencial, haja uma caixa
de correspondéncia para cada um de seus 79 apartamentos e
em cada uma delas tenha sido instalada uma fechadura
eletronica com cdédigo de 2 digitos distintos, formados com
os algarismos de 0 a 9. Entdo, de todos os codigos assim
formados, 11 deles ndo precisaram ser utilizados.

27

28

Considere que um cddigo seja constituido de 4 letras
retiradas do conjunto {q, 1, s, t, u, v, W, X, y, Z}, duas barras
e 2 algarismos, escolhidos entre os algarismos de 0 a 9.
Nessa situagéo, se forem permitidas repetigdes das letras e
dos algarismos, entdo o numero de possiveis cdodigos
distintos desse tipo sera igual a 10%(10? + 1).

A quantidade de niimeros divisiveis por 5 existente entre 1
e 68 ¢ inferior a 14.

| RASCUNHO ! 1
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Julgue os itens seguintes, relativos a conceitos basicos de
probabilidade.

29

30

Considere que, em um jogo em que se utilizam dois dados
ndo-viciados, o jogador A pontuara se, ao langar os dados,
obtiver a soma 4 ou 5, e o jogador B pontuara se obtiver a
soma 6 ou 7. Nessa situac@o, é correto afirmar que o jogador
2 tem maior probabilidade de obter os pontos esperados.

Ao se langar dois dados ndo-viciados, a probabilidade de se

, , ( . 5
obter pelo menos um numero impar é superior a E'

Quanto a organizacdo do Estado brasileiro, julgue os itens a
seguir.

3

32

33

34

35

36

37

38

O Distrito Federal possui competéncia para legislar a
respeito de matérias estaduais e municipais.

A mera tentativa de separagdo de um estado-membro da
federagdo brasileira autoriza a intervengéo federal.

O governador de um estado-membro estd diretamente
subordinado ao presidente da Republica.

O antigo territério de Fernando de Noronha foi
reincorporado ao estado do Rio Grande do Norte.

Segundo o previsto na Constitui¢do Federal, os fundamentos
do Estado brasileiro sdo soberania, cidadania, dignidade da
pessoa humana, valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa e pluralismo politico.

A criagdo de um municipio ¢ feita mediante lei estadual,
apds consulta prévia as populagdes dos municipios
envolvidos.

A Unido podera intervir diretamente em um municipio do
estado do Amazonas.

Os aglomerados urbanos sdo areas urbanas de municipios
limitrofes, sem um po6lo ou mesmo uma sede.

| RASCUNHO ! 1

No que diz respeito as fungdes essenciais a justiga, julgue os itens
que se seguem.

39

40

Ly

Um membro do Ministério Publico do Estado do Amazonas
pode ser nomeado para o cargo de secretario de justica do
estado do Amazonas, cumulando as fungdes do Ministério
Publico com as fungdes de secretario de estado.

Para ingressar na carreira do Ministério Publico, o candidato
deve ser aprovado em concurso publico de provas e titulos,
ser bacharel em direito e ter, no minimo, trés anos de
atividade juridica.

O Ministério Publico da Unifo € composto exclusivamente
pelo Ministério Publico Federal, pelo Ministério Publico do
Trabalho e pelo Ministério Publico Militar.

A respeito dos servidores publicos, julgue os seguintes itens.

42

43

44

45

46

47

48

Considere que o edital de um concurso publico para auditor
do tribunal de contas de um estado tenha estabelecido que os
candidatos deveriam comprovar idade minima de 30 anos
para poder participar do certame. Nessa situa¢do, como a lei
que estabelece normas para a carreira ndo faz previsdo de
idade minima, a exigéncia estabelecida no edital ¢ ilegitima.

Considere que um servidor tenha recebido indenizagdo de
transporte por um periodo de trés anos consecutivos, em
razdo de realizar servigos externos com transporte proprio.
Nessa situacdo, a indenizagdo recebida deve integrar a sua
remuneragao.

O candidato aprovado em concurso publico dentro do
numero de vagas previsto no edital possui o direito subjetivo
a nomeacdo, segundo entendimento do Supremo Tribunal
Federal.

O periodo de licenga ndo-remunerada também ¢é contado
como tempo de servigo.

Um servidor ocupante de cargo de provimento efetivo no
Ministério Publico do Estado do Amazonas, nomeado em
virtude de concurso publico no ano de 2006, adquirird a
estabilidade apos trés anos de efetivo exercicio.

Considere que um servidor publico efetivo tenha recebido
uma penalidade de suspensdo por 45 dias. Nessa situacéo,
durante o cumprimento da suspensdo, o servidor ndo
receberd sua remuneragfo, mas o tempo de suspensdo sera
computado como tempo de servico para qualquer efeito.

Existe a possibilidade de a administrag@o, quando houver
conveniéncia para o servico, converter a penalidade de
suspensdo em multa.

Com relagdo aos principios da administracdo publica, julgue os
proximos itens.

49

50

O principio da eficiéncia concedeu ao cidaddo o direito de
questionar a qualidade das obras e atividades publicas
exercidas diretamente pelo Estado ou por seus delegatarios.

Para atuar em respeito a moral administrativa, ¢ suficiente
que o agente cumpra a letra fria da lei.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

O Ministério Pblico adquiriu, por meio de licitagdo, um

equipamento com a seguinte configuracdo: Intel® Core 2 Duo
(2,0 GHz, 800 MHz FSB), 2 MB cache, dual core — 1 GB
DDR2 667 MHz, HD 250 GB SATA II, DVD+/-RW 16X,
monitor 15" LCD, 6 USB 2.0.

Considerando a configuragdo descrita acima, julgue os itens a
seguir.

51

52

53

54

55

56

57

O termo Core 2 duo significa que o disco rigido possui dois
nicleos, o que duplica a velocidade de gravagdo das
informagdes.

Os termos 1 GB DDR2 informam que a capacidade da
memoria RAM ¢é de 1 gigabyte.

A memoria cache é um tipo de memdria ultra-rapida que
armazena os dados e as instrugdes mais utilizados pelo
processador, o que permite que estes sejam acessados
rapidamente. No exemplo apresentado acima, a capacidade
da memoria cache ¢ de 2 MB.

Uma desvantagem da configurag@o apresentada é o fato de
o equipamento adquirido ndo possuir gravador de DVD.

O funcionamento do monitor LCD estd baseado nas
moléculas do cristal liquido que sdo distribuidas entre duas
laminas transparentes polarizadas. Algumas vantagens desse
monitor em relagdo ao modelo tradicional com CRT s#o
economia de energia, tamanho, baixa radiagdo e area util.

O termo SATA designa um tipo de barramento serial, onde
¢ transmitido um unico bit por vez em cada sentido.

USB é um barramento préprio para comunicagdo com
interface de videos especiais. A sua principal vantagem ¢ a
maior quantidade de memoria para armazenamento de
textura para objetos tridimensionais.

Julgue os itens subseqiientes, relacionados a arquitetura,
constitui¢do, componentes, caracteristicas e funcionamento de
computadores.

58

59

60

61

62

63

O recurso plug and play (PnP) facilita a instalagdo de
periféricos, pois reconhece e configura dispositivos
automaticamente, o que facilita a expansdo segura dos
computadores e elimina a configuragdo manual.

O barramento PCI, que substituiu o barramento AGP, tornou
mais agil o processamento de imagens.

Nos computadores atuais, existe o recurso de desligamento
automatico, o qual permite que, ao se desligar a maquina
pelo seu sistema operacional, o equipamento se desligue
sozinho. Esse recurso ¢ possivel gragas a tecnologia de fonte
AT (Advanced Tecnology).

Em diversas situagdes, para se evitar problemas em
laboratorios de informatica, s@io instaladas placas de
recuperagfo nos microcomputadores, de forma que, se algo
errado acontecer — como um ataque de virus — o disco
rigido podera ser recuperado para o ponto em que estava
antes de o problema ocorrer. Esse recurso ¢ similar ao
utilitario de restauragdo do sistema que acompanha o
Windows XP, com a vantagem de que, mesmo que O
Windows fique corrompido e ndo possa ser carregado, os
dados podem ser recuperados.

O Device Bay ¢ um sistema de baia externo ao micro que
permite conectar periféricos, tais como unidades de
CD-ROM, discos rigidos e modems, com o micro ligado.

O PCI Express é um barramento serial que acabou
tornando-se o sucessor do PCI e do barramento AGP.

Considerando os conceitos de rede de computadores, julgue os
seguintes itens.

64

65

66

67

68

As redes de difuséo (broadcasting) tém apenas um canal de
comunicagdo, compartilhado por todas as maquinas da rede.

Protocolos e servigos sdo sindbnimos no contexto da Internet,
uma vez que ambos definem o conjunto de operacdes
oferecidas pela rede.

O modelo de referéncia OSI trata da interconexdo de
sistemas abertos por meio de 4 camadas: inter-rede, rede,
transporte e aplicagdo.

Na topologia em barramento, se um né falhar, a rede ndo
falha.

Natopologia em arvore, o 4ub funciona como no central que
gerencia a rede. Dessa forma, todas as mensagens sdo
roteadas através do hub, o que ajuda a evitar colisdes entre
as mensagens.

Propriedades de Protocolo TCP/IP

@3

Geral

Az configuragties IP podem ser atibuidas automaticamente se a rede
oferecer suparte a esse recurso. Caso contrdrio, vocé precisa solicitar ao
administrador de rede as configuracBes IP adequadas.

(» Obker um enderego IP automaticamente

(%) Usar o sequinte enderega IF:

Endereco [P 164 . 4 . 0 107
Mascara de subrede: 255 .285.265. 0

Gateway padrio: 164 .4 .0 .99

(%) Usar os seguintes endereqas de servidor DNS:
164 .10 128, 2
164 1200 2

Servidor DMS preferencial:

Servidor DMS alkemativo:

Um técnico foi chamado para instalar e configurar uma placa de
rede com os dados apresentados na figura acima. Considerando
que o computador utiliza como sistema operacional o Windows
XP, julgue os itens a seguir.

69
70

n

72

73

14

O endereco IP pertence a classe A.

Uma forma de se acionar a janela apresentada na figura
acima ¢ seguindo os seguintes passos: clicar a opgdo
Conexdes de rede do Painel de controle, clicar o botdo direito do
mouse sobre a conexdo local; clicar Propriedades; Protocolo
TCPI/IP e clicar Propriedades.

Na figura acima, Gateway padré&o ¢ o servidor responsavel
por configurar dinamicamente a rede.

O servidor DNS traduz nomes para os enderecos IP e
enderegos [P para nomes respectivos e permite a localizagio
de hosts em um dominio determinado. Caso ocorram
problemas com o servidor de DNS preferencial, o servidor
alternativo sera acionado.

O numero da mascara de sub-rede ¢ combinado com o
nimero do enderego IP, para se identificar a que segmento
de rede o computador esta ligado.

A opg¢do Obter um enderego |IP automaticamente especifica que
a conexdo de rede deve obter dinamicamente um endereco
de protocolo Internet (IP) de um servidor de protocolo de
configuragdo dindmica de /osts (DHCP) ou um servidor de
acesso a rede dial-up de protocolo ponto a ponto (PPP).
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Julgue os itens subseqiientes, relacionados a componentes de rede de
computadores.

75

76

77

78

79

81

82

O cabo UTP consiste em dois condutores: um deles é¢ um fio no
centro do cabo e o outro ¢ uma malha metalica que envolve o
primeiro cabo, com um isolante entre os dois.

Uma piconet é uma rede Blootooth formada por até 8 dispositivos,
sendo 1 mestre € os demais, escravos.

Todas as placas de rede modernas vém sempre com o conector
BNC, que permite a facil conexdo do cabo UTP.

Uma das desvantagens de redes interconectadas com fibra optica ¢
a auséncia de placas com conexdo direta para cabos de fibras
opticas.

E possivel montar uma pequena rede entre dois computadores
usando-se um cabo de rede cross-over, o que pode ser uma
excelente solugfo caso se queira conectar apenas dois computadores
para compartilharem arquivos, impressoras e acesso a Internet.

O proxy, um componente de rede que trabalha em todas as camadas
do modelo OS], é capaz de conectar redes distintas, como uma rede
X25 com uma rede local.

O repetidor € um equipamento usado para solucionar problemas de
atenuagdo de sinal no meio fisico.

As redes Ethernet com topologia em estrela sdo implementadas
conectando-se cada computador a um Aub. A informagdo, quando
¢ transmitida de um computador a outro qualquer da rede, deve
passar pelo hub, que, em seguida, a encaminha diretamente ao
computador de destino.

=+ Prompt de comando

IC:“\Documents and Settings:cliente>tracert wwu.mp.am.gouv.br

[Rastreando a rota para pgj-dnsBl.mp.am.gov.br [208.149.33.1561
com no miximo 38 saltos:

* Esgotado o tempo limite do pedido.
280-181-21-9 .hsaced ipd.brasiltelecom.net.br [

BrT-88-1—4 sace3B2.brasiltelecom.net.br [208.
BrT—G3-2-hsaco—horder.brasiltelecom.net.br [201.
posb-2-arc-rj-roth-B3.telemar.net.br [208.222.62)

280.223.254.118
pos2-B-crr—rj-gut—B2.telemar.net.hr [2008.216.104

gigabhitethernet2-1.280-ce—an—rotd-81.telemar.net.
fastethernetB-B-ce—am—prota—B2.telemar.net.br [20|

209.149.32.118
209.149.33.156

[Rastreamento concluido.

Considerando a figura acima e o conceito de ferramentas de rede, julgue
os itens que se seguem.

83

84

85

87

Tracert é uma ferramenta de diagnostico que determina o caminho
adotado até um destino, enviando mensagens de solicitagdo de eco
ICMP com valores vida ttil (TTL) diferentes para o destino.

Na figura, o resultado mostra a listagem de todos os roteadores
através dos quais o fracert teve de passar para chegar ao destino e,
nesse caso, € possivel concluir que o sitio esta disponivel.

O enderego 200.149.33.156 ¢ obtido pelo servidor de DNS pela
conversdo do endereco http://www.mp.am.gov.br/.

Analisando-se o resultado, € correto concluir que o niimero de saltos
realizados até o destino € 30.

Quando se obtém sucesso em um ping para o gateway padrio, isso
¢ sinal de que houve conectividade fisica ao roteador na rede local
e, provavelmente, ao resto do mundo.

TELNET (protocolo de terminal virtual), que ¢ um protocolo
cliente-servidor de comunicagdes usado para permitir a
comunicagdo entre computadores ligados em uma rede, é baseado
em UDP no-orientado a conexao.

Julgue os itens subseqiientes, relacionados a protegéo e a
seguranca de sistemas de computadores.

90

91

92

93

Hijackers, que sdo um tipo de praga digital,
basicamente, permitem acesso remoto ao computador
apos a infecgdo.

Através do splog, é possivel identificar possiveis
invasdes ocorridas no computador.

Spywares sdo programas desenvolvidos por empresas
de seguranga com o objetivo de serem detectados e
eliminados virus encontrados em um computador.

Firewall pode ser definido como uma barreira de
protecdo que controla o trafego de dados entre o
computador local e a Internet. Existem firewalls
baseados na combinacdo de hardware e software e
firewalls baseados somente em sofiware.

Além de todos os cuidados técnicos com rela¢do a

atualizacdo de antivirus, o treinamento do usuario é
um ponto chave para se garantir a proteggo.

Julgue os itens subseqiientes, relacionados ao Windows
2000 Server.

9

95

97

98

99

Uma das principais inovagdes do Windows 2000 foi
o Active Directory, que surgiu da necessidade de se
ter um unico diretério. Um diretdrio pode ser
definido como um banco de dados que armazena as
informagdes dos usuarios.

O sistema de arquivo do Windows 2000 Server é o
Ext2, que introduziu cotas, encriptago de sistema de
arquivos (chamada EFS), arquivos, espagos e pontos
de restauracg@o.

Dynamic Update é o recurso que permite a uma
estagdo, com Windows 2000, contactar, durante o
processo de inicializagdo da maquina, o DNS Server
IP Address,

e registrar seu Hostname e

dinamicamente.

A auditoria deve identificar ataques, sejam eles bem-
sucedidos ou ndo, que representem uma ameaca a
rede ou a recursos que foram determinados como
valiosos por meio da avaliacdo de riscos. A auditoria
pode ser configurada em computadores com
Windows 2000 por meio da edigdo da Diretiva de
Grupo do computador local ou por meio do utilitario
Auditpol.exe no Windows 2000 Server Resource Kit.

Ao decidir o quanto auditar, ¢ importante considerar
que, quanto mais itens auditados, mais eventos serdo
gerados e mais facil podera ser a identificagdo de
eventos criticos.

Uma desvantagem dos servidores de redes com o
Windows 2000 é a impossibilidade de se fazer uso de
arquitetura de disco da forma RAID 0 e RAID 1.
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Considerando os conceitos referentes a bancos de dados

relacionais e linguagem SQL, julgue os itens a seguir.

100 Para se criar tabelas e colunas em SQL, ¢ utilizada a DDL

(Data Definition Language).

101 O comando drop impede que um banco de dados fique
inconsistente, uma vez que ele ¢ responséavel por efetivar a

transacdo corrente.

102 Chave primaria ¢ o identificador tnico de cada coluna da

tabela.

103 No diagrama entidade-relacionamento, o retangulo

representa os atributos, e a elipse, o conjunto de entidades.

104 Considerando-se a linha SQL > GRANT ALTER ON
Cliente 7O Maria, ¢ correto afirmar que foi dado privilégio

para alterar os dados da cliente Maria.

Considerando os conceitos relacionados a Unix e Linux, julgue

os itens subseqientes.

105 Um sistema Linux é capaz de funcionar em um grande
nimero de arquiteturas computacionais, podendo ser
utilizado em supercomputadores, computadores pessoais e

até em aparelhos celulares.

106 No Linux, para a descompressdo de arquivo .zip, deve-se

usar o comando gunzip arquivo.gz.
107 O Linux e o Unix sdo case sensitive.

108 O diretorio com mais arquivos em qualquer distribuigéo
Linux € /usr. Nele, ficam os executaveis e bibliotecas dos

principais programas.

109 O Samba permite servigos de compartilhamento de arquivos
e impressoras entre 0 Windows e Linux, mas nfo, entre Unix

e Windows.

Um usudrio solicitou a um técnico que instalasse o Office 2003
e configurasse o Outlook Express e o Internet Explorer.
Considerando essa situagdo hipotética, e que o sistema
operacional desse usuario seja o Windows XP, julgue os itens que

S€ seguem.

110 Casoum usuario pretenda iniciar treinamento no Office 2007
e solicite ao técnico que instale o Office 2007 e deixe o
Office 2003 coexistindo no caso de haver dtvida, o técnico,
corretamente, deve informa-lo de que tal operacdo ndo €
possivel, pois, ao instalar o Office 2007, a versdo 2003 sera

sobreposta.

111 Para se criar uma conta de usuario no Outlook Express, é
necessario especificar o servidor de protocolo de
transferéncia de correio simples (POP3) para as mensagens

de saida e o servidor para as mensagens de entrada (SMTP).

112 Utilizando o protocolo POP3, o usuario pode manipular suas
mensagens e pastas a partir de computadores diferentes em
diversas localidades, sem que seja necessaria a transferéncia
das mensagens do servidor para o computador em que esteja
fazendo o acesso, o que ndo ocorre caso utilize o protocolo
IMAP.

113 E possivel detectar e eliminar, manualmente, malwares que

infectam o Windows, sem depender do antivirus.

114 Para definir o real como moeda-padréo do Excel, deve ser
configurada, no Painel de controle, a op¢ao Unidade monetaria

do icone Opgdes regionais e de idioma.

115 O virus de macro pode ser evitado acionando-se o recurso
proteger documento, do Word, acessivel por meio do menu

ferramentas.

Considerando os conceitos relacionados a Internet, julgue os

proximos itens.

116 O protocolo FTP permite a execugdo de download, mas ndo

permite a de upload.
117 Osprotocolos TCP e FTP pertencem a camada de transporte.

118 O protocolo SSL, por meio de um processo de criptografia
dos dados, evita que os dados trafegados possam ser
capturados ou alterados no seu curso entre o navegador do
usudrio e o sitio com o qual ele esta relacionando-se,
garantindo, dessa forma, o sigilo de informag&es, como as

relativas a cartdo de crédito.

119 Para se evitar que terceiros visualizem as informacdes
transmitidas entre cliente e servidor, utiliza-se o protocolo
HTTPS. Implementada sobre uma camada SSL ou do TLS,
essa camada adicional permite que os dados sejam

transmitidos através de uma conex@o criptografada.

120 Quando uma informag@io ¢ transmitida por meio do
protocolo TCP/IP, ela é quebrada em varios arquivos
menores. Todos esses arquivos menores sempre percorrem,
na www, exatamente 0 mesmo caminho no processo de
roteamento, o que assegura que o arquivo original sera

remontado corretamente, no seu destino.

UnB/CESPE — MPE/AM

Caderno L

Cargo 9: Agente de Apoio — Fungdo: Manutengao - Informatica

-6-








<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


