INSTITUTO DE PREVIQENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - IPAIM

CONCURSO PUBLICO

NIVEL SUPERIOR

Caderno:

MANHA

Aplicagcdo: 4/6/2006

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno, confira inicialmente se o tipo de caderno — Caderno E — coincide com o que esta
registrado em sua folha de respostas. Em seguida, verifique se ele contém cento e vinte itens, correspondentes
as provas objetivas, corretamente ordenados de 1 a 120.

2 Caso o caderno esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as

providéncias cabiveis.

Nao utilize lapis, lapiseira, borracha e(ou) qualquer material de consulta que néo seja fornecido pelo CESPE/UnB.

N&o se comunique com outros candidatos nem se levante sem autoriza¢ao do chefe de sala.

5 Recomenda-se ndo marcar ao acaso: em cada item, se a resposta divergir do gabarito oficial definitivo, o candidato
recebera pontuagéo negativa, conforme consta em edital.

6 Aduracgao das provas € de trés horas e trinta minutos, ja incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita no
decorrer das provas — e ao preenchimento da folha de respostas.

7 Vocé devera permanecer obrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora apés o inicio das provas.

8 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local de
provas.

9 Adesobediéncia a qualquer uma das determinagbes constantes no presente caderno ou na folha de respostas podera
implicar a anulacao das suas provas.

W

AGENDA

| 6/6/2006, ap6s as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet —
www.cespe.unb.br/concursos/ipajm2006.

Il 7 e 8/6/2006 — Recursos (provas objetivas): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposi¢cdo de Recurso, Internet — www.cespe.unb.br/
concursos/ipajm2006, mediante instrugdes e formularios que estarédo disponiveis nesse endereco.

1l 16/6/2006 — Resultados finais das provas objetivas e do concurso: Diario Oficial do Estado do Espirito Santo e Internet — www.cespe.unb.br/
concursos/ipajm2006.

OBSERVAGOES
- Nao serao objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 10 do Edital n.° 1/2006 — IPAJM, de 7/4/2006.
Y
- Informacgdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet — www.cespe.unb.br/concursos/ipajm2006. CL‘SPE U N B

- E permitida a reprodugdo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. UNIVERSIDADE DE BRASILIA
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De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo

designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO.

A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as

devidas marcagdes, use, caso deseje, o rascunho acima e, posteriormente, a folha de respostas, unico documento valido para a

correqéo das suas provas.

.

Nos itens que avaliam Nocdes de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os

programas mencionados estdo em configuracdo-padrdo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que

expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também que

ndo harestri¢des de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Um novo modelo de assisténcia social estd sendo
implantado em todo o pais, fruto de quase duas décadas de
debates e construcdo, envolvendo governo (federal, estadual
e municipal) e entidades da sociedade civil. E o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), que vai reunir pela
primeira vez os servigos, programas e beneficios para
cerca de 50 milhdes de brasileiros em todas as faixas etarias.

Com a implantagdo do SUAS, cumpre-se a
determinagdo da Constituicio de 1988, que integra a
assisténcia a seguridade social juntamente com a saude e
previdéncia social. Assim, as diversas agdes e iniciativas de
atendimento a populagdo carente deixam o campo do
voluntarismo e passam a operar sob a estrutura de uma
politica publica de Estado. O beneficio da assisténcia social

é um direito do cidadio.

Em Questio, n.° 357, 26/9/2005.

Em relacdo as estruturas do texto ao lado, que trata do SUAS,

julgue os itens que se seguem.

1 A substitui¢@o dos parénteses das linhas 3 e 4 por travessdes

mantém a corregdo gramatical do periodo.

2 O emprego da virgula apds “(SUAS)” (0.5) justifica-se por

isolar oracdo subordinada adjetiva explicativa.

3 O emprego da virgula apds “servicos” ({.6) justifica-se por

isolar aposto explicativo.

4  Estaria gramaticalmente correta a substitui¢@o de “cerca de”

(0.7) por acerca de.

5 Osinal indicativo de crase em “a populagio” ({.12) justifica-
se pela regéncia de “iniciativas” ((.11) e pela presenca de

artigo definido feminino singular.
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Com um ano de criagdo, a Rede de Tecnologia
Social (RTS) esta investindo R$ 14 milhdes no biénio 2005-
2006 em projetos de geracdo de trabalho e renda em
municipios carentes do pais. A rede formada por quase 300
entidades da sociedade civil, do governo, das universidades
e da iniciativa privada tem a funggo de difundir e aplicar em
escala tecnologias que promovam o desenvolvimento
sustentavel nas regides do semi-arido e da Amazonia Legal,
na periferia dos grandes centros e nas cidades de regides
metropolitanas.

As prioridades da RTS nos primeiros dois anos de
atuacdo sdo a aplicag@o de recursos em empreendimentos,
como reciclagem de residuos e artesanato, o apoio a sistemas
de produgio associada a captagdo de dgua (hortas orgénicas,
quintais produtivos, caprinocultura etc.) e o incentivo a agdes
coletivas: beneficiamento de castanha-de-caju, produgdo de
frutas nativas, apicultura, apoio ao cultivo de plantas
medicinais e a processos agroextrativistas (agai, andiroba,
babagu etc.).

Em Questdio, n.° 434, 17/5/2006

Com referéncia as idéias e as estruturas do texto acima, julgue os
seguintes itens.
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A forma verbal “tem” (0.6) estd no singular para concordar
com “A rede” (0.4).

Depreende-se da expressdo “em escala” ((.6-7) que a difusdo
e aplicagdo de tecnologias sera feita de forma gradual, em
etapas.

As virgulas logo apo6s “empreendimentos” ((.12) e
“artesanato” ((.13) podem, sem prejuizo para a correcio
gramatical do periodo, ser substituidas por parénteses.

O sinal de dois-pontos (£.16) pode, sem prejuizo para a
corregdo gramatical do periodo, ser substituido pela
expressdo tais como, antecedida de virgula.

O texto € pessoal e subjetivo, de forma que ndo poderia fazer
parte de uma correspondéncia oficial.

Dados do relatorio global divulgado pela
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) mostram que
os indices de trabalho infantil (entre 5 e 9 anos de idade), no
Brasil, cairam 61% entre 1992 e 2004. Houve ainda redugéo
de 36% na taxa de ocupagdo na faixa etaria entre 10 e
17 anos. O estudo O Fim do Trabalho Infantil: Um
Objetivo ao Nosso Alcance coloca o pais como um exemplo
no desenvolvimento de praticas eficazes que tornaram
possivel atingir esses resultados.

Conforme o relatério: “Os exemplos da Asia e do
Brasil reforcam a mensagem de que a redug@o da pobreza e
a educacdo universal constituem requisitos importantes para
que os paises possam chegar ao ponto de transi¢do na
eliminag@o do trabalho infantil. Se o Brasil e a China podem
fazer essa transi¢do histdrica, outros paises podem fazé-la”.

O estudo aponta que, no Brasil, os avangos no
combate ao trabalho infantil ocorreram principalmente
devido a instituicdo do Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil (PETI), a criacdo do Férum Nacional para
a Prevencio e Erradicacdo do Trabalho Infantil (FNPETI),
além da ampliagdo do acesso ao ensino.

Em Questdio, n.° 429, 5/5/2006

Em relagfo ao texto acima, julgue os itens de 11 a 15.

"

12

13

14

15

A flex@o de “divulgado” (0.1) para divulgados manteria a
corregdo gramatical do periodo.

Dadaarelagéo logico-sintatica entre os periodos do primeiro
paragrafo, o terceiro periodo poderia ser iniciado com a
seguinte redag@o: Em conseqiiéncia disso, o estudo.

A insercdo de uma virgula imediatamente antes do termo
“que” (0.8) mantém as relagdes sintaticas originais e néo
altera o significado da informagéo.

Pelos sentidos do texto, o sinal de dois-pontos e as aspas no
segundo paragrafo indicam a inser¢éo da fala de uma pessoa
entrevistada.

A forma verbal “ocorreram” ((0.17) estd no plural para
concordar com “os avangos” (0.16).

10

13

O PETI, gerido pelo
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),

Ministério do

beneficia, hoje, um milh&o de criangas e adolescentes entre
nove e quinze anos de idade, em mais de 3.317 municipios.
Somente no ano passado, o governo federal investiu cerca de
R$ 533 milhdes no programa.

O programa transfere uma renda mensal as familias
com meninos ¢ meninas envolvidos em qualquer tipo de
trabalho,
perigosos, degradantes, insalubres e penosos, como 0s

com prioridade para aqueles considerados

desenvolvidos em carvoarias, nas plantagdes de fumo e cana-
de-acucar e em lixdes. Em contrapartida, as familias devem
matricular seus filhos nas escolas e garantir a0 menos 85%
de freqiiéncia nas aulas e nas a¢des socioeducativas e de
convivéncia oferecidas no turno oposto ao das aulas.

Em Questio, n.° 429, 5/5/2006.

Com base no texto acima, julgue os itens que se seguem.

16

17

18

19

20

O emprego de virgulas apos “PETI” (0.1) e apos “(MDS)”
(0.2) justifica-se por isolar oracdo reduzida de participio
intercalada na principal.

As palavras “municipios”, “familias”, “freqiiéncia” e
“convivéncia” recebem acento grafico com base na mesma
regra gramatical.

Em “O programa transfere uma renda mensal as familias”
(0.7), o sinal indicativo de crase justifica-se pela regéncia de
“renda” e pela presenga de artigo definido feminino plural.

No trecho “com prioridade para aqueles considerados
perigosos, degradantes, insalubres e penosos” (0.9-10), a
substituicdo do pronome “aqueles” por os prejudicaria a
correcdo gramatical e a informagéo original do periodo.

O texto é composto com expressdes coloquiais proprias da
linguagem oral informal, razdo pela qual é inadequado para
compor correspondéncia oficial.
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A figura acima ilustra uma janela do Word 2003 que contém um
documento em processo de edigdo e cujo texto apresenta duas
cores de fonte. Considerando essas informacdes e que Meus
documentos seja a pasta de trabalho do Word, julgue os proximos

itens.

21 O alinhamento do texto do documento mostrado pode ter

sido obtido por meio do seguinte procedimento: pressionar

. trl I .
e manter pressionada a tecla ; teclar ‘ T ; liberar a
tecla @; clicar .

22 Para alterar a cor da fonte nas duas tltimas linhas mostradas,
é suficiente: selecionar as referidas linhas; clicar a seta em

A

== 7 na janela disponibilizada, clicar a cor da fonte
desejada.

23 Parasalvar o documento em edi¢do em um arquivo de nome
IPAJM ndo existente na pasta Meus documentos, € suficiente
realizar o seguinte procedimento: clicar a opgéo Salvar como

no menu Erl:|"“N“"':'; na janela disponibilizada, no campo

apropriado, digitar IPAJM; teclar .

24 Para obter uma lista com todos os estilos de fonte

disponibilizados pelo Word, ¢ suficiente: clicar "‘}j , 0 que

abre uma janela de pesquisa; no campo apropriado, digitar

estilo de fonte; teclar L@.
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A figura acima mostra uma janela do Excel 2003, com uma
planilha contendo os nimeros de vagas para diversos cargos em
uma instituicdo. Com relagdo a essa janela e ao Excel 2003,
julgue os itens que se seguem.

25 Sabendo-se que o conteudo da célula A1 estd formatado
como negrito, para desfazer a formatagdo como negrito ¢

H .

suficiente clicar essa célula e, em seguida, clicar

26 Uma forma correta para se calcular a soma dos conteudos
numéricos das células de B2 a B9, pondo o resultado na
célula B10, ¢ a seguinte: selecionar o grupo de células

formado pelas células de B2 a B9 e, em seguida, clicar z

Delete

27 Ao se clicar a célula A5 e se pressionar a tecla [ , toda
a linha 5 ¢ excluida, e a linha 6 passa a ocupar o lugar da
linha 5.

Com relagdo ao Windows XP, julgue os itens que se seguem.

28 Ao se aplicar um clique duplo em um icone correspondente
a um arquivo contendo um documento editado com como
Word que esteja na desktop, esse arquivo serd enviado para
a lixeira do Windows.

29 Considere que haja um arquivo de 30 MB representado por
um icone na desktop do Windows. Nesse caso a seguinte
seqliéncia de agdes descreve corretamente procedimento que
levara a realizagdo de copia de seguranca do referido
arquivo: aplicar um clique duplo no icone Meu computador, na
desktop, que permitira que a janela correspondente a Meu
computador seja aberta; arrastar o o icone referente ao arquivo
de 30 MB da desktop para sobre o icone

-E’Dimuem de 3% (AL na janela Meu computador.

L 2)

30 O icone , comumente presente na desktop do Windows
XP, ¢ uma ferramenta que, quando corretamente
configurada, permite ao usuério a recuperagdo de arquivos
que foram excluidos de diretdrios originais.
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Considere que a janela do Internet Explorer 6 (IE6) ilustrada

acima esteja em execucdo em um computador cujo sistema

operacional é o0 Windows XP. Considere que o acesso a Internet

por meio desse computador seja realizado por meio de uma

conexdo ADSL, em que se utiliza um niimero IP que pode ser

diferente a cada sessdo de uso do IE6. A partir dessas

informagdes, julgue os itens seguintes.

3

32

As informagdes apresentadas sdo suficientes para se concluir
que, na sessdo atual do IE6, trés sitios foram visitados, sendo
que um deles foi o sitio cujo enderego eletrdonico €
www.ipajm.es.gov.br e que seis paginas web deste sitio

foram visitadas.

Por meio do conjunto de botdes ﬂ T, é possivel que a

janela ilustrada a seguir seja obtida, desde que determinadas
configuragdes sejam realizadas. A obtengéo da janela abaixo
exemplifica o uso do IE6 na obtencdo de informagdes em
pesquisas na Internet e no uso posterior em trabalhos

editados utilizando-se recursos do Microsoft Office.

Zh www.ipajm.es.gov.br - Microsoft Word
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33 Ao se clicar o botdo

34

35

o — , . .
=, é possivel que a janela a seguir

seja exibida, desde que recursos especificos estejam

disponiveis e determinadas configuragdes, realizadas.
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O numero IP mencionado no comando, mesmo que se altere
a cada sessdo de uso do IE6, conterd, como informagéo, pelo
menos, o numero da linha telefonica utilizada na conexdo

ADSL.

Hoje, computadores que acessam a Internet por meio de uma
conexdo ADSL em que servigos de webmail sejam utilizados
para troca de correio eletronico ndo estdo livres de ataques
de hackers e de infestacdo por virus de computadores e

outras pragas virtuais.
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O entusiasmo regional, que comumente ocorre sob certas
circunstincias, estendeu-se a uma outra vertente integracionista
mais ampla: a tentativa que procura unir toda a América do Sul
ou, mais precisamente, a tentativa de unidade entre os paises do
MERCOSUL e da Comunidade Andina. Em Cusco, Peru, em
dezembro de 2004, houve a assinatura do acordo para se criar a
Comunidade Sul-Americana de Nagdes (CSN). A idéia faz parte
da estratégia da politica externa brasileira de conter o avanco da
ALCA e propiciar a integragdo no espago sul-americano como
uma condi¢fo prévia para a integragdo maior. A CSN, de acordo
com o estabelecido em Cusco, estd baseada em trés pontos:
dialogo politico permanente; acordo comercial entre a CAN e o
MERCOSUL; integragdo da infra-estrutura fisica da regifo. A
sigla para esta importante parte do acordo é IIRSA ou Integragéo
da Infra-Estrutura Regional Sul-Americana.

Pio Penna Filho. A América Latina, sua integracio e sua inser¢io no mundo globalizado.

In: Henrique Altemani de Oliveira e Antonio Carlos Lessa (Orgs.). Politica internacional

contemporianea. Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p. 75-6. (com adaptagdes).

\

Com base no texto acima e relativamente a integragdo sul-

americana, julgue os itens seguintes.

36 O Brasil vem manifestando pouco interesse na integragio
regional, como se pode notar nas questdes recentes acerca do

gas boliviano.

37 Paises da fronteira amazonica brasileira, como Colémbia e
Venezuela, mantém relagdes bastante amistosas e de alta

cooperacdo entre Si.

38 A Guiana Francesa, na condi¢fio de pais independente, ¢ uma

grande entusiasta da integragdo regional.

39 Apesar das crises episddicas e estruturais, o MERCOSUL é

um marco na integrag@o regional.

40 A Comunidade Andina de Nagdes vem enfrentando
problemas resultantes das visdes politicas diferentes de

alguns de seus lideres.

41 A CSN tem, na articulagdo politica dos paises da regido
amazOnica com as regides andina e platina, um de seus

principais objetivos.

42 A maiorresisténcia a integracdo da Amazonia brasileira com
o0s seus vizinhos origina-se nas popula¢des de fronteira, que

querem se isolar.

43 A proposta de uma infra-estrutura comum da Amazodnia
brasileira com as partes amazonicas dos paises vizinhos é um

relevante desafio para a integragdo sul-americana.

44 Os governos dos estados brasileiros da regido amazonica sdo

contra a integragéo regional.

45 A tensdo recente entre paises amazoOnicos, relativa a
problemas politicos internos e a interpretacdes de temas
internacionais, ¢ um fato que diminui o brilho do esfor¢o de

integragdo sul-americana.

46 A forca da integragdo dos paises amazdnicos reside na
aproximagdo das sociedades, dos governos e das empresas
desses paises em torno de um projeto comum de interesse de

todas as partes.

A economia brasileira vem apresentando transformagdes, nas
ultimas décadas, que chamam a atengdo dos especialistas e das
pessoas comuns, no Brasil e fora dele. A propdsito de tais

transformacgdes, julgue os itens subseqiientes.

47 A taxade crescimento econdmico vem sendo muito modesta,

mesmo comparada a de paises periféricos.

48 A inflag8o permanece elevada para os parametros que regem

uma economia emergente.

49 A taxade juros atual, uma das mais altas do mundo, tem sido
apresentada como um dos fatores inibidores do crescimento

econdmico.

50 Oretorno do crescimento das exportagdes, nos tltimos anos,
ndo tem significado, na pratica, uma melhoria na balanga de

comeércio.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A entrevista lidico-diagndstica ¢ umatécnica de avaliagdo clinica
que permite compreender a natureza do pensamento infantil,
fornecendo informagdes significativas do ponto de vista
evolutivo, psicopatologico e psicodindmico e possibilitando que
se formulem conclusdes diagnosticas, progndsticas e indicagdes
terapéuticas. Julgue os itens a seguir, acerca do papel do
psicdlogo nessa modalidade de avaliagdo psicologica.

51 O papel do psicélogo na entrevista lidico-diagndstica €
passivo, porque o profissional atua como observador, e
ativo, namedida em que ele deve estar atento a compreensio
e a formulacdo de hipdteses sobre a problematica do
entrevistado, assim como a agdo de efetuar perguntas para
esclarecer duvidas sobre a brincadeira.

52 O psicologo deve sempre participar do jogo ou da
brincadeira, desempenhando um determinado papel
conforme o desejo da crianga.

53 Existem ocasides em que a crianca, devido a sua
problematica emocional, rompe o enquadramento, o que
exige por parte do entrevistador a colocaggo de limites.

54 A atuagfo do psicologo deve ser a de estimular a interagéo,
conduzindo a situacdo de maneira tal que deixe transparecer
a compreensdo do momento, respeitando e acolhendo a
crianga, de forma que ela se sinta segura e aceita.

55 Nesse tipo de entrevista diagnostica, as fantasias
inconscientes sdo interpretadas a partir do jogo, o que requer
que o profissional esteja bem familiarizado com o material
teorico-técnico fornecido pela teoria comportamental.

Em uma avaliaggo geral do desenvolvimento da crianga, busca-se
configurar uma imagem aproximada dos progressos alcangados
pelo individuo, assim como detectar suas limitagdes nesse
processo evolutivo. Julgue os itens seguintes quanto aos objetivos
de uma avaliagdo do processo evolutivo da crianga pequena e
acerca das finalidades das intervengdes propostas apds a
avaliagdo.

56 No processo de avaliagdo, devem-se identificar fatores de
risco e de prote¢do, possiveis manifestagdes de resiliéncia e,
inclusive, os sinais de alerta ou indicadores de probabilidade
prospectiva.

57 Asagdes de intervengdo subseqiiente ao diagndstico tém por
finalidade proporcionar a crianga condig¢des apropriadas a
promocdo de seu adequado desenvolvimento, modificando
ou eliminando aquelas varidveis negativas incidentes e
proporcionando outras que possam influir, de maneira
positiva, no processo evolutivo.

58 No processo de intervengfo, as mudangas no ambiente onde
se desenvolve a criangca devem ser consideradas o ultimo
recurso a ser proposto, em virtude da prioridade a
implementagdo de programas que promovam mudangas no
comportamento da propria crianga.

Um médico encaminhou a um psicélogo uma paciente
com patologia de coluna, por suspeitar que os sintomas eram,
pelo menos parcialmente, de fundo psicolégico. Aquele
profissional poderia ter indicado uma intervengéo cirdrgica, para
alivio da dor e para solucionar o problema de restricdo da
mobilidade da paciente, mas julgou importante saber como a
paciente reagiria a cirurgia.

Julgue os itens a seguir quanto & avaliagdo do psicélogo ao
receber um encaminhamento nos termos da situagdo hipotética
acima.

59 O psicologo deve formular a hipdtese de que o diagndstico
da paciente possa ser um transtorno doloroso associado tanto
a fatores psicologicos quanto a sua condicdo médica geral.

60 O psicologo deve postular que a paciente apresenta outro
transtorno mental associado, em especial, a depresséo.

61 O psicélogo deve considerar a possibilidade de haver algum
problema psicossocial agravante.

62 O psicologo deve constatar que ¢ comum, nesses casos, a
paciente obter ganhos secunddrios a partir de seus sintomas.

Marcos tem um medo importante de ficar sozinho, ou de
estar em lugares publicos cuja saida ndo consiga encontrar ou em
que esteja impedido de pedir socorro se precisar. Em decorréncia
desses sintomas, ele vem evitando estar em ambientes de
multiddo, passar em tineis, entrar em elevadores, chegando a
reduzir todas as suas atividades habituais e condicionando sua
saida de casa a companhia de um membro da familia ou de um
amigo.

A partir da situag@o hipotética acima, julgue os itens a seguir,
acerca da avaliacéio diagnostica a ser realizada pelo psicologo.

63 O psicologo devera realizar um diagndstico diferencial, para
verificar se esses sintomas ndo seriam causados por uma
esquizofrenia, uma depressdo maior, um transtorno
obsessivo-compulsivo ou por uma personalidade parandica,
visto que, nesses transtornos, também pode ser observada
evitagdo fobica de determinadas situagdes.

64 O psicologo devera decidir por um diagndstico de fobia
cronica caso o transtorno se inicie sempre por ataques de
pénico recorrentes, em que o sujeito desenvolve um medo
antecipado de ter um ataque desse tipo, hesitando e se
recusando a enfrentar toda uma série de situa¢des associadas
a esses ataques.

65 O psicologo deve questionar o paciente sobre a evolugéo e
a gravidade do quadro e sobre a manifestag@o dos sintomas,
e devera descartar o diagnostico de transtorno de panico,
caso tenha havido periodos de remissdo completa ou caso as
situagdes que causam medo ao paciente tenham mudado no
decorrer do tempo.
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Acerca dos instrumentos de avaliagdo diagndstica e de
classificagdo das psicopatologias, julgue os seguintes itens.

66 No DSM-III, publicado em 1980, que representa uma
reafirmagdo da nocdo de transtornos multiplos e separados,
priorizam-se os critérios explicitos e observacionais, no
intuito de se eliminarem as diferengas terminologicas entre
as diversas abordagens dos fendmenos psicopatoldgicos,
levando-se em consideragdo a investigagdo mais
aprofundada de suas causas.

67 A Classificagdo Internacional de Doengas (CID-X) foi criada
pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS) para facilitar a
comunicagido em ambito internacional e obter informagdes
comparaveis, permitindo um melhor conhecimento dos
transtornos fisicos e de seus tratamentos. Nessa

classificagdo, ndo se incluem os transtornos mentais,

psiconeurdticos e os da personalidade.

68 No que concerne a avaliag@o global do paciente e ao projeto
terapéutico, ndo ¢ suficiente o estabelecimento de um
diagnostico segundo o DSM-IV, visto que este representa
apenas uma etapa inicial que conduz a formulagdo de um
plano terapéutico. Nessa avaliagdo, serd sempre necessario
obter informagdes suplementares sobre o paciente, as quais
se baseiam na abordagem psicoterapica adotada pelo
profissional.

69 De acordo com a concepgdo da psicopatologia fundamental,
as categorias psicopatologicas ndo se resumem aos quadros
tipicos objetivaveis, mas criam, por meio de um ato de
nominagdo, um campo de emergéncia de teorias,
promovendo, assim, um lugar vazio onde seja possivel
relacionarem-se os distintos discursos acerca do transtorno
psicopatologico, a fim de se produzir um saber novo, que
inclui as fronteiras e os limites de cada campo.

Julgue os seguintes itens, acerca do papel do psicélogo na area de
saude.

70 Compete a esse profissional minimizar o sofrimento do
paciente, propondo o inicio de um processo psicoterapico,
resguardando-se ao enfermeiro o papel educativo e
informativo.

71 Cabe ao psicologo acolher a familia do paciente, visto que a
doenca e a hospitalizagdo ameagam o sistema familiar, seus
papéis e seus canais de comunicagdo, ainda que a familia
disponha de potencial
rapidamente.

interno para se reorganizar

72 Oprofissional da area de psicologia auxilia a equipe médica,
preparando psicologicamente o paciente para procedimentos
invasivos.

73 Compete ao psicélogo oferecer formagéo a equipe de saude
quanto aos aspectos emocionais envolvidos na relagdo entre
os membros da equipe e entre esta e o paciente.

O sujeito vem a consulta psicologica para relatar seu
sintoma somatico. Ele expde seus transtornos como fatos
isolados, como se ndo houvesse qualquer relagdo entre eles. O
profissional apenas representa para ele uma fungéo, alguém a
quem ele remete seus sintomas e do qual nada espera, além de
sua cura, estando fora de questdo sua implicagdo afetiva nesse
relato.

A partir da breve especificacdo clinica acima, julgue os itens a
seguir, no que concerne ao conceito de pensamento operatorio, na
abordagem psicossomatica.

74 Trata-se de um pensamento consciente que se apresenta com
duas caracteristicas essenciais: o sintoma organico,
carregado de sentido recalcado e de afetos reprimidos; e o
fato de estar ligado as psicossomatoses, que designam as
afeccdes que as disposi¢des da personalidade utilizam como
saida para as situa¢des conflituosas, a via somatica.

75 A manifestagdo de pensamento operatorio apresenta-se em
um quadro de crise sem barulho, com um apagamento, em
toda a escala da dindmica mental, das fungdes capitais, tais
como a de identificacdo, a de deslocamento, a de
condensagdo, a de associagdo das idéias, e com o
desaparecimento da libido, tanto narcisica quanto objetal.

Acerca da psicologia social contemporanea, julgue os itens
subseqiientes.

76 Essa abordagem apresenta uma perspectiva critica em
relagdo a psicologia social tradicional e aponta para uma
concepgdo de ser humano como produto histérico-social e,
ao mesmo tempo, como construtor da sociedade, capaz,
ainda, de transformar essa sociedade por ele construida.

77 Sua concepgdo de ser humano recoloca a relagdo individuo
e sociedade, rompe a perspectiva dualista e dicotomica e, em
vez de considerar individuo e contexto social influenciando-
se mutuamente, propde a constru¢do de um espago de
intersec¢do em que um implica o outro e vice-versa.

78 Essa linha psicoldgica fundamenta-se em dois pressupostos
teoricos da psicologia social que se desenvolveu
principalmente nos Estados Unidos: o pressuposto
positivista, segundo o qual o aspecto mental é considerado
como aquele que pode ser sujeito de experimentagéo; e o
pressuposto individualista, segundo o qual o social € o
individual e o grau atribuido ao social ¢ o de ser uma soma
de elementos individuais.

Segundo a abordagem sistémica, é objetivo da avaliagdo
institucional.

79 avaliar o todo, como macrounidade, em que as partes tém
uma identidade propria e uma identidade comum.

80 verificar as interagdes ou o conjunto das relagdes que se
criam no sistema.

81 considerar a organizagdo como as partes, as quais expressam
o carater constitutivo das interagdes e conferem a idéia de
sistema a sua espinha dorsal.
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O modelo sistémico, em que se aborda a cultura da complexidade
comum a pesquisadores e profissionais de saude, provoca
mudangas no conceito de saude. Acerca desse modelo, julgue os
seguintes itens.

82

83

84

No que se refere ao conceito de saude, abandona-se a visdo
exclusiva de adaptacdo e capacidade de resisténcia ao
ambiente externo, em prol de um projeto de aprendizagem
permanente da vida em sua dindmica de re-criagdo, a partir
das condi¢des atuais e anteriores.

Nesse modelo, ndo € mais suficiente a analise isolada dos
determinantes da satde, em um esquema linear de
causalidade; procurar-se, ao contrario, conhecer a
multiplicidade desses condicionantes, incluindo-se os
assistenciais, em varios niveis de complexidade e
vulnerabilidade de suas articulagdes.

Essa abordagem, ao levar em conta as influéncias fisicas
sobre o comportamento do doente com suas
intencionalidades e suas intera¢des ambientais, favorece a
adequagdo das intervengdes, por uma melhor compreensio
da doenga.

Acerca da proposta de reforma psiquiatrica no Brasil, julgue os
itens subseqiientes.

85

86

Nessa proposta, considera-se fundamental o modelo de
internagdo psiquiatrica, seja em hospital especializado, seja
em hospital geral por ser esta a mais valida das instancias
assistenciais na area psiquiatrica e, naturalmente, um dos
espacgos académicos de interface da assisténcia, ensino, ética
e pesquisa. Paralelamente a internagdo hospitalar, novos
modelos assistenciais devem ser estimulados, avaliados na
sua eficacia e integrados a politica de atendimento
psiquiatrico.

Nessa proposta, recomenda-se a implantacdo de servicos
substitutivos para a atengdo em saude mental, como centros
de convivéncia, cooperativas de trabalho, atendimento
noturno, servigos residenciais terapéuticos, acompanhamento
terapéutico, nucleos e centros de atendimento psiquiatrico;
assim como a incluséo destes nas tabelas de remuneragéo do
SUS. Esses servigos permitem aos gestores integrar as agdes
de saude mental a rede de atengdo a satide em geral, para
humanizar a aten¢fio ao paciente psiquiatrico.

A idéia de equipe remete a um campo de acolhimento, de
subjetivagdo, em que cada profissional tem seu lugar. Julgue os
itens a seguir, quanto aos aspectos que viabilizam e facilitam o
processo multiprofissional.

87

Deve-se, além de promover a escuta do diferente,
proporcionar condigdes para que seja possivel executa-la
dentro dos pressupostos basicos da formagdo de cada
profissional.

Quanto a respeito, humildade e disponibilidade para se
experimentarem limites e intervengdes em idéias, as agdes da
equipe fundamentam-se na soma das atitudes tomadas de
forma isolada por cada profissional.

Deve-se ter uma clara defini¢do do potencial de cada
profissional da equipe e do que ela espera que seja o
investimento de cada um para o trabalho desenvolvido.

A constante troca de informagdes entre os profissionais da
equipe gera conhecimento, confianga e facilita a delegagéo
de autoridade e o surgimento de lider emergencial.

Acerca das psicoterapias breves, julgue os itens subseqiientes.

91

92

93

9

95

Originalmente desenvolvidas com o objetivo de tornar os
tratamentos mais curtos, as psicoterapias breves
converteram-se em um modo de tratar preferencialmente
certos pacientes, visto que a duragéo ndo constitui o ponto de
maior importancia desse tipo de terapia.

As psicoterapias breves possuem grande variedade de
suportes teoricos, porém a maioria dos terapeutas que as
emprega fundamenta-se na teoria comportamental, j& que as
técnicas breves sdo opostas a psicanalise, que ¢ sempre de
durag@o indeterminada.

A psicoterapia breve tem a funcéo de eliminar sintomas e de
reestruturar a personalidade; para isso, sdo necessarias
técnicas diferentes das empregadas na psicanalise.

As psicoterapias breves sdo indicadas para pessoas com
razoavel recurso egoico e boa capacidade de integragdo; em
caso de ego fragil, exige-se processo mais proximo do apoio
do que da técnica breve.

As psicoterapias breves sdo aconselhaveis para casos em que
se possa delimitar o foco, estabelecer a duracdo e os
objetivos, e quando se tenha seguranga de que ¢ desse modo
que o paciente sera beneficiado.

Com relagéo as teorias e técnicas psicologicas, julgue os itens a
seguir.

96

97

Sdo pressupostos caracteristicos da psicanalise:
personalidade fortemente influenciada pelas determinagdes
conscientes; o inconsciente é dindmico, ou motivacional, e
estd em conflito com aspectos da conscié€ncia; o inconsciente
originar-se das experiéncias precoces.

Independentemente do rotulo, técnicas ou estilo adotado pelo
terapeuta, chamam-se gestaltterapia as terapias que se
apdiam nos seguintes principios bdasicos: embasamento
fenomenolodgico, cuja tnica finalidade € a consciéncia e cuja
metodologia ¢ a da awareness; completo fundamento no
existencialismo; conceito basico e visdo de mundo baseados
no holismo e na teoria do campo.

Em seu trabalho terapéutico, Wilhelm Reich, gradualmente,
enfatizou a importancia de se lidar com os aspectos fisicos
do carater do sujeito, em especial os modelos de tensdo
muscular cronica, que ele chamou de couraga emocional. Ele
estava interessado também no papel que a sociedade
desempenha na criagcdo de inibi¢des dos instintos — em
particular dos egdicos — do individuo.

A teoria comportamental radical do comportamento
individual foi proposta por Skinner em termos de
determinantes ambientais, sem nenhuma referéncia a
caracteristicas internas ndo-observaveis, como 0s tragos
personalisticos. O tedrico descreveu o comportamento
operante como um comportamento adquirido por meio do
refor¢o e sua eliminagéo por meio da puniggo. A teoria de
Skinner afirma que o comportamento singular de cada
pessoa pode ser entendido como resultado de uma histdria
particular de condicionamentos, e ndo, em termos de
diferencas internas de personalidade.
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Acerca das consideragdes psicanaliticas a respeito do
atendimento ao adolescente delinqiiente, julgue os proximos

itens.

100 Os agentes de diversas instdncias que lidam com os
adolescentes, em particular com os jovens delinqiientes,
devem evitar que se constitua, diante do discurso da lei, um
outro discurso, reeducativo, que, por exemplo, assujeite o

sujeito da mesma forma.

101 Deve-se proporcionar ao adolescente a certeza de que o que
ele diz a um ou a outro ndo servira para alimentar um
discurso a seu respeito. Nesse sentido, as diversas
intervengdes, como a terapéutica, a educativa, a pedagogica,
a social, a repressiva, devem estar totalmente associadas
umas as outras, para que o sujeito receba um mesmo

discurso, livre de incoeréncias.

102 Ao adolescente delinqiiente somente pode ser aberta uma
chance: a possibilidade de compartilhar alienagdes banais e
comuns, ndo se acentuando o recalque para suprimir o
sintoma, mas usando esse sintoma na invengdo possivel de
um discurso em que seu desejo ndo seja mais fechado por
passagens ao ato, sempre decepcionantes em seus efeitos,

quando ndo dramaticas.

Julgue os itens a seguir com relago a terapia familiar.

103 Na perspectiva sistémica, a perda € vista como um processo
transacional, que envolve o morto e os viventes em um ciclo
de vida comum, em que se reconhece a finalidade da morte
para a continuidade da vida. Atingir o equilibrio nesse
processo € a tarefa mais dificil que uma familia deve

enfrentar em sua vida.

104 Embora reconheca-se a diversidade das respostas culturais,
individuais e familiares a perda, consideram-se os processos
familiares como determinantes cruciais da adaptagio
saudavel ou disfuncional a perda. O reconhecimento da
perda ¢ facilitado pela informagdo clara, porém deve-se
evitar, nos primeiros meses, falar sobre os fatos e

circunstancias da morte.

105 O processo de luto envolve tentativas de por a perda em uma
perspectiva significativa, que se encaixe coerentemente no
resto das experiéncias vitais da familia e em seu sistema de
crengas. Isso requer que se encontrem as implica¢des
positivas da perda, incluindo-se replanejamento dos sonhos

para o futuro.

Com relagdo as caracteristicas de um grupo psicoterapico ou
operativo, julgue os seguintes itens.

106 Nessa terapia, reinem-se todos os integrantes face a face em
torno de uma tarefa e de um objetivo comum, nio se
tratando, portanto, de um mero somatorio de individuos, pois
0 grupo constitui-se como uma nova entidade, com leis,
mecanismos proprios e especificos.

107 Além de ter os objetivos claramente definidos, o grupo deve
cumprir a combinago de regras e de outras variaveis que
delimitem e normatizem a atividade de grupo proposta,
devendo, sobretudo, preservar o espago (dia e local) e o
tempo (horérios e duragdo das sessdes).

108 Na terapia de grupo, hd uma hierarquia fixada, com
distribui¢@o de posicdes e papéis de distintas modalidades
bem definidas.

109 Nessa psicoterapia, forma-se um campo grupal dindmico, em
torno do qual gravitam fantasias, ansiedades, mecanismos
defensivos, além de outros fendmenos que sdo proprios dos
grupos, conforme seu campo de aplicacdo. Quanto a
interpretacdo dos fendmenos transferenciais e de

resisténcias, ela deve ser evitada a fim de ndo se por em risco

a coesdo do grupo.

Julgue os itens seguintes quanto aos limites éticos da relagdo do
psicologo com a institui¢@o judicial, na realizagdo de uma pericia
psicologica.

110 O psicologo deve por seu conhecimento a disposi¢do da
Justiga, promovendo e aprofundando a compreensdo entre a
lei e o agir humano, sendo-lhe vedado valer-se do cargo que
exerce, de lagos de parentesco ou amizade com autoridade

administrativa ou judicidria para pleitear cargo de perito.

111 Nos casos de pericia, o psicologo deve tomar todas as
precaucdes, a fim de relatar somente o que seja devido e
necessario ao esclarecimento do caso, resguardando-se de
fornecer ao examinado as informag¢des sobre a avaliagdo
psicologica que foram encaminhadas ao solicitante.

112 As excegdes a preservacdo do sigilo podem existir e s&o
legalmente amparadas quando, por exemplo, o profissional
tiver de comunicar maus-tratos em criangas ou adolescentes,
abuso de conjuge ou idoso e ferimento por armas ou por atos
criminosos. No Brasil, nos casos de abuso sexual contra
crianca de até 12 anos de idade, a privacidade e a
confidencialidade sobrepdem-se a qualquer tipo de ordem
judicial, devendo o profissional preservar o sigilo e
resguardar-se de prestar testemunho ou de comunicar o fato
as autoridades competentes.
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Os erros profissionais podem ser resumidos em trés grandes tipos:

a impericia, a imprudéncia e a negligéncia. Acerca desses erros,

julgue os itens a seguir.

13

14

115

A impericia ocorre quando um profissional ndo devidamente
qualificado assume a responsabilidade pela condug@o de um

caso.

A imprudéncia ocorre em situagdo de omissdo, quando o
paciente que necessite de atendimento ou procedimento no
¢ atendido.

A negligéncia ocorre quando o terapeuta nega os limites
inerentes a técnica ou a possibilidade de que o imprevisto

possa ocorrer.

Julgue os itens subseqiientes, referentes a psicoterapia que se

dedica a clinica da terceira idade.

116

17

Uma avaliagdo diagnostica e psicodindmica adequada
indicara as necessidades e possibilidades do paciente para
um tratamento psicoterdpico, mas o que serd determinante
para essa indicagéo serdo as especificidades da pessoa nessa
etapa da vida.

Os objetivos da psicoterapia devem variar de acordo com o
quadro clinico do paciente. Os idosos mais debilitados, com
problemas cerebrais organicos severos ou doenga clinica
grave, necessitam de uma abordagem voltada para auxilia-lo
aenfrentar os problemas fisicos e eventualmente a depressdo
deles decorrente.

A ergonomia, definida como a ciéncia do trabalho, tem como

objetivo intervir em situa¢des de trabalho humano, contribuindo

para a saude do trabalhador. A esse respeito, julgue os itens que

se seguem.

118

19

120

Nessa ciéncia, adota-se o pressuposto basico de que ha uma
distingdo entre o trabalho prescrito, comumente denominado
de tarefa, e o trabalho real, que ¢ aquele efetivamente
realizado pelo trabalhador em um contexto especifico para
atingir os objetivos prescritos pela tarefa. Para estudar as
situacdes reais de trabalho, o ergonomista evita as
informagdes do trabalhador a respeito de seu trabalho,
dirigindo-se ao campo de trabalho para realizar uma
observagdo especifica do trabalho realizado.

A intervengdo ergondmica pressupde que o processo seja
iniciado a partir da identificagdo da demanda, que pode
transformar-se no confronto com a realidade do trabalho.
Esse processo é negociado até a formulagdo de uma primeira
demanda consensual. Cabe ao ergonomista buscar um corpo
de conhecimentos que lhe forneca subsidios para as
proposi¢des que permitirdo transformar as condi¢des de
trabalho especificas.

A finalidade de uma analise ergondmica é sempre melhorar
as condic¢des de trabalho, dentro dos limites considerados
aceitaveis para a producdo, sendo o pano de fundo dessa
interveng#o anogdo de melhoria darelagdo homem-trabalho.
O é&xito dessa analise ¢ dado na avaliagdo realizada pelo
ergonomista, visto que ele ¢ um agente externo a
organizagao.
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