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Nesta PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS, nas questdes objetivas de 1 a 5, que valem dez pontos — dois pontos
para cada questdo —, marque, em cada uma, a Uinica opg¢éo correta, de acordo com o respectivo comando. Para as devidas
marcagdes, use o espago proprio correspondente as RESPOSTAS AS QUESTOES OBJETIVAS, na capa de seu CADERNO
DE RESPOSTAS DA PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS. As questdes discursivas valem sessenta pontos —
dez pontos para cada uma delas — e a redagdo/dissertagdo/estudo de caso vale trinta pontos. Nessas questdes e na
redacdo/dissertacdo/estudo de caso, faga o que se pede, usando os espagos indicados no presente caderno para rascunho. Em
seguida, transcreva os textos para as respectivas folhas do CADERNO DE RESPOSTAS DA PROVA DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS, nos locais apropriados, pois nio serio avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.
Respeite os limites de quinze linhas para cada questdo discursiva e de trinta linhas para a redacéo/dissertagédo/estudo de caso.
Qualquer fragmento além desses limites serd desconsiderado. Sera desconsiderado, também, o texto que ndo for escrito na(s)
folha(s) de texto definitivo correspondente(s).

ATENCAO! No caderno de respostas da prova de conhecimentos especificos, identifique-se apenas na capa, pois niio sera
avaliado texto que tenha qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado. Ao texto que contenha outra forma

de identificacéo serd atribuida nota zero, correspondente a identificagdo do candidato em local indevido.

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTOES OBJETIVAS

QUESTAO 1 .

Um sistema de controle interno de qualquer entidade deve
dispor tanto de controles contabeis como administrativos

especificos. Entre estes ultimos pode-se mencionar

O a segregacdo de fungdes entre os que tém acesso aos
registros contabeis e os que podem custodiar ativos.

® o controle fisico sobre ativos.

® os sistemas de conferéncias, aprovagdes e autorizagdes.

® o controle de qualidade.

QUESTAO 2 .

Para que os arquivos possam desempenhar suas fungdes,

torna-se indispensavel que os documentos estejam dispostos
de forma a servir ao usudrio com preciséo e rapidez. Nesse
sentido, a metodologia a ser adotada deve atender as
necessidades da instituicdo a que serve, considerando-se
cada estagio de evolugfo por que passam os arquivos. Tais
estagios sdo definidos como as trés idades dos arquivos.

Essas idades sdo

ativa, semipermanente e historica.
corrente, intermedidria e permanente.

ativa, semipermanente e probatdria.

® @ © ©

corrente, intermediaria e informativa.

QUESTAO 3 |

Considerando que as contratagdes de obras, servigos, compras e
alienagdes do Sistema SEBRAE serdo necessariamente precedidas de
licitagdo, assinale a opgdo correta.

O pregdo presencial € a Ginica modalidade de licitag@o.

A homologacio ¢ a retificagdo do resultado da licitagéo.

A licitag@o sera sigilosa, sendo inacessivel ao publico.

O pregdo eletronico ¢ uma das modalidades de licitagdo por
credenciamento prévio dos licitantes junto ao provedor do sistema
eletronico indicado no instrumento convocatorio.

QUESTAO 4 1

Acerca de sistemas integrados, assinale a opgéo correta.

(OXoNuX>]

O Com um sistema integrado instalado em um computador, ndo ha
necessidade de se instalar um sistema operacional, uma vez que a
fungdo do sistema integrado € fazer o gerenciamento dos recursos
do computador.

@ Sistemas integrados sdo sistemas genéricos capazes de integrar
todas as informagdes que fluem pela empresa por intermédio de
uma base de dados unica.

® Uma vantagem dos pacotes de sistemas integrados ¢ que eles se
adaptam a empresa por completo, no sendo necessaria a realizagéo
de desenvolvimento interno para a sua adequacdo a realidade da
empresa.

® Uma caracteristica dos sistemas integrados € a utilizagdo de
diversas bases de dados, o que permite a sua aplicagdo no
gerenciamento de diversos departamentos, como comercial e
financeiro.

QUESTAO 5 |

Acerca de caracteristicas do Microsoft Office, assinale a opgdo
incorreta.

O No Word, ¢ possivel criar tabelas com calculo de somatorio
automatico.

® No Excel, ¢ possivel criar graficos com diversos formatos para
ilustrar valores de uma planilha.

® Uma planilha do Excel pode ser transferida para o Word utilizando
os recursos copiar e colar do menu Editar.

® O Power Point ndo cria animago para planilhas copiadas do Excel
por serem figuras estéticas.
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QUESTOES DISCURSIVAS

QUESTAO 1 1

As conciliagbes bancarias preparadas pela emrpesa deverdo ser integralmente
revisadas, ou refeitas, conforme o caso, de maneira que se assegure de que nao haja erros
ou incorregdes.

Hilario Franco e Ernesto Mara. Auditoria Contabil. S. Paulo: Atlas, cap. 12.1 (com adaptagdes).

Considerando as recomendagdes contidas no texto acima unicamente como motivadoras, redija um texto sobre procedimentos de
verificagdo relativos a conciliagdes bancarias, tratando de teste dos pagamentos e outras operagdes pendentes. Ao elaborar o texto,
aborde necessariamente as seguintes situa¢des:

* pagamentos contabilizados pela empresa e ndo langados pelo banco;

* pagamentos langados pelo banco e ndo contabilizados pela empresa.

RASCUNHO — QUESTAO 1
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QUESTAO 2 1

Nas verificacdes das disponibilidades de uma entidade, o objetivo do exame ndo é sb
o de apurar se realmente existem todas as disponibilidades mencionadas nas demonstracdes
contabeis, mas, também, o de assegurar-se de que existem todas as que deveriam existir.

Idem (com adaptagdes).

Considerando a sintese acima sobre uma verificagéo das disponibilidades como motivadora, redija um texto sobre contagem de valores,
abordando, necessariamente, os seguintes topicos:
» especificacfio dos valores objeto da contagem;

» cuidados especiais relativos ao processo de contagem.

RASCUNHO — QUESTAO 2
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QUESTAO 3

Redija um texto acerca da finalidade e da fungo dos arquivos no 6rgdo/empresa.

RASCUNHO — QUESTAO 3
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QUESTAO 4 1

O regulamento de licitagdes e de contratos do Sistema SEBRAE fixa os requisitos necessarios a realizaggo de licitagdes para o referido
sistema. A luz desse regulamento, redija um texto dissertativo a respeito de licitagdo, abordando, necessariamente, os seguintes

aspectos:

* definigdo;
* objetivos;

» principios juridicos que a sustentam.

RASCUNHO — QUESTAO 4
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QUESTAO 5 1

7

Ao adotar um sistema integrado, o objetivo basico ndo é colocar o software em
produgdo, mas melhorar os processos de negdcios usando tecnologia da informacdo. Mais
do que uma mudanca de tecnologia, a adogao desses sistemas implica um processo de
mudanca organizacional.

Lima ef al. 2000 (com adaptagdes)

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando as dimensdes culturais, organizacionais e tecnoldgicas, redija um texto
dissertativo abordando, necessariamente:
* o conceito de sistema integrado;

» aspectos relevantes ao sucesso da implantagdo de um sistema integrado em pequenas empresas.

RASCUNHO — QUESTAO 5
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QUESTAO 6 1

Concluido um estudo avaliativo do setor turistico do espaco rural do Distrito Federal,
foi solicitado a um assistente do SEBRAE a elaboracdo de planilhas apresentando os
resultados em forma de graficos, a elaboragdo de um relatério completo do estudo e uma
apresentagao que consolide os resultados finais. Foi solicitado ainda que, ao final desse
trabalho, o assistente encaminhasse o relatério e a apresentagdo, por e-mail, para o
Ministério do Turismo.

Considerando que, na situacdo hipotética apresentada acima, serd utilizado o Microsoft Office, identifique quais sofiware do pacote
Office deverdo ser utilizados em cada situagéo para que o assistente cumpra o que lhe foi solicitado. Justifique a escolha dos software

por meio da descrigdo de suas principais caracteristicas e da disponibilidade de utilizagdo de determinados recursos.

RASCUNHO — QUESTAO 6
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REDAGAO / DISSERTAGAO / ESTUDO DE CASO

Quem quer que utilize dinheiro publico tera de justificar seu bom e regular emprego na
conformidade das leis, regulamentos e normas emanadas das autoridades administrativas

competentes.
DL n.° 200/1967, reproduzido no art. 145 do Decreto n.° 93.872/1986; Piscitelli, cap. 18

Considerando como motivadora a disposi¢do legal transcrita acima, redija um texto dissertativo acerca de organiza¢des néo-
governamentais e prestacdes de contas, abordando, necessariamente, os seguintes aspectos:

» caracterizag@o das entidades ndo-governamentais;
» razdes das transferéncias de atribuigdes estatais para as ONGs;
* obrigagdo das ONGs a prestagdo de contas.

RASCUNHO — REDAGAO / DISSERTAGAO / ESTUDO DE CASO
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