MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA (MCT)

CONCURSO PUBLICO NIVEL SUPERIOR

CADERNO DE PROVAS - PARTE I

CoONHECIMENTOS ESsPECIiFICOS

CARGOS:

ANALISTA EM C&T PLENO 1-I (B10)
ANALISTA EM C&T PLENO 1-I (B11)
ANALISTA EM C&T PLENO 2-1 (D3)

ATENCAO!

» Leiaatentamente as instru¢des constantes na capa da Parte | do seu caderno de provas.

» Nesta parte do seu caderno de provas, que contém os itens relativos a prova objetiva de Conhecimentos
Especificos, confira inicialmente os seus dados pessoais transcritos acima. Em seguida, no rodapé de
cada pagina numerada desta parte do caderno de provas, confira o seu nome e o cédigo do seu cargo.

Aplicacdo: 30/11/2008

AGENDA (datas provaveis)
| 2/12/2008, apds as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas: Internet — www.cespe.unb.br.

Il 3 e 4/12/2008 — Recursos (provas objetivas): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposigao de Recurso, Internet, mediante instrugoes e
formularios que estarao disponiveis nesse sistema.

1ll 30/12/2008 — Resultado final das provas objetivas e resultado provisério da prova discursiva: Diario Oficial da Uni&o e Internet.

IV 2 e 3/1/2009 — Recursos (prova discursiva): exclusivamente no Sistema Eletrénico de Interposigdo de Recurso, Internet, mediante instrugdes e
formularios que estarao disponiveis nesse sistema.

V 26/1/2009 - Resultado final da prova discursiva e convocagéo para a entrega de documentos para a avaliagédo de titulos: Diario Oficial da Unido e
Internet.

OBSERVAGOES
+ Na&o serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 15 do Edital n.° 1 - MCT, de 28/8/2008. o e
* Informacdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet— www.cespe.unb.br. OCeSpe D

« E permitida a reproducao deste material apenas para fins didéticosi desdeguecitadaa fonte. el Gonir o Sl de Promaio de Eventos




De acordo com o comando a que cada um dos itens de 71 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a corre¢fio das suas provas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A disponibilizagdo e a qualidade da prestagdo de

servigos on-line demonstram a importancia dos servigos de
tecnologia da informagfo e comunicagdo (TIC), tanto na
administracdo publica como nas empresas privadas. Manter de
forma adequada e garantir a seguranga do acervo de documentos,
registros e informac¢des disponiveis é fundamental para a
soberania do pais e também para garantir a continuidade do
negocio em diversas empresas. Claramente, a seguranca dessas
informagdes depende de diversos fatores, entre eles estd a
necessidade de profissionais qualificados e uma infra-estrutura de
comunicacdo de dados adequada.

Tendo o texto acima como referéncia inicial, julgue os itens
subseqiientes, no que se refere as tecnologias de rede e de
comunicacdo de dados, protocolos, seguranca de redes e modelos
de referéncia.
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A FDDI (fiber distributed data interface) ¢ um exemplo de
tecnologia de rede local (LAN) que opera em broadcast.

Em uma rede ATM (asynchronous transfer mode), os dados
sdo transportados sobre células. Uma célula ATM possui um
tamanho fixo, de 53 bytes, dos quais 8 bytes sdo utilizados
para o cabecalho e 45, para dados.

A ATM application layer (AAL) possui quatro classes
principais de servicos, sendo as classes A e B orientadas a
conexdo.

O modelo de referéncia das redes ATM consiste de trés
camadas, as quais correspondem as camadas um e dois do
modelo OSI.

Entre as fun¢des da camada ATM de uma rede ATM,
incluem-se o controle de fluxo, multiplexacdo e
demultiplexacdo de células.

O padréo IEEE 802.3 (gigabit Ethernet) e suas extensdes
802.3z e 802.3ab definem pelo menos trés diferentes meios
fisicos: fibra optica, cabo coaxial e par trangado.

O padrdo 10GBase-T, ou IEEE 802.3an-2006, opera sobre
cabos de par trancado UTP em distancias de até 100 metros.

O padrio IEEE 802.11x (x|x € {a, b, g}) especifica pelo
menos trés tipos de quadros: de controle, de geréncia e
de dados.

O padrdo IEEE 802.11g ¢ compativel com o padrdo IEEE
802.11b, entretanto, para permitir tal compatibilidade,
ambos os padrdes devem operar com o mesmo tipo de
modulag¢3o, nesse caso, OFDM.

O padrio IEEE 802.11 define 14 canais distintos para
operagdo, destes, apenas 8 podem ser utilizados no Brasil,
segundo regulamentagdo da ANATEL.

O protocoloTCP (transport control protocol) opera em
modo full-duplex, por esse motivo, ao terminar uma
conexdo, o transmissor e o receptor devem enviar um TCP
FIN, de modo a encerrar a comunicacdo em ambos o0s
sentidos.
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Ao se ligar um computador do tipo PC e requisitar uma
pagina web, os seguintes protocolos podem ser envolvidos
nessa operagdo: ARP, DHCP, DNS, IP, TCP e HTTP.

A topologia em estrela ¢ comumente utilizada em redes
locais. Entre as vantagens dessa topologia esté a facilidade
de expans@o. Entretanto, atopologia em estrela normalmente
tem um custo de cabeamento maior que a topologia em anel.

O protocolo FTP (file transfer protocol) utiliza a porta
21 para transferéncia de dados e informacdes de controle.
O FTP € um protocolo da camada de aplicagdo do modelo
OSL.

O comando ping (ping -f, no Unix) pode ser utilizado
para realizar ataques de negacgdo de servigco (denial-of-
service).

Um sistema operacional pode ser visto como um conjunto de
programas que servem de interface entre o usudrio e o hardware.
Embora essa seja uma defini¢do simplista, o sistema operacional
trata do gerenciamento do hardware em questdo, abordando
desde o gerenciamento de discos, memdria, processador,
periféricos, entre outros, de forma a orquestrar todos esses
elementos, com o objetivo de obter o melhor desempenho
possivel. Acerca desse assunto, julgue os proximos itens, no que
se refere a sistemas operacionais, conceitos, facilidades,
interoperabilidade e sistemas distribuidos.
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O algoritmo de agendamento round robin permite que um
processo seja executado até a ocorréncia de uma interrupgao
de hardware. A partir desse ponto, o proximo processo da
fila sera selecionado para execugéo.

Um semaforo pode ser visto como uma variavel booleana.
Além disso, as operagdes em semaforos sdo consideradas
operagdes atdmicas, uma vez que verificar o valor do
semaforo e altera-lo deve ser feito em uma tinica operagéo.

Desativar interrupgdes, apos o processo ter entrado na segéo
critica, é visto como uma possivel solug¢do para resolver o
problema de exclusdo mutua.

Definir o tamanho 6timo para uma pagina ¢ uma tarefa
complexa e seus reflexos podem impactar o desempenho do
sistema. Portanto, o tamanho da pagina ¢ definido pelo
hardware e ndo pelo sistema operacional, uma vez que o
hardware é projetado de forma a ter melhor desempenho
com determinado tamanho de pagina.

O armazenamento de arquivos em disco pode ser feito por
meio de uma lista encadeada, em que os blocos de disco sdo
ligados por ponteiros. A utilizacdo de lista encadeada
elimina completamente o problema de fragmentago interna.

Entre as fungdes do driver do relégio esta a de contabilizar
a utilizacdo da CPU.

Em um sistema no qual a controladora de disco ndo suporta
DMA (acesso direto 8 memoria), a tarefa de copiar os dados
da controladora para a memoria é realizada, normalmente,
pela CPU.
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Um pipe pode ser visto como um pseudo-arquivo e pode ser utilizado para conectar dois processos em que o primeiro escreve

no pipe e o segundo 1€ os dados deste.

Entre os estilos arquitetonicos de sistemas operacionais distribuidos comumente utilizados, incluem-se as arquiteturas embasadas

em clusters.

A comunicaggo entre processos ¢ fundamental em sistemas distribuidos. O RPC (remote procedure call) é normalmente utilizado
em sistemas de computagdo em grade, entretanto ndo € recomendado para arquiteturas cliente-servidor.

Com relagdo a conceitos de orientagio a objetos, julgue os seguintes itens.
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Hé métodos de classes que podem ser invocados mesmo quando n&o ha instancias das classes das quais esses métodos sdo
membros; em subclasses, pode-se implementar métodos abstratos de superclasses e algumas linguagens de programagio
possibilitam que classes tenham atributos que sejam instancias de outras classes.

No relacionamentos entre classes, podem existir ligagdes entre objetos de uma mesma classe; em uma associagfo ternaria existem
trés papéis; qualquer associacdo ternaria pode ser convertida em associagdes binarias; se o relacionamento entre as classes A e
B € uma composicdo, na qual A € o todo e B € a parte, as instancias de A devem ser criadas por codigo em B.

==interface==
1Album

TelaAlbum

+incluird ; void

+ inclwirifota : Fola) @ woid

Foto

Autor

Album - data: Data

-nome ! String

+ incluirifoto  Foto) © void

*

0.1 0.

+getDataidata : Data)  void
+ setdutorizutor  Autor) ©void

+ setMomelnome ; String) ; void

FotoFilme

FotoDigital

+ sethutor{autor | Autor)  void

- pixels | int

+ setAutor{autar ; Autar) | vaid
+ setPixelsipixels * inf) : void

Considerando o diagrama de classes UML acima, julgue os itens
subseqiientes.
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Ha duas implementag¢des para o método setAutor; entre
Album e Foto tem-se um relacionamento de composigdo; a
visibilidade de data e nome é privada; a classe Foto €
abstrata; a cada instancia de Album podem estar ligadas
varias instincias de FotoFilme.

Album implementa IAlbum; TelaAlbum depende de
servigos em IAlbum; as instdncias de FotoDigital
compartilham o valor do atributo pixels; para cada
instdncia de FotoFilme hduma ligagdo com uma instancia

de Autor; em IAlbum tem-se a assinatura e o corpo de
incluir.

Acerca de SOA e web services, julgue os seguintes itens.

100 Na SOA, a comunicagdo entre servigos baseia-se em

mensagens. A especificagdo SOAP define um padréo para o
formato das mensagens. Cada mensagem SOAP, que ¢é
empacotada em um envelope, pode conter um cabecalho e
um corpo. No cabecalho, podem residir se¢des fault que
armazenam mensagens que informam sobre condi¢des de
erro quando da ocorréncia de exce¢des. No corpo, tem-se o
conteudo, que é representado em XML.
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Um documento WSDL descreve formalmente a interface do
ponto de contato (endpoint) de um provedor de servico e a
localizacdo fisica do servigo. Na porgdo concreta de uma
definigdo WSDL, tem-se descri¢des de requisitos para que
conexdes sejam estabelecidas com o servigo. As estruturas
de mensagens SOAP ndo podem ser definidas com WSDL,
uma vez que tais mensagens tém as estruturas das mensagens
usadas nos protocolos RPC (remote procedure call).
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Acerca de engenharia de soffware, julgue os itens a seguir.

A andlise de requisitos envolve atividades como:
reconhecimento do problema; avaliagdo e sintese;
modelagem; especifica¢do e revisdo. Durante a analise de
requisitos, podem ser criados modelos, os quais se
concentram naquilo que o sistema deve fazer, nio em como
ele o faz. Os modelos construidos quando da analise servem
de base para o projeto. Quando da elaborag@o de modelos no
projeto, serdo considerados aspectos relacionados ao
contexto de implementagdo.

O projeto de um software procura dividir o software em
componentes que executem fungdes especificas e levar a
interfaces que minimizem a complexidade de conexdes entre
os modulos. No projeto preliminar, procura-se transformar
0s requisitos em uma arquitetura de dados e sofiware. No
projeto detalhado, os componentes individuais podem ser
refinados até o nivel de interfaces, classes ou componentes
preexistentes.
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Quanto a processos de sofiware, julgue os seguintes itens.
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No rational unified process (RUP), o ciclo de vida de cada
software é decomposto em quatro fases seqtienciais. Em um
ciclo de vida, cada fase pode ser dividida em iteragdes; em
cada interac@o podem ser realizadas atividades de variadas
disciplinas, por exemplo, das disciplinas de implementagéo
e de teste. A fase final em um ciclo estd relacionada a
transferéncia do sistema da comunidade de desenvolvimento

para a de usuarios.

No RUP, é recomendado: desenvolver o sistema de software
iterativamente; construir modelos usando a UML para
representar tanto a visdo estdtica, quanto a dindmica;
estruturar a arquitetura do sistema de sofiware usando
componentes modulares e avaliar o nivel de qualidade dos

artefatos em diversos momentos do ciclo de vida.

NUMERO

(" PRECO

— —

1 0N
PEW| ITEM "—( VALOR )
0N

QUANTIDADE

<>

1
(" nome H CLIENTE HMATR!CUM)

El ENTIDADE FRACA

ENDERECO

[’ 3 ATRIBUTO DERIVADO

@ ATRIBUTO MULTIVALORADO

Considerando o modelo entidade-relacionamento apresentado

acima, julgue os itens que se seguem.
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A cada entidade do tipo CLIENTE podem estar associadas
vérias entidades do tipo PEDIDO; MATRICULA ¢ um
PEDIDO e ITEM ha um
relacionamento identificador; para se identificar cada
entidade ITEM, basta NUMERO.

atributo-chave; entre

Considerando que o projeto de um banco de dados relacional
para modelo seja composto pelas relagdes PEDIDO, ITEM,
CLIENTE e ENDERECO, € correto afirmar que, na relagio
PEDIDO, tem-se as colunas CODIGO, DATA e PRECO; na
relagdo ITEM, tem-se apenas as colunas NUMERO,
VALOR e QUANTIDADE; ¢ MATRICULA ¢ chave
estrangeira na relagio ENDERECO.

Acerca do modelo relacional e normalizac¢do de dados, julgue os

seguintes itens.

108 Se a chave de uma relagdo for composta por CODIGO e

CEP, entfio uma relagdo que respeite as dependéncias
funcionais na tabela a seguir encontra-se na segunda forma
normal (2FN).

relacio| atributos dependéncias funcionais
R |CODIGO CODIGO, CEP — CIDADE, PAIS, CONTINENTE
CEP CODIGO — PAIS, CONTINENTE
CIDADE
PAIS
CONTINENTE

109 Se a chave de uma relagdo for MATRICULA, entdo, uma

relacdo que respeite as seguintes dependéncias funcionais na
tabela a seguir, encontra-se na terceira forma normal (3FN).

relacio

atributos dependéncias funcionais

R MATRICULA MATRICULA —~ NOME, PROJETO

NOME PROJETO > DEPARTAMENTO

PROJETO

DEPARTAMENTO

Com relagdo a técnicas e estratégias de validagdo, julgue os

proximos itens.

110 O teste de software, uma atividade de wvalidacdo e

m

12

verificag8o, consiste em executar o produto para verificar a
presenga de defeitos e aumentar a confianga que o produto
esta correto. Na fase dedicada aos testes de unidade,
procura-se identificar erros de logica e de implementagéo
nas unidades que compdem o sistema de software. Além
disso, nessa fase, as unidades sdo integradas visando-se
descobrir erros nas interfaces entre unidades.

O particionamento de equivaléncia e a analise de valor limite
sdo técnicas estruturais de teste. O particionamento de
equivaléncia visa minimizar a quantidade de casos de teste
ao selecionar um caso de teste em cada classe de
equivaléncia. Por sua vez, a andlise de valor limite
complementa o particionamento de equivaléncia, pois requer
casos de teste nos limites de cada classe de equivaléncia. O
uso da analise de valor limite tipicamente produz uma menor
quantidade de casos de teste do que o mero uso do
particionamento de equivaléncia.

As revisdes de software sdo voltadas para a garantia de
qualidade e podem ser aplicadas ao longo do ciclo de
desenvolvimento para a inspegdo de variados artefatos. As
revisdes e os testes podem ser combinados na produgéo de
software. Entre as técnicas de revisdo, tem-se a walkthrough,
que envolve uma equipe de profissionais durante a reviséo.
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Acerca de qualidade de software, julgue os seguintes itens.
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Os planos de qualidade podem conter informagdes sobre
padrdes de qualidade, procedimentos e ferramentas para
executar atividades de garantia da qualidade, procedimentos
para identificar requisitos de qualidade e cronograma para

atividades de garantia da qualidade.

O controle de qualidade envolve definir e aprovar processos
que assegurem que a equipe de desenvolvimento seguiu os
procedimentos e os padrdes de qualidade do projeto. Uma
abordagem para verificar a qualidade dos produtos de
projeto ¢ a realizac@o de revisdes de qualidade, nas quais se
procura assegurar que padrdes de qualidade definidos foram

seguidos.

Quanto ao modelo CMMI, julgue os itens subseqiientes.
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As areas de processo verificagdo e validagdo sdo definidas
no nivel gerenciado (managed). A area andlise causal e
resolugdo (causal analysis and resolution) é definida no
nivel definido (defined). A area geréncia quantitativa do
projeto (quantitative project management) é definida no
nivel

quantitativamente gerenciado (quantitatively

managed).

A area de processo medigdo e andlise (measurement and

analysis) visa a implementagdo da coleta, do
armazenamento, da analise e do relato de dados para suprir
as necessidades de informagdes gerenciais. A area geréncia
integrada de fornecedores (integrated supplier management)
visa identificar fontes de produtos que satisfacam os

requisitos do projeto.

Com relagdo ao modelo CobiT, julgue os itens que se seguem.
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No dominio monitorar e avaliar (monitor and evaluate)
encontra-se 0 processo gerenciar qualidade (manage
quality). No dominio adquirir e implementar (acquire and
implement), ha o processo adquirir € manter software de
aplicagio (acquire and maintain application software). No
dominio planejar e organizar (plan and organise), tem-se o
processo garantir aderéncia a requisitos externos (ensure

compliance with external requirements).

O processo gerenciar projetos (manage projects) visa definir
e documentar a natureza e o escopo do projeto. O processo
gerenciar modificagdes (manage changes) visa avaliar as
solicitagdes de modifica¢des para determinar o impacto no
sistema. O processo gerenciar dados (manage data) visa
definir e de

implementar procedimentos backup e

recuperagdo de dados.

No que se refere a gerenciamento de projetos, julgue os itens a

seguir.

19

120

Ha processos de projeto que podem ser categorizados como
processos de gerenciamento de projetos. Entre tais
processos, tém-se os processos de planejamento e os
processos de controle. Os processos de planejamento
envolvem a criagdo e a manutencdo do plano de projeto,
enquanto os processos de controle buscam garantir que os

objetivos do projeto sejam atingidos.

A geréncia do escopo de um projeto envolve a defini¢do do
escopo, a aprovagdo formal do escopo pelos interessados e
o controle das mudangas no escopo do projeto. Por sua vez,
a geréncia do tempo do projeto envolve a identificacdo das
atividades a serem executadas, a identificagdo das
dependéncias entre atividades, a duragdo das atividades, a
identificagdo da seqiiencia na qual as atividades devem ser

realizadas e a elaboragéo de cronogramas.
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