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LINGUA PORTUGUESA

Texto LP-1 —questdesde 1 a3

Acidentes em alto-mar

Acidentes em alto-mar, envolvendo plataf ormas exploradoras das riquezas marinhas, entre elas o petroleo, marcaram ahistoria
das empresas petroliferas do mundo, a partir da segunda metade do século XX.

A maior dessas tragédias aconteceu em margo de 1980, no campo petrolifero de Ekofisk, no Mar do Norte: a plataforma
Alexander Kielland, da Noruega, afundou durante uma tempestade, quando uma das pecas metélicas de sua base rachou. Morreram
mais de 120 pessoas e cerca de cem foram dadas como desaparecidas.

Dois anos depois, a maior plataforma submarina de exploragdo de petréleo do mundo na época, a Ocean Ranger, afundou
na costa gelada da ilha de Terra Nova, no Canada. A forga das ondas de trinta metros de altura e dos ventos de 130 quildmetros —
um furacdo! — causou o acidente que matou os 84 tripulantes da embarcacéo.

Em 1988, uma outra plataforma tombou no Atlantico, quando estava sendo rebocada de Halifax, no Canada, parao Mar do
Norte. Novamente o mau tempo foi 0 provocador do acidente: uma tempestade rompeu o cabo que ligava a plataforma ao rebocador.
A tripulac8o — 25 canadenses — teve de abandonar a embarcacéo.

Na década de 70, 0 mundo assistiu a diversos acidentes. Em 1976, o petroleiro liberiano Sansinena explodiu no cais de uma
companhiade petroleo nabaiade L os Angeles. Cinco pessoas morreram, trés desapareceram e cinquientaficaramferidas. A explosao
foi sentida a 65 quilémetros de distancia.

As décadas de 60 e 70 foram pal co de grandes vazamentos de 6leo do século. Em 1967, o petroleiro Torrey Canyon encalhou
no Cana da Mancha, langcando cem mil toneladas de éleo cru na &gua. Mais de cinglienta mil aves morreram no acidente que foi
considerado 0 maior de todos os tempos. Em 1973, a Baia de Guanabara recebeu um grande despejo de 6leo disel que poluiu toda
a extensdo da Praia do Flamengo. Na época, a Capitania dos Portos aplicou uma pesada multa ao navio liberiano, responsavel
pelo vazamento.

Em marc¢o de 2001, aconteceu no Brasil atragédia mais recente: a plataforma P-36 afundou, seis dias apds terem acontecido
trés explosfes em umade suas colunas, causando amorte de dez pessoas. A respeito desse episodio, em entrevistacol etivaaimprensa,
o presidente daPETROBRAS, Henri Philippe Reichstul, se disse transtornado com as perdas: “ Esse € um momento triste e frustrante.

Agora nossa maior preocupacao € supervisionar os trabalhos ambientais e dar toda assisténcia as familias dos mortos’.

Jornal do Brasil, 21/3/2001, “Cidade”, p. 20 (com adaptagdes).




QUESTAO 1 I

A partir daandlise dasidéias presentes no texto LP-I, julgue ositens

a seguir.

1 Emrelagdo aosacidentesnarrados, os parégrafosiniciaisdo texto
destacam as conseqliéncias| esivasaespécie humana, enquanto os
parégrafos finais referem-se também aos prejuizos ao ambiente
natural.

2 Ascausas dos fatos narrados residem no fato de que o ambiente
marinho estamais sujeito aacidentes que o espaco terrestre, haja
vista que o mar, historicamente, tem despertado no ser humano
grande curiosidade e medo, motivando a busca de novas
investigagoes.

3 Em todos os acidentes em alto-mar narrados, os motivos
apresentados advém de reacfes do ambiente maritimo aagdo da
espécie humana, irresponsdvel quando setratade extrair riquezas
das profundidades do mar.

4 Osfatos narrados d&o conta de que o Hemisfério Norte estamais
sujeito a acidentes em alto-mar que o Hemisfério Sul, devido ao
grande desenvolvimento cientifico e tecnol 6gico daquelaregi&o.

5 Quantoao prejuizo humano, comparando o nimerodevitimasem
acidentes envolvendo plataformas exploradoras de petroleo, a

tragédia mais recente foi a menos grave da Histéria.

QUESTAO 2 I

Considerando os principios de tipologia textual, julgue os itens

abaixo, relativos ao texto LP-I.

1 O texto estrutura-se em uma seqiiéncia cronoldgica, em ordem
crescente, do passado mais remoto aos dias atuais.

2 O texto apresentado estrutura-se a partir de dois componentes
basicos: uma seqliéncia de acontecimentos e as implicagdes de
tais ocorréncias.

3 Mantendo uma estrutura dissertativa, o texto apresenta os fatos
ocorridos e 0s argumentos que sustentam o posicionamento do
autor acerca dos acontecimentos.

4 O texto descreve, em detalhes, os acidentes em alto-mar
acontecidos na segundametade do século XX, atribuindo sempre
afatores sobrenaturais as perdas sofridas.

5 O texto apresenta a estrutura de uma reportagem, em que
predominaanarracdo de fatos, suas causas e consequiéncias, sem

grandes comentérios avaliativos por parte do narrador.

QUESTAO 3 |

Ositens seguintes apresentam reescrituras dos paragrafos citados
do texto LP-l. Julgue-os quanto a corregdo gramatica e a

manutencdo das idéias essenciais do respectivo texto.

1 Segundo parégrafo — Em mar ¢o de 1980 houve a maior das
tragédias, no campo petrolifero de Ekofisk, no Mar do
Norte. Uma das pegas metdlicas da base da plataforma
Alexander Kielland, da Noruega, rachou durante uma
tempestade, levando a morte mais de 120 pessoas e
deixando desapar ecidos cer ca de cem individuos.

2 Terceiro pardgrafo — A maior plataforma submarina de
exploracdo de petréleo do mundo, em 1982, a Ocean
Ranger, afundou devido a um furacdo cuja forca das
ondase dosventos causou 0 acidente que matou os oitenta
e quatro tripulantes da embarcacéo, na costa gelada da
ilha de Terra Nova, no Canada.

3 Quarto pardgrafo — Uma plataforma que estava sendo
rebocada do Canada para o Mar do Norte afundou no
Atlantico, em 1988; o agente provocador desseacidentefoi
0 mau tempo: o cabo queligavaaplataformaao rebocador
foi rompido por uma tempestade, tendo de abandonar o
barco os vinte e cinco canadenses que consistiam na
tripulacao.

4 Quinto pardgrafo — O mundo assistiu, na década de 70,
diversosacidentes, entreelesodo petroleiroliberiano, que
explodiu no caisde uma companhia de petr 6leo na baia de
Los Angeles (onde a explosdo foi sentida h& sessenta e
cinco quilémetros), levando cinco pessoas a morte e trés
a desaparecimento, além de ter provocado ferimentos
em 50 pessoas.

5 Séimo pardgrafo — A respeito do episddio envolvendo a
P-36, queafundou apdster em acontecidotr ésexplosdesem
uma de suas colunas, causando a morte de dez pessoas, 0
presidente da PETROBRAS, em entrevista & imprensa,
manifestando-se transtor nado com as perdas, disse que o
momentoeratristeefrustranteeque, apartir doacidente,
a maior preocupacdo da empresa seria supervisionar os
trabalhos ambientais e dar toda a assisténcia as familias

dos mortos.
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Texto LP-11 —questBesde4 a6
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Receitas para sair da crise — opg0es disponiveis no
pais, na opinido delideres empresariais e sindicais

Depoimento | — Jodo Pedro Stédile: Por um outro modelo

O povo brasileiro vive uma grande crise. SO havera
solucéo duradoura se as medidas atacarem as verdadeiras causas.
E elas se concentram no modelo econdmico historicamente
adotado e nos desatinos da politica mais recente, servil, que
subordinou nossa economia aos interesses do capital financeiro
internacional. Para sair da crise e construir uma sociedade mais
justa, em que todos os brasileiros tenham pelo menos trabal ho,
moradia digna, terra para trabalhar, escola publica de qualidade
e comida na mesa, seré necessério um novo model o econdmico.

Depoimento Il — Fernando Xavier Ferreiraz Um freio no
consumo

O momento exige cautela nas empresas. E preciso que
todo investimento sejamuito bemavaliado. Por cautela, entenda-
se a reducdo da exposicdo aos riscos, mas ndo de maneira
absoluta. O endividamento deve ser o menor possivel. O mesmo
raciocinio vale paraas pessoas. N&o € horade adotar um modo de
vidaabsol utamente espartano, mastambémnado é o momento para
exageros consumistas. Temos de entender que nossa economiaé
saudavel e que todas essas adversidades de curto prazo néo
contaminar&o seus fundamentos.

Depoimento |11 —Paulo Pereirada Silva: A espera da mudanca

Apesar deter anunciado um programade desenvol vimento
gue apoiamos, 0 governo nao conseguiu levalo adiante. Isso
ocorreu ndo s6 por causa dos distlrrbios nas economias asiatica,
russa e, agora, argentina. Ocorreu porque 0 governo ndo elegeu
prioridades e errou ao concentrar esfor¢cos unicamente no
necess&rio gjuste fiscal. Por causa disso, a divida publica se
elevou, 0sjuros estdo nas alturas, e os investimentos, em baixa.
E preciso, principalmente, reformar a previdéncia social, para
acabar com os privilégios, criar novo sistema tributario e fiscal,
para garantir a competitividade das empresas, e fazer areforma
politica e judiciéria, para consolidar a democracia.

Depoimento 1V — Manoel Horécio da Silva: Imprevidéncia
oficial

A crise de energia traz problemas para a economia, mas
provocatambém umaconscientizagdo sobreo uso dael etricidade.
Todas as pessoas tém uma contribui¢do a dar nesse esforco, uma
vez que hoje gastamos mais do que precisamos. Até as empresas
devem aprender a economizar. Alguns setores daindUstria usam
aenergiacomo insumo basico e vém tendo sérios problemas para
alcancar ameta estabel ecida pel o governo. Acredito, porém, que
essa situacdo vai acabar induzindo asindlstrias a serem criativas
para superar a adversidade.

Depoimento V — Sérgio Andrade: A licio da sociedade

Creio que 0 aspecto mais relevante e inesperado do atual
momento é a resposta da sociedade civil a crise energética. |sso
mostra que a capacidade de mobilizagdo do povo diante de um
desafio real é muito maior do que se imaginava. Esse fato nos
enche de esperanca, porque pode ser aproveitado pelasliderancas
politicas para promover melhorias nas condi¢des de vida da
populagdo. Afinal, crises compardveis a de energia elétrica
existem naeducagdo, na salide, na seguranga e no funcionamento
da méaguina administrativa do governo.

Epoca, n.° 165, 16/7/2001, p. 68-78 (com adaptagdes).

QUESTAO 4 I

Considerando asidéias manifestadas no conjunto de depoi mentos
gue constituem o texto LP-11, julgue os itens subsequientes.

1 Apenaso depoimento | ndo exteriorizaesperancas de solucéo
paraacrise, sgjaem curto, sgjaem longo prazo.

2 Osdepoimentos| ell manifestam-se no sentido de que acrise
por gque passa o pais tem natureza econdmica.

3 O depoimento 11 revela que a crise politica, derivada da méa
gestdo administrativa do pais, tem solucdo; esta passa por
aspectos sociais, tributérios, econémicos e juridicos.

4 Os depoimentos IV e V associam a crise energética a
problemas nacionais e manifestam expectativas favoraveis a
solucdo, com vistas a superacéo de adversidades.

5 Nosdepoimentosdell aV, h4"“Receitasparasair dacrise’,
mas as propostas de solucdo sdo distintas em natureza e teor.

QUESTAO 5 I

Considerando o0s aspectos sintédticos e semanticos dos
depoimentos apresentados no texto LP-11, julgue os itens que se

seguem.

1 No depoimento I, ndo altera o sentido original do texto a
transformacdo do segundo periodo em Havera solucdo
duradoura se as medidas atacarem sO as verdadeiras
causas.

2 O depoimento | informa, sintaticamente, que os brasileiros
tém, entre suas caréncias, “menos trabalho, moradia digna,
terra paratrabal har, escola publica de qualidade e comida na
mesa’ (R.8-10).

3 No depoimento |l, a passagem “Nao € hora de adotar um
modo de vida absolutamente espartano, mas também ndo é o
momento para exageros consumistas’ (R.17-19) apresenta
uma construcdo adversativa que, contextuamente, opde
“espartano” a consumista.

4 O primeiro periodo do depoimento Il apresenta uma
estrutura sintatica que favorece o entendimento de que o
governo € subordinado ao programa de desenvolvimento que
€le préprio formula.

5 No depoimento |1, as duas orag6es coordenadas contidas no
trecho “Ocorreu porgue o governo ndo elegeu prioridades e
errou ao concentrar esforgos unicamente no necessario ajuste
fiscal” (R.26-28) exercem idéntica circunstancia de causa,
relativa aformaverbal “ Ocorreu”.

QUESTAO 6 |

Considerando a manutencdo das normas gramaticais, julgue as
passagensdosdepoimentosdo texto L P-11 reescritas nosseguintes
itens.

1 Entreas“Receitasparasair dacrise’, nomeadas pelo titulo
da reportagem, encontram-se opcdes disponiveis no pais, na
opinido de lideres empresariais e sindicais.

2 Principamente é preciso: 1) reformar a previdéncia socid,
paraacabar comosprivilégios; 2) criar novo sistematributério
efiscal, paragarantir acompetitividade dasempresas; 3) fazer
asreformaspoliticaejudiciaria, paraconsolidar ademocracia.

3 As pessoas e até as empresas tem uma contribuicdo a esse
esforco, haja visto, que hoje gastamos mais que precisamos,
urge aprender a economizar.

4 Os depoentes acreditam a despeito de toda a conjuntura
nacional, que asituacdo vai induzir as indistrias, a buscarem
solugBes criativas para a superagdo da adversidade.

5 EXxiste crises no setor energético, na educacdo, na salde, na
seguranca, e no funcionamento da maquina administrativa;
todavia um fato enche-nos de esperanca: as liderancas
politicasestdo empenhadas com melhorar ascondigdesdevida
da populagéo.
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LINGUA INGLESA

Text LI-I —questions 7 and 8

PETROBRAS became the latest oil group to benefit from
last year’ ssurge in oil prices when the Brazilian company reported
that net profits in 2000 had more than quadrupled to R$ 9.94 bn
(US$ 4.97 bn) — the highest figure ever recorded by a Brazilian
company.

The rise in net profits was the result of increases in
production and the company’s efforts to scale up bureaucracy.

Under the leadership of Henri Philippe Reichstul, who took
over as president in 1999, PETROBRAS has embarked on a
USS$ 33 bn investment plan over five years to virtually double il
and gas production, clean up the company’s financial affairs and
expand abroad.

In August last year, PETROBRAS boosted its profile in the
international investment community with a successful US$ 4 bn
share offering, the largest made by a Brazilian company.

However, thegroup’ seffortsto modernizeitsimage suffered
a setback in December when the government forced it to abandon
aplan to change its name to “PETROBRAX” which was designed
to reflect itsincreasing international presence.

Internet: <http://news.ft.com/news/worldnews/americas> (with adaptations).

QUESTAO 7 |

From text LI-1, it can be gathered that

1 ittook sometimefor PETROBRASto benefit from 2000’ sincrease
in oil prices.

2 in 2000, the relation between dollars and reais was, at least once,
one to two, respectively.

3 US$ 4.97 bn means four billion and ninety-seven dollars.

4 never before last year, had any Brazilian company had the same
financial performance as PETROBRAS did.

5 PETROBRAS net profit added up to R$ 39.76 bn in 2000.

QUESTAO 8 |

Based on text LI-1, it can be concluded that

1 at least three factors contributed to the risein PETROBRAS's net
profits.

2 Henri PhilippeReichstul became PETROBRAS spresident theyear
before last.

3 three goals were settled when Henri Philippe Reichstul took over
PETROBRAS s presidency.

4 PETROBRAS sname should be kept asit isaccording to a special
group created to modernize itsimage.

5 PETROBRAS not only got the highest profit ever recorded by a
Brazilian company, but it was also the one to offer the largest share
in Brazil.

Text LI-1l —questions 9 and 10

1

10

QUESTAO 9

In 1995, the stated-owned PETROBRAS | ost the ail
monopoly it enjoyed since 1953 and is now starting to face
competition. It still dominates almost every segment of the
country’s upstream and downstream oil industry. But the
company is now changing at a fast pace. The new
management isgrafting modern structuresonto the company
by dividing it into business units, creating profit centersand
introducing benchmarking* for al activities. Though, by
law, the government must hold acontrolling majority in the
company, it plans to sell excess stock, raising a minimum

of about US$ 2 billion.

*benchmarking — standard example or point of reference
for making comparisons.

Internet: <http://www.buybrazil .org/econ.html> (with adaptations).

From text LI-II, it can be deduced that

1
2

QUESTAO 10

PETROBRAS lost the 0il monopoly 48 years ago.
PETROBRAS controls every segment of Brazil's up and
downstream oil industry.

PETROBRAS has always been facing competition.

the new management is introducing slow changes in the
company.

the modern structures are based on decentralization of

PETROBRAS s activities.

Intext LI-II,

aa A W0 N B

“stated-owned” (R.1) means owned by the state.

“dl activities” (R.8) isthe same as every activity.
“Though” (R.8) can be correctly replaced by Although.
“must” (R.9) is synonymous with can.

“it” (R.10) refersto PETROBRAS.
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CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

Nas questdesde 11 a 15, considere que todos os programas mencionados estdo em configuracdo-padréo, em portugués, e que 0 mouse esta
configurado para pessoas destras. Assim, a menos que seja explicitamente informado o contrério, expressdes como clicar, clique simples
e cligue duplo referem-se a cliques com o bot&o esquerdo do mouse. Considere também que néo hé restri¢des de protecdo e de uso em
relagdo aos programas, arquivos, diretdrios e hardware utilizados.

QUESTAO 11
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FBiniciar| & & 1 B3

A figuraacimailustra a area de trabalho (desktop) de um determinado computador cujo sistema operacional € o Windows 98. Entre as
ferramentas di sponiveis no Windows 98, encontra-se o Active Desktop, que tornapossivel personalizar o desktop eintegra-lo aWeb. Com
o Active Desktop, pode-se transformar elementos da Web em elementos da &rea de trabal ho, como pode ser observado na figura acima,
naqual duasjanelas estdo integradas ao desktop, realizando 0 acesso por meio dal nternet a paginas dos sites http://www.petrobras.com.br
e http://www.cespe.unb.br. Com base na figura acima, julgue os itens seguintes, acerca do Windows 98 e de suas diversas ferramentas.

1 Caso umusuario do computador cujo desktop estd mostrado nafiguraqueiracompactar todos os arquivos armazenados no winchester,

1

seré suficiente que ele aplique um duplo clique no icone *inZip,

2 Dadaaexisténciadoicone e , pode-se concluir que o computador cujo desktop esta ilustrado na figura acima est4 conectado a

um ambiente derede denominado LAN (local area network). Nessetipo de ambiente, uma placaderede sefaz necessaria, dispensando
0 uso de uma placa fax/modem instalada no computador para o acesso alnternet. A velocidade de transmissdo de dados nessetipo de
rede pode chegar a 155 bps por usuario, sendo muito superior a taxa de transmissdo obtida em redes dial-up.

3 Versdes atuais do Windows 98 permitem o compartilhamento de uma conex&o a Internet com vérios computadores em uma rede
doméstica.

4 A partir do Active Desktop, pode-se adicionar contelido ativo a érea de trabalho do computador, ou seja, pode-se adicionar contetido
da Web que possui atualizagdo periédica no site de origem e, simultaneamente, uma atualizagdo automatica na &rea de trabalho do
computador.

5 Epossivel inserir no desktop um elemento de acesso aWeb por meio do seguinte procedimento: executar o Internet Explorer 5; nabarra
de enderecos desse software, introduzir o URL da pagina que se desgjainserir no desktop; ao final do processo de download dessa
pagina, clicar com o botdo direito do mouse em qualquer local da pégina obtida; no menu que aparece em decorréncia dessa acéo,
selecionar Definir como item da Area de trabalho; proceder as configuragdes finais.
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QUESTAO 12 |
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A figuraacimailustraumajanelado Internet Explorer 5. Combase
nessafigura, julgue ositens a seguir, acercado Internet Explorer 5

e do Windows 98.

1 O processo de download da paginailustrada esta concluido.

2 Pelafigura, ndo é possivel precisar a quantidade de paginas do

site relacionado a =2 wwwz.petrabras que foram acessadas na

sec&o indicada por EEEE.
3 Supondo queo acesso alnternet estejasendo realizado por meio
de uma rede dial-up, uma forma de reduzir os gastos

relacionados a0 uso da rede telefénica seria por meio do

2

acionamento do botdo ' F®® go término de um processo de

download de pagina. A partir desse procedimento, cadavez que

)
o bot&o | Fa"®r & acionado, aligacéo telefénica que estabelece o
acesso dial-up com o provedor de Internet é suspensa.
4 Paraum determinado usuério, pode-setornar apaginamostrada

na figura uma das favoritas do Internet Explorer 5 por meio do

£
botdo Fawmies, Pode-se alcancar os sites favoritos da Web

diretamenteapartir do menu Iniciar ou apartir de diversosoutros
pontos do ambiente do Windows 98.

5 Para que um usuario obtenha informacfes referentes as
condi¢des de acesso a I nternet, tais como ataxa de transmissao
€0 tempo de acesso decorrido em umadeterminada sessdo, sera

suficiente que ele clique sobre o botdo Links =,

Texto Cl-l —questBes13 e 14

Um empregado de uma empresa esti el aborando, com o auxilio do
editor de textos Word 97, um glossario contendo termos técnicos.
A janela mostrada na figura abaixo apresenta parte do referido
documento, ainda na fase de edi¢éo.
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QUESTAO 13 |

Considerando o texto CI-1 e o Word 97, julgue os itens que se
seguem.

1 A paavra“GLOSSARIO” foi incluida no documento por meio

da ferramenta de desenho ativada pelo botéo 4l ‘

2 A partir dafigura, pode-se concluir que, para a digitagdo dos
termostécnicos naformamostradanaéreadetraba ho do Word
97, 0 empregado inseriu uma tabela com duas colunas e varias
linhas.

3 Sabendo que o estilo do termo “Acido” n&o é o mesmo estilo
utilizado para o termo “Arargjuba’, caso o empregado desgje
padronizar o estilo do primeiro termo a partir do estilo do
segundo, €l e obterd sucesso nesse intento por meio da seguinte
seqiiénciade acoes: determinar o estilo que estasendo utilizado
no segundo termo, posicionando o cursor sobre a palavra
“Ararajuba’; posicionar o cursor sobre a palavra “Acido”; na

caxa de edilos Ttuln2 |

determinado anteriormente.

clicar sobre o estilo

4 Sabendo que, parafacilitar a navegagdo pelo documento, o

empregado esta utilizando o recurso de hyperlinks, e que, no
glossério em elaboragéo mostrado nafigura, essaferramenta
jafoi associada as letras A, B e C, para inserir um salto no
glossé&rio para o primeiro termo contendo a letra D, é
suficiente que o empregado posicione o cursor na esquerda

daletraD em &EBELD- e clique no botdo %

5 Caso desgje disponibilizar o glossario para acesso vialnternet,

0 empregado tem a opc¢éo de salvar o documento no formato
HTML. No entanto, essa op¢do causa alguma perda de
formatacdo. Para visualizar como o documento ficaria nesse

formato, é suficiente clicar no botdo m .
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QUESTAO 14 |

Julgue os itens abaixo, ainda relativos ao texto Cl-1 e ao

Word 97.

1 Caso desgje identificar todas as paginas do documento
com o0 nome da empresa, mantendo 0 mesmo padréo, seré

correto 0 empregado adotar o seguinte procedimento:
clicar em ' Ealbir - na lista de opgBes resultante, clicar em

Cabegalho e rodapé; digitar 0 nome da empresa na &rea
reservada paratexto; nabarrade ferramentas resultante da
segunda acdo, clicar em Fechar.

2 O empregado conseguird numerar as paginas do
documento por meio dasequénciade acBesaseguir: clicar
em | Ferramentas - g |jsta de opgdes resultante dessa agéo,
clicar em Numero de paginas; na janela de didlogo
resultante, definir a posicdo do nimero das péaginas,
clicar em OK.

3 No ambiente Windows 98, os recursos disponiveis no
menu | FEframentas | 4o \Word 97 permitem que o usuério

salve 0 documento mostrado nafiguraem qualquer siteda
Internet, como, por exemplo, 0 da PETROBRAS.

4 Para que o empregado possa savar o documento do
Word 97 em formato PDF, € necessario que o software
PowerPoint esteja instalado no computador.

5 Oempregado poderiaincluir umaequagdo no documento,
utilizando o editor de equagbes, disponibilizado na
instalacdo do Word 97. O editor de equagdes € acessado
com sucesso por meio da seguinte seqiiéncia de agoes:
clicar em ' Insstir - ng lista de opgBes resultante, clicar em
Simbolo. Como resultado dessa agéo, é disponibilizada
uma area ha qual a equacdo pode ser digitada. Para
retornar ao documento, é suficiente clicar em um ponto

qualquer fora dessa area.

QUESTAO 15 |

X Microsoft Excel - Controle_de_Compras
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1 Controle de entrada de gasolina B
2
E Data Caodigo Tipo Quantidade (litros) Valor (R$)
| 4 | 1072101 1 COmum 20000 22000
| &6 | 2172101 2 aditivada 15.000 20000
| 6 | 13/3/01 1 COmum 25000 27500 i
| 7| 29/3/01 1 COmum 20000 22600
| 8 | 25/4/01 2 aditivada 20000 24000

9

10 =
4[4 [» M5 Plan { Planz £ Plan3 KN LIJJ
Pronto [ [ I I

A janelaacima mostra uma planilha do Excel 97, utilizada pelo gerente
de um posto de combustivels para controlar as compras de gasolina
comum e aditivada, efetuadas ao longo dos meses de fevereiro aabril de
2001. Naplanilha, o tipo de gasolina, mostrado na colunac, a partir da
célulac4, é umafuncdo do cédigo: na coluna B, se o codigo for “1", a
gasolina é comum; se o codigo for “2", agasolina é aditivada. Julgue os

itens a seguir, relativos a janela mostrada e ao Excel 97.

1 OExcd permite, apartir dafuncéo SE, automatizar o preenchimento
dacolunac, dec4 acs.

2 O gerente pode ter mesclado as células e centralizado o texto na
primeiralinha da planilha por meio da seguinte sequiéncia de acles:
selecionar as células de A1 aD1; clicar em 3z .

3 O gerente pode determinar o total de dias decorridos entre as duas

compras de gasolina aditivada, pondo o resultado na célulaA10, por

mei o dasequiénciadeagdesaseguir: selecionar acélulaA10; formatar
essa célula para nimeros; digitar =A8-A5; teclar <<.
4 Para calcular o valor total gasto na compra de gasolina

aditivada, o gerente terd sucesso nesse intento se digitar a expressao

=SOMA(C4:C8;"aditivada";E4:E8), na célula E9, e teclar, em
seguida, <<.

5 O gerente obteraimediatamente, na cé8lulaEg, o valor total gasto na
compra das gasolinas comum e aditivada, realizando a seguinte

seqliénciade agdes: posicionar o cursor nareferidacélula; selecionar

Ferramentas

ascélulasdeE4 aES; clicar em ; nalistade opcdes que

serd aberta, clicar em Subtotais.
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CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 16 |

Transmitidas paratodo o mundo, as cenas dos ataquesterroristas aos Estados
UnidosdaAmeérica(EUA), no diall desetembro de 2001, assinaaram, para
diversosanalistas, o efetivo inicio do século XXI1. H& consciéncia, por parte
de muitos, de que uma nova era esta surgindo, de que as relacdes
internacionais e o proprio sistema de poder mundia ndo mais seréo os
mesmos apos esses atos que, para aém da dimensdo materia e humana,
feriram simbolos incontrastaveis do poderio norte-americano. A propésito
desses episodios, julgue os itens que se seguem.

1 No campo simbdlico, adestrui¢éo dastorres do World Trade Center, em
Nova lorgue, e de parte das instalagdes do Pentagono, em Washington,
significou atingir, a um so tempo, edificagdes embleméticas do poder
econdmico e militar dos EUA e desvel ou a vulnerabilidade do paisaum
ataque dessa natureza.

2 Arelacdo entre os atosterroristas e aquestdo do Oriente Médio, como se
fez deimediato, torna-seincompreensivel e historicamenteinsustentavel;
afinal, o governo George W. Bush apenas aprofunda a politica de seus
antecessores — como Bill Clinton — para a regido, marcada pela
equidistancia e pelo discreto apoio aos paises arabes.

3 Causaram indignagdo mundial as cenas veiculadas pela televisio, logo
ap0s os atentados: liderancas pal estinas, das maisradicais & moderadas,
Yasser Arafat a frente, foram un@nimes no apoio aos atos terroristas,
defendendo esse tipo de atitude como Unica forma de pressionar o
Ocidente a aceitar ainstalagéo do Estado nacional palestino.

4 Em torno dos draméticos episddios que ensanglientaram os EUA, um
nome passou a ser insistentemente pronunciado por dirigentes e pela
midiamundial como provavel responsavel pelo ataque: OsamaBin Laden,
considerado o maior terrorista da atualidade, que viveria escondido no
Afeganistdo, sob a prote¢do do movimento integristaislamico Taliba

5 Questionada hd agum tempo quanto a eficiéncia de seus atos, a
Organizag&o das Nagoes Unidas agiu com extrema rapidez, ofuscando a
ac8o do governo norte-americano, imediatamente apds os atentados:
convocou extraordinariamente o Conselho de Seguranca e chancelou a
acdo da OTAN no ataque ao Afeganistéo.

QUESTAO 17 |

A declaracdo derentinciaa Presidénciado Senado Federal, feitapel o senador
Jader Barbalho (PMDB—-PA), é mais um ingrediente adicionado auma crise
politica de grande dimensdo, que se arrasta desde 0 ano 2000. A respeito da
seqiiéncia de episodios que colocaram 0 Senado na incOmoda posi¢do de
centro de um cen&rio de crise profunda, visivelmente vinculada com a
sucessdo presidencia de 2002, julgue os itens subseqiientes.

1 Haintimarelagdo entre os casos envolvendo os senadores Jader Barba ho
e Luiz Estevéo, o primeiro a ser cassado por seus pares. em ambas as
situagBes, prevaleceu a acusacéo de uso do cargo de senador para auferir
elevados ganhos em suas atividades empresariais.

2 Ossenadores José Raoberto Arruda e Antonio Carlos Magal hdes tiveram
seus mandatos cassados e isso se deveu a questfes €ticas; ambos foram
flagrados contratando especialistas de uma universidade paulista para
fraudarem o painel eletrnico de votactes do Senado.

3 Mesmo sem ter ocupado cargo de destaque na clpula do PMDB, o
senador Jader Barbalho recebeu, até o fim, o apoio incondiciona dos
dirigentes de seu partido, ao qual retribuiu, apoiando a candidatura
vitoriosa do senador goiano Maguito Vilela na recente convencéo
peemedebista.

4 Entre as acusagOes |levantadas contra o senador Jader Barbal ho, figuram
a manipulagio de recursos do BANPARA a fim de obter vantagens
financeiras e o exercicio de forte influéncia na aprovacado de projetos —
e liberagdo dos respectivos financiamentos — na &rea da SUDAM.

5 Os processos de cassacao e de rendincias trouxeram ao debate a peculiar
situacdo dos suplentes que assumem o cargo de senador, para completar
0 mandato dos titulares afastados: j& ha quem questione a figura desses
suplentes tal como hoje se apresentam, propondo alteracdo na forma de
sua elei¢do e nas condic¢Bes em que poderdo assumir o cargo.

QUESTAO 18 |

O termo globalizacéo, bastante conhecido na atualidade,
é utilizado paradefinir o quadro mundia contemporaneo,
particularmente no aspecto econdmico, que se consolida
apartir das Ultimas décadas do século X X. Assentado na
alta tecnologia, que amplia a capacidade produtiva e
agiliza a circulagcdo de produtos e de capitais, esse
processo demundializacdo daeconomiasuperabarreiras
tradicionais, defendepoliticaspublicasliberaiseflexiveis,
além de proceder a uma espécie de sacralizagdo do
mercado. Relativamente a esse quadro global, julgue os
itens seguintes.

1 O que se denomina atualmente de globalizacdo é, em
verdade, uma nova etapa no processo evolutivo do
sistema capitalista e que, apesar de suas inegéaves
especificidades, mostra-semuito semelhanteao quese
chamava antes de imperialismo.

2 Nesse quadro de globalizagdo, é de fundamenta
importancia o aporte que, sob variadas formas, lhe é
dado pela tecnologia; uma area em que a tecnologia
mostra-se indispensavel é o mercado financeiro, cujo
funcionamento, nos padrfes atuais, requer uso
intensivo dainformética, dacomunicacdo instanténea
e darede mundial de computadores.

3 Noslltimosanos, amplia-se 0 nlmero devozesque se
levantam na contestagdo aos rumos seguidos pela
globalizagdo: é 0 “espirito de Seattle”, marcado pelas
manifestagbes deruasempre que serelinemdirigentes
dos paises capitalistas mais poderosos ou integrantes
de organismos internacionais, como o FMI e o Banco
Mundial, identificados com os rumos da economia
mundializada.

4 O ultimo encontro dos dirigentes do G-7 (ha
realidade, G-8, com a inclusdo da Russia no grupo
formado pelos sete paises capitalistas mais ricos),
ocorrido em Génova, na Itdlia, produziu, a partir do
confronto com as forgas policiais, a primeira morte
entre os manifestantes contréarios a forma pelaqual a
globalizagéo estd sendo conduzida.

5 O Forum Social Mundial, como o ocorrido em Porto
Alegre, pretende ser mais do que mera contestagdo a
globalizagdo: como uma resposta ao Forum
Econdmico Mundial, busca encontrar alternativas ao
modelo econdmico hoje hegemdnico, especiamente
no que concerne a reducdo de seus efeitos
considerados injustos e socialmente perversos, como
0 desemprego.
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QUESTAO 19 |

Para boa parte dos analistas, uma das caracteristicas marcantes —
e draméticas, dependendo do ponto de vista — da sociedade
contemporaneaéaacentuadamercantilizacdo desuasmaisvariadas
atividades. O sociélogo Domenico de Masi, por exemplo, refere-se
ao tetracampedo de Formula 1 Michael Schumacher como um
manufaturado tecnoldgico. A propdsito dessa acentuada presenca
dos interesses financeiros e empresariais nos diversos setores da

vida social, julgue os itens abaixo.

1 Atuamente, ascompeticBesesportivasinternacionais, malgrado
toda a estrutura de negdcios que envolvem, como elevados
investimentos na expectativa de retorno financeiro
compensador, aproximam-se maise maisdo ideal olimpico que
0s gregos antigos cultuavam e que, na |l dade Contemporéanea, o
Bardo de Coubertin procurou recuperar.

2 Quando o citado autor italiano define o piloto alem&o como um
“manufaturado tecnol 6gico”, faz indisfarcavel elogio ao atleta
gue, pressionado pela necessidade de vencer em ambiente de
acirrada competicdo, ndo abriu méo de sua individualidade e
mesmo assim tornou-se tetracampesio.

3 Se, ho campo esportivo, amercantilizagdo dominaamplamente
a cena, 0 mesmo ndo pode ser dito em relacdo as artes de
maneira gera: cinema e musica popular, por exemplo,
conseguiram chegar ao inicio do século XXI sem se
transformarem em “indUstria do entretenimento”.

4 Mais do que em qualquer outro periodo da Histéria, a
civilizac8o contemporanea vive sob o dominio daimagem e do
espetéculo; dai, a forca e 0 prestigio da midia, sobretudo a
eletronica, nos dias de hoje; eis porque a informagédo e o
conhecimento — produtos ainda n&o-mercantilizados —
atingem de modo equénime o conjunto da populagdo mundial.

5 Tem-secomoindiscutivel, naatualidade, acrisepelaqual passa
o futebol brasileiro; umaexplicacdo plausivel talvez sejao fato
de que, em um mundo em que os praticantes do esporte
profissional tornaram-se umaespéci e de engrenagensdagrande
méguina consumista, o Brasil

ndo tenha conseguido

profissionalizar seu esporte mais popular.

QUESTAO 20 |

Ha incertezas quanto ao futuro do mundo, e elas ndo sdo apenas
reflexo dos atos de terror que abalaram os EUA namanh@de 11 de
setembro de 2001. Bem antes disso, uma voz abalizada — a do
historiador Eric Hobsbawm — ja alertava para o fato de ndo se
saber para onde seguir ante uma nova realidade: ap6s o fim da
Uni&o das Repuiblicas Socialistas Soviéticas (URSS), o colapso do
socialismo no L este europeu e aemergénciaisoladado predominio
norte-americano na cena internacional. Relativamente a esse

quadro, julgue 0s itens que se seguem.

1 Ofimdaguerrafria, simbolo do confronto americano-soviético
e do embate socialismo versus capitalismo, ndo eliminou os
fabulosos arsenais nucleares existentes no mundo nem criou
mecanismos eficientes de controle de agdes bélicas, sgjam elas
deflagradas por Estados, grupos ou individuos.

2 O desaparecimento da URSS ndo significou a imediata e
incontestavel hegemonia dos EUA; para muitos estudiosos da
politicainternacional, avelhaordem bipolar foi substituida, até
0 momento, por algo passivel de ser definido como uma ordem
unimultipolar, apesar dainegavel ascendéncianorte-americana.

3 O ponto mais positivo da era pds-guerra fria foi a paz
estabelecida no Oriente Médio: o fim da competicéo entre
Moscou e Washington possibilitou a implantacdo do Estado
palestino e o fim das hostilidades nessa regido estratégica para
0 mundo, devido as suas reservas de petroleo.

4 Na América Latina, a superacdo da recente crise argentina
consolidou 0 Mercado Comum do Sul, o MERCOSUL,
afastando as divergéncias entre seusintegrantes, acomecar pela
harmonizacdo das taxas afandegérias e pela adogédo de uma
politica cambial comum.

5 O recrudescimento das diversas manifestagdes de

fundamentalismos (ndo necessariamente religiosos) e de

nacionalismos exacerbados (quase sempre acompanhados de
xenofobiaedeintolerancia) € motivo de acentuadapreocupacao
mundial, hoje, sobretudo por seu extraordinério poder de gerar

conflitos armados.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 |

Acompanhando o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a
moderni dade convive com o aumento de problemasnadreadasaide
e com aquedanaqualidade de vida da popul agcdo. No que concerne
ao trabalho, as estatisticas apontam para dois enfoques principais:
o das ocorréncias de curto prazo, de notag@o imediata e aguda, e 0
das de médio e longo prazos, as cronicas. Com relagdo a esse
assunto, julgue os itens a seguir.

1 Asnormas que regulam as relacfes individuais e coletivas de
trabalho, mediante direitos e obrigagdes reciprocas, estdo
incluidas na CLT desde meados do século passado.

2 A seguranca do trabalho, em face dos aspectos trauméticos e
lesivos, é acompanhada pela areade Engenhariado Trabalho, a
qual se subordina.

3 A salde e ahigiene do trabalhador, por se referirem a protecéo
fisica e mental, com cuidados especiais para as ateracles que
poderdo surgir no desenvolvimento do trabalho, como as
doencas ocupacionais e os acidentes, principamente, deverdo
ser acompanhadas pelo Setor de Medicina Ocupacional .

4 Quando setratade segurancaesatidedo trabal hor, ainexisténcia
no mercado de equipamentos de seguranca adequados € a
principal causadora de acidentes, que podem provocar grandes
danos e até a morte do trabalhador.

5 Acidentedotrabal ho € caracterizado por ocorrer no ambienteda
empresa, provocar lesdo corporal ou perturbacdo funciona que
cause perda permanente da capacidade para o trabal ho.

QUESTAO 22 |

Com referéncia a Medicina do Trabalho no Brasil e a atuagdo do
enfermeiro nesse ambito, julgue os itens abaixo.

1 Nadécadade 70 do sécul o passado, épocaconsideradacomo era
industrial brasileira devido ao grande nimero de indUstrias que
se instalaram no territorio nacional, o Brasil era considerado
campedo mundia de acidentes do trabalho e hoje ocupa o
terceiro lugar.

2 Apesar dendoter havido mudangasnalegislacdo, novastécnicas
e outras formas de gerenciamento contribuiram para uma
reducdo no nimero de registros de acidentes do trabalho no
periodo de 1970 a 2000.

3 A medicinado trabalho cuida ndo sb dos acidentes do trabalho
propriamente ditos, mas também das doengas profissionais,
entendidas como aquelas adquiridas ou desencadeadas em
funcdo de condic¢des especiais de trabal ho.

4 As causas que acarretam os acidentes do trabalho sdo as mais
variadas, compreendendo os fatores ambientais, a falta de
capacitacdo e 0 excesso de trabalho.

5 O enfermeiro do trabalho, como integrante da equipe de salide
do trabalhador, deve estar familiarizado com o ambiente de
trabalho, os equipamentos, a jornada, as substancias quimicas
envolvidas no processo produtivo e asrelacfes de subordinagcdo
entre empregados e seus superiores, entre outros aspectos que
acompanham o processo do trabalho, de forma a possibilitar a
identificacd@o dos riscos ocupacionais.

QUESTAO 23 |

O Programade Controle M édico em Salide Ocupacional (PCM SO),
definido na NR-7, est4 constituido em dois tipos de acles. as
primérias e as secundarias. As acles primarias consistem em
manutencdo da salde, prevencdo de doengas ocupacionais,
profilaxiadas doencas, avaliacdo do ambiente do trabal ho e estudo
de métodos para evitar os acidentes do trabalho. A respeito dessas
acOes primarias, julgue os itens seguintes.

1 Entre as técnicas utilizadas no processo educativo para a
manutencdo da salde, destacam-se orientagdo individual,
apresentagdes de palestras e exibi¢do de audios, folhetos e
cartazes.

2 O campo de atuagdo para a manutencdo da salide compreende
a area de higiene pessoal, que busca demonstrar aimportancia
darede de &gua e esgotos no saneamento basi co, a necessidade
de a caixa d'dgua estar sempre limpa e tampada, a orientacdo
com relacdo a ingestdo de &gua filtrada ou esfriada apos a
fervura e a conservagdo de alimentos longe de insetos.

3 A érea de higiene pessoal cabe demonstrar que a higiene
habitacional podedificultar o contagio por doengasinfecciosas.

4 O uso de equipamento de protecdo individual (EPI), aém de
indicacdo técnica, € uma exigéncia cujo dispositivo legal
determina obrigagdes tanto para 0 empregador como para o
empregado em adquirir o tipo de EPI adequado a atividade a
ser desempenhada.

5 O objetivo da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do
Trabalho (SIPAT) néo é somente cumprir asexigénciaslegais,
mas também desenvolver um espirito prevencionista em cada
empregado e conseguir modificar alguma coisa em seu
ambiente, para que se concretize algo em proveito da
comunidade do trabal ho.

QUESTAO 24 I

A crescente exposicdo a ruido de forte intensidade tem resultado
em perda auditiva induzida por ruido (PAIR) de tal importancia
gue varios estudos procuram analisar criticamente essa questao.
Com relagdo a esse assunto, julgue os itens que se seguem.

1 Por ter acocleaatingida, o trabalhador portador daPAIR pode
desenvolver intolerncia a sons mais intensos e perder a
capacidade de reconhecer palavras e zumbidos, podendo ter
comprometido o seu processo de comunicagéo.

2 A PAIR &, quase sempre, bilateral (ambos os ouvidos com
perdassemel hantes) e, nagrande mai oriadoscasos, éreversivel
por meio de procedimentos especializados.

3 A PAIR caracteriza-se por ser sempre neurossensorial e por
comprometer as células do 6rgéo de Corti.

4 A PAIR relacionada ao trabaho é a perda stbita da acuidade
auditiva, decorrente da exposic¢éo pausada em niveis elevados
de pressdo sonora. Ndo se assemelha ao trauma acustico,
definido como perda gradual da acuidade decorrente de uma
Unica exposi¢ao a pressao sonoraintensa.

5 Osdanos que os ruidos podem causar a salide do trabal hador
extrapolam a fungéo auditiva, atingindo também os sistemas
circulatorio, endécrino, nervoso e digestivo e as atividades
fisicas, mentais e sociais.
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QUESTAO 25 |

No a&mbito da economia globalizada, as empresas tém buscado
melhores indices de produtividade e custos cada vez mais
reduzidos, esquecendo-se, muitasvezes, doscuidadoscomasalde
do trabalhador, acarretando, em conseqiiéncia, o surgimento de
novas doencas rel acionadas aevol ugdo tecnol égicae asexigéncias
de produtividade. Acerca desse tema, julgue ositens a seguir.

1 O distarbio osteomuscular relacionado ao trabalho (DORT) e
a les@o por esforco repetitivo (LER) s@o definidas como
sindromes clinicascaracterizadas por dor aguda, acompanhada
ou ndo de alteracbes objetivas e que se manifestam
principalmente no pescogo, em decorréncia do trabal ho.

2 Oconceito de DORT émaisaceito por algunsautores que o de
lesdo por traumas cumulativos (LTC), lesbes por esforco
repetido (LER), doenga cervicobraquial ocupacional (DCO) e
sindrome de sobrecarga ocupaciona (SSO).

3 DORT é o0 nome dado as af ecgbes dos grupos musculares e/ou
tenddes, cuja etiologia deve-se a um continuo e repetitivo
trabalho realizado com as méos.

4 Considera-se uma atividade repetitivase o tempo deciclo éde
2 min ou menos e se a repeticdo ocorre ao longo de todo o
turno de trabalho. Tarefas consideradas altamente repetitivas
tém um ciclo de trinta segundos ou menos. O ciclo de 1,5 min
€ considerado 6timo para tarefas com alto ritmo de trabal ho.

5 Osunicosfatoresconsideradosrel evantes na caracterizacdo da
exposi ¢ao aos fatores de risco sdo aregido anatémica exposta
e 0 tempo de exposi¢éo.

QUESTAO 26 |

Osnervossdo estruturas muito delicadas, que fazem um trajeto por
areas estreitas, de fécil compressdo, principa mente nos membros
superiores. Essas estruturas, quando sob um processo de
compressdo, apresentam um quadro mais predominante de
parestesia que de dor. Com relagdo as neuropatias compressivas,
€ correto afirmar que a sindrome do

1 interésseo anterior ocorre quando o misculo supinador se
hipertrofia e provoca uma compressao do nervo interdsseo que
passa dentro dele. Essa sindrome deve ser distinguida da
epicondilite lateral, que é a compressdo do ramo motor do
nervo radial no cotovelo.

2 tdnel do carpo refere-se a compresséo do nervo mediano no
nivel do punho edecorre dadespropor¢do continente/contelido
do tlnel do carpo. Ela se instala devido a tarefas manuais
repetitivas, principal mente se houver for¢aou desvio do carpo,
guando ostenddes hipertrofiados ou edemaciados comprimem
0 nervo mediano.

3 desfiladeiro torécico € a compressdo do feixe vascul onervoso
em um estreito tridngulo formado pelos musculos escaleno
anterior emédio e aprimeiracostela. A queixa principal é dor
difusa e vaga nos membros superiores, associada a uma
parestesia na borda ulnar.

4 supinador ocorre devido a compresséo do nervo na borda de
origem dos musculos flexores superficiais dos dedos (nervo
exclusivamente motor do nervo mediano). Acomete aqueles
gue carregam objetos pesados.

5 canal cubital consiste nacompressdo do nervo ulnar no nivel do
tlnel cubital. Essa sindrome pode ocorrer por meio de traumas
agudos, sequelas de fraturas e esforcos de preensdo e flex&o.
Seu diagndstico é essencialmente clinico.

QUESTAO 27 |

Asneuropatiasinflamatorias ocorrem quando se instalam processos
inflamatdrios que comprometem as bainhas tendineas e os tenddes,
em decorréncia das exigéncias do trabalho. Muitas delas sdo
traumédticas e agudas, como ocorre nos acidentes de trabalho.
Segundo asdeterminacBesdo INSS, asL ERsdeorigeminflamatoria
incluem a

1 doencade Quervain, que € um processo inflamatério da bainha
comum dos tenddes do abdutor longo e do extensor curto do
polegar, no ponto em que eles passam juntos por uma unica
polia.

2 tendinite, caracterizada pela presenca de um processo
inflamatdrio dos tenddes flexores dos dedos que pode produzir
espessamentos e nodulos, dificultando o dedlizamento dos
mesmos em suas bainhas. No exame dessa patol ogia, quando, ao
vencer a resisténcia a0 movimento de extensdo, o dedo salta,
fecha-se o diagnostico.

3 epicondilite lateral, uma patologia também conhecida como
cotovelo de funciondrio, que consiste em um processo
inflamat6rio na inser¢do dos mulsculos responsaveis pela
extensdo e supinacdo do antebraco.

4 epicondilite medial, um processo inflamatério dos musculos
flexores do carpo na borda medial do cotovelo. Apesar de ser
menos freqliente que a epicondilite lateral, essa patologia, pode
aparecer em descascadores de fios el étricos.

5 tendinite bicipital e a tendinite do supra-espinhoso, que séo
inflamagBes sinoviais dos tendfes da porcdo do biceps, nos
pontos em que elas mudam de dire¢do, no sulco bicipital.

QUESTAO 28 |

Assistir 0 paciente na emergéncia implica, simultaneamente, a
predisposi¢éo para preparar outras unidades para o atendimento de
suas necessidades. O compromisso da enfermagem, na &rea de
emergéncia, € buscar informagdes que contribuam para melhorar a
gualidade do atendimento de enfermagem, fundamentado no
conhecimento técnico-cientifico e pautado em principios ético-
morais. Segundo orientagtes das Normas e Padrfes de Construcéo
e Instalagbes de Servigos de Salide, do Ministério da Salde, para o
dimensionamento das necessidades de atendimento de urgéncia,
considera-se que o(a)

1 ndmero de atendimentos de urgéncia €, em média, igual a 25%
das consultas médicas gerais previstas para a populagdo do
agrupamento.

2 populagdo minima que uma unidade de urgéncia comporta é de
dez mil habitantes no agrupamento.

3 sda de atendimento de emergéncia deve ser de fécil e rapido
acesso haunidade, com portasamplase providaderecursospara
0 atendimento a pacientes com agravos a satide que impliguem
risco de vida

4 implantagdo do atendimento de urgéncia devera ser sempre
programada como parte integrante dos ambulatérios gerais,
unidades mistas, hospitaislocais e regionais.

5 assisténcia de enfermagem deve estar diada a alguns fatores
preponderantes e indispensaveis, como o emprego efetivo de
pessoal, a objetividade e a eficacianos procedimentos técnicos,
a classificagdo socioecondmica dos pacientes, a adequada
conservagdo e a utilizag8o racional dos recursos.
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QUESTAO 29 |

Os vapores e gases irritantes sdo substancias que, em contato com
tecidos, especialmente mucosas, provocam lesdo direta destes e
assim desencadeiam um processo inflamatério. Os vapores e gases
asfixiantes sdo 0s gases inertes, que ndo tém interacdo algumacom
0 0rganismo, tanto sistémicaquanto superficial. Comrel agcdo aesses
gases e vapores, julgue os itens abaixo.

1 Osgasesevaporesirritantes causam processosinflamatoriosno
local de contato, havendo monitoramento biolégico para eles,
exceto parafltor e acido fluoridrico.

2 Enquanto osgasesevaporesasfixiantesquimicosagemligando-
Se com citocromo, o0s gases asfixiantes simples ligam-se com
hemoglobina.

3 A ambnig, o dioxido de enxofre, o &cido cloridrico e o cloro
gasoso sdo exempl os de gases e vapores asfixiantes.

4 Os efeitos do monédxido de carbono no individuo, cujo
percentual de Hb-CO sgja de 20%, sdo dispnéia a médios
esforgos, diminuicdo da velocidade de condugdo nervosa e
cefaléia

5 A NR-6, que normatiza todos 0s agentes agressores, nao
considera risco ocupacional 0 manuseio de sais de cianeto em
locai sproximosaosde &cidos, especialmenteem galvanoplastias
gue usam cianeto de sddio como desengraxantes alcalinos e
&cidosfortes.

QUESTAO 30 |

As doengas profissionais nas atividades hiperbaricas, seja no
trabalho sob o0 ar comprimido, sgja na pratica de mergulho, muitas
vezes sdo de instalagdo muito répida, assemelhando-se mais, em
muitos casos, a acidentes que a doengas propriamente ditas. A agéo
NESSEeS Casos requer uma programagdo prévia, com previsdo de
equi pamentos, recursos humanos especi alizados e decisdesrgpidas.
Acerca dessas doencas, julgue os itens seguintes.

1 No barotrauma do ouvido interno, o tratamento é basicamente
conservador: deve-se evitar 0 uso de gotas auriculares, afastar o
paciente das atividades hiperbaricas até a recuperagéo e ndo
colocar o dedo ou qualquer material estranho no conduto
auricular.

2 Entre os cuidados e o tratamento no barotrauma sinusal,
destacam-se 0 afastamento da atividade hiperbérica, o uso de
descongestionantes locais e sistémicos e, quando necessario, a
antibioticoterapia.

3 A emboliatraumédticaé uma das ocorréncias sérias da atividade
hiperbérica. Como cuidado no tratamento, deve-se administrar
oxigénio a100% até que sejapossivel arecompressao, No menor
tempo possivel. A provavel melhora com a administracéo de
oXxigénio ndo deve evitar ou retardar o tratamento em camara.

4 A artralgia hiperbérica caracteriza-se por uma sensagéo de
rigidez nas articul agbes, como se elas estivessem secas ou sem
lubrificac8o, estalando com frequiéncia e com dor aguda aos
movimentos mais bruscos.

5 A doenga descompressiva é freqiientemente confundida com a
emboliatraumdtica, sendo, entretanto, de etiopatogenia, quadro
clinico, evolucdo e tratamento completamente distintos. Ela é
classificada, segundo suas manifestagdes, em dois tipos: tipo |,
ou leve, etipo I1, ou grave. Os sintomas desta doenca aparecem
normalmente cinglienta minutos apds a exposi¢do, podendo
evoluir insidiosamente ao longo de varios meses.

QUESTAO 31 |

Umenfermeiro do trabal ho defronta-se, pelascaracteristicasde sua
fungdo, com um impasse ético, pois é, na maioria das vezes,
empregado do capital, assim como os demais trabalhadores da
mesma empresa e esta sujeito as mesmas incertezas e a riscos
semel hantes. Apesar disso, eletem o dever de preservar asalde do
trabalhador. Quanto a seguranca e salide do trabalho e aatuagdo do
enfermeiro no &mbito das relagBes trabahistas, julgue os itens
abaixo.

1 Nem sempre osinteresses do dono da empresa estéo de acordo
comosinteressesdosempregados. M uitasvezes, o empregador
opde-se amelhoriadasinstal agdes da empresa devido ao custo
demasiado.

2 O trabalho com liquidos combustiveis e inflamaveis é regido
pela NR-20.

3 A NR-12, cujo titulo é Caldeiras e vasos sob pressdo,
regulamenta a seguranca em Medicina do Trabal ho.

4 A NR gque rege o uso de equipamento de protecdo individual
(EPI) é a NR-6. Essa norma estabelece que a empresa €
obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, no ato de
admissdo, o EPI pertinente & sua fungdo, atendidas as
peculiaridades de cada atividade profissional.

5 A NR-7 regulaaformagéo da Comisséo | nterna de Prevencdo
de Acidentes (CIPA).

QUESTAO 32 I

Geralmente, o0 enfermeiro que trabalha em empresa tem seu cargo
vinculado a uma chefia administrativa. Segundo Zarer, 1995, é
sabido que, muitas vezes, existe uma pressdo por parte dos
dirigentes em conhecer os diagndsticos médicos de trabalhadores
gue solicitam afastamento ou mudangasdefuncdo. Oslimitesdessa
€tica, da preservacdo do sigilo médico, sio ténues nessas situagdes
e tdo importantes na relagdo com o paciente. Acerca da ética na
enfermagem do trabal ho, julgue os itens que se seguem.

1 Existe apenas um dispositivo que regulamenta o sigilo no
trabalho do enfermeiro: o Codigo Civil.

2 O enfermeiro, quando solicitado oficialmente pelo dono da
empresa, deve expor o diagndstico do paciente.

3 Agir eticamente decorre tanto das caracteristicas de
personalidade do profissiona enfermeiro, quanto do
conhecimento de leis, cddigos e resolucdes.

4 Na redlizacdo de pesquisas com trabalhadores de uma
instituicdo, o pesquisador deve solicitar autorizag@o ao chefe
imediato destes e ao comité de ética médica.

5 A dimensdo ética da responsabilidade pela salide e seguranca
dos trabalhadores comega, ainda que timidamente, a ser
cobrada por alguns setores sociais e expressa-se em leis e
normas queresultam, em Ultimainstancia, de umalutahistérica
dos trabal hadores.
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QUESTAO 33 |

Considerando que estudosepidemi ol dgi cos apresentam informagdes
importantes paracompreender avincul agdo entre 0 aparecimento de
doencas e a presenca de determinados fatores do ambiente de
trabalho, permitindo a identificacdo dos agentes agressivos e
insalubres e que os levantamentos bi oestatisticos tém fundamental
importancia nessa &rea, julgue os itens a seguir.

1 Um estudo epidemioldgico pode revelar a associacdo de um
disturbio com o trabalho, ou seja, 0 surgimento de um fator de
risco suspeito em um grupo diferente e sua auséncia em outro.
Existe somenteum model o epidemiol 6gi co utilizado paraavaliar
essa associacdo do distdrbio ao trabalho: aprevaléncia (estudos
transversais).

2 Os agentes, de forma insidiosa, paulatinamente minam a
resisténcia do organismo, porém, os efeitos das agressdes séo
percebidos somente no longo prazo.

3 A epidemiologiapermitefazer o diagndstico de uma popul agéo.
A principal propriedade da epidemiologia é avisdo de conjunto
de uma determinada coletividade.

4 Oprogramade controle médico de salide ocupacional (PCM SO)
tem apenas um enfoque sobre a salide do trabal hador, a saber, o
enfoque epidemiol égico.

5 Evento sentinela é uma doenca desnecesséria ou morte
extemporanea, relacionada ao trabalho, cuja ocorréncia deve
servir como sinal de alerta de que sdo necessérias providéncias
de substituic&o de materiais, medidas de controle de engenharia,
protecdo pessoal ou cuidados médicos.

QUESTAO 34 |

A maioria das doencas profissionais ou do trabalho poderiam ser
evitadas se fossem observadas as condi¢des técnicas a respeito da
seguranca, higiene e medicina do trabalho. Além disso, o trabaho
em ambientes perigosos aumenta o desgaste pela constante
vigilancia, pois apresenta possibilidades mais concretas da
ocorréncia de acidentes fatais. Acerca desse tema, julgue os itens
abaixo.

1 Paraotrabalhador, osriscosdo trabalho podem ser classificados
em insalubre e periculoso. A NR-15 regulamenta o trabaho
pericul 0so.

2 Osagentesconsideradosinsal ubrespelo Ministério do Trabalho
e Emprego podem ser divididos em agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos.

3 Os agentes insalubres podem acarretar a perda paulatina da
salde.

4 Apospersistentesreivindicagdes dostrabal hadores, olegislador
atribuiu o adicional de 30% de periculosidade para os
empregados que trabalham em contato permanente com
inflaméveis, energiaelétrica, radiacdesionizantes e substancias
radioativas.

5 Otrabaho penoso é aguele que €, ssimultaneamente, insalubre e
pericul 0so.

QUESTAO 35 |

Com relagdo a NR-7, que tem como objetivo monitorar,
individualmente, aqueles trabalhadores expostos aos agentes
quimicos, fisicos e bioldgicos, julgue 0s seguintes itens.

1 OPCMSO deveincluir, entre outras providéncias, arealizagdo
obrigatéria dos exames médicos admissional, periddico, de
retorno ao trabalho, de mudanca de funcdo e demissional.

2 A NR-7 obriga a empresa a estar equipada com material
necessario a prestacdo de primeiros socorros e de pequenas
cirurgias.

3 O exame médico periddico devera ser realizado anualmente
paratrabal hadores entre dezoito e 45 anos de idade.

4 O PCMSO deveraconter um planegjamento das acbes de salde
a serem executadas durante o ano, devendo estas serem objeto
de relatério anual.

5 A findidade do exame médico periédico € investigar a
ocorréncia de alguma alteracdo na salde dos trabalhadores,
antes mesmo do aparecimento das manifestages clinicas,
possibilitando tratamento adegquado de possiveis patologias.

QUESTAO 36 I

Em geral, ha muitas caracteristicas positivas do trabalho e a
populacdo de trabalhadores é, segundo alguns autores,
normal mente mais saudavel que a popul agdo de ndo-trabal hadores.
H4, no entanto, resultados negativosasalide associados com varios
tipos de trabalho. Com referéncia a esse assunto, julgue ositens a

seguir.

1 A vigésima primeira norma regulamentadora, cujo titulo é
Liquidos combustiveis e inflaméaveis, trata das defini¢des e
aspectos de segurancga envolvendo as &tividades com liquidos
inflaméveis e combustiveis, gésliqliefeito de petroleo (GLP) e
outros gases inflamaveis.

2 Apesar de ser muito utilizado, o termo DORT deveria ser
empregado apenasnosquadrosclinicosque apresentam alguma
alteragéo anatomopatol dgica.

3 O trabalho noturno é imprescindivel em algumas profissoes,
apesar de todas as suas conseqUéncias adversas para o
organismo do trabalhador. Nesse sentido, a legislac8o adotou
dois mecanismos para recompensar esse tipo de trabalho, que
s80 o adicional noturno de 20% sobre o salério e areducdo da
hora noturna para’52 min e 30 s. Comisso, as horas do periodo
de 22 h de um dia até as 5 h do dia seguinte corresponderiam
exatamente a8 h.

4 Os agentes quimicos hormalmente presentes no ambiente de
trabalho de uma plataforma de extragdo de petréleo, a longo
prazo, causam nos trabal hadores complicagdes respiratorias e
digestivas, além da necrose de pele.

5 Umadas principais consequiéncias clinicas dasfortesvibragdes
aque sdo submetidos os operadores de maquinas de perfuracéo
do tipo britadeiras é a hipertensdo arterial.
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QUESTAO 37 |

A acdo de determinadas substancias quimicas no organismo

independe do tempo de exposicdo. Ja outras tém efeito cumulativo
e a sua acdo aparece depois que uma certa quantidade de produto
entre em contato com o trabal hador. A cercadesse assunto, julgue os
itens que se seguem.

1 Os efeitos que uma substancia pode causar ao organismo séo
denominados agudos quando tém inicio insidioso e longa
duracgéo.

2 Os efeitos que determinadas moléculas provocam diretamente
sobre 0 genoma sd0 denominados mutagénicos. Os efeitos
causados diretamente sobre o feto, por viatransplacentéria, pela
exposi¢ao a substancia téxica, sdo denominados teratogéneses.

3 Osefeitos causados diretamente sobre érgéos, como os efeitos
hematotoxicos e nefrotoxicos, séo denominados citotoxicos.

4 A fasetoxicocinéticacompreende ainteracdo de umasubstancia
guimicacom mol écul as especificas, podendo causar até amorte.

5 Intoxicagcdo é o processo de alteracdo mdrbida do organismo
causado por substancia enddgena ou exégena.

QUESTAO 38 |

Um dos grandes desafios do homem € prever aocorrénciafuturade
doencas. A prevencdo tornou-se uma acdo de procedimento
indispensavel a manutencdo da salde do trabalhador e do
empregador, uma vez que o acidente do trabalho pode acarretar
vérias consequénciasjuridicas e aindenizagdo ao acidentado. Com
relagdo aprevencdo de acidentes do trabal ho, julgue ositensabaixo.

1 No ramo petroquimico, quando se fala em prevencdo, pode-se
citar o programa de imunizagdo como uma agéo indispensavel
a salde do trabalhador, e as principais vacinas recomendadas
sdo contragripe, hepatite B, tétano, pneumoniaefebre amarela.

2 Um programa de imunizacdo tem como beneficio direto parao
trabal hador aeconomiacom o ndo-consumo de medicagdo. Para
a empresa, 0 programa promove uma elevacdo do indice de
absenteismo.

3 Ao assumir aresponsabilidade de cuidar da integridade fisica
dosempregadosde umaempresa, o enfermeiro do trabalho deve
analisar detalhadamente o ambiente de trabalho e a atividade
desenvolvida pela empresa e, posteriormente, elaborar um
calendario de vacinagdo a ser executado.

4 Nas empresas em que a mao-de-obra é primordialmente
feminina, deve-se adotar, como exigéncia admissional, a
vacinagdo contra hepatite B.

5 A exaustdo causada por trabalho excessivo e prolongado traz
danos por vezes irreparaveis a saide do trabalhador, néo
havendo, no entanto, casos registrados em que essa exaustéo
tenha provocado a morte.

QUESTAO 39 |

A previdéncia social, como seguradora do acidente do trabalho, é
responsdvel pelo pagamento dos chamados beneficios, que
garantem ao trabalhador e a sua familia a satisfacdo de suas
necessidades basicas durante sua incapacidade para o trabalho.
Nesse sentido, julgue os itens a seguir.

1 Entre as atribuicdes do INSS estdo os procedimentos de

reabilitagdo profissional.

O beneficio acidentario é concedido ao segurado no caso de
incapacidade paraotrabal ho decorrentede acidentedo trabalho
ou de doenca profissional.

O pagamento do beneficio acidentario, nos primeiros quinze
dias de afastamento do trabalhador, € de responsabilidade do
empregador. A partir do décimo sexto dia, o paciente é
encaminhado ao seguro social.

A comunicacdo de acidente do trabalho (CAT) a previdéncia
social sO € necessaria em caso de morte.

O ponto fundamental para toda concessdo de beneficio é o
estabelecimento do nexo causal entre a doenca/queixa e o
trabalho, atual ou pregresso.

QUESTAO 40 |

Em muitas sociedades, hasempre uma parceladaforcadetrabalho
executando atividades sob aforma de turnos, em horarios diurnos
e noturnos, durante os chamados dias Uteis (de segunda a sexta-
feira) e nos fins de semana. Essa por¢cdo de trabalhadores
desenvolve seu trabalho em um grupo razoavelmente distinto de
ocupaces e locais. Com referéncia ao trabalho em turnos, julgue
os itens seguintes.

1 A razdo de se estabelecer o trabalho em turnos pode ser de

ordem técnica, socia ou econdmica.

Em 1988, foi prevista pela nova Constituicdo da Republica a
jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos
ininterruptos de revezamento, salvo negociagdo coletiva.
Segundo Maurice (1975), o trabalho em turnos é caracterizado
pela continuidade da producdo e por uma quebra da
continuidade no trabalho realizado pelo trabalhador.

O modelo deHaider e colaboradores estédcentrado nateoriados
fatoresquelevamaestabilizagdo psicofisiol dgicaque ocorre ao
longo dos anos de exposi¢éo ao trabalho em turnos.

Para se manter acordado e atento durante as horas mais criticas
do seuturno detrabal ho, a gunstrabal hadores costumaminjerir
bebidas contendo caf eina. Essasbebidaspodem ser injeridasaté
1 hora antes do horario de dormir do trabahador pois, dessa
forma, n&o irdo causar distrbios no seu sono.
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