BANCO DA AMAZONIA S.A.
CONCURSO PUBLICO PARA FORMACAO DE CADASTRO DE RESERVA PARA OS
CARGOS DE TECNICO CIENTIFICO E DE TECNICO BANCARIO
EDITAL N2 1 — BANCO DA AMAZONIA, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2009

O Banco da Amazdbnia S.A. torna publicas a abertura e as normas estabelecidas para a
realizagao de concurso publico destinado a formagao de cadastro de reserva nos cargos de Técnico
Cientifico e de Técnico Bancdrio, conforme a seguir determinado.

1 DAS DISPOSIC@ES PRELIMINARES

1.1 O concurso publico serd regido por este edital e executado pelo Centro de Selecao e de Promocgao
de Eventos da Universidade de Brasilia (CESPE/UnB).

1.2 O concurso destina-se a formacdo de cadastro de reserva para os cargos de Técnico Cientifico e de
Técnico Bancario do Banco da Amazénia S.A.

1.3 A selecdo para os cargos de que trata este edital compreenderd o exame de habilidades e
conhecimentos mediante aplicacdo de provas objetivas, de carater eliminatdrio e classificatorio. Os
procedimentos pré-admissionais, inclusive os exames médicos e os exames complementares, serao de
responsabilidade do Banco da Amazoénia.

1.4 As provas objetivas e a pericia médica dos candidatos que se declararem portadores de deficiéncia
serdo realizadas nas seguintes cidades: Belém/PA, Boa Vista/RR, Brasilia/DF, Cuiaba/MT, Manaus/AM,
Palmas/TO, Porto Velho/RO, Rio Branco/AC, Santarém/PA e S3o Luis/MA.

1.4.1 Caso ndo haja disponibilidade de locais adequados ou suficientes nas cidades de realizacdo das
provas, estas poderdo ser realizadas em outras cidades.

2 DOS CARGOS

2.1 NiVEL SUPERIOR

CARGO 1: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ADMINISTRACAO

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de graduagao em Administracao,
fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desempenhar atividades de planejamento, execuc¢do e controle
de gestdo bem como demais atribuicGes relacionadas a area de conhecimento.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 2: TECNICO CIENTIFICO — AREA: CONTABILIDADE

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Ciéncias
Contabeis, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: avaliar, classificar, registrar e analisar fatos contdbeis, financeiros,
orcamentarios e fiscais; realizar outros trabalhos de natureza contabil.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 3: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ECONOMIA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Economia,
fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: realizar pesquisas, estudos de mercado, analises e previsdes de
natureza econdmica (micro e macroeconémica), financeira e administrativa; efetuar estudos de



avaliacdo econdmica de projetos (beneficios e custos privados e sociais) e analise de negociacGes de
crédito.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 4: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENFERMAGEM DO TRABALHO

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo de nivel superior de
bacharelado em Enfermagem, acrescido de certificado de curso de especializacdo em nivel de pods-
graduacdo em Enfermagem do Trabalho, fornecidos por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educacao, e registro no Conselho Regional de Enfermagem (COREN).

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: prestar assisténcia e cuidados de enfermagem a empregados.
JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 5: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA AGRONOMICA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdao de curso de graduagao em Engenharia
AgronOmica, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educa¢do (MEC), e
registro no conselho de classe correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: analisar, fiscalizar, avaliar e acompanhar o desenvolvimento de
projetos agropecuarios; identificar nichos de mercado em sua drea.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 6: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA CIVIL

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdao em Engenharia
Civil, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: analisar, fiscalizar, avaliar e acompanhar o desenvolvimento de
projetos industriais, agroindustriais, minerais e de construcdo civil; atuar em areas que exijam calculos
avancados e/ou o uso de software de engenharia; identificar nichos de mercado em sua area.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 7: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA FLORESTAL

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de graduagao em Engenharia
Florestal, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: analisar, fiscalizar, avaliar e acompanhar o desenvolvimento de
projetos de conservacdo, de preservacao, de expansdo de areas florestais e de exploracdo de recursos
florestais e de silvicultura; identificar nichos de mercado em sua area.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 8: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA MECANICA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdao em Engenharia
Mecanica, fornecido por instituicio de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC), e
registro no conselho de classe correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DAS ATIVIDADES: vistoriar e realizar avaliacdo técnica das instalacdes
eletromecédnicas existentes nos imdveis do Banco; analisar e emitir parecer sobre propostas para
servicos de instalacdo de equipamentos eletromecanicos.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratificagdo especial mensal).




CARGO 9: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ESTATISTICA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Estatistica,
fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desenhar amostras; analisar e processar dados; construir
instrumentos de coletas de dados; criar banco de dados; desenvolver sistemas de codificacdo de dados
e planejar pesquisa.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 10: TECNICO CIENTIFICO — AREA: MEDICINA DO TRABALHO

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagcdo em Medicina,
fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC), acrescido de
certificado de curso de especializagdo, em nivel de pds-graduacdo, com carga hordria minima de 360
horas, em Medicina do Trabalho, reconhecido pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: coordenar o Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional
(PCMSO0); colaborar na prevencao de doencgas em geral, com especial atencdo aquelas relacionadas com
as diversas atividades do trabalho; executar exames médicos periddicos, pré-admissionais e
demissionais; analisar, registrar e encaminhar para tratamento os empregados acometidos por doengas
ocupacionais e as vitimas de acidentes de trabalho; orientar na readaptacdo de empregados afastados,
utilizando critérios médico-ocupacionais; coordenar processos de pericia médica em empregados do
Banco, apresentando comprometimento funcional atribuido a problemas de saude; vistoriar as
dependéncias do Banco, aplicando os conhecimentos de ambiente de trabalho e de todos os seus
componentes; determinar, quando necessario, a utilizagdo de equipamentos de protegao individual
(EPI); responsabilizar-se, tecnicamente, pela orientagdo quanto ao cumprimento do disposto nas
normas regulamentares da CLT; manter, permanentemente, relacionamento com a Comissao Interna de
Prevencgdo de Acidentes (CIPA), apoiando-se em suas iniciativas prevencionistas; promover a realizagao
de atividades de conscientizacdo, de educacdo e de orientacdo de empregados para a prevencao de
acidentes de trabalho e de doencas ocupacionais; manter registro das atividades desenvolvidas a
disposicdo da Secretaria de Seguranca e Medicina do Trabalho; participar de reunides multiprofissionais
e/ou de interequipes; realizar estudos sobre as causas de absenteismo e propor medidas as areas
envolvidas; atendimentos a consultas de rotina e atendimentos de urgéncia e emergéncia.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratificacdo especial mensal).

CARGO 11: TECNICO CIENTIFICO — AREA: MEDICINA VETERINARIA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Medicina
Veterinaria, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de classe
correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: analisar, fiscalizar, avaliar e acompanhar o desenvolvimento de
projetos de pecudria; identificar nichos de mercado em sua darea.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 12: TECNICO CIENTIFICO — AREA: PSICOLOGIA DO TRABALHO

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de graduacao de nivel superior em
Psicologia, fornecido por instituicao de ensino superior reconhecida pelo MEC, e registro no conselho de
classe correspondente.



DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desenvolver atividades no campo da Psicologia aplicada ao
trabalho, tais como recrutamento, selegdo, perfil psicolégico/profissional, orientagdo, desempenho e
treinamento profissional.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 13: TECNICO CIENTIFICO — AREA: SERVICO SOCIAL

REQUISITO: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacao de nivel superior em
Servico Social, fornecido por instituicdo de ensino superior credenciada pelo MEC, e registro no
conselho de classe correspondente.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES desenvolver atividades no campo do Servico Social, tais como
pesquisar as causas de possiveis problemas sociais que afetem os empregados da Instituicdo, com
reflexos no desempenho da atividade e na produtividade.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 14: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - ADMINISTRACAO DE
DADOS

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacao em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicao de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: administrar estruturas de informacao, tais como: arvores, pilhas,
filas, grafos; atividades relacionadas a administracao, classificacdao, pesquisa, backup e tuning de dados;
gerenciar sistemas operacionais Windows, Linux e/ou BSD; desenvolver aplicacdes WEB; administrar
bancos de dados Oracle; elaborar e implementar projetos de bancos de dados; elaborar planos de
manutencgao.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 15: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ARQUITETURA DE
TECNOLOGIA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desempenhar atividades relacionadas 3 organizacdo estruturada
de computadores (hardware e software); gerenciar sistemas operacionais; realizar construgao e
manutencdo de Internet e Intranet.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificacdo especial mensal).

CARGO 16: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — ANALISE DE SISTEMAS
REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdao de curso de graduagdao em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicao de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desempenhar atividades relacionadas a programacio
estruturada, modular, orientada ao objeto e algoritmica utilizando linguagens JAVA, ASP, DELPHI,
DOT.NET; desenvolver estudos de viabilidade, andlise, projetos, testes e implementacdo de sistemas de
informacdo; desenvolver projetos de interfaces, gerenciamento de arquivos e registros, programas,
subprogramas e utilitarios; desenvolver procedimentos de seguranga, rotinas de processamento,
processamento batch e online; desenvolver aplicativos em ambiente WEB.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 17: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - BANCO DE DADOS



REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacao em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicao de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desenvolver projetos légico e fisico de banco de dados
relacionais; desenvolver e gerenciar sistemas de gerenciamento de banco de dados.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

CARGO 18: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO — GOVERNANCA DE TI.
REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desempenhar atividades de planejamento estratégico da
informacdo, de contingéncias e gerenciamentos de riscos relacionados a Tecnologia da Informacdo;
administrar estruturas de informatica.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 19: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - PRODUGCAO E
INFRAESTRUTURA

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacao em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicao de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: elaborar projetos, administrar e implantar infraestrutura de redes
LAN e WAN.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificacdo especial mensal).

CARGO 20: TECNICO CIENTIFICO - AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - REDES E
TELECOMUNICACOES

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: elaborar projetos, administrar e implantar redes locais, Internet e
Intranet.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 21: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - SEGURANGCA DA
INFORMACAO

REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdao de curso de graduagdao em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicao de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: desempenhar atividades relacionadas ao atendimento das
Normas 1SO27001 e 1SO27002; criar politicas de seguranga e de mitigacao de riscos de TI; elaborar
planos de continuidade dos servigos de TI.

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento basico + gratifica¢cdo especial mensal).

CARGO 22: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO — SUPORTE TECNICO
REQUISITOS: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacdo em Tecnologia da
Informacdo fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: instalar, configurar e administrar sistemas operacionais
(Windows 2000 Advanced Server, Windows Server 2003 Enterprise, CentOS 4.4 Linux e/ou Ubuntu Linux
6.06), servicos de correio eletronico, backup/restore, anti-virus, antispam, Firewall e seguranga de
perimetro, servidor de aplicacdo, servidor de arquivos, SQL, RADIUS, RAID; administrar ativos de rede
(switches, roteadores, concentradores); administrar aplicagdes para monitoramento de servidores e



servicos; administrar unidades de fita LTO, infraestrutura de rede Ethernet, Protocolo TCP/IP e
infraestrutura para servidores; desenvolver de projetos de cabeamento estruturado;

JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais

REMUNERAGCAO INICIAL: RS 1.539,95 (vencimento bdsico + gratificagdo especial mensal).

2.2 NIiVEL MEDIO

CARGO 23: TECNICO BANCARIO

REQUISITO: certificado, devidamente registrado, de conclusdo de curso de ensino médio (antigo
segundo grau) ou equivalente, fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC.

DESCRICAO SUMARIA DE ATIVIDADES: executar atividades relacionadas ao servico bancério, tais como:
empréstimos, captacdo de recursos, atendimento ao publico, redacdo de correspondéncias,
lancamentos contabeis, conferéncia de documentos e de relatdrios, controles estatisticos, participacao
em planos, em programas e em projetos e elaboracdo de estudos na respectiva area de atuacao.
JORNADA DE TRABALHO: trinta horas semanais.

REMUNERACAO INICIAL: RS 1.128.68 (vencimento basico + gratificacdo especial mensal).

3 DAS VANTAGENS

3.1 Poderao ser oferecidos a titulo de vantagem: programa de assisténcia médica; auxilio-alimentacao
no valor de RS 660,59 (seiscentos e sessenta reais e cinquenta e nove centavos); auxilio-creche;
possibilidade de exercicio de fungao gratificada, a critério do Banco da Amazo6nia, com um acréscimo na
Remuneracdo Inicial de RS 841,41 (oitocentos quarenta um reais e quarenta um centavos), referente ao
Adicional de Func¢do Comissionada correspondente; programa de promocgdes; participacao nos lucros ou
nos resultados da Empresa, observadas as disposi¢des legais em vigor; possibilidade de participagdo em
Plano de Previdéncia Complementar.

4 DA CLASSIFICACAO E DO APROVEITAMENTO

4.1 Os candidatos aprovados serdo ordenados por cargo/area, de acordo com a nota obtida nas provas.
4.2 O candidato aprovado no concurso serd convocado, em funcdo das necessidades do Banco, a assinar
Contrato Individual de Trabalho com o Banco da Amazbnia, o qual se regerd pelos preceitos da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), sujeitando-se as normas do Regulamento de Pessoal e ao Plano
de Cargos e Salarios da Empresa.

4.2.1 Serd excluido do certame o candidato que, ao ser convocado, ndo aceitar ser admitido em
gualquer das unidades do Banco da Amazonia.

4.2.2 Aos candidatos abrangidos pela reserva de vagas objeto do subitem 5.1 deste edital (candidatos
gue se declararam portadores de deficiéncia), serdo aplicados os mesmos critérios de classificacdo e de
aproveitamento definidos no item 4 deste edital.

4.3 O aproveitamento dar-se-4 em vagas existentes em qualquer unidade instalada ou que venha a ser
instalada do Banco da Amazodnia, obedecidos aos critérios-objeto do subitem 4.2 deste edital.

5 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

5.1 Do total de vagas por cargo que surgirem, 5% serdo providas na forma do Decreto n2 3.298, de 20 de
dezembro de 1999, alterado pelo Decreto n? 5.296/2004.

5.1.1 Caso a aplicagao do percentual de que trata o subitem 5.1 deste edital resulte em numero
fracionado, este deverd ser elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, desde que nao
ultrapasse a 20% das vagas oferecidas.

5.1.2 O candidato que se declarar portador de deficiéncia concorrera em igualdade de condigdes com os
demais candidatos.

5.2 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato devera:

a) no ato da inscricdo, declarar-se portador de deficiéncia;

b) encaminhar cépia simples do CPF e laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério), emitido
nos ultimos doze meses, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia



ao codigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doengas (CID-10), bem como a provavel
causa da deficiéncia, na forma do subitem 5.2.1 deste edital.

5.2.1 O candidato portador de deficiéncia devera entregar, até o dia 28 de janeiro de 2010, das 8 horas
as 19 horas (exceto sdbado, domingo e feriado), pessoalmente ou por terceiro, cdpia simples do CPF e o
laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) a que se refere a alinea “b” do subitem 5.2
deste edital, na Central de Atendimento do CESPE/UnB — Universidade de Brasilia (UnB) — Campus
Universitario Darcy Ribeiro, Sede do CESPE/UnB — Asa Norte, Brasilia/DF.

5.2.1.1 O candidato poder3a, ainda, encaminhar a cépia simples do CPF e o laudo médico (original ou
copia autenticada em cartério) a que se refere a alinea “b” do subitem 5.2 deste edital, via SEDEX ou
carta registrada com aviso de recebimento, postado impreterivelmente até o dia 28 de janeiro de 2010,
para a Central de Atendimento do CESPE/UnB — Concurso Banco da Amazonia (laudo médico), Caixa
Postal 4488, CEP 70904-970, Brasilia/DF.

5.2.2 O fornecimento do laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartorio) e da copia do CPF,
por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do candidato. O CESPE/UnB ndo se responsabiliza por
gualquer tipo de extravio que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino.

5.3 O candidato portador de deficiéncia poderd requerer, na forma do subitem 7.4.9 deste edital,
atendimento especial, no ato da inscricdo, para o dia de realizacdo das provas, indicando as condicoes
de que necessita para a realizacdo destas, conforme previsto no artigo 40, §§ 12 e 29, do Decreto n?
3.298/99 e suas alteragoes.

5.4 O laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) e a copia simples do CPF terdo validade
somente para este concurso publico e ndo serdo devolvidos, assim como ndo serdo fornecidas copias
dessa documentacao.

5.4.1 A relacdo dos candidatos que tiveram a inscricio deferida para concorrer na condicdo de
portadores de deficiéncia serd divulgada na Internet, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, na ocasido da divulgacdo do edital de locais
e hordrio de realizagdao das provas.

5.4.1.1 O candidato dispora de um dia a partir da divulgacdo da relacao citada no subitem anterior para
contestar o indeferimento, pessoalmente ou por meio de fax, e-mail ou via SEDEX, citados no subitem
14.4 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.

5.5 A inobservancia do disposto no subitem 5.2 deste edital acarretara a perda do direito ao pleito das
vagas reservadas aos candidatos em tal condicdo e o ndo atendimento as condicGes especiais
necessarias.

5.6 Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia, se ndo eliminados no concurso, serao
convocados para se submeter a pericia médica oficial promovida por equipe multiprofissional de
responsabilidade do Banco da Amazonia que verificara sobre a sua qualificacdo como deficiente ou nao,
nos termos do artigo 43 do Decreto n? 3.298/99 e suas alteragdes.

5.7 Os candidatos deverdao comparecer a pericia médica, munidos de documento de identidade original
e de laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) que ateste a espécie e o grau ou nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de
Doencas (CID-10), conforme especificado no Decreto n? 3.298/99 e suas alteracdes, bem como a
provavel causa da deficiéncia, conforme modelo constante do endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009.

5.7.1 Serdo eliminados os candidatos que, por ocasido da pericia médica de que trata o subitem 5.6, ndo
apresentarem laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) ou que apresentarem laudo que
nao tenha sido emitido nos ultimos doze meses.

5.7.2 O laudo médico original ou cdpia autenticada sera retido pelo Banco da Amazo6nia por ocasido da
realizacdo da pericia médica.



5.7.3 Os candidatos convocados para a pericia médica deverdo comparecer com uma hora de
antecedéncia do horario marcado para o seu inicio, conforme edital de convocacao.
5.8 A ndo observancia do disposto no subitem 5.7 deste edital, a reprovacao na pericia médica ou o ndo
comparecimento a pericia acarretard a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos em tais
condigdes.
5.9 O candidato portador de deficiéncia reprovado na pericia médica por nao ter sido considerado
deficiente, caso seja aprovado no concurso, figurard na lista de classificacdo geral de classificacdo por
cargo, caso obtenha classificacdo necessaria, deixando de figurar na lista a parte dos candidatos que se
declararam portadores de deficiéncia, sendo utilizada, para qualquer efeito, apenas a classificagao geral.
5.10 A compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato serd
avaliada, ainda, durante o periodo de experiéncia, na forma estabelecida no § 22 do artigo 43 do
Decreto 3.298/99 e suas alteracdes.
5.11 O candidato portador de deficiéncia reprovado na pericia médica no decorrer do periodo de
experiéncia em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes do cargo/area sera
demitido.
5.12 O candidato que, no ato da inscricdo, se declarar portador de deficiéncia, se for considerado
portador de deficiéncia e ndo for eliminado do concurso, tera seu nome publicado em lista a parte e
figurara também na lista de classificacdo por cargo/area.
5.13 As vagas definidas no subitem 5.1 deste edital que ndo forem providas por falta de candidatos
portadores de deficiéncia aprovados serdo preenchidas pelos demais candidatos, observada a ordem
geral de classificagdo por cargo/area.
6 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATACAO
6.1 Ter sido aprovado no concurso, na forma estabelecida neste edital.
6.2 Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos
politicos, nos termos do paragrafo primeiro do artigo 12 da Constituicao Federal de 1988.
6.3 Estar em dia com as obrigacdes eleitorais.
6.4 Estar em dia com as obrigacdes militares, no caso de candidatos do sexo masculino.
6.5 Possuir requisito exigido para o exercicio do cargo/area, conforme indicado no item 2 deste edital.
6.6 Ter idade minima de dezoito anos completos na data da admissao.
6.7 Ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribuicées do cargo/area.
6.8 Apresentar os documentos que se fizerem necessarios por ocasido da admissao.
6.9 Cumprir as determinacoes deste edital.
7 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO
7.1 As inscricBes deverdo ser efetuadas somente via Internet, conforme procedimentos especificados a
seguir.
7.1.1 TAXAS: Técnico Cientifico: RS 49,00 (quarenta e nove reais);

Técnico Bancério: RS 38,00 (trinta e oito reais).
7.1.2Serd admitida a inscricdo exclusivamente via Internet, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, solicitada no periodo entre 10 horas do dia
28 de dezembro de 2009 e 23 horas e 59 minutos do dia 17 de janeiro de 2010, observado o horario
oficial de Brasilia/DF.
7.1.3 O CESPE/UnB ndo se responsabilizard por solicitagdo de inscricdo ndo recebida por motivos de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de
comunicacdo, bem como outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.
7.1.4 O candidato podera efetuar o pagamento da taxa de inscrigao por meio de boleto bancario.



7.14.10 boleto bancario estara disponivel no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009 e devera ser impresso para o pagamento da
taxa de inscricdo imediatamente apds a conclusao do preenchimento da ficha de solicitacao de inscricao
online.

7.1.4.2 O boleto bancdrio pode ser pago em qualquer banco, bem como nas lotéricas e Correios,
obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

7.2 O pagamento da taxa de inscri¢gao devera ser efetuado até o dia 28 de janeiro de 2010.

7.2.1 As inscricdes efetuadas somente serdo acatadas apds a comprovacao de pagamento da taxa de
inscrigao.

7.2.20 comprovante de inscrigdo do candidato estara disponivel no enderego eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, apds o acatamento da inscricdo, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdo desse documento.

7.2.3 Informacbes complementares acerca da inscricdo estardo disponiveis no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009.

7.3 Para os candidatos que ndo conseguirem acesso a Internet, o CESPE/UnB disponibilizara postos de
inscricdo com computadores, localizados nos enderecos listados a seguir, no periodo de 10 horas do dia
28 de dezembro de 2009 e 23 horas e 59 minutos do dia 17 de janeiro de 2010 (horario oficial de
Brasilia/DF), observado o dia e o horario de funcionamento de cada estabelecimento.

UF| CIDADE LOCAL ENDERECO
; ; RPN 0 —
AC IRio Branco Terabit Lan House A\_/en_lda Marla_Jose Oliveira, Quadra n? 19, Lote 1
Distrito Industrial
AM|[Manaus Microlins Avenida Leopoldo Peres, n? 685 — Educandos
DE |Brasilia UnB Campus universitario Darcy Ribeiro -ICC - Ala Norte —
Asa Norte

MA(S3o Luis Microlins Centro Rua Oswaldo Cruz, n? 1.238 — Centro
MA|S3o Luis Microlins Monte Castelo Avenida Getulio Vargas, n2 1 — Monte Castelo
MA|S3o Luis Microlins COHAMA Avenida Jerénimo Albuquerque, n? 1.865 — Bequemao

~ . . . Avenida Jer6nimo Albuquerque, Quadra 4, Lote 3 -
MA|S3o Luis Microlins COHAB COHAB Anil 3
MT|Cuiaba Original Papelaria e Servicos |Avenida Mato Grosso, n? 280 — Araés
PA [Belém Microlins Centro Somensi Travessa Sdo Pedro, n? 406 — Batista Campos
PA |Belém Microlins Serzedelo Correa  |Avenida Serzedelo Correa, n? 160 — Batista Campos
PA |Belém Microlins José Malcher Avenida Governador José Malcher, n? 1.274 — Nazaré
PA |Belém Microlins Umarizal Avenida Alcindo Cacela, n2 829 — Umarizal
RR |Boa Vista Microlins Boa Vista Avenida Getulio Vargas, n? 6.523 — Centro

Port

RO VZIth Microlins Avenida Campos Sales, n2 2.283 — Centro
TO [Palmas Arena Lan House Avenida JK, Quadra 106 sul, n? 19, sala 2 — Setor Sul

7.4 DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

7.4.1 Antes de efetuar a inscricao, o candidato devera conhecer o edital e certificar-se de que preenche
todos os requisitos exigidos para o cargo/area. No momento da inscri¢cdo, o candidato devera optar pelo
cargo/area e pela cidade de provas.

7.4.1.1 Uma vez efetivada a inscricdo, ndo sera permitida, em hipdtese alguma, a sua alteracgdo..

7.4.2 E vedada a inscricdo condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via correio eletronico.
7.4.3 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros concursos ou
para outros cargos/areas.



7.4.4 Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do
candidato.

7.4.5 As informagdes prestadas na solicitagdo de inscricdo serdao de inteira responsabilidade do
candidato, dispondo o CESPE/UnB do direito de excluir do concurso aquele que ndo preencher o
formulario de forma completa e correta.

7.4.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo serd devolvido em hipétese alguma, salvo
em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragao Publica.

7.4.7 Nao havera isengdo total ou parcial do valor da taxa de inscrigao, exceto para os candidatos
amparados pelo Decreto n? 6.593, de 2 de outubro de 2008, publicado no Didrio Oficial da Unido de 3
de outubro de 2008.

7.4.7.1 Estara isento do pagamento da taxa de inscricdo o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), de que
trata o Decreto n2 6.135, de 26 de junho de 2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n2 6.135, de 2007.

7.4.7.2 A isencdo deverd ser solicitada mediante requerimento do candidato, disponivel por meio do
aplicativo para a solicitacdo de inscri¢cdo, no periodo entre 10 horas do dia 28 de dezembro de 2009 e
23 horas e 59 minutos do dia 17 de janeiro de 2010, no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, contendo:

a) indicacdo do Numero de Identificacdo Social (NIS), atribuido pelo CadUnico; e

b) declaracdo de que atende a condicdo estabelecida na letra “b” do subitem 7.4.7.1 deste edital.
7.4.7.2.1 Os candidatos que ndo dispuserem de acesso a Internet poderdo utilizar-se dos locais a serem
divulgados na forma do subitem 7.3 deste edital para efetuar a solicitagdo de inscricdo com isencdo de
taxa.

7.4.7.3 O CESPE/UnB consultard o érgdo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informacdes
prestadas pelo candidato.

7.4.7.4 As informagdes prestadas no requerimento de isengao serao de inteira responsabilidade do
candidato, podendo responder este, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que acarreta
sua eliminagao do concurso, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do artigo 10 do Decreto
n? 83.936, de 6 de setembro de 1979.

7.4.7.5 Nao sera concedida isengdao de pagamento de taxa de inscrigdo ao candidato que:

a) omitir informacgdes e/ou torna-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentacdo;

c) ndo observar a forma, o prazo e os hordrios estabelecidos no subitem 7.4.7.2 deste edital.

7.4.7.6 Nao sera aceita solicitagao de isengdao de pagamento de valor de inscrigdo via postal, via fax ou
via correio eletronico.

7.4.7.7 Cada pedido de isenc3o serd analisado e julgado pelo érgdo gestor do CadUnico.

7.4.7.8 A relagao dos pedidos de isengdo deferidos sera divulgada até o dia 21 de janeiro de 2010, no
endereco eletrdnico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009.

7.4.7.8.1 O candidato disporad de um dia a partir da data de divulgacdo da relagdo citada no subitem
anterior para contestar o] indeferimento, no endereco eletrbénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos
pedidos de revisao.

7.4.7.9 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos deverdo acessar o endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009 e imprimir o boleto bancario, por
meio da pagina de acompanhamento, para pagamento até o dia 28 de janeiro de 2010, conforme
procedimentos descritos neste edital.
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7.4.7.10 O interessado que nao tiver seu pedido de isencdo deferido e que ndo efetuar o pagamento da
taxa de inscricdo na forma e no prazo estabelecido no subitem anterior estara automaticamente
excluido do concurso publico.
7.4.8 O comprovante de inscricao devera ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais
de realizagdo das provas.
7.4.9 O candidato, portador de deficiéncia ou ndo, que necessitar de atendimento especial para a
realizagao das provas devera indicar, na solicitagdo de inscricao via Internet, os recursos especiais
necessarios e, ainda, enviar, até o dia 28 de janeiro de 2010, impreterivelmente, via SEDEX ou carta
registrada com aviso de recebimento, para a Central de Atendimento do CESPE/UnB — Concurso Banco
da Amazodnia (laudo médico), Caixa Postal 04488, CEP 70919-970, cépia simples do CPF e laudo médico
(original ou cépia autenticada em cartdrio) que justifique o atendimento especial solicitado. Apds esse
periodo, a solicitacdo sera indeferida, salvo nos casos de forca maior e nos que forem de interesse da
Administracdo Publica.
7.4.9.1 O laudo médico (original ou copia autenticada em cartoério) e a cdpia simples do CPF referidos no
subitem 7.4.9 deste edital poderdo, ainda, ser entregues, até o dia 28 de janeiro de 2010, das 8 horas as
19 horas (exceto sabado, domingo e feriado), pessoalmente ou por terceiro, na Central de Atendimento
do CESPE/UnB - Universidade de Brasilia (UnB) — Campus Universitario Darcy Ribeiro, Sede do
CESPE/UnB — Asa Norte, Brasilia/DF.
7.4.9.2 O fornecimento do laudo médico (original ou cépia autenticada em cartdrio) e da cépia simples
do CPF, por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do candidato. O CESPE/UnB ndo se
responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino.
7.4.9.3 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, além de
solicitar atendimento especial para tal fim, deverd encaminhar, para a Central de Atendimento do
CESPE/UnB, cdpia autenticada em cartdrio da certiddo de nascimento da crianga, até o dia 28 de janeiro
de 2010, e levar um acompanhante, que ficara em sala reservada e sera o responsavel pela guarda da
crianga. A candidata que ndo levar acompanhante nao podera permanecer com a crianga no local de
realizagdao das provas.
7.4.9.3.1 O CESPE/UnB nao disponibilizard acompanhante para guarda de crianga.
7.4.9.4 O laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) e a cépia simples do CPF valerdo
somente para este concurso e ndo serdao devolvidos, assim como nado serdo fornecidas cdpias dessa
documentagao.
7.4.9.5 A relagdo dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido sera divulgada no
endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, na ocasido da
divulgagao do edital de locais e horarios de realizagdo das provas.
7.4.9.5.1 O candidato dispord de um dia a partir da data de divulgacdo da relacdo citada no subitem
anterior para contestar o indeferimento pessoalmente ou por meio de fax, e-mail ou via SEDEX, citados
no subitem 14.4 deste edital. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.
7.4.9.6 A solicitagao de condigBes especiais, em qualquer caso, sera atendida segundo os critérios de
viabilidade e de razoabilidade.
7.4.10 O candidato devera declarar, na solicitacdo de inscricdo via Internet, que tem ciéncia e aceita
que, caso aprovado, devera entregar os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos para o
cargo/éarea por ocasido da contratacdo.
8 DO EXAME DE HABILIDADES E CONHECIMENTOS
8.1 Serdo aplicadas provas objetivas, abrangendo os objetos de avaliacdo (habilidades e conhecimentos)
constantes no item 15 deste edital, conforme os quadros a seguir.
QUADRO DE PROVAS
PROVA/TIPO | AREA | N DE ITENS | CARATER
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(P1) Objetiva Conhecimentos Basicos 50 ELIMINATORIO E

(P,) Objetiva Conhecimentos Especificos 70 CLASSIFICATORIO
8.2 As provas objetivas para os cargos de Técnico Cientifico terao a duragao de 3 horas e 30 minutos e
serdo aplicadas na data provavel de 21 de fevereiro de 2010, no turno da manha.
8.2.1 As provas objetivas para o cargo de Técnico Bancario terdo a duracdo de 3 horas e 30 minutos e
serdo aplicadas na data provavel de 21 de fevereiro de 2010, no turno da tarde.
8.3 Os locais e os horarios de realizacdo das provas objetivas serdo publicados no Didrio Oficial da UniGo
e divulgados na Internet, no endereco eletrénico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, na data provavel de 11 de fevereiro de
2010. S3o de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacdo
das provas e o comparecimento no horario determinado.
8.3.1 O CESPE/UnB podera enviar, como complemento as informacgdes citadas no subitem anterior,
comunicacao pessoal dirigida ao candidato, por e-mail ou pelos Correios, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a manutencdo/atualizacdo de seu correio eletrénico e a informagdo de seu endereco
completo e correto na solicitacdo de inscricdo, o que ndo o desobriga do dever de observar o edital a ser
publicado, consoante o que dispde o subitem 8.3 deste edital.
8.4 O resultado final nas provas objetivas e a convocacgdo para a pericia médica dos candidatos que se
declararem portadores de deficiéncia serdo publicados no Didrio Oficial da Unido e divulgados na
Internet, no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, na data
provavel de 16 de margo de 2010.
8.5 DAS PROVAS OBJETIVAS
8.5.1 Cada prova objetiva serd constituida de itens para julgamento, agrupados por comandos que
deverdo ser respeitados. O julgamento de cada item serd CERTO ou ERRADO, de acordo com o(s)
comando(s) a que se refere o item. Haverd, na folha de respostas, para cada item, dois campos de
marcacao: o campo designado com o cédigo C, que deverd ser preenchido pelo candidato caso julgue o
item CERTO, e o campo designado com o cédigo E, que devera ser preenchido pelo candidato caso
julgue o item ERRADO.
8.5.2 Para obter pontuacdo no item, o candidato deverd marcar um, e somente um, dos dois campos da
folha de respostas.
8.5.3 O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para a folha de respostas, que
sera o unico documento valido para a correcdo das provas. O preenchimento da folha de respostas sera
de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrucoes
especificas contidas neste edital e na folha de respostas. Em hipodtese alguma havera substituicdo da
folha de respostas por erro do candidato.
8.5.4 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido
da folha de respostas. Serdo consideradas marcagdes indevidas as que estiverem em desacordo com
este edital ou com as instrucbes contidas na folha de respostas, tais como marcacdo rasurada ou
emendada ou campo de marcac¢do ndo-preenchido integralmente.
8.5.5 O candidato ndo devera amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar
a sua folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizacado
da leitura dptica.
8.5.6 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu nome, seu
numero de inscricdo e o numero de seu documento de identidade.
8.5.7 Ndo sera permitido que as marcac¢Ges na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo
em caso de candidato que tenha solicitado atendimento especial para esse fim. Nesse caso, se
necessario, o candidato serd acompanhado por agente do CESPE/UnB devidamente treinado.
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8.5.8 O CESPE/UnB divulgara a imagem da folha de respostas dos candidatos que realizaram as provas
objetivas, exceto dos candidatos eliminados na forma do subitem 14.22 deste edital, no enderego
eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, apdés a data de divulgagdo do
resultado final das provas objetivas. A referida imagem ficara disponivel até quinze dias corridos da data
de publicacdo do resultado final do concurso publico.

8.5.8.1 Apds o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizacdo da
imagem das folhas de respostas.

9 DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO E DE CLASSIFICACAO

9.1 Todos os candidatos terdo suas provas objetivas corrigidas por meio de processamento eletrénico.
9.2 A nota em cada item das provas objetivas, feita com base nas marcagdes da folha de respostas, serd
igual a: 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em concordancia com o gabarito oficial
definitivo das provas; 1,00 ponto negativo, caso a resposta do candidato esteja em discordancia com o
gabarito oficial definitivo das provas; 0,00 ponto, caso ndo haja marcacdo ou haja marcac¢do dupla (C e
E).

9.3 O célculo da nota em cada prova objetiva, comum as provas de todos os candidatos, sera igual a
soma das notas obtidas em todos os itens que a compdem.

9.4 Serd reprovado nas provas objetivas e eliminado do concurso publico o candidato que se enquadrar
em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver nota inferior a 10,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P1);

b) obtiver nota inferior a 21,00 pontos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P,);

c) obtiver nota inferior a 36,00 pontos no conjunto das provas objetivas.

9.5 O candidato eliminado na forma do subitem 9.4 deste edital ndo tera classificacdo alguma no
concurso publico.

9.6 Os candidatos ndo eliminados na forma do subitem 9.4 serdo ordenados por cargo/area, de acordo
com os valores decrescentes da nota final nas provas objetivas (NFPO), que serda a soma das notas
obtidas em P; e P;.

9.7 Todos os calculos citados neste edital serdo considerados até a segunda casa decimal,
arredondando-se o numero para cima, se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou superior a
cinco.

10 DA NOTA FINAL NO CONCURSO PUBLICO

10.1 A nota final no concurso publico serd a nota final obtida nas provas objetivas (NFPO).

10.2 Os candidatos serdo ordenados por cargo/area, de acordo com os valores decrescentes das notas
finais nas provas objetivas.

11 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

11.1 Em caso de empate na nota final no concurso, tera preferéncia o candidato que, na seguinte
ordem:

a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o ultimo dia de inscrigdo neste concurso, conforme
artigo 27, paragrafo unico, do Estatuto do Idoso;

b) obtiver a maior nota na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P,);

c) obtiver o maior nUmero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Especificos (P,);

d) obtiver o maior niumero de acertos na prova objetiva de Conhecimentos Basicos (P,).

11.1.1 Persistindo o empate, terd preferéncia o candidato mais idoso.

12 DOS RECURSOS

12.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no endereco
eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, a partir das 19 horas (horario
oficial de Brasilia/DF) da data provavel de 23 de fevereiro de 2010.

12.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas
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objetivas dispora de dois dias para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacdo desses
gabaritos, no hordrio das 9 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo dia, ininterruptamente,
observado o horario oficial de Brasilia/DF.

12.3 Para recorrer contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas, o candidato devera
utilizar o Sistema Eletronico de Interposicdio de Recurso, no enderegco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, e seguir as instrucdes ali contidas.

12.4 O candidato deverd ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou
intempestivo serd preliminarmente indeferido.

12.5 O recurso ndo podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que
o identifique, sob pena de ser preliminarmente indeferido.

12.6 Se do exame de recursos resultar anulagdo de item integrante de prova, a pontuacdo
correspondente a esse item serd atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem
recorrido.

12.7 Se houver alteracdo, por forca de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de
prova, essa alteracdo valerd para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

12.8 Todos os recursos serao analisados e as justificativas das alteracdes de gabarito serdo divulgadas
no endereco eletronico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009 quando da
divulgacdo do gabarito definitivo. Ndo serdo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

12.9 N3o sera aceito recurso via postal, via fax, via correio eletronico ou, ainda, fora do prazo.

12.10 Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdao de recursos ou recurso de gabarito oficial
definitivo.

12.11 Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos.

13 DA ADMISSAO

13.1 Ap6s o término do concurso publico, o Banco da Amazbnia responsabilizar-se-d pelos
procedimentos pré-admissionais, incluindo a realizacdo de exames médicos (inspecdo clinica e exames
complementares), todos de carater unicamente eliminatério, tdo-somente dos candidatos que sejam
convocados a admissdo. Os candidatos empregados do Banco da Amazonia estdo dispensados desses
exames.

13.2 Na admissao, os candidatos assinardo, com o Banco da Amazoénia, a titulo de experiéncia, contrato
individual de trabalho, regido pelos preceitos da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), pelo prazo de
noventa dias, periodo durante o qual o recém-admitido sera avaliado sob o aspecto da capacidade e da
adaptacdo ao trabalho e da disciplina.

13.3 Se, durante o contrato de trabalho a titulo de experiéncia, ndo for aconselhavel a permanéncia do
empregado nos servicos do Banco da Amazobnia, o contrato serd rescindido mediante pagamento das
parcelas remuneratdrias. Em caso de continuidade de relacdo de emprego, o contrato passara a viger
por prazo indeterminado.

13.4 A admissdo do candidato ficara condicionada a observancia de requisitos e a apresentacdao dos
documentos especificados nos subitens 13.4.1 e 13.4.2 deste edital.

13.4.1 Requisitos:

a) ter sido aprovado no concurso publico e nas demais avalia¢Ges citadas no subitem 13.1 deste edital;
b) ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, em caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de direitos
politicos, nos termos do § 1.9, artigo 12, da Constituicdo Federal de 1988;

c) ter idade minima de dezoito anos completos, na data de admissdo;

d) ndo possuir vinculo empregaticio com Orgdo da Administracio Publica Direta ou Indireta, salvo
guando legal a acumulacdo;

e) ndo ter sido dispensado por justa causa, se ex-empregado do Banco da Amazobnia;
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f) ndo possuir nome no Cadastro de Impedidos de Operar com o Banco da Amazdnia (CIOB) e/ou de
inadimplentes com o Banco;

g) ndo ter o seu nome incluido no cadastro de emitentes de cheques sem fundos (neste caso, a
admissdo sé ocorrera depois que o candidato excluir o seu nome do referido cadastro dentro do prazo
estipulado pelo Banco para apresentacdo dos documentos).

13.4.2 Documentos:

a) carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS), original;

b) comprovante de inscrigdo no PIS/PASEP, se possuir, original e cépia;

c) cadastro de pessoa fisica (CPF), original e copia;

d) documento de identidade, original e cdpia;

e) titulo de eleitor e ultimo comprovante de votacgdo/justificativa, original e cépia;

f) se candidato do sexo masculino, certificado de reservista ou certificado de alistamento militar,
constando dispensa, original e copia;

g) se candidato ao cargo de Técnico Cientifico: diploma, devidamente registrado, original e cdpia;
habilitacdo profissional original e copia; comprovante de regularidade no 6rgdo de classe, quando for o
caso;

h) se candidato ao cargo de Técnico Bancario: certificado de conclusdo de ensino médio, original e
copia;

i) trés fotografias 3 x 4 (de frente, iguais e coloridas);

j) se aposentado, requerimento de op¢do, conforme o Decreto n.2 2.027, de 10 de outubro de 1996, e a
Instrucdo Normativa n2 11, de 17 de outubro de 1996, do Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado;

k) declaracao de bens e rendas ou, inexistindo, declaracdo negativa;

I) declaracdo, sob as penas da lei, que ndo ha contra si sentenca criminal condenatédria transitada em
julgado;

m) declaragdo de que ndo causou ao Banco da Amazoénia prejuizo de qualquer natureza.

13.5 Para o candidato selecionado pertencente ao quadro de pessoal do Banco da Amazobnia, sera
exigido tao-somente o documento constante da alinea “g” e da alinea “h” do subitem 13.4.2 deste
edital.

13.5.1 A reclassificacdo do candidato somente ocorrerd se este obtiver aprovacdo no periodo de
experiéncia de que trata o subitem 13.2 deste edital.

13.6 Os candidatos que, quando convocados, deixarem de comparecer no prazo que vier a ser fixado
pelo Banco da Amazonia serao eliminados do certame. Serdo também eliminados aqueles que, embora
atendam a convocagao, deixarem de apresentar, no prazo maximo de quinze dias, contados a partir do
atendimento a convocacgao, os documentos listados nos subitens 13.4.1 e 13.4.2 deste edital.

14 DAS DISPOSIC@ES FINAIS

14.1 A inscricdo do candidato implicard a aceitacdo das normas para o concurso publico contidas nos
comunicados, neste edital e em outros a serem publicados.

14.2 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos, editais e
comunicados referentes a este concurso publico no Didrio Oficial da Unido e/ou divulgados na Internet,
no endereco eletrénico http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009.

14.3 O candidato podera obter informacdes referentes ao concurso publico na Central de Atendimento
do CESPE/UnB, localizada no Campus Universitario Darcy Ribeiro, Sede do CESPE/UnB — Asa Norte,
Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 3448 0100, ou via Internet, no endereco eletrbnico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009, ressalvado o disposto no subitem 14.5 deste
edital.

14.4 O candidato que desejar relatar ao CESPE/UnB fatos ocorridos durante a realizagdo do concurso
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devera fazé-lo a Central de Atendimento do CESPE/UnB, postar correspondéncia para a Caixa Postal
04521, CEP 70919-970; encaminhar mensagem pelo fax de niumero (61) 3448 0111; ou envia-la para o
endereco eletronico sac@cespe.unb.br.

14.5 Nao serdo dadas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizacao das
provas. O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na
forma do subitem 14.2.

14.6 O candidato podera protocolar requerimento, instruido com cépia do documento identidade e do
CPF, relativo ao concurso. O requerimento podera ser feito pessoalmente mediante preenchimento de
formulério proprio, a disposi¢cdo do candidato na Central de Atendimento do CESPE/UnB, no horéario das
8 horas as 19 horas, exceto sdbados, domingos e feriados.

14.6.1 O candidato poderd ainda enviar requerimento, com cépia do documento identidade e do CPF,
por meio de correspondéncia, fax ou e-mail, observado o subitem 12.4 deste edital.

14.7 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia
minima de uma hora do horario fixado para o seu inicio, munido somente de caneta esferografica de
tinta preta, fabricada em material transparente, do comprovante de inscricdo ou do comprovante de
pagamento de inscricio e do documento de identidade original. Ndo serda permitido o uso de lapis,
lapiseira e/ou borracha durante a realizacdo das provas.

14.8 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares,
pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos orgdos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos
etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras
funcionais expedidas por drgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de
trabalho; carteira nacional de habilitacdo (somente modelo com foto).

14.8.1 Ndo serdo aceitos como documentos de identidade: certidées de nascimento, CPF, titulos
eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem
valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.

14.8.2 Nao serd aceita cdpia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem protocolo do
documento.

14.9 Por ocasidao da realizagdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 14.8 deste edital, ndo podera fazer as provas e sera
automaticamente eliminado do concurso publico.

14.10 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado
documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgdo policial, expedido ha, no maximo, noventa
dias, ocasido em que sera submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados, de
assinaturas e de impressao digital em formulario préprio.

14.10.1 A identificagao especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificagao
apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

14.11 N3o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em edital
ou em comunicado.

14.12 N3o sera admitido ingresso de candidato no local de realizacdo das provas apds o horario fixado
para o seu inicio.

14.13 O candidato deverd permanecer obrigatoriamente no local de realizacdo das provas por, no
minimo, uma hora apds o inicio das provas.

14.13.1 A inobserviancia do subitem anterior acarretara a n3do correcio das provas e,
consequentemente, a eliminagdo do candidato no concurso publico.
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14.14 O CESPE/UnB manterda um marcador de tempo em cada sala de provas para fins de
acompanhamento pelos candidatos.

14.15 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipdtese alguma.

14.16 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas levando o caderno de
provas, no decurso dos ultimos quinze minutos anteriores ao hordrio determinado para o término das
provas.

14.17 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicagao das provas em
razdao do afastamento de candidato da sala de provas.

14.18 Nao haverd segunda chamada para a realizagdo das provas. O ndo comparecimento a estas
implicard a eliminagdo automatica do candidato.

14.19 Nao serd permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos nem a
utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacdes, réguas de célculo, impressos ou
qualgquer outro material de consulta, inclusive codigos e/ou legislacdo.

14.20 Sera eliminado do concurso, o candidato que, durante a realizagcdo das provas, for surpreendido
portando aparelhos eletrénicos, tais como bip, telefone celular, walkman, agenda eletronica, notebook,
palmtop, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro
etc., bem como relégio de qualquer espécie, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais
como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, lapis, lapiseira/grafite e/ou borracha.

14.20.1 O CESPE/UnB recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem
anterior, no dia de realizacdo das provas.

14.20.2 O CESPE/UnB néo ficara responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

14.20.3 O CESPE/UnB ndo se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletrénicos ocorridos durante a realizacao das provas, nem por danos neles causados.

14.20.4 N3o sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas. O
candidato que estiver armado sera encaminhado a Coordenagao.

14.21 No dia de realizagdo das provas, o CESPE/UnB poderd submeter os candidatos ao sistema de
deteccdo de metal.

14.22 Terd suas provas anuladas e sera automaticamente eliminado do concurso publico o candidato
que, durante a sua realizacao:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucdo das provas;

b) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que
nado forem expressamente permitidos ou que se comunicar com outro candidato;

c) for surpreendido portando aparelhos eletrénicos, tais como bip, telefone celular, walkman, agenda
eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle
de alarme de carro etc., bem como reldgio de qualquer espécie, dculos escuros ou quaisquer acessorios
de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda, lapis, lapiseira/grafite e/ou borracha;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com as
autoridades presentes ou com os demais candidatos;

e) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em
gualquer outro meio, que n3do os permitidos;

f) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacdo;

g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas;

i) descumprir as instrucées contidas no caderno de provas ou na folha de respostas;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo prépria ou de terceiros,
em qualquer etapa do concurso publico;
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[) ndo permitir a coleta de sua assinatura;

m) for surpreendido portando caneta fabricada em material ndo transparente;

n) for surpreendido portando anotacdes em papéis, que ndo os permitidos;

o) for surpreendido portando qualquer tipo de arma e/ou se negar a entregar a arma a Coordenacdo;

p) ndo permitir ser submetido ao detector de metal;

r) ndo transcrever o texto apresentado durante a aplicagdo das provas, para posterior exame
grafolégico.

14.23 No dia de realizacdo das provas, ndo serdao fornecidas, por qualquer membro da equipe de
aplicagdo destas e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao seu contelddo e/ou aos
critérios de avaliagao e de classificagao.

14.24 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico ou por
investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele
sera automaticamente eliminado do concurso publico.

14.25 O descumprimento de quaisquer das instrucdes supracitadas implicara a eliminacdo do candidato,
constituindo tentativa de fraude.

14.26 O resultado final no concurso serda homologado pelo Presidente do Banco da Amazonia e
publicado no Didrio Oficial da Unido, bem como divulgado no endereco eletronico
http://www.cespe.unb.br/concursos/bancoamazonia2009.

14.26.1 N3o serdo fornecidas certidGes de aprovacdo no concurso, valendo, para este fim, a publicacdo
do resultado, conforme subitem 14.26 deste edital.

14.27 O prazo de validade do concurso é de um ano a contar da data de publicacdo do edital de
homologacdo do resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, a critério do
Banco da Amazoénia.

14.28 Para atender as determinacdes governamentais ou as conveniéncias administrativas, o Banco da
AmazoOnia podera alterar seu Plano de Cargos e Salarios vigente. Todos os parametros considerados para
as presentes instrucdes se referem aos termos do Regulamento respectivo em vigor. Qualquer alteracao
porventura ocorrida no atual sistema, por ocasido do aproveitamento dos candidatos, significara, por
parte destes, a integral e irrestrita adesdao ao novo Sistema de Cargos e Salarios.

14.29 O Banco da Amazdnia indeferird, sumariamente, eventuais pedidos de transferéncia para outra
praca antes de decorrido o prazo de dois anos, contados a partir da data de admissao.

14.30 O Banco da Amazobnia reserva-se o direito de transferir os seus empregados para qualquer
localidade onde possua unidade, na forma prescrita em seu Manual de Normas de Pessoal.

14.31 Cabera ao candidato convocado para prover vaga arcar com as despesas de mudanca se esta vier
a ocorrer.

14.32 Nao serdo aceitos protocolos de documentos exigidos. Fotocdpias ndo autenticadas deverdo estar
acompanhadas dos originais, para efeito de conferéncia.

14.33 O candidato devera manter atualizado o seu endereco no CESPE/UnB, por meio de requerimento
a ser enviado a Central de Atendimento do CESPE/UnB na forma do subitem 14.6 deste edital, enquanto
estiver participando do concurso. Se aprovado, deverd encaminhar ao Banco da Amazo0nia, para efeito
de atualizacdo, correspondéncia dirigida a Geréncia de Gestdo de Pessoas, localizada na Avenida
Presidente Vargas, n.2 800, 1.2 andar, bloco A — Centro, Belém/PA, CEP 66077-000. Serdo de exclusiva
responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo-atualizacdo de seu endereco.

14.34 Os casos omissos serdo resolvidos pelo CESPE/UnB em conjunto com o Banco da Amazonia.

14.35 Legislagdo com entrada em vigor ap0s a data de publicacdo deste edital, bem como alteragGes em
dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas do concurso.

14.36 Quaisquer altera¢des nas regras fixadas neste edital somente poderdo ser feitas por meio de
outro edital.
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15 DOS OBJETOS DE AVALIACAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)

15.1 HABILIDADES

15.1.1 Os itens das provas objetivas poderao avaliar habilidades que vao além de mero conhecimento
memorizado, abrangendo compreensdo, aplicacdo, andlise, sintese e avaliacdo, valorizando a
capacidade de raciocinio.

15.1.2 Cada item das provas objetivas podera contemplar mais de uma habilidade.

15.2 CONHECIMENTOS

15.2.1 Nas provas objetivas serdo avaliados, além de habilidades mentais, conhecimentos, conforme
especificacdo a seguir.

15.2.1.1 CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA (para todos os cargos): 1 Compreens3o e interpretacdo de textos. 2 Tipologia
textual. 3 Ortografia oficial. 4 Acentuacdo grafica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do sinal
indicativo de crase. 7 Sintaxe da oracdo e do periodo. 8 Pontuagao. 9 Concordancia nominal e verbal. 10
Regéncia nominal e verbal. 11 Significacdo das palavras. 12 Redacdo de correspondéncias oficiais.
NOCOES DE INFORMATICA (exceto para as areas de TECNOLOGIA DA INFORMACAO): 1 Conceitos
basicos de informatica: componentes funcionais de computadores, armazenamento e organiza¢do de
dados. 2 Conceitos e caracteristicas de sistemas operacionais: Windows XP e Linux. 3 Conceitos basicos
e utilizacdo de aplicativos para edicdo de textos, planilhas eletronicas, apresentacdes, gerenciadores de
banco de dados e correio eletronico: ambiente Microsoft Office 2007 e BrOffice. 4 Conceitos basicos e
tecnologias relacionados a Internet e Intranet: aplicativos de navegacdo, pesquisa e compartilhamento
de informacgdes. 5 Conceitos basicos de seguranca da informacao.

RACIOCINIO LOGICO (somente para as areas de TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO): 1 Ldgica sentencial e
de primeira ordem. 2 Contagem: principio aditivo e multiplicativo. 3 Arranjo. 4 Permutacdo. 5
Combinacdo simples e com repeticao.

LINGUA INGLESA (somente para as areas de TECNOLOGIA DA INFORMACAO): 1 Compreensdo de texto
escrito em Lingua Inglesa. 2 Itens gramaticais relevantes para a compreensao dos conteudos
semanticos.

MATEMATICA (somente para o cargo de Técnico Bancario): 1 Numeros inteiros, racionais e reais. 2
Sistema legal de medidas. 3 Razdes e proporgdes. 4 Divisdao proporcional. 5 Regras de trés simples e
compostas. 6 Percentagens. 7 Equagdes e inequacdes de 1.2 e de 2.2 graus. 8 Sistemas. 9 Funcgdes e
graficos. 10 ProgressOes aritméticas e geométricas. 11 Fungdes exponenciais e logaritmicas. 12 Juros
simples e compostos: capitalizagao e descontos. 13 Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes,
proporcionais, real e aparente. 14 Rendas uniformes e varidveis. 15 Planos de amortizacdo de
empréstimos e financiamentos. 16 Cdlculo financeiro: custo real efetivo de operagdes de financiamento,
empréstimo e investimento. 17 Avaliagao de alternativas de investimento. 18 Taxas de retorno, taxa
interna de retorno.

ATUALIDADES (para todos os cargos): 1 Dominio de tdpicos atuais e relevantes de diversas dareas, tais
como politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia, relacdes internacionais,
desenvolvimento sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculagbes histéricas. 2
Desenvolvimento sustentavel da Amazonia.

15.2.1.2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO 1: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ADMINISTRACAO: 1 Dinamica das organizacdes. 1.1 A
Organizacdo como um sistema social. 1.2 Cultura organizacional. 1.3 Motivacdo e lideranca. 1.4
Comunicacdo. 1.5 Processo decisorio. 1.6 Descentralizacdo. 1.7 Delegacdo. 2 Processo Grupal nas
Organizagbes. 2.1 Comunicacdo interpessoal e intergrupal. 2.2 Trabalho em equipe. 2.3 Relagdo
chefe/subordinado. 3 Reengenharia Organizacional. 3.1 Andlise de processos de trabalho. 3.2
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Eliminacdo de desperdicios. 3.3 Enfase no cliente. 3.4 Preocupacdo com a qualidade. 4 Qualidade e
Produtividade nas Organizagdes. 4.1 Principio de Deming. 4.2 Relagdo cliente/fornecedor. 4.3 Principais
ferramentas da qualidade. 5 Administracdo de Pessoal e Recursos Humanos. 5.1 Recrutamento e
selecdo de pessoal. 5.2 Cargos e saldrios. 5.3 Administracdo do desempenho. 5.4 Treinamento e
desenvolvimento. 6 Planejamento Organizacional: planejamento estratégico, tatico e operacional. 7
Impacto do ambiente nas organizagdes - visao sistémica. 7.1 Turbuléncia. 7.2 Adaptagao. 7.3
flexibilidade organizacional. 8 Legislagao Administrativa. 8.1 Administragdo direta, indireta, e funcional.
8.2 Atos administrativos. 8.3 Contratos administrativos. 8.4 Requisi¢ao. 9 Orgamento Empresarial. 9.1
Conceitos. 9.2 Finalidade. 9.3 Elaboragao de orgamento. 9.4 Orgamento de custeio. 9.5 Orgamento de
investimento. 10 Administragao Financeira. 10.1 Conceito. 10.2 Objetivos. 10.3 Fungdo financeira nas
organizacdes. 10.4 Fluxo de caixa. 10.5 Liquidez x rentabilidade. 11 Organizacdo e métodos. 11.1 Gestao
de documentos. 11.2 Administracao de processos.

CARGO 2: TECNICO CIENTIFICO — AREA: CONTABILIDADE: 1 Lei n.2 6.404/76 e legislagdo complementar.
2 Contabilidade comercial: elaboracdo de demonstracbes contabeis pela legislacdo societaria e pelos
principios fundamentais da contabilidade. 3 Fusdo, cisdo e incorporacdo de empresas. 4 Consolidacdo de
demonstragGes contdbeis. 5 Auditoria. 6 Contabilidade em companhias abertas (Instru¢cdes da CVM e
Mercado). 7 Analise econémico-financeira. 8 Orcamento empresarial. 9 No¢des de Mercado de Capitais.
10 NocGes de importacoes e exportacGes. 11 Efeitos inflaciondrios sobre o patrimoénio das empresas. 12
Avaliacdo e contabilizacdo de investimentos societdrios no pais e no exterior. 13 Destinacdao de
resultado. 14 Imposto de renda de pessoa juridica. 15 IRRF. 16 ICMS. 17 Contribuicdo social sobre o
lucro. 18 Operacgdes de leasing financeiro e operacional. 19 Operacgbes de drawback (nog¢des basicas). 20
ParticipacGes governamentais. 21 PASEP. 22 COFINS. 23 Custos para avaliacdo de estoques. 24 Custos
para tomada de decisOes. 25 Sistemas de custos e informacdes gerenciais. 26 Estudo da relacdo custo
versus volume versus lucro. 27 Conversdo de demonstraces contabeis em moedas estrangeiras. 28
Principios internacionais de contabilidade. 29 Operacbes com joint-ventures (aspectos societdrios e
tributarios).

CARGO 3: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ECONOMIA: 1 Conceitos fundamentais: formas de organizagdo
da atividade econdémica, o papel dos pregos, custo de oportunidade, fator de produgdo e fronteiras das
possibilidades de producdo. 2 Microeconomia: teoria do consumidor, utilidades cardinal e ordinal,
restricdo orcamentaria, equilibrio do consumidor e fun¢gdes demanda, Curvas de Engel, demanda de
mercado, teoria da producdo, isoquantas e curvas de isocusto, funcdes de producdo e suas
propriedades, curvas de produto e produtividade, curvas de custo, equilibrio da firma, formas de
mercado, concorréncias perfeita e imperfeita, equilibrio de curto e de longo prazos; economia do bem-
estar: 6timo de Pareto. 3 Macroeconomia: contabilidade social, contas de fluxos e de estoques, contas
de produto, de renda e de despesa, identidades bdsicas, contas de governo e setor externo, matriz de
fluxos de fundos, balango de pagamentos, fungdo consumo e o multiplicador, fungao investimento,
governo e setor externo, equilibrio agregado, oferta agregada, efeito de politica fiscal e de politica
monetdria, no¢des de macroeconomia aberta, equilibrio do balanco de pagamentos. 4 Cdlculo
financeiro basico e aplicagGes: conceito de juros e taxas, custo financeiro e ganho em aplicagdes
financeiras, tipos de taxas, juros simples e composto. 5 Séries uniformes: conceito, valor atual e futuro
de uma série uniforme, prestagGes iguais de um financiamento, crédito direto ao consumidor (CDC),
tipos de séries, postecipadas e antecipadas, planos equivalentes de financiamento, utilizacdo de
caréncia. 6 Calculo financeiro em contextos inflaciondrios: taxas de juros efetiva, nominal, proporcionais
equivalentes; correcdao monetaria, operacdes pré e pos-fixadas, taxa aparente e taxa de ganho real. 7
Formacdo de tarifas: analise custo versus volume versus lucro e alavancagem operacional. 8 Fluxo de
caixa: fluxo de caixa nos sentidos amplo e restrito, identificacdo de um fluxo de caixa liquido, objetivos
na analise de um fluxo de caixa, valor atual liquido (NPV) e taxa interna de retorno (IRR).
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CARGO 4: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENFERMAGEM DO TRABALHO: 1 Administracdo de Servicos de
Saude. Direitos Sociais. Férias Trabalhistas. Afastamento Laboral. Trabalho em turnos Ininterruptos. 2
Assisténcia de Enfermagem em Urgéncias e Emergéncias. Atualidades no APH — Atendimento Pré-
Hospitalar. Portaria GM/MS n.° 2.048, 05/11/2002. Sistemas Estaduais de Urgéncia e Emergéncia.
Regulamento Técnico. Acidentes Com Multiplas Vitimas. 3 Bioestatistica. Coleta de Dados. Amostragem.
Andlise dos Dados. Apresentacdo Tabular e Representacdo Grdfica. Estudo dos Agravos a Saude do
Trabalhador. 4 Biosseguranga. Controle e Manuseio com Secre¢des. Principais Doencgas de Exposicdo a
Material Bioldgico. Medidas de Controle apds Exposicao. Métodos de Desinfecgao e Esterilizagao de
Materiais e Equipamentos de Saude. 5 Doengas Profissionais do Trabalho e Relacionadas ao Trabalho.
Beneficios e Reforma da Previdéncia Social. Aspectos Legais sobre Doencas e Acidente de Trabalho no
Brasil. Responsabilidades Eticas e Legais a Saude do Trabalhador. SAT — Seguro contra Acidente do
Trabalho. 6 Epidemiologia e Vigilancia da Saude do Trabalhador. 7 Ergonomia Aplicada ao Trabalho.
Metodologia da AET — Analise Ergondmica do Trabalho. Principais Correntes de Ergonomia. Ergonomia
no Brasil e no mundo. Legislacdo Brasileira relativa a Ergonomia. Certificacdo do Ergonomista Brasileiro.
Manual de Aplicacdo da NR 17 e Organizacdo do Trabalho. 8 Etica e Deontologia de Enfermagem. Lei do
Exercicio Profissional de Enfermagem. Regulamentacdo do Exercicio Profissional de Enfermagem do
Trabalho no Brasil. AtribuicGes do Enfermeiro do Trabalho. 9 Gestdo em Saude. Sistemas de Gestdo de
Seguranca e Saude no Trabalho. Normas de Certificagdo 1SO. Processo de Auditorias. Desafios e
Tendéncias na Gestdo do Beneficio Saude para as Empresas. Gestdo de Custos em Saude. 10 Higiene
Ocupacional. Levantamento dos Riscos Ambientais e Metodologia de Avaliacdo. Gerenciamento dos
Riscos. Aspectos e riscos ligados ao ambiente de trabalho. 11 Legislacdo relativa a Seguranca, Medicina
do Trabalho e Saude Complementar, Convencgdes Internacionais (Convenc¢des da OIT sobre Saude do
Trabalhador) e Nacionais (Lei Organica da Saude, Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
Consolidacdo das Leis Brasileiras do Trabalho, XlI2 Conferéncia Nacional de Saude). Atencdo dos
Ministérios: MS, MTE e MPAS na Saude do Trabalhador. Aposentadoria Especial no Brasil. PPP — Perfil
Profissiografico Previdencidrio. Politica Nacional de Saude do Trabalhador. 12 Nogdes de Informatica em
Saude. 13 Processo de Enfermagem. 14 Promocdo da Saude e Prevencdao de Doencas. Evolucdo das
Doencas. Interacdo agente-hospedeiro-ambiente. Bem-Estar, Saude e Qualidade de Vida no Trabalho.
Programas de Saude do Trabalhador. 15 Sistema de Saude Brasileiro: Publico e Privado. Politica Social e
o Sistema Previdenciario no Brasil.

CARGO 5: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA AGRONOMICA: 1 Administragdo agricola:
organizacdo e operacdao da propriedade agricola, planejamento das atividades agricolas,
desenvolvimento agricola sustentado. 2 Edafologia: génese, morfologia e classificagdo dos solos,
capacidade de uso dos solos, métodos de conservacao do solo, adubos, corretivos, adubacao e calagem.
3 Energizacdo rural: fonte de producdo de energia nas atividades agropecudrias. 4 Extensdo rural:
atuacdo da extensao rural no desenvolvimento das atividades agrosilvopastoris. 5 Fitotecnia: técnicas de
cultivos de grandes culturas, de culturas olericolas, de espécies frutiferas, ornamentais e florestais,
fronteiras agricolas fitogeograficas brasileiras, melhoria da produtividade agricola, tecnologia de
sementes. 6 Melhoramento de culturas agricolas. 7 Fitossanidade: fitopatologia e entomologia agricola,
defensivos agricolas, manejo e controle integrado de doencas, pragas e plantas daninhas, receituario
agronOdmico. 8 Mecanizacdo agricola: maquinas e implementos para preparo do solo, semeadura,
plantio, pulverizacdo, cultivo e colheita, tratores e tracdo animal. 9 Silvicultura: estudo e exploracdo de
florestas naturais, reflorestamento, influéncia da floresta no ambiente. 10 Tecnologia de alimentos. 11
Tecnologia pods-colheita de grdos e sementes: secagem, beneficiamento e armazenagem. 12 Uso da
agua: hidrologia e hidraulica aplicadas a agricultura, irrigacdo e drenagem. 13 Zootecnia: criacdo e
aperfeicoamento dos animais domésticos.

21



CARGO 6: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA CIVIL: 1 Projetos de obras civis: arquiteténicos,
estruturais (concreto, aco e madeira), fundacdes, instalacdes elétricas e hidrossanitarias. 2 Projetos
complementares: elevadores, ventilagao-exaustao, ar condicionado, telefonia, prevengao contra
incéndio. 3 Especificagdo de materiais e servigos. 4 Programagao de obras: orgamento e composi¢do de
custos unitarios, parciais e totais — levantamento de quantidades; planejamento e cronograma fisico-
financeiro — PERT-CPM. 5 Acompanhamento de obras. 6 Construcdo: organizacdao do canteiro de obras —
execucdo de fundacgGes (sapatas, estacas e tubulGes); alvenaria, estruturas e concreto, aco e madeira,
coberturas e impermeabilizagdo, esquadrias, pisos e revestimentos, pinturas, instalagdes (dgua, esgoto,
eletricidade e telefonia). 7 Fiscalizacdo: acompanhamento da aplicacdo de recursos (medi¢cGes, emissdo
de fatura etc.), controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, aco, madeira,
materiais ceramicos, vidro etc.), controle de execucdo de obras e servicos. 8 Nogbes de irrigacdo e
drenagem, de hidrdulica, de hidrologia e solos. 9 Legislacdo e engenharia legal. 10 LicitacBes e contratos:
legislacdo especifica para obras de engenharia civil. 11 Vistoria e elaboracdo de pareceres. 12 Principios
de planejamento e de orcamento publico. 13 Elaboracdo de orcamentos. 14 Nogdes de seguranca do
trabalho.

CARGO 7: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA FLORESTAL: 1 Ecologia florestal: caracterizagdo
ambiental da Amazodnia, ecossistemas marginais, sucessdo ecoldgica, analise de vegetacdo, recuperacao
de dareas degradadas. 2 Mecanizacdo e exploracao florestal: equipamentos de exploracdo florestal,
exploracdo de baixo impacto, planejamento da exploracao, estradas e ramais de exploracdo, patio de
estocagem, elaboracdo de projetos técnicos de exploracdo florestal. 3 Protecdo florestal: incéndios —
causas, efeitos e prevencdo; combate a incéndios florestais, técnicas de conservacdo do solo, manejo
em solos de varzea e terra firme para fins conservacionistas, erosdo, praticas conservacionistas. 4
Inventario florestal: inventario piloto, processos de amostragem, planejamento de inventarios florestais,
elaboracdo de projetos de inventarios florestais. 5 Implantacdo, conducdo e manejo de povoamentos
florestais: sementes e viveiros florestais; plantio — preparo de area, espacamento, adubacdo, desbaste,
limpeza, desrama; ordenamento florestal — rotagao, cortes e planejamento de desbastes. 6 Silvicultura
tropical: classificacdo dos sistemas silviculturais, tratamentos silviculturais aplicados a regeneracao
natural, planejamento da regeneragdao de povoamentos florestais. 7 Sistemas agroflorestais: tipos de
sistemas, espécies amazonicas recomendadas para sistemas agroflorestais, utilizagdo de culturas
intercalares como base do sistema, importancia para a pequena propriedade. 8 Manejo de florestas
tropicais: estagio atual do manejo florestal, principios basicos do manejo de florestas tropicais, estudo
de diversidade, utilizagdo das florestas secundarias, as normas e regulamentos dos planos de manejo. 9
Industria e tecnologia de madeira: planejamento de serraria, maximizagdo do aproveitamento,
utilizagdo de madeira serrada, classificagdo de madeira, industrializagdo de madeira laminada e
compensada, industrializacdo de madeira aglomerada. 10 Politica e legislacdo agraria: aspectos
socioeconOmicos e ambientais da ocupagdo da Amazlbnia, politicas e administragdao publica de
ambiente, politica de desenvolvimento florestal, instrumentos para gestdo ambiental, zoneamento
ambiental, avaliacdo de impacto ambiental. 11 Elaboracdo e avaliacdo de projetos: selecdo de projetos
para investimento, elaboracdo e conteddo bdsico de projetos, projetos de florestamento e(ou)
reflorestamento, analise de projetos — projetos de estudos ambientais e PCAs.

CARGO 8: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ENGENHARIA MECANICA: 1 Instalacdes hidraulicas. 2 Ensaios
mecanicos. 3 Instrumentacdo. 4 Vibragcbes mecanicas. 5 Maquinas térmicas. 6 Materiais de construcao
mecanica. 7 Resisténcia dos materiais. 8 Mecanica aplicada a maquinas. 9 Elementos de maquina. 10
Termodindmica. 11 Mecénica dos fluidos. 12 Principios de Transferéncia de Calor: conducdo, convecgao,
radiacdo. 13 Técnicas de soldagem. 14 Projeto, instalacdo e manutencdo. 14.1 Sistemas de transportes
vertical e horizontal (elevadores, monta-cargas, plataformas, escadas e esteiras rolantes), equipamentos
especificos para portadores de necessidades especiais. 14.2 Sistemas de ar condicionado, refrigeracao,
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ventilacdo e exaustdo mecanica. — sistemas de expansdo direta e indireta, agua gelada e gas, sistemas
com gas ecoldgico, planos de manutencdo preventiva e corretiva, no¢des de laudos de qualidade do ar.
14.3 Mdquinas térmicas e instalagdes pertinentes (sistemas de aquecimento solar, caldeiras, elétrico,
gads GLP, grupo gerador). 14.4 Sistemas de prevencdo e combate a incéndio (deteccdo, alarme e
combate).

CARGO 9: TECNICO CIENTIFICO — AREA: ESTATISTICA: 1 Calculos de probabilidades. 2 Célculos com
geometria analitica. 3 Inferéncia estatistica. 4 Estatistica computacional. 5 Analise matematica. 6
Demografia. 7 Métodos numéricos. 8 Pesquisa operacional. 9 Técnica de amostragem. 10 Andlise de
correlacdo e regressdo. 11 Controle estatistico de qualidade. 12 Processos estocdsticos. 13 Analise de
dados discretos. 14 Analise multivariada. 15 Analise das séries temporais. 16 Analise exploratéria de
dados. 17 Medidas de tendéncia central. 18 Medidas de dispersdao. 19 Medidas de assimetria. 20
Medidas de curtose. 21 Distribui¢cdes conjuntas.

CARGO 10: TECNICO CIENTIFICO — AREA: MEDICINA DO TRABALHO: 1 Nogdes gerais de medicina. 1.1
Bioestatistica. 1.2 Epidemiologia. 1.3 Sistemas imunitario e suas doencgas. 1.4 Moléstias infecciosas. 1.5
Sistema nervoso e suas doencas. 1.6 Sistema respiratorio e suas doencas. 1.7 Sistema cardiovascular e
suas doencas. 1.8 Sistema genito-urinario e suas doencas. 1.9 Sistema digestivo e suas doencas. 1.10
Doencas hematoldgicas e hematopoiéticas. 1.11 Ortopedia e traumatologia. 1.12 Disturbios nutricionais.
1.13 Metabolismo e suas doencas. 1.14 Sistema enddcrino e suas doencgas. 1.15 Genética e nogbes de
doencas hereditarias. 1.16 Dermatologia. 1.17 Psiquismo e suas doengas. 2 No¢des especificas ligadas a
saude do trabalhador. 2.1 Noc¢Ges de estatistica em medicina do trabalho. 2.2 Acidentes do trabalho:
definicGes e prevencdo. 2.3 Nogcbes de saneamento ambiental. 2.4 NogBes de legislagcdo acidentaria. 2.5
NocOes de legislacdo de saude e seguranca do trabalho. 2.6 Previdéncia Social: funcionamento e
legislacdo. 2.7 NogGes de fisiologia do trabalho (visdo, audicdo, metabolismo e alimentacdo, sistemas
respiratorio, cardiovascular, osteoarticular). 2.8 Noc¢Ges de atividade e carga de trabalho. 2.9 Noc¢Ges de
atividade fisica e riscos a saude. 2.10 Trabalho sob pressdo temporal e riscos a saude. 2.11 Trabalho
noturno e em turnos: riscos a salde, nocdes de cronobiologia, novas tecnologias, automacao e riscos a
saude. 2.12 Agentes fisicos e riscos a saude. 2.13 Agentes quimicos e riscos a salde. 2.14 Nog¢des de
toxicologia. 2.15 Sofrimento psiquico e psicopatologia do trabalho (inclusive com relagdo ao alcool e as
drogas). 2.16 Doencas profissionais e doencas ligadas ao trabalho (pneumoconioses, asmas
profissionais, cancer de pele, surdez, hepatopatias, nefropatias, doencas do aparelho dsteo-articular,
doengas infecciosas, doengas cardio-circulatérias, hematopatias, entre outras). 2.17 Riscos ligados a
setores de atividade com especial atencdo a conducao de veiculos. 2.18 No¢des de avaliagdo e controle
dos riscos ligados ao ambiente de trabalho. 2.19 NogGes de acompanhamento médico de portadores de
doencas crénicas em medicina do trabalho. 2.20 No¢des de funcionamento de um servico de medicina e
seguranca do trabalho em empresas. 2.21 Nogdes de ergonomia e melhoria das condi¢des de trabalho.
2.22 Conhecimento sobre etiologia das DORTSs e sobre fatores estressantes em ambiente de trabalho.
CARGO 11: TECNICO CIENTIFICO — AREA: MEDICINA VETERINARIA: 1 Doengas infectocontagiosas e
parasitarias: diagndsticos das diferentes doencas do campo das bacterioses, parasitoses, micoses e
viroses, agente etioldgico e seu tratamento — utilizacdo de técnicas para evidenciacdo, identificacdo,
classificacdo e isolamento; dados epidemioldgicos concernentes; aspectos patolégicos gerais em
medicina veterindria. 2 Inspecdo sanitaria dos produtos de origem animal: higiene veterinaria aplicada a
saude publica — exame ante-mortem e post-mortem; inspecdo e reinspecdo de carcacas, visceras,
residuos, produtos e subprodutos; fundamentos e aplicacbes das técnicas de industrializacdo,
conservacgdo e transporte; aspectos higiénicos; higienizacdo da agua, do solo e do ar; vetores mecanicos
e bioldgicos de doencas contaminantes dos alimentos de origem animal; controle das zoonoses e
indicadores de saude. 3 Soros, vacinas e alérgenos: metodologia de obtencdo, teste de qualidade,
processos de envasamento e conservag¢ao, imunoprofilaxia e imunologia veterinaria. 4 Exploracado
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zootécnica das espécies animais de importdncia econdmica: noc¢des de ecologia, elaboracdo de
programas de alimentagao racional em regime extensivo ou confinado, melhoramento animal, técnicas
de selegao e de melhoramento, biotecnologia da reprodugao animal. 5 Aplicagao da toxicologia na
veterinaria: principais téxicos e venenos de origem bioldogica e quimica, manifestagdes clinicas,
antidotos, comprometimento humano por meio do consumo de produtos derivados de animais
intoxicados ou envenenados. 6 Administragao e planejamento agropecuario.

CARGO 12: TECNICO CIENTIFICO — AREA: PSICOLOGIA DO TRABALHO: 1 Transformacdes no mundo do
trabalho e mudangas nas organizagdes. 2 Andlise e desenvolvimento organizacional. 3 Cultura
organizacional: paradigmas, conceitos, elementos e dindmica. 4 Poder nas organizacdes. 5 Clima
organizacional: evolugdo conceitual, componentes e estratégias de gestao. 6 Suporte organizacional. 7
Lideranca nas organizacoes. 8 Processo de comunica¢do. 9 Grupos nas organizacoes: abordagens e
modelos de intervencdo. 10 Equipes de trabalho e desempenho organizacional. 11 CondigOes e
organizacdo do trabalho: trabalho prescrito, ambiente fisico, processos de trabalho e relagGes socio-
profissionais. 12 Trabalho, subjetividade e saude psiquica. 13 Seguranca no trabalho e saude
ocupacional. 14 Fatores psicossociais da DORT e outros disturbios relacionados ao trabalho. 15 Analise
de tarefa e desenho do trabalho. 16 Recrutamento e selecdo de pessoal: planejamento, técnicas,
avaliacdo e controle de resultados, preditores em sele¢do: entrevistas, testes, dindmicas de grupo,
técnicas situacionais; apresentacdo de resultados: laudos, relatérios, listas de classificagdo. 17
Treinamento e desenvolvimento: levantamento de necessidades, planejamento, execucdo e avaliacdo.
18 Avaliacdo de desempenho: objetivos, métodos, implantacdo e acompanhamento. 19 Analise de
cargos: objetivos e métodos. 20 Orientacdo, acompanhamento e readaptacdo profissionais. 21 Pesquisa
e intervencdo nas organizacdes: planejamento, instrumentos, procedimentos e analise. 22 O individuo e
o contexto organizacional: variaveis individuais, grupais e organizacionais.

CARGO 13: TECNICO CIENTIFICO — AREA: SERVICO SOCIAL: 1 Ambiente de atuacdo do assistente social.
1.1 Instrumental de pesquisa em processos de investigacdo social: elaboracdo de projetos, métodos e
técnicas qualitativas e quantitativas. 1.2 Propostas de intervengdao na drea social: planejamento
estratégico, planos, programas, projetos e atividades de trabalho. 1.3 Avaliacdo de programas e politicas
sociais. 1.4 Estratégias, instrumentos e técnicas de intervengao: sindicancia, abordagem individual,
técnica de entrevista, abordagem coletiva, trabalho com grupos, em redes, e com familias, atuacdo na
equipe interprofissional (relacionamento e competéncias). 1.5 Diagnodstico. 2 Estratégias de trabalho
institucional. 2.1 Conceitos de instituicdo. 2.2 Estrutura brasileira de recursos sociais. 2.3 Uso de
recursos institucionais e comunitdrios. 2.4 Redacdo de correspondéncias oficiais: laudo e parecer
(sociais e psicossociais), estudo de caso, informacdo e avaliagcdo social. 3 Atuacdo em programas de
prevencao e tratamento. 3.1 Uso do alcool, tabaco e outras drogas: questdes cultural, social e
psicoldgica. 3.2 Doengas sexualmente transmissiveis. 3.3 Aids. 3.4 Atendimento as vitimas. 4 Politicas
sociais. 4.1 Relagdo Estado/sociedade. 4.2 Contexto atual e o neoliberalismo. 4.3 Politicas de seguridade
e previdéncia Social. 4.4 Politicas de assisténcia e Lei Organica da Assisténcia Social. 4.5 Politicas de
salde, Sistema Unico de Saude (SUS) e agéncias reguladoras. 4.6 Politicas educacionais e Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB). 4.7 Politica nacional do idoso. Estatuto do idoso. 4.8 Estatuto da
crianca e do adolescente. 5 Legislacdo de servico social. 5.1 Niveis, areas e limites de atuac¢do do
profissional de servico social. 5.2 Etica profissional. 6 Novas modalidades de familia: diagndstico,
abordagem sistémica e estratégias de atendimento e acompanhamento. Alternativas para a resolucdo
de conflitos: conciliagdo e mediag¢do. 7 Balango social. 8 SA 8.000 e ISO 14.000. 9 Lei n.2 8.742/93 — Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), que regulamenta os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal e
define os principios doutrindrios e organizativos da Politica Publica de Assisténcia Social.

CARGO 14: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - ADMINISTRAGAO DE
DADOS: 1 Estruturas de informacdo: tipos bdsicos de estruturas. Arvores, pilhas, grafos, pesquisa de
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dados, operacbes bdsicas sobre estruturas, classificacdo de dados e tipos abstratos de dados. 2
Sistemas operacionais Windows, Linux e BSB. Desenvolvimento de aplicagdes WEB. Oracle. Ferramentas
CASE. 3 Mapeamento de dados (légico e fisico), modelagem relacional de dados. Administracdo de
dados. Elaboragdo e implantagdo de projeto de banco de dados. Elaboragao de planos de manutengao.
Backup. Tunning de banco de dados.

CARGO 15: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ARQUITETURA DE
TECNOLOGIA: 1 Fundamentos de computagao. 2 Organizagdo e arquitetura de computadores. 3
Componentes de um computador (hardware e software). 4 Sistemas de entrada, saida e
armazenamento. Sistemas de numeragdao e codificagao. Aritmética computacional. 5 Principios de
sistemas operacionais. 6 Caracteristicas dos principais processadores do mercado. 7 Aplicacbes de
informatica. Familia Windows e UNIX. 8 Desenvolvimento de sistemas. Metodologias de
desenvolvimento. Anilise e projeto estruturado. Modelagem funcional e de dados. Ferramentas de
desenvolvimento de software e ferramentas CASE. 9 Aspectos de linguagens de programacao,
algoritmos e estruturas de dados e objetos. Programacdo estruturada. Programacdo orientada a
objetos. 10 Bancos de dados. Organizacdo de arquivos e métodos de acesso. Abstracdo e modelo de
dados. Sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD). 11 Linguagens de definicdo e manipulacao
de dados. Linguagem de consulta — SQL; conceitos e comandos PLSQL. 12 Bancos de dados textuais. 13
Linguagens de programacdo. 13.1 Tipos de dados elementares e estruturados. 13.2 Fungdes e
procedimentos. 13.3 Estruturas de controle de fluxo. 13.4 Montadores, compiladores, ligadores e
interpretadores. 13.5 Caracterizacdo das linguagens de programacdo Visual Basic e Java. 13.6 Ambiente
de desenvolvimento visual Visual Basic e Java. 13.7 Linguagens de programacdo orientada a objetos
(Visual Basic e Java). 13.8 Linguagem de maquina. 14 Redes de computadores. 14.1 Fundamentos de
comunicac¢ao de dados. 14.2 Meios fisicos de transmissdo. 14.3 Elementos de interconexdo de redes de
computadores (gateways, switches, roteadores). 14.4 EstacOes e servidores. 14.5 Tecnologias de redes
locais e de longa distancia. 14.6 Arquitetura, protocolos e servicos de redes de comunicacdo. 14.7
Modelo de referéncia OSI. 14.8 Arquitetura TCP/IP. 14.9 Arquitetura cliente servidor. 14.10 Conceitos de
Internet e Intranet.

CARGO 16: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO — ANALISE DE SISTEMAS: 1
Légica de programacado: algoritmos, fluxogramas, depuragao. 2 Estrutura de dados e organizagao de
arquivos. 3 Arquitetura cliente-servidor multicamadas. 4 Orientagao a objetos: conceitos e aplicagdes. 5
Banco de dados: conceitos basicos, caracteristicas dos bancos relacionais (IBM/DB2, PostGreSQL, MySQL
e Firebird) e a linguagem SQL. 6 Metodologias de Analise, Projeto e Desenvolvimento de sistemas:
Engenharia da Informagao x Anadlise Estruturada x Orientagdo a objetos. 7 Modelagem de dados:
Diagramas Entidade-Relacionamento e mapeamento para modelo relacional. 8 Modelagem estrutural e
comportamental através da UML. 9 Data warehouse, modelagem multidimensional e ferramentas OLAP.
10 Tecnologias WEB: Webservices, AJAX, XML, DHTML,CSS, ferramentas de gerenciamento de conteldo
- CMS (ex.: Joomla, Drupal). 11 Conhecimentos sobre Linguagens de programag¢dao WEB: PHP, Javascript
e HTML. 12 Metodologia de planejamento e gerenciamento de projetos (PMI).

CARGO 17: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO - BANCO DE DADOS: 1
Conceitos — administracdo de dados; sistemas de geréncia de banco de dados (SGBD); independéncia de
dados; linguagem de definicdo de dados e linguagem de manipulacdo de dados; dicionario de dados;
niveis da arquitetura de banco de dados; bancos de dados relacionais. 2 Modelagem de dados — modelo
entidade-relacionamento; mapeamento do modelo entidade-relacionamento para o modelo relacional;
modelo relacional; algebra relacional; normalizagdo. 3 Ambiente operacional —segurancga; conceito de
transacdo; concorréncia; recuperacdo; integridade; procedimentos (stored procedures); visGes (views);
gatilhos (triggers); indices e otimizacdo de acesso. 4 Ferramentas de front-end: principais recursos e
aplicagoes. 5 SQL (ANSI) — conceitos gerais; sistemas gerenciadores de banco de dados — ORACLE.
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CARGO 18: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO — GOVERNANCA DE TI: 1
Gestdo estratégica. Planejamento estratégico de negdcio. Planejamento estratégico de Tl. Alinhamento
estratégico entre Tl e negdcio. 2 Gerenciamento de projetos — PMBOK. Conceitos basicos, estrutura e
objetivos. Projetos e a organizacdo. Ciclo de vida de projeto e ciclo de vida do produto. Processos,
grupos de processos e areas de conhecimento. 3 Gerenciamento de servigos — ITIL v3. Conceitos
basicos, estrutura e objetivos. Processos e fun¢des de estratégia, desenho, transicdo e operacao de
servios. 4 Governanga de Tl — COBIT. Conceitos basicos, estrutura e objetivos. Requisitos da
informacdo. Recursos de tecnologia da informagcdo. Dominios, processos e objetivos de controle. 5
Qualidade de software — CMMI. Conceitos basicos, estrutura e objetivos. Disciplinas e formas de
representacdo. Niveis de capacidade e maturidade. Processos e categorias de processos. 6 Aspectos
especificos da contratacdo de bens e servicos de TIl. Lei n? 8.666/93, legislacio complementar e
jurisprudéncia do TCU. Instrucdo Normativa n? 4, de 19/5/2008, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo. Pregdo e registro de precos. Compras por padronizacdo, inexigibilidade e dispensa
de licitacdo. Clausulas de nivel de servico e san¢bes por inadimplemento.

CARGO 19: TECNICO CIENTIFICO - AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO - PRODUCAO E
INFRAESTRUTURA: 1 Tecnologias e protocolos de redes locais. Padroes ethernet. Elementos de
interconexdo de redes. Enderecamento e protocolos da familia TCP/IP. 2 Tecnologias e protocolos de
redes de longa distancia. Técnicas de comutacdo de circuitos, pacotes e células. MPLS. 3 Tecnologias e
protocolos de redes sem fio. Conceitos bdsicos de funcionamento e seguranca. Padrdes da familia
802.11. Protocolos 802.1x, EAP, WEP, WPA e WPA2. 4 Sistemas operacionais Windows e Linux.
Conceitos basicos. Nog¢bes de administracdo. Servicos de diretério: Active Directory e LDAP.
Interoperabilidade. 5 Ferramentas automatizadas de gestdo de infraestrutura.

CARGO 20: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — ESPECIALIDADE: REDES E
TELECOMUNICAGCOES: 1 Arquitetura e organizacdo de computadores. 2 Sistemas operacionais:
caracteristicas dos sistemas operacionais modernos, configuragdao e administragcdao de sistemas Linux e
Windows Server; configuragdo e administragdo de madquinas virtuais. 3 Logica de programagao:
algoritmos, fluxogramas, depuracdao. 4 Redes de computadores: topologias, meios fisicos, modelo
ISO/0SI, redes locais e de longa distancia, protocolos da familia TCP/IP. 5 Servicos Internet e seus
protocolos incluindo respectivas implementacdes nas plataformas Linux e Windows. 6 Seguranca de
sistemas: politicas de seguranga, certificacdo digital, criptografia, firewall, IDS, IPS, malwares, auditoria
de sistemas. 7 Administracdo e geréncia de redes de computadores e seus equipamentos: configuracao,
falhas, desempenho, seguranca, plataformas de geréncia baseadas em software livre. 8 Geréncia e
administragdo de projetos (PMI).

CARGO 21: TECNICO CIENTIFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SEGURANCA DA
INFORMAGCAO: 1 Gest3o de seguranca da informagdo. Normas NBR ISO/IEC 27001 e 27002. Classifica¢cdo
e controle de ativos de informagdo, seguranca de ambientes fisicos e légicos, controles de acesso.
Definicdo, implantacdo e gestdo de politicas de seguranca e auditoria. 2 Gestdo de riscos. Normas NBR
ISO/IEC 15999 e 27005. Planejamento, identificagdo e anadlise de riscos. Plano de continuidade de
negocio. 3 Ataques a redes de computadores. Prevencdo e tratamento de incidentes. Tipos de ataques:
spoofing, flood, DoS, DDoS, phishing. Malwares: virus de computador, cavalo de trdia, adware, spyware,
backdoors, keylogger, worms. 4 Dispositivos de seguranca de redes de computadores: firewalls, IDS, IPS,
proxies, NAT, VPN, sniffers. 5 Criptografia. Conceitos basicos e aplicagdes. Protocolos criptograficos.
Criptografia simétrica e assimétrica. Principais algoritmos. Assinatura e certificacdo digital.

CARGO 22: TECNICO CIENTIiFICO — AREA: TECNOLOGIA DA INFORMACAO - SUPORTE TECNICO: 1
Ferramentas automatizadas de gestdo de infraestrutura. 2 Sistemas operacionais Windows, Unix, Linux
e BSD. 3 AplicagGes WEB. 4 Banco de dados SQL Server. 5 Protocolos de roteamento RIP v.1 e v.2, OSPF
e BGP. 6 Tecnologias ethernet, frame-relay, ATM e MPLS. 7 Tecnologia de roteamento — switches layer 3
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e roteadores. 8 QOS e seguranga em ambiente WAN. 9 Implantacdo de VOIP e VPN nas modalidades de
acesso remoto LANtoLAN, WEBVPN etc. 10 Firewall e seguranga de perimetro. 11 Ferramentas de
gerenciamento de rede. 12 Estrutura SNA e protocolos para implantagao de servigo SNA. 13 Projetos de
cabeamento estruturado. 14 Instalagdo, configuragdo e administragdo de sistemas operacionais
Windows Server Advanced e Enterprise, CentOS 4.4 Linux e Ubuntu Linux 6.06. 15 Infraestrutura de rede
ethernet. 16 Protocolo TCP/IP. 17 Infraestrutura para servidores. 18 Servidores de correio eletronico. 19
Backup/restore. 20 Antivirus. 21 Antispam. 22 Servidor de aplicagdo. 23 Servidor de arquivos. 24 SQL. 25
Radius. 26 RAID. 27 Administracdo de ativos de rede (switches, roteadores, concentradores). 28
Administracdo de aplicagdo para monitoramento de servidores e servigos. 29 Administracdo de
unidades de fita LTO.

CARGO 23: TECNICO BANCARIO: 1 Estrutura do Sistema Financeiro Nacional: Conselho Monetéario
Nacional, Banco Central do Brasil, Comissdo de Valores Mobilidrios, Conselho de Recursos do Sistema
Financeiro Nacional, bancos comerciais, caixas econ0micas, cooperativas de crédito, bancos comerciais
cooperativos, bancos de investimento, bancos de desenvolvimento, sociedades de crédito,
financiamento e investimento, sociedades de arrendamento mercantil, sociedades corretoras de titulos
e valores mobiliarios, sociedades distribuidoras de titulos e valores mobiliarios, bolsas de valores, bolsas
de mercadorias e de futuros, Sistema Especial de Liquidacdo e Custddia (SELIC), Central de Liquidacao
Financeira e de Custddia de Titulos (CETIP), sociedades de crédito imobilidrio, associacdes de poupanca
e empréstimo. 2 Outras instituicGes e entidades prestadoras de servigos financeiros: sociedades de
fomento mercantil (factoring), sociedades administradoras de cartdes de crédito. 3 Produtos e servicos
financeiros: depdsitos a vista, depdsitos a prazo (CDB e RDB), letras de cambio, cobranca e pagamento
de titulos e carnés, transferéncias automaticas de fundos, comercial papers, arrecadacdo de tributos e
tarifas publicas, home/office banking, remote banking, banco virtual, dinheiro de plastico, conceitos de
corporate finance, fundos mutuos de investimento, hot money, contas garantidas, crédito rotativo,
descontos de titulos, financiamento de capital de giro, vendor finance/compror finance, leasing (tipos,
funcionamento, bens), financiamento de capital fixo, crédito direto ao consumidor, crédito rural,
cadernetas de poupanca, financiamento a importacdo e a exportacao — repasses de recursos do BNDES;
cartdes de crédito, titulos de capitalizagdo, planos de aposentadoria e pensdo privados, planos de
seguros, seguros. 4 Mercado de capitais: acdes — caracteristicas e direitos; debéntures, diferencas entre
companhias abertas e companhias fechadas, operagdes de underwriting, funcionamento do mercado a
vista de agbes, mercado de balcdo, operagdes com ouro. 5 Mercado de cambio: instituigdes autorizadas
a operar, operacdes bdsicas, contratos de cambio — caracteristicas; taxas de cambio, remessas,
SISCOMEX. 6 Operagdes com derivativos: caracteristicas basicas do funcionamento do mercado a termo,
do mercado de op¢des, do mercado futuro e das operagdes de swap. 7 Garantias do Sistema Financeiro
Nacional: aval, fianca, penhor mercantil, alienacdo fiducidria, hipoteca, fiangas bancarias, Fundo
Garantidor de Crédito (FGC).

GILVANDRO NEGRAO SILVA
Diretor
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