16 DOS OBJETOS DE AVALIAGAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)

16.1 HABILIDADES

16.1.1 Os itens das provas objetivas poderdo avaliar habilidades que vdo além de mero conhecimento memorizado, abrangendo compreensdo, aplicagdo,
analise, sintese e avaliagdo, valorizando a capacidade de raciocinio.

16.1.2 Cada item das provas objetivas poderd contemplar mais de uma habilidade e conhecimentos relativos a mais de uma area de conhecimento.

16.2 CONHECIMENTOS

16.2.1 Nas provas objetivas, serdo avaliados, além de habilidades, conhecimentos, conforme especificacdo a seguir.

16.2.1.1 CONHECIMENTOS BASICOS PARA TODOS OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR E MEDIO:

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretacdo de textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia oficial. 4 Acentuagdo grafica. 5 Emprego das classes de
palavras. 6 Emprego do sinal indicativo de crase. 7 Sintaxe da oragdo e do periodo. 8 Pontuagdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia nominal e
verbal. 11 Significagdo das palavras.

NOGCOES DE INFORMATICA (EXCETO PARA OS CARGOS DE ANALISTA E TECNICO DE INFORMATICA): 1 Ambientes Windows XP e Windows 7. 2 Internet e
Intranet. 3 Utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet. 4 Ferramentas e aplicativos de navegagao, de
correio eletrdnico, de grupos de discussdo, de busca e pesquisa. 5 Principais aplicativos comerciais para: edigdo de textos e planilhas, geragdo de material
escrito e multimidia (Br.Office e Microsoft Office). 6 Conceitos basicos de seguranga da informagao.

NOGOES DE DIREITO (PARA O CARGO DE ANALISTA PROCESSUAL, APENAS LEGISLACAO APLICADA AO MPU): | LEGISLACAO APLICADA AO MPU. 1
Ministério Publico da Unido. 1.1 Lei Organica do Ministério Publico da Unido (Lei Complementar n2 75, de 20 de maio de 1993). 1.2 Perfil constitucional. 1.3
Conceito. 1.4 Principios institucionais. 1.5 A autonomia funcional e administrativa. 1.6 A iniciativa legislativa. 1.7 A elaboragdo da proposta orgamentdria. 1.8
Os varios Ministérios Publicos. 1.9 O Procurador-Geral da Republica: requisitos para a investidura e procedimento de destituicdo. 1.10 Os demais
Procuradores-Gerais. 1.11 Fungdes institucionais. 1.12 Fungdes exclusivas e concorrentes. 1.13 Membros: ingresso na carreira, promogdo, aposentadoria,
garantias, prerrogativas e vedagdo. Il NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL. 1 Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988, Emendas
Constitucionais e Emendas Constitucionais de Revisdo: principios fundamentais. 2 Da aplicabilidade das normas constitucionais: normas de eficacia plena,
contida e limitada; normas programaticas. 3 Dos direitos e garantias fundamentais: dos direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos sociais; dos
direitos de nacionalidade; dos direitos politicos. 4 Da organizagdo politico-administrativa: das competéncias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
5 Da Administragdo Publica: disposi¢des gerais; dos servidores publicos. 6 Do Poder Executivo: das atribuicGes e responsabilidades do presidente da
republica. 7 Do Poder Legislativo: do processo legislativo; da fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentdria. 8 Do Poder Judiciario: disposigdes gerais; do
Supremo Tribunal Federal; do Conselho Nacional de Justica; do Superior Tribunal de Justica; dos Tribunais Regionais Federais e dos Juizes Federais; dos
Tribunais e Juizes do Trabalho; dos Tribunais e Juizes Eleitorais; dos Tribunais e Juizes Militares; dos Tribunais e Juizes dos Estados. 9 Das fung¢des essenciais a
Justica: do Ministério Publico; da Advocacia Publica; da Advocacia e da Defensoria Publicas. Il NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO. 1 Administracdo
publica: principios basicos. 2 Poderes administrativos: poder vinculado; poder discricionario; poder hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar;
poder de policia; uso e abuso do poder. 3 Servigos Publicos: conceito e principios. 4 Ato administrativo: conceito, requisitos e atributos; anulagdo, revogagdo
e convalidagdo; discricionariedade e vinculagdo. 5 Contratos administrativos: conceito e caracteristicas. 6 Lei n2 8.666/93 e alteragdes. 7 Servidores publicos:
cargo, emprego e fungdo publicos. 8 Lei n2 8.112/90 (regime juridico dos servidores publicos civis da Unido) e alteragdes: Das disposi¢bes preliminares; Do
provimento, vacancia, remogao, redistribuicdo e substitui¢do. Dos direitos e vantagens: do vencimento e da remuneragdo; das vantagens; das férias; das
licengas; dos afastamentos; das concessdes de tempo de servigo; do direito de petigdo. Do regime disciplinar: dos deveres e proibi¢des; da acumulagdo; das
responsabilidades; das penalidades; do processo administrativo disciplinar. 9 Processo administrativo (Lei n2 9.784/99). 10 Lei n2 8.429/92: das disposi¢bes
gerais; dos atos de improbidade administrativa.
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CARGO 46: TECNICO ADMINISTRATIVO: | NOCOES DE ADMINISTRAGAO PUBLICA. 1 Caracteristicas basicas das organizagdes formais modernas: tipos de
estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizagdo. 2 Processo organizacional: planejamento, dire¢do, comunicagdo, controle
e avaliagdo. 3 Organizagdo administrativa: centralizagdo, descentralizagdo, concentragdo e desconcentragdo; organizagdo administrativa da Unido;
administragdo direta e indireta; agéncias executivas e reguladoras. 4 Gestdo de processos. 5 Gestdo de contratos. 6 Planejamento Estratégico. 7 NogGes de
processos licitatérios. 1| NOCOES ADMINISTRACAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA. 1 Orgamento publico. 2 Orcamento publico no Brasil. 3 O ciclo
orgamentario. 4 Orcamento-programa. 5 Planejamento no or¢amento-programa. 6 Or¢gamento na Constituicdo da Republica. 7 Conceituacdo e classificagdo
de receita publica. 8 Classificagdo orgamentaria de receita publica por categoria econdmica no Brasil. 9 Classificagdo de gastos publicos. 10 Tipos de créditos
or¢amentdrios. 11 Lei de Responsabilidade Fiscal — Lei Complementar n2 101/2000. Il NOCOES DE GESTAO DE PESSOAS NAS ORGANIZACOES. 1 Conceitos,
importancia, relagdo com os outros sistemas de organizacdo. 2 A fungdo do érgdo de Gestdo de Pessoas: atribui¢Oes basicas e objetivos, politicas e sistemas
de informagdes gerenciais. 3 Comportamento organizacional: relagbes individuo/organizagdo, motivacdo, lideranga, desempenho. 4 Competéncia
interpessoal. 5 Gerenciamento de conflitos. 6 Clima e cultura organizacional 7 Recrutamento e Selegdo: técnicas e processo decisério. 8 Avaliagdo de
Desempenho: objetivos, métodos, vantagens e desvantagens. 9 Desenvolvimento e treinamento de pessoal: levantamento de necessidades, programagao,
execugdo e avaliagdo. 10 Gestdio por competéncias. IV NOCOES ADMINISTRACAO DE RECURSOS MATERIAIS. V NOCOES DE ARQUIVOLOGIA: 1 Conceitos
fundamentais de arquivologia. 2 O gerenciamento da informagdo e a gestdo de documentos: diagndsticos; arquivos correntes e intermediario; protocolos;
avaliacdo de documentos; arquivos permanentes. 3 Tipologias documentais e suportes fisicos: microfilmagem; automagdo; preservagdo, conservagdo e
restauragdo de documentos.

CARGO 47: TECNICO DE APOIO ESPECIALIZADO/CONTROLE INTERNO: | NOCOES DE CONTABILIDADE GERAL: Fatos contdbeis: conceito e classificagdo.
Estrutura patrimonial: ativo, passivo e patrimonio liquido; critério de avaliagdo dos componentes patrimoniais. Gestdo: fluxo dos recursos, origem e
aplicacdo: receitas, despesas, apuragdo e distribuigdo dos resultados; exercicio social e regime contabil; exercicio financeiro e lucro real. Registro contabil
das operagbes tipicas de uma sociedade comercial. Operagdes com mercadorias. Inventdrio: periédico e permanente. OperagGes financeiras.
Demonstrag¢des financeiras de acordo com a Lei n2 6.404/1976 e alteragbes. Balango Patrimonial, Demonstragdo do Resultado do Exercicio; Demonstragdo
dos Lucros ou Prejuizos Acumulados; Demonstracdo das Origens e Aplicagdes de Recursos; Demonstragdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido. ProvisGes,
participacdes, reservas e dividendos de acordo com a Lei n2 6.404/1976 e alteragdes. Principios e convengdes contabeis. || NOCOES DE CONTABILIDADE
PUBLICA: Plano de contas Unico para os drgdos da Administragdo Direta. Registros contabeis de operagSes tipicas em Unidades Orgamentarias ou
Administrativas (sistemas: orgamentdrio, financeiro, patrimonial e de compensagdo). Inventario: material permanente e de consumo. Balango e
demonstragdes das variagdes patrimoniais exigidas pela Lei n2 4.320/1964 e alteragdes. Il NOGOES DE AUDITORIA NO SETOR PUBLICO: Principios, normas
técnicas, procedimentos. Controles Interno e Externo: definigdo, objetivos, componentes e limitagdes de efetividade. Ambiente de Controle: integridade,
ética e governanga corporativa. Avaliacdo de controles internos; papéis de trabalho. Relatérios e Pareceres. Supervisdo ministerial e controle interno. Tipos e
formas de atuagdo do Sistema de Controle: legislagdo bdsica, tomadas e prestagdes de contas. Responsabilidades dos dirigentes e demais usudrios de
recursos publicos. Julgamento e penalidades aos responsaveis pelos recursos publicos. Tépicos da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n2
101/2000): principios, objetivos, efeitos no planejamento e no processo orgamentario; limites para despesas de pessoal; limites para a divida; e mecanismos
de transparéncia fiscal. IV NOCOES DE ORCAMENTO PUBLICO E FINANGAS: Orcamento Publico: elaboragdo, acompanhamento e fiscalizagdo. Créditos
adicionais, especiais, extraordinarios, ilimitados e suplementares. Plano Plurianual. Projeto de Lei Orgamentdria Anual: elaboragdo, acompanhamento e
aprovacdo. Principios orgamentarios. Diretrizes orcamentarias. Processo orgamentario. Métodos, técnicas e instrumentos do Orgamento Publico. Normas



legais aplicadveis ao Orgamento Publico. SIDOR, SIAFI. Receita publica: categorias, fontes, estdgios; divida ativa. Despesa publica: categorias, estagios,
Suprimento de fundos, Restos a Pagar, Despesas de exercicios anteriores. A conta Unica do Tesouro.

CARGO 48: TECNICO DE APOIO ESPECIALIZADO/EDIFICACAO: 1 Desenho Técnico. 2 Projetos e Detalhes técnicos. 3 Desenho de arquitetura e seus objetivos.
4 Materiais de construgdo, planejamento e orcamento de obras. 5 Experiéncia em acompanhamento/fiscalizagdo de obras. 6 Topografia. 7 Controle da
qualidade. 8 Ensaios de materiais de construgdo. 9 Técnicas da construgdo civil. 10 Estruturas (concreto, metdlica, madeira etc.). 11 Alvenarias, coberturas,
revestimentos, acabamentos, esquadrias, ferragens, impermeabilizagdo. 12 Materiais, maquinas e equipamentos de construgdo civil. 13 Instalagdes prediais
elétricas, hidraulicas e especiais. 14 Conceitos e fundamentos aplicados a manutengdo de edificagdes publicas (manutengdo preventiva e corretiva). 15
Orgamento de Obras. 16 Matemadtica aplicada a construgdo civil. 17 Conceitos de higiene e seguranga no trabalho.

CARGO 49: TECNICO DE APOIO ESPECIALIZADO/ORGCAMENTO: 1 Atividade Financeira do Estado: conceito, caracteristicas e finalidades. 2 Receitas Publicas:
conceito, classificagdo, categoria, fontes e estagios. 3 Divida Ativa: conceito, inscrigdo, cobrancga. 4 Receitas Tributdrias: impostos, taxas de poder de policia,
taxas de servigos publicos, contribuicdo de melhoria, prego publico e contribui¢des. 5 Receitas de transferéncias constitucionais e legais. 6 Outras Receitas. 7
Orgamento Publico: conceitos e principios orgamentdrios. 8 Orgamento segundo a Constituicdo de 1988: Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes
Orgamentdrias - LDO e Lei Orcamentaria Anual - LOA. 9 Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF. 10 Classificagdes Or¢camentarias da Receita e da Despesa
Publica.

CARGO 50: TECNICO DE APOIO ESPECIALIZADO/SEGURANCA: 1 Técnicas operacionais. 2 Seguranga fisica e patrimonial das instalages. 3 Prevencéo e
combate a incéndio. 4 Defesa pessoal. 5 Armamento e tiro. 6 Seguranca de dignitarios. 7 Primeiros socorros. 8 Crimes contra o patriménio. 9 Relagdes
Humanas. 10 Etica no servigo publico: comportamento profissional; atitudes no servigo; organizagdo do trabalho; prioridade em servico. 11 Qualidade no
atendimento ao publico: comunicabilidade; apresentagdo; atengdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerdncia; discrigdo; conduta; objetividade. 12
Trabalho em equipe. 13 Nogdes de Legislacdo Extravagante: 13.1 Estatuto do Desarmamento (Lei n2 10.826/03). 13.2 Crimes hediondos (Lei n2 8.072/90).
13.3 Crimes resultantes de preconceitos de raga ou de cor (Lei n? 7.716/89). 13.4 Apresentacgdo e uso de documento de identificagdo pessoal (Lei n?
5.553/68). 13.5 O direito de representagdo e o processo de responsabilidade administrativa, civil e penal, nos casos de Abuso de Autoridade (Lei n?
4.898/65). 13.6 Definigdo dos crimes de tortura (Lei n2 9.455/97). 13.7 Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n2 8.069/90). 13.8 Estatuto do Idoso (Lei n®
10.741/03): dos crimes em espécies. 13.9 Lei das Contravengdes Penais (Decreto-Lei n® 3.688/41). 13.10 Seguranga Privada (Lei 7.102/1983).

CARGO 51: TECNICO DE APOIO ESPECIALIZADO/TRANSPORTE: 1 Legislacdo e sinalizagdo de transito - Lei 9.503 de 23 de setembro de 1997. 2 Nogdes
basicas dos procedimentos de seguranga, de mecanica e manutengdo de autos. 3 Nogbes de primeiros socorros. 4 Cédigo de Transito Brasileiro e seus
anexos. 5 Dire¢do defensiva e preventiva. 6 Conhecimento geral do funcionamento de veiculos automotores de passeio, 6nibus e caminhdes . 7 Nog¢Ges de
elétrica e de mecanica de veiculos automotores a gasolina, alcool e diesel. 8 NogBes de Legislagdo Extravagante: 8.1 Estatuto do Desarmamento (Lei n?
10.826/03). 8.2 Crimes hediondos (Lei n2 8.072/90). 8.3 Crimes resultantes de preconceitos de raga ou de cor (Lei n2 7.716/89). 8.4 Apresentagdo e uso de
documento de identificagdo pessoal (Lei n2 5.553/68). 8.5 O direito de representacdo e o processo de responsabilidade administrativa, civil e penal, nos
casos de Abuso de Autoridade (Lei n2 4.898/65). 8.6 Defini¢cdo dos crimes de tortura (Lei n2 9.455/97). 8.7 Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n?
8.069/90). 8.8 Estatuto do Idoso (Lei n2 10.741/03): dos crimes em espécies. 8.9 Lei das Contravengbes Penais (Decreto-Lei n2 3.688/41). 8.10 Seguranga
Privada (Lei 7.102/1983).

CARGO 52: TECNICO DE INFORMATICA: | SUPORTE TECNICO: Fundamentos de computagdo; organizagio e arquitetura de computadores; componentes de
um computador (hardware e software); sistemas de entrada e saida; sistemas de numeragdo e codificagdo; aritmética computacional; principios de sistemas
operacionais; caracteristicas dos principais processadores do mercado; ambientes Windows (XP e Windows 7) e Linux; Internet e Intranet; utilizacdo de
tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a Internet/Intranet; ferramentas e aplicativos de navegacdo, de correio eletronico, de
grupos de discussdo, de busca e pesquisa; conceitos de protocolos, World Wide Web, organizagdo de informagdo para uso na Internet, transferéncia de
informagdo e arquivos, aplicativos de dudio, video, multimidia; acesso a distancia a computadores; conceitos de protegdo e seguranga da informagdo;
procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para realizagdo de cdpia de segurancga (backup); conceitos de organizagdo e
gerenciamento de arquivos e pastas. Instalagdo de programas e periféricos em microcomputadores; principais aplicativos comerciais para: edigdo de textos
e planilhas, geragdo de material escrito e multimidia; tecnologias de rede local Ethernet/Fast Ethernet/Gibabit Ethernet; Cabeamento: Par trangado sem
blindagem - categoria 5E e 6; fibras dpticas; redes sem fio (wireless). Elementos de interconexdo de redes de computadores (gateways, hubs, repetidores,
bridges, switches, roteadores); protocolo TCP/IP; servigos de nomes de dominios (DNS); servico DHCP; servigos HTTP e HTTPS; servigo de transferéncia de
mensagens SMTP; proxy. Il SEGURANGA DA INFORMAGAO: Conceitos basicos de “firewall”; Prevencio de intrusdo; auditoria; sistemas de criptografia e suas
aplicagdes; 1l PROGRAMAGCAO ORIENTADA A OBJETOS: Conceitos basicos: classes, objetos, métodos, mensagens, sobrecarga, heranga, polimorfismo,
interfaces e pacotes; tratamento de exce¢do. IV LINGUAGENS E TECNOLOGIAS DE PROGRAMAGAO: Linguagens de programagao Java e PHP; AJAX; XML; Web
Services; nogBes de servidores de aplicagdo Java; Eclipse; ferramentas de geréncia de configuragdo; praticas ageis: Integragdo continua, Test-driven
Development (TDD), Refactoring. Design Patterns; V TESTES: Teste funcional e de unidade. VI BANCO DE DADOS: MER - Modelo de entidade-
relacionamento; Modelo conceitual, légico e fisico; Conceitos basicos de banco de dados: esquema, tabelas, campos, registros, indices, relacionamentos,
transagdo, triggers, tipos de bancos de dados; Normalizagdo de dados: conceitos, primeira, segunda e terceira formas normais; VIl DML: Linguagem de
manipulagdo de dados; VIII DDL: Linguagem de defini¢cdo de dados. IX Inglés Técnico.

CARGO 53: TECNICO DE SAUDE/CONSULTORIO DENTARIO: 1 Atendimento em satde bucal. 2 Técnicas auxiliares de odontologia. 2.1 Nogdes de dentistica,
prétese, radiologia, cirurgia, odontopediatria, ortodontia, periodontia, endodontia, recepgdo, instrumentagdo e administragcdo. 3 Higiene dental. 3.1
Doengas periodontais. 3.2 Técnicas para higienizagdo bucal. 3.3 Odontologia preventiva. 3.4 Manutengdo periddica e sistematica da cavidade oral. 3.5 Agdes
coletivas em saude bucal. 4 Materiais, equipamentos e instrumentais. 4.1 Materiais odontoldgicos. 4.2 Equipamentos odontoldgicos. 4.3 Instrumental
odontoldgico. 4.4 Ergonomia do consultério odontolégico. 4.5 Odontologia a quatro maos. 4.6 Organizagdo funcional do servigo. 5 Biosseguranga na
Odontologia: bacteriologia; assepsia; anti-sepsia; desinfecgdo; esterilizagdo (métodos, preparo do instrumental, manutengdo, manipulagdo do material
estéril). 6 NogGes gerais de anatomia. 7 Nogdes de anatomia, fisiologia e patologia bucal. 8 Nog¢Ges sobre farmacos, cadeia de transmissdo das doengas,
microbiologia bucal, primeiros socorros. 9 Etica profissional.

CARGO 54: TECNICO DE SAUDE/ENFERMAGEM: 1 Nocdes gerais de anatomia e fisiologia humanas. 2 Nogdes de histologia dos tecidos. 2.1 Epitelial: de
revestimento e glandular. 2.2 Muscular: liso e estriado. 2.3 Nervoso. 2.4 Conjuntivo: substancia fundamental, fibras colagenas, fibras elasticas, fibras
reticulares, tecido adiposo, tecido cartilaginoso, tecido e sistema reticulo endotelial. 3 Anatomia macroscépica: registro, descrigdo, cortes,
acondicionamento. 4 Procedimentos técnicos de enfermagem. 5 Enfermagem na administragdo de medicamentos. 6 Técnicas basicas de enfermagem. 7
Assisténcia de enfermagem em saude mental. 8 Biosseguranga nas Ag¢Oes de Saude. 9 Conceitos e principios de assepsia, anti-sepsia, desinfecgdo,
descontaminagdo e esterilizagdo. 10 Atendimento de emergéncia e primeiros socorros. 11 Programas de Saude: pré-natal, puericultura, imunizagdo,
hipertensdo, diabetes, tuberculose, hanseniase, célera, hepatite, dengue, meningite e leptospirose, DST/AIDS, adolescentes, prevengdo de cancer cérvico-
uterino e planejamento familiar. 12 Conduta ética dos profissionais da drea de saude.
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