PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO £STADO DO AMAPA

CONCURSO PU

CADERNO DE PROVAS
NIVEL MEDIO

[écnico Judicidrio
Area: Apoio Especializado
idade: Técnico em Informdtica

(ARGO 8

GSESPE

UNIWVERSIDADE DE BRASIIA

| sy Thyws sk e S rw Jarey

LEIA COM ATENGAD AS INSTRUGCOES ABAIXO.

1 Ao receber eale cademo, conlira s ele conlém cento & vinle & cines itens, correapondentes 4s provas objetivas,
corretamanie ordenados de 1 a 125

2 Caso o cadermo edbgja ncomples ou lBnhe Qualguer Geleitn, solicile &b fiscal de sala mais proomo que teme &as
providencias cablvels.

3 Heoxmenda-Se ndh marcar a0 acaso: acada llem cuja resposta marcada divira do gabanlo oficial definiliva, além de ndo
marcar ponio, o candidats perds 1,00 ponlo, conformmes consla no BEdital n.® 202003 - Comancas de Macapd @ Saniana, de
1T 212003.

4 Mo wlilize nenhuam maleral de consulta que nao seg fnecido pelo CESPE

5 Duranin as provas, nisdSe comunique oom outrs candidatos neem selovanie sem avionzacio do chefo do sala

6 A duwracdo das provas @ de tnis horas, @ incluido o tempo destinado & dentificagan — que sara feita no decorrer das
provas — e a0 preanchimento da folha de respostas

T Aoterminaras provas, chame o fiscal de sala mais priximeo, devolva-he a =@ folha de espostas o doioe o local de provas

B Adesobedidnca a qualguer uma das delerminagies consiantes no presanie cadermno, na folha de rascunho ou na folha
de resposias poderd implicar a anulagio das suas provas

Aplicacdo:
1°/2/2004

AGENDA

I HE2004 - Divuigacio, a parir das 190 b |horano de Brasilia), dos gabantos oficais prelimneres das provas chyetvas, na niemst — no =80
filp: iwears Ceape wrd b — g ros quadros: ds aveos do CESPEUnE — s Brasile

1 364004 - REchhiFsnds i FMCER0E ol of gabais ahciss prelimeninee da Hiees Ohplhis, saisy Rmene fos |60EE § Ko NeR us sEio
rihoreTiacos na dhyvigae i dok raleiioos geber fos

i 122004 - Datn provavel dadvegagdo [apos aapreciacio de everdunls recuwrsos ), nos locals mencionados rao lem e no Do Oficad do Estado
doAmapa. do resuitada linal das provas objebvas parm lodos o3 cargos e da convocagso para a prova pralicade dgiacioparaos cwgos 1.2, 4.6, 7
B.BeMN

OBSERVAGOES

v Miloseso obisinds conhagmenio recursss sm desaconio oom o estabelecaiono fem 11 do/ Edial n® 405000 - Comanas de Mocapd e Sarviara, de 17122003
o bkew T A e rada v A0 OONCLEE Praer B Ser ohlidas pald lnkeforss 00061 4480100
o E parmediacs s oo o decis meaiol e pana Sns dodioos, sesde qua chada a boete




» De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 125 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cddigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagéo ou a marcagdo de ambos os campos néo serfio apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa. Para
as devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que é o unico documento valido para a

corre¢do das suas provas.

* Nos itens que avaliam Conhecimentos de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que
todos os programas mencionados estfio em configura¢do-padréo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras
e que expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere
também que ndo ha restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios e

equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I —Itensde1a9edel14a17

Direitos Humanos sdo uma idéia politica com base moral
e estio intimamente relacionados com os conceitos de justica,
igualdade e democracia. Eles sio uma expressiao do relacionamento
que deveria prevalecer entre os membros de uma sociedade e entre
individuos e Estados. Os Direitos Humanos devem ser reconhecidos
em qualquer Estado, grande ou pequeno, pobre ou rico,
independentemente do sistema social e econdmico que essa nagao
adota.

Entende-se por Direitos Humanos direitos que, inerentes
a pessoa humana, visam resguardar a sua integridade fisica e
psicoldgica perante os semelhantes e perante o Estado em geral, de
forma a limitar os poderes das autoridades, garantindo, assim, o
bem-estar social por meio da igualdade, fraternidade e da proibigao
de qualquer espécie de discriminagdo.

Jodo Baptista Herkenhoff afirma: “Por direitos humanos
ou direitos do homem sido, modernamente, entendidos aqueles
direitos fundamentais que o ser possui por sua propria natureza
humana, pela dignidade que a ela é inerente. Sdo direitos que ndo
resultam de uma concessdo da sociedade politica. Pelo contrario,
sdo direitos que a sociedade politica tem o dever de consagrar e
garantir.”

Conforme determina a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, qualquer espécie de discriminagdo deve ser destruida,
extirpada, de modo a assegurar, a todos os seres humanos, o pleno
exercicio de seus direitos civis, politicos, sociais, econdmicos e
culturais. Dessa forma, havendo injustificada diferenciacio no
tratamento entre os individuos, estara caracterizada a discriminagao.

No entanto, ndo basta ndo discriminar, é preciso, também,
criar normas que possibilitem a esses grupos marginalizados sua
inclusdo no contexto social do pais, por meio da participacdo em
instituicdes publicas ou privadas, a fim de garantir a verdadeira e
completa implementacdo do direito a igualdade.

Internet: <http://www.interlegis.gov.br>. Acesso em dez./2003 (com adaptagdes).

Com base nas idéias do texto I, julgue os itens a seguir.

1 Em todas as acepg¢des presentes no texto, o qualificativo
“humanos”, relacionado ao substantivo “direitos”, deve ser
entendido em sentido genérico, incluindo as pessoas dos
sexos masculino e feminino, independentemente de idade ou
de poder econémico.

2 A acepgdo apresentada por Jodo Baptista Herkenhoff
destaca, principalmente, os componentes econdmicos e
financeiros implicados nas relagdes humanas.

3  Os Direitos Humanos estdo relacionados ndo apenas as
idéias morais de dignidade e cidadania, mas também as
imposi¢des restritivas da liberdade politica aos homens e
mulheres de determinadas nagdes.

4 De acordo com a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, qualquer espécie de discriminagdo deve ser
eliminada, de modo a favorecer a todos o pleno exercicio de
seus direitos culturais, quer sejam eles civis, politicos,
sociais ou econdmicos.

5 A parte final do texto destaca que o direito a igualdade tem
de ser preservado pela Constituicdo de todas as culturas,
independentemente do grau de desenvolvimento e do regime
politico dos povos.

Considerando os principios de estrutura e de tipologia textual,
julgue os seguintes itens, referentes ao texto .

6 O primeiro periodo do texto antecipa, na qualidade de um
topico frasal, o tema que sera tratado no paragrafo de
abertura e nos demais paragrafos do texto.

7 O texto, ao expor, organizadamente, um tema abstrato, tem
natureza predominantemente dissertativa.

8 Por conter cinco paragrafos claramente distribuidos, dos
quais o primeiro ¢ a apresentag@o do problema a ser tratado,
os trés seguintes, o desenvolvimento do assunto e o ultimo,
o fechamento, com a volta a idéia inicial, constata-se que o
texto faz parte de um relatorio técnico.

9  Oemprego das aspas no terceiro paragrafo do texto justifica-
se por indicar que se trata da transcri¢cdo do posicionamento
de uma outra pessoa, distinta do redator, acerca do tema
tratado.

Com referéncia aos principios de concordéancia e de regéncia,
julgue os itens que se seguem.

10 Direitos Humanos é uma idéia politica de base moral que
estd intimamente relacionada aos conceitos de justiga, de
igualdade e de democracia.

11  Devem-se reconhecer os direitos dos seres humanos em
quaisquer nacdes, grandes ou pequenas, pobres ou ricas,
independentemente dos sistemas social e econdmico por elas
adotados.

12 Solidariedade, igualdade, fraternidade, liberdade e dignidade
humana encontra-se entre os principais direitos individuais.

13 E preciso criar-se normas possibilitadoras da inclusdo no
contexto social, aos grupos marginalizados, por intermédio
da participag@o em institui¢des publicas ou privadas, a fim
de garantir-lhe o direito a igualdade.
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Texto II —itens de 14 a 25
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46

49

A Carta da Organizagdo das Nagdes Unidas tem
como objetivos principais o respeito aos direitos e liberdades
fundamentais do individuo, a manuten¢do da paz e seguranga
internacional e a promo¢do do desenvolvimento social, com
melhorias nas condi¢des de vida dos individuos.

A fim de realizar os objetivos expostos na Carta, as
Nagbes Unidas, que, em 1995, contavam com 185 paises,
foram organizadas em diversos 6rgaos, sendo os principais: a
Assembléia Geral, o Conselho de Seguranga, Conselho
Econémico e Social e o Secretariado, todos localizados na sede
em Nova lorque, salvo o Tribunal Internacional de Justica, em
Haia, na Holanda.

A Assembléia Geral é o 6rgao central, em que cada
nagdo pode falar e ser ouvida sobre qualquer assunto. Ela
decide questdes importantes; pode discutir e fazer
recomendagdes sobre qualquer assunto, inclusive de cunho
militar, exceto os que estejam sendo tratados pelo Conselho de
Segurancga. Ainda aprecia relatérios do Conselho de Seguranga
e de outros érgios e debate questdes relacionadas com o
desenvolvimento sustentado e com os Direitos Humanos.

O Conselho de Seguranca lida apenas com questdes
de paz e seguranga, sendo composto por membros
permanentes e ndo-permanentes. Uma resolu¢do desse
Conselho s6 sera aprovada caso nove membros votem a favor,
mas, se um membro permanente votar contra, nio sera
aprovada, pois 0 mesmo possui direito de veto.

O Conselho Econémico e Social envolve-se, como o
proprio nome diz, com a drea econdémica e social,
promovendo também o respeito e a observancia aos direitos
humanos e as liberdades pessoais. O trabalho é demasiado
vasto para um tnico organismo, de modo que hd comissGes
para o apoio em assuntos especificos, além das agéncias
especializadas e dos programas.

A Carta das Nagdes Unidas enfatiza a defesa aos
direitos humanos e as liberdades pessoais, utilizando-se da
cooperagdo internacional. Mais tarde, a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos, redigida pela Comissio de Direitos
Humanos, veio complementar a Carta. Tratados internacionais
sobre direitos humanos também foram propostos pela ONU,
obrigando legalmente os paises a garantirem aos seus cidadaos
os direitos sociais, politicos e econdémicos. Exemplo é a
Convencao sobre os Direitos da Crianca, hoje aceita por mais
de 185 paises.

“Definitivamente, a relacio de um Estado com seus
nacionais passa a ser uma problemadtica internacional, objeto de
institui¢des internacionais e do Direito Internacional”, palavras
da Prof. Flavia Piovesan, que indicam a legitimacdo dos
direitos humanos como preocupagao dos Estados, a partir da
Carta da Organizagdo das Nagbes Unidas.

Internet: <http://www.dhnet.org.br/carta.html>. Acesso em janeiro de 2004 (com adaptagdes).

Com base nas idéias do texto 11, comparativamente as do texto I,
julgue os itens subseqiientes.

14

15

Os dois textos tratam do mesmo assunto, embora sob
perspectivas distintas.

O texto I da énfase aos conceitos concernentes ao assunto
tratado; o texto II destaca, principalmente, a constitui¢do e
a retrospectiva historica do tema em pauta.

16

17

O texto I € bem especifico, pois descreve o panorama
brasileiro no contexto internacional; ja o II focaliza o
assunto de forma mais ampla, abrangendo o cenario
internacional.

No texto 11, as passagens “o respeito aos direitos e liberdades
fundamentais do individuo”, “a promog¢do do
desenvolvimento social, com melhorias nas condigdes de
vida dos individuos” — todas entre as linhas de2 a5 —e
“questdes relacionadas com o desenvolvimento sustentado e
com os Direitos Humanos” ({.19-20) apresentam as idéias
fundamentais desenvolvidas no texto I.

Considerando o emprego das classes gramaticais, a significagdo
das palavras e a sintaxe, julgue os itens que se seguem, relativos
ao texto II.

18

19

20

21

Pelo teor do texto, constata-se que a “Carta” ({.1) € um tipo
especifico de correspondéncia oficial, denominado também
de Carta Comercial Internacional.

Entre as linhas 2 e 4, as expressdes “aos direitos e liberdades
fundamentais do individuo”, “da paz e seguranga
internacional” e “do desenvolvimento social”
complementam, respectivamente, os nomes abstratos que as
antecedem.

No segundo paragrafo do texto, ha palavras escritas com
iniciais maitsculas, emprego que se justifica por serem todas
substantivos proprios, primitivos ou derivados.

A passagem “O trabalho é demasiado vasto para um unico
organismo, de modo que h4 comissdes para o apoio em
assuntos especificos, além das agéncias especializadas e dos
programas” ({.30-33) constitui um periodo composto por
coordenacio e subordinag3o.

Julgue os fragmentos nos itens que se seguem quanto a
manutenggo do sentido do texto II, indicado entre aspas, e quanto
a grafia e a pontuagdo.

22

23

24

25

“A Assembléia (...) Seguranga” ({.13-18): Na Assembléia
Geral, o 6rgdo central da ONU, cada nagfo pode expressar-
se e ser ouvida acerca de varios assuntos, com exce¢do dos
que estejam sendo tratados pelo Conselho de Seguranca.

“O Conselho (...) de veto” ({.21-26): Questdes de paz e de
seguranga sdo tratadas com exclusividade pelo Conselho de
Seguranga, o qual comporta membros permanentes e ndo-
permanentes; todavia uma resolugéo desse Conselho so6 sera
aprovada se nove dos membros permanentes votarem a
favor, pois 0os mesmos possuem direito de veto.

“A Carta (...) 185 paises” ({.34-43): A Carta das Nagles
Unidas, complementada pela a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos de 1948 retifica os direitos humanos e as
liberdades pessoais, utilizando-se da cooperagéo
internacional; por isso, tratados internacionais sobre direitos
humanos a exemplo da Convencdo sobre os Direitos da
Crianca, também foram propostos pela ONU, obrigando
legalmente os paises a garantir aos seus cidaddos os direitos
sociais, politicos e econdmicos.

“Definitivamente (...) Unidas” ((.44-49): “Nas palavras da
professora Flavia Piovesan, a legitimacdo dos direitos
humanos deve ser uma preocupagio dos estados”. Porque a
Carta da Organizag@o das Nagdes Unidas declara que cada
Estado ¢ hegemonico perante seus nacionais, de acordo com
o Direito Internacional.
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Com relacdo a janela do Internet Explorer 6 ilustrada acima,
julgue os itens seguintes.

26 As figuras contidas na pagina mostrada na janela do Internet
Explorer 6 podem ser copiadas para arquivos dos tipos Word
e Excel.

27 A informagdo =™ @ Fepal contida na barra inferior do
Internet Explorer 6, indica que a pagina Web mostrada na
janela do Internet Explorer 6 ndo contém virus de
computador.

28 A pagina Web mostrada na janela do Internet Explorer 6
pode ser enviada a um destinatario na forma de uma
mensagem de correio eletronico, utilizando-se os recursos

disponibilizados pelo botado

29 Ao se clicar o botdo =+, sera aberta uma nova janela do
Internet Explorer 6 contendo a pagina definida como inicial
desse aplicativo.

E’ Painel de contrale

::’% MSMN Messenger 6.1

W Microsoft word 9) Ajuda e suporte
v ) Pesquisar
E Adobe Reader 5.0 p 4
=] Executar. ..

-
@ Calculadors
‘H Paint

@ Bloco de notas

Todos os programas D

azer logoff igar o carm

- - I . "
~ e m . Distillen

¥4 Iniciar

A figura acima ilustra parte da tela do monitor de um computador
cujo sistema operacional ¢ o Windows XP. Considerando essa
figura, julgue os itens de 30 a 33, acerca do Windows XP.

30 Ao se clicar DFfw= = wmin sera aberta uma janela que
disponibiliza diversas ferramentas para configurar e
personalizar o computador. Entre elas, encontra-se uma
ferramenta que permite adicionar e remover programas.

31 Para se executar um procedimento de verificagdo e
substituicdo automatica de arquivos do Windows XP
danificados no computador, ¢ suficiente clicar
7 ExBoutar. .

32 Asinformagdes constantes na figura permitem concluir que
o computador em questdo faz parte de uma rede de
computadores. Para se desconectar o computador dessa rede,

é suficiente clicar Em

33 Ao se clicar "g
desenho do Windows XP. Um desenho elaborado nessa
ferramenta ndo pode ser visualizado por meio do aplicativo

do Windows XP associado a L " e

P il ,
, sera acessada uma ferramenta de

-7 \ = e, —
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A figura acima ilustra uma janela do Word 2000, com parte de
um texto extraido do sitio http://www.tjap.gov.br. Considerando
essa figura, julgue os itens a seguir, relativos ao Word 2000.

34 Para se inserir uma pagina em branco entre os dois
paragrafos mostrados do documento, é suficiente clicar
imediatamente antes de “A sua area” e, a seguir, clicar o

botdo O .

35 Para se encerrar a sessdo atual do Word 2000 sem que as
ultimas alteracdes que possam ter sido realizadas no
documento sejam armazenadas em arquivo é suficiente clicar

Arguivo

0 menu e, na lista de opgdes resultante, clicar Sair.
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36 Para se selecionar apenas o primeiro paragrafo mostrado do

documento, é suficiente clicar sobre o inicio desse paragrafo;
pressionar e manter pressionada a tecla [st]: clicar sobre o

final do paragrafo; liberar a tecla [sni],

37 Para se alterar o estilo de formatacdo associado ao primeiro
parégrafo mostrado do documento, ¢ suficiente clicar sobre

qualquer palavra desse paragrafo e, a seguir, escolher uma

das op¢des de estilo existentes na caixa "= -

Ed Microsof... D@

Arguivo Editar  Exibir  Inserir
Formatar Ferramentas Dados
Janela  Ajuda | X

vV b o ALl

A : CT

Al

M4 » [ WP Plant]| <]

Considerando a figura acima, que ilustra uma janela do Excel

2000 com a célula A1 selecionada, julgue os itens seguintes.

38 Sabendo que o estado do Amapa tem uma area igual
a 143.453 km* e que 70% dessa area ¢ de floresta, entdo,
para se determinar a area do Amapa correspondente a

floresta, em km?, pondo o resultado na célula A1, é suficiente

digitar =143453+0,70 e, a seguir, teclar ‘jE”ter )

39 Considere o seguinte procedimento: digitar amapa na célula

[ AE
A1; teclar \.ﬂ]; clicar a célula A1; e clicar \'}’ Nesse caso,

o termo digitado com inicial mintuscula sera

automaticamente alterado para inicial maiuscula: Amapa.

40 Para se eliminar a segunda linha da planilha mostrada,

movendo o contetido da terceira linha para a segunda linha,

¢ suficiente clicar o cabegalho = 'e, a seguir, clicar . .

Considerados os grandes termdmetros das mudangas
climaticas na Terra, a Antdrticae o Atrtico sio as regides que mais
evidenciam os efeitos do aquecimento global. Estudos recentes
comprovam o aumento da temperatura e a reducao significativa da
cobertura de gelo nesses locais e mostram como essas alteragoes
podem influenciar todo o planeta. A temperatura na peninsula
Antdrtica registrou, nos tltimos 50 anos, um aumento de 2,5 graus
Celsius. No mesmo periodo, foi registrada uma redu¢do da drea
gelada de 5% a 7%. Em média, a peninsula perde 12 mil
quildbmetros quadrados de gelo por ano.

O Globo, 17/11/2001, p. 24 (com adaptagdes)

Tendo o texto acima por referéncia inicial e considerando os
multiplos aspectos que envolvem o tema por ele abordado, julgue
o0s itens seguintes.

41 Nos dias atuais,

desenvolvimento a qualquer prego ndo mais faz sentido,

cresce a consciéncia de que o

justamente por colocar concretamente em risco a vida no
planeta.

42 O conceito de desenvolvimento sustentavel pressupde o
equilibrio entre a necessidade de produzir e a de garantir
condi¢des de vida as futuras geragdes.

43 Sabe-se hoje que a exploracdo desenfreada e desordenada
dos recursos naturais acarreta danos ambientais muito
graves, alguns dos quais de forma definitiva.

44 O aquecimento global ¢ fendmeno de sérias conseqiiéncias,
como indica o texto, em larga medida originado da emiss&o
descontrolada de gases poluentes na atmosfera.

45 Até agora, em que pese a pressdo dos grupos ambientalistas,
nenhuma tentativa houve de controlar a emissio de agentes
poluidores que ampliam o denominado efeito estufa.

46 Um dos efeitos do derretimento de gelo na regifio polar € o
aumento do nivel dos mares, com todos os transtornos disso
decorrente.

47 Nos ultimos anos, verificou-se a redugdo do numero de
organizagdes ndo-governamentais voltadas a defesa do meio
ambiente em decorréncia das pressdes exercidas por
governos e grandes corporagdes econdmicas mundiais.

48 Atualmente, nenhum pais se destaca mais que os Estados
Unidos da América na defesa do meio ambiente, o que pode
ser explicado pela for¢a de seu poder econdmico.

49 O Brasil comunicou oficialmente a Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU) que concorda com a internacionalizagdo da
Amazonia como forma de preserva-la da furia de muitas
empresas que querem explora-la.

50 A proibi¢do da caga e da pesca, em todos os niveis, estd
sendo vista pela ONU como medida necessaria a
preservacdo da fauna mundial, primeiro passo para a
manutengio da vida humana no planeta.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A Internet permite o compartilhamento dos mais variados tipos
de informagdes, sistemas e servigos. Sua arquitetura &
amplamente utilizada por drgéos publicos e privados no mundo.
A respeito da Internet, julgue os itens a seguir.

51 A arquitetura da Internet ¢ aberta e foi desenvolvida por um
conjunto de 6rgdos da ONU, o que proporcionou sua larga
aceitacdo.

52 Para se evitar a transmissdo de virus de computador em
documentos enviados e recebidos pela Internet, € necessario
reiniciar o computador que estiver conectado a rede.

53 A Internet utiliza mecanismos de telecomunicagdo para
interligar os varios pontos na qual estd presente; para isso,
requer obrigatoriamente uma antena e varios metros de cabos
telefonicos.

54 Para se navegar na Internet é necessario um sofiware
navegador para, entre outras coisas, interpretar os codigos
HTML e permitir a visualizagdo de textos, imagens e
arquivos multimidia da forma como serdo vistos pelo
USuario.

Uma intranet ¢ caracterizada por possuir arquitetura e
dispositivos iguais ou semelhantes aos utilizados na Internet.
Acerca dos possiveis tipos de servigo em uma intranet, julgue os
itens subseqiientes.

55 Um servidor de nomes (DNS), servico exclusivo da Internet,
somente pode ser utilizado em uma intranet se esta estiver
conectada a Internet.

56 Um servico de e-mail necessita estar vinculado a um
provedor de acesso para mandar e receber e-mail em uma
intranet.

57 O compartilhamento de recursos, tais como impressoras €
unidades de CD-ROM, pode ser feito por meio de uma
intranet, desde que sejam observadas as configuragdes
minimas necessarias.

58 O servigo de navegagdo necessita de um servidor de nomes
para converter o nome em um enderego IP. Isso evita que os
usuarios decorem uma série de numeros IP para os possiveis
nomes em uma infranet.

Considerando as configuragdes necessarias para configurar um
cliente de correio eletronico para enviar e receber mensagens
eletronicas, julgue os itens que se seguem.

59 Um servidor POP3 (Post Office Protocol v 3) armazena as
mensagens recebidas por um usuario de servigo de correio
eletronico.

60 O protocolo SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) é
utilizado por servidores de e-mail para enviar e receber
mensagens de correio eletronico.

61 Um servidor de correio eletrdnico com o protocolo SMTP
precisa do auxilio do protocolo SNMP (Simple Network
Management Protocol) para verificar a disponibilidade de
espago em disco por usuario. Esse mecanismo ¢ conhecido
como cota de usuario.

62 O SMTP e o POP3 sdo considerados protocolos que ndo
dificultam muito a interceptacéo de informagdes porque as
informagdes trafegam na rede de forma nfo criptografada.

63 Um servidor de correio eletrdnico faz uso de mecanismos de
resolucdo de nomes por meio do DNS (Domain Name
System) para poder encontrar o endereco I[P de um servidor
para o qual se deseja enviar uma mensagem.

64 Durante o processo de envio de uma mensagem de correio
eletronico, um cliente de e-mail utiliza o protocolo POP3
para enviar a mensagem para o servidor de e-mail.

O procedimento de backup ¢é bastante importante no que se refere
arecuperacdo de informagdes perdidas, apagadas, modificadas ou
danificadas. Acerca das técnicas, dos procedimentos e dos
dispositivos para realizagdo de copias de seguranca, julgue os
seguintes itens.

65 Para se realizar o backup de um arquivo, € necessario que
esse arquivo ndo esteja em uso por nenhum usuario.

66 O procedimento de restore pode ser prejudicado pelo
procedimento de backup, pois um backup mal executado
pode gerar problemas de recuperacédo da informagao.

67 Denomina-se completo o backup que copia todos os
arquivos, sem distingdo, para uma unidade de
armazenamento.

68 Em um backup incremental, para a recuperagdo completa
dos dados, é necessaria a restauragéo da copia full e da copia
diferencial mais recente.

69 Um procedimento de backup necessita de regras que
definam o horério e o cronograma a ser executado, sem se
preocupar com a quantidade de informago a ser copiada.

A respeito dos tipos de interfaces de comunicacdo com
impressoras, julgue os itens a seguir.

70 Para a instalacdo de uma impressora jato de tinta, pode-se
utilizar a interface RS-232, na qual os dados séo transferidos
de forma serial.

71 Pode-se instalar uma impressora a jato de tinta por meio da
interface USB (Universal Serial Bus), na qual os dados s&o
transmitidos de forma hexadecimal.

72 E possivel o compartilhamento de uma impressora a jato de
tinta que foi instalada utilizando-se uma interface USB, se o
computador estiver conectado a uma rede local.

73 E possivel o compartilhamento de uma impressora a jato de
tinta que foi instalada utilizando-se uma interface paralela,
se o computador estiver conectado a uma rede local.

O Microsoft Office 2000 ¢ um pacote que contém softwares
diferentes para os mais variados tipos de atividade. Com
referéncia ao Microsoft Office 2000, julgue os itens
subseqjiientes.

74 O Internet Explorer, apesar de vir previamente instalado em
um sistema operacional Windows 2000 Professional, faz
parte do pacote de navegagdo na Internet do Microsoft
Office 2000.

75 O Microsoft Excel 2000 permite que o usuario crie planilhas
e graficos e exporte gréaficos criados para documentos do
Microsoft Word 2000.

76 O Microsoft Access 2000 é o software integrante do
Microsoft Office 2000 que permite a criagdo ¢ manipulagéo
de bancos de dados e possui ainda uma linguagem de
programag@o que permite ao usudrio criar aplicagdes
customizadas e integradas com uma base de dados.

77 O Microsoft Outlook Express 2000 ¢ o aplicativo de correio
eletronico integrante do Microsoft Office 2000, por meio do
qual é possivel enviar e receber e-mails na Internet.
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Acercadas arquiteturas de computadores Intel Pentium IV, julgue
0s itens que se seguem.

78 Um computador Pentium IV possui velocidade de
barramento de sistema inferior a 200 MHz e superior a
133 MHz.

79 Um computador Pentium IV deve necessariamente possuir
uma memoria ROM instalada superior a 256 MB. Essa
caracteristica permite maior velocidade de comunicag@o
entre o processador e o barramento do sistema.

80 Um processador tipico Pentium IV possui velocidade de até
2,4 GHz. Processadores Pentium IV com velocidade acima
de 2,4 GHz sdo considerados como de arquitetura Xeon
Centrino.

81 Um processador Intel Pentium IV pode ser instalado em uma
placa-mae Intel Pentium III, desde que seja aumentada a sua
quantidade de memoria RAM, para suportar a velocidade do
clock do processador.

O Linux ¢ um sistema operacional gratuito, disponivel na
Internet, que possui suporte nativo a uma série de linguagens,
ambiente grafico, suporte a varias arquiteturas de hardware e
dispositivos periféricos. A respeito do Linux, julgue os itens a
seguir.

82 O Kernel do Linux ¢ considerado como o nucleo do sistema
operacional, no qual estdo inclusos os drivers para
dispositivos como mouse e placas de rede.

83 O Linux permite apenas a execu¢do de aplicagdes
monotarefa. Essa caracteristica permite a execugdo mais
répida de aplicagdes.

84 O Linux possui suporte nativo & Internet, e o seu Kernel
possui a programagdo necessdria para que opere em um
ambiente onde o protocolo TCP/IP é necessario.

85 O Linux possui suporte nativo a uma série de sistemas de
arquivos, entre eles, o FAT32, EXT2, EXT3 e NFS.

A Internet apresenta uma série de protocolos que auxiliam o
envio e o recebimento de arquivos e informagdes. Com referéncia
aos protocolos utilizados na Internet, julgue os itens seguintes.

86 O protocolo HTTP (HiperText Tranfer Protocol) permite
que sejam transferidos arquivos e imagens entre uma estagéo
cliente e uma estagfo servidora e utiliza principalmente o
HTML como linguagem para formatagdo dos dados.

87 O protocolo FTP (File Tranfer Protocol) precisa de
mecanismos de autenticagdo, normalmente um /ogin e uma
senha. Um /ogin comumente utilizado em conjunto com o
FTP € o anonymous ou andnimo, que permite que qualquer
usudrio possa efetuar /ogin em um servidor FTP.

88 O protocolo IRC (Internet Relay Chat) ¢ utilizado por
softwares como o Microsoft Messenger ¢ o ICQ. Permite o
bate-papo em sitios na Internet que possuem esse tipo de
servidor.

89 Na Internet, para se fazer upload e download de arquivos
para serem enviados por um WebMail, ¢ utilizado o
protocolo ICMP (Internet Control Message Protocol).

90 Na Internet, um cliente de videoconferéncia, como o
Microsoft NetMeeting, precisa de uma configuragdo
avangada, especifica de seguranga de rede, para que seja
utilizado o protocolo SIP (Security Internet Protocol).

Seguranga da informagdo é uma area que envolve varios
conceitos e areas da computacio. Considerando os principais
conceitos sobre seguranga da informagao, julgue os itens a seguir.

91 A confidencialidade assegura que as
transmitidas ndo sejam alteradas no caminho.

92 A autenticacdo garante que a entidade que acessa um
determinado recurso tenha os devidos direitos para realizar
a operagdo.

93 O ndo-repudio permite que a informagéo enviada tenha a sua
origem e as agdes executadas confirmadas, permitindo a
duplicidade de identificagéo.

A Microsoft disponibiliza um servico denominado
WindowsUpdate, que permite que o sistema operacional
Windows de um computador esteja sempre com as ultimas
atualizacdes criticas de seguranga. Acerca do servigo
WindowsUpdate, julgue os itens subseqiientes.

informagdes

94 Para poder utilizar esse servico, o usuario deve ter instalada,
em seu computador, se utilizar o Windows 2000
Professional, a versédo do Service Pack 4.

95 O WindowsUpdate permite que o usuario escolha a forma de
fazer as suas atualizagdes — automatica, agendada ou ainda
com solicitagdo de sua aprovagdo.

96 Para se fazer as atualizagdes de seguranca com o
WindowsUpdate em um computador instalado em uma rede
local, é necessario ser administrador da rede para poder
concluir a tarefa.

97 O Windows XP Professional possui a ultima versdo de
seguranga, que permite que as instalagdes do
WindowsUpdate sejam feitas sempre sem a interferéncia do
usudrio, garantindo uma maior comodidade.

Considerando o uso do Google (www.google.com), uma das
principais ferramentas de busca na Internet, julgue os itens que se
seguem.

98 Durante um procedimento de busca por meio do Google, ¢
possivel que o usudrio busque uma informagéo em cache,
informando ao buscador a sintaxe “cache:” e, a seguir, a
query que deseja.

99 O simbolo de adigdo (+) pode ser utilizado quando se deseja
que uma determinada ocorréncia seja essencial na busca.

100 Para se buscar uma frase completa, por exemplo, “tipos de
busca”, colocam-se aspas no comego e no fim da frase.

101 O Google permite que uma busca avancada seja feita ndo so
pela palavra desejada, mas também por sindnimos da
palavra; para isso, escreve-se o sinal “~” antes da palavra a
ser buscada.

102 Paraprocurar por duas palavras que devam obrigatoriamente
estar presentes nos resultados, deve-se utilizar o operador
logico OR.

103 Para se efetuar uma busca por paginas que contenham a
palavra Deodoro, mas ndo contenham a palavra Marechal, €
suficiente realizar uma busca utilizando-se a expressdo
-Marechal Deodoro (com um sinal de menos na frente da
palavra Marechal).

Com referéncia ao uso de caracteres “curingas”, utilizados para
facilitar a busca de arquivos em um computador com o sistema
operacional Windows 2000 Professional, julgue os seguintes
itens.

104 O caractere asterisco (*) pode ser utilizado como um
substituto para nenhum, um ou varios caracteres.

105 O caractere ponto de interrogagdo (?) pode ser utilizado
como um substituto para um unico caractere em um nome.

UnB / CESPE / TJAP / Concurso Publico — Aplicagéo: 1.°/2/2004

E permitida a reprodugo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Cargo 8: Técnico Judiciario / Area: Apoio Especializado — Especialidade: Técnico em Informatica

-6—




106 O caractere ponto de exclamagéo (!) pode ser utilizado como um complemento de negacgdo para um conjunto de até trés caracteres.
107 O caractere til (~) pode ser utilizado como um complemento de inclusdo em uma busca de um conjunto de até trés caracteres.

Acerca das principais caracteristicas das redes wireless 802.11, que se tornaram um grande atrativo tecnologico pelas grandes
facilidades que trouxeram aos ambientes de redes locais, julgue os itens a seguir.

108 O padréo 802.11g permite taxas de transmisséo de até 54 Mbps.

109 O padréo 802.11b permite taxas de transmissdo de até 11 Mbps.

110 O padrdo 802.11b, apesar de ser largamente utilizado em redes locais, ainda néo esta devidamente padronizado. Isso faz que
placas WiFi 802.11b de diferentes fabricantes ndo possam se comunicar.

111 O padrdo 802.11a, apesar de néo ter sido langado no mercado definitivamente, pode operar em taxas de até 54 Mbps na mesma
freqiiéncia do padrdo 802.11b.

Considerando as caracteristicas basicas do TCP/IP, a principal pilha de protocolos que os computadores conectados a Internet utilizam,
julgue os itens subseqiientes.

112 A origem do TCP/IP descende diretamente do modelo OSI (Open System Interconnection), que garante a interoperabilidade dos
padrdes.

113 O TCP/IP possui um protocolo de transporte chamado UDP (User Datagram Protocol).

114 O HTTP (HiperText Tranfer Protocol) faz parte da camada de transporte do TCP/IP.

115 O TCP/IP possui duas versdes utilizadas atualmente na Internet — a versdo 4, largamente utilizada, e a versio 6, que ainda esta
em fase de implantag@o.

A figura ao lado representa o painel de controle de um computador (TrerrTE—— 0l
com o sistema operacional Windows 2000 Professional instalado. "L . tee e frwie fpesm—n sl
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120 Oicone ™ permite acesso ao gerenciador de dispositivos,
no qual o usuério pode verificar as configuracdes de interrup¢do (IRQ) dos dispositivos instalados no computador.

Acerca da interagdo do Linux com varios sistemas operacionais por meio do protocolo TCP/IP, julgue os itens que se seguem.

121 Para que o sistema operacional Windows 2000 Professional interaja com o Linux em umarede local, o Linux precisa utilizar, além
do protocolo TCP/IP, o recurso avangado de redes Microsoft com Active Directory.

122 O Linux Red Hat 9.0 ndo possui mddulo nativo de integragdo com redes Windows. Para que haja essa integracdo, é necessario
baixar da Internet e instalar o sofiware SAMBA.

123 O protocolo FTP utilizado no Windows 2000 Professional é incapaz de se comunicar com o protocolo FTP do Linux, porque o
sistema de arquivos desses sistemas operacionais sdo diferentes.

124 O Windows 2000 Professional pode acessar os diretdrios do Linux pela rede somente se o Linux possuir suporte ao sistema de
arquivos NTFS, que é o sistema de arquivos nativos do Windows.

125 No Windows 2000 Professional, os usuarios podem ser autenticados pela estrutura de dominio Windows instalada e configurada
em um servidor Linux, utilizando-se protocolo TCP/IP.
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