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Cargo 4: Assistente Social – 1 –

De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o código C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o código E, caso julgue o item ERRADO.
A ausência de marcação ou a marcação de ambos os campos não serão apenadas, ou seja, não receberão pontuação negativa. Para as
devidas marcações, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que é o único documento válido para a correção
das suas provas.

CONHECIMENTOS BÁSICOS
O ecoturismo é uma atividade que tem como1

fundamento a conservação do meio ambiente, dos
ecossistemas, e pode e deve aproveitar a mão-de-obra local
para o desenvolvimento de diversas atividades, criando,4

assim, diretamente, emprego e renda para as populações
locais e, indiretamente, para as populações das cidades. Pela
sua natureza, de forte atração de turistas nacionais e7

estrangeiros, é um exportador de serviços e importador de
divisas. Faz entrar dinheiro externo na região, o que significa
uma fonte importante para a ativação geral da economia.10

Internet: <http://revistaturismo.cidadeinternet.com.br> (com adaptações).

A partir do texto acima, julgue os itens a seguir.

� De acordo com a argumentação do texto, define-se
“ecoturismo” (R.1) como “a conservação do meio ambiente”
(R.2).

� Preserva-se a coerência textual e a correção gramatical ao se
substituir “aproveitar” (R.3) pela expressão fazer uso, sem
outras alterações no texto.

� Textualmente, “populações locais” (R.5-6) e “populações das
cidades” (R.6) não podem ser consideradas expressões
sinônimas.

� A expressão “Pela sua natureza” (R.6-7) constitui uma razão,
uma causa para o fato de o ecoturismo ser um “exportador de
serviços e importador de divisas” (R.8-9).

� O emprego da forma singular em “é um exportador” (R.8) é
exigido pelo sujeito subentendido da oração: o ecoturismo.

� A forma verbal “significa” (R.9) está empregada no singular
para concordar com “uma fonte importante” (R.10).

Com a pressão vinda de todos os lados, é natural1

que, em um dado momento ou em outro, passe pela cabeça
da maioria das pessoas a ambição de largar tudo e ir viver
uma vida tranqüila em outro lugar. Mudar de vida pode ser4

uma excelente solução para a tensão, dependendo
evidentemente da vida que se leva. Qualquer decisão nesse
sentido, porém, deve levar em conta um fato da natureza:7

ninguém pode evitar completamente situações estressantes.
O estresse não é doença, e, sim, uma reação instintiva ao
perigo real ou imaginário ou a uma situação de desafio.10

“Uma cascata bioquímica que prepara o corpo para lutar ou
fugir”, na definição do manual de técnicas para aliviar o
estresse, elaborado pela Escola de Medicina de Harvard, um13

centro de excelência nos Estados Unidos da América.
O reflexo automático diante do perigo foi

implantado em nossos genes para evitar que sejamos feridos16

ou coisa pior. Sem ele, teria sido impossível a sobrevivência
da espécie.

O estresse não é necessariamente negativo. O19

aumento gradativo da adrenalina melhora o desempenho
físico e intelectual de maneira estrondosa — afinal, é para
isso mesmo que serve. Quando bem usado, ele ajuda a22

superar desafios. É a adrenalina — um dos hormônios do
estresse — que faz com que atletas consigam superar limites
em uma competição ou que consultores de multinacionais25

terminem um projeto em tempo recorde.

Veja, fev./2004 (com adaptações).

Julgue os seguintes itens, relativos ao texto anterior.

� Depreende-se da argumentação do texto que o estresse,

apesar de não ser uma doença, é uma das angústias do

homem moderno na sua incessante necessidade de superar

seus próprios limites.

� Ao substituir a expressão “que se leva” (R.6) por que

levamos, mantêm-se a correção e a impessoalidade do texto,

mas será necessário substituir, também, “Mudar” (R.4) para

Mudarmos, a fim de que a correção gramatical seja

mantida. 

	 Preservam-se a coerência textual e a correção gramatical ao

substituir “porém” (R.7) por mas.

�
 Na linha 7, a oração que segue os dois pontos serve de

explicação para “um fato da natureza” (R.7), que pode ser

interpretado como da natureza humana.

�� O valor adversativo da conjunção “e” (R.9) permite sua

substituição por mas, sem que a argumentação do texto seja

prejudicada.

�� Preservam-se a coerência textual e a correção gramatical ao

se substituir “ao perigo” (R.9-10) por para o perigo.

�� Pelos sentidos textuais, o pronome “ele” (R.17) retoma a

idéia de “perigo” (R.15).

�� Emprega-se o gênero feminino no adjetivo “estrondosa”

(R.21) por exigência da concordância com “adrenalina”

(R.23).

�� Na linha 22, o gênero empregado em “usado” indica que o

sujeito subentendido de “serve”, na oração anterior, é

estresse.

�� No último parágrafo do texto, a palavra “atletas” (R.24)

integra um exemplo que confirma o argumento de melhora

do desempenho físico, enquanto “consultores de

multinacionais” (R.25) exemplifica o mesmo argumento em

relação a desempenho intelectual.

�� O texto emprega o modo subjuntivo em “consigam” (R.24)

por exigência do emprego de “com que” (R.24) iniciando a

oração.
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Efeitos da ameaça, no bem e no mal

Enquanto os nimbos da guerra toldam o horizonte,1

a vigília sugere pensamentos esparsos, de calibre diverso no

bem e no mal. Por exemplo, transparece, com veemência

dolorosa, o fato de que a arma atômica é o mais eficaz4

instrumento de poder. A unidade de medida. A prova.

Quem não tem arma atômica não se estabelece, está

fora do grande jogo. Donde a conclusão grave, atemorizante:7

só a bomba é a última e definitiva garantia de segurança. E

aqui trafegamos pelo domínio do mal.

Há compensações. Por exemplo, as marchas a favor10

da paz, a apinhar avenidas e praças ocidentais. Comovem o

mundo islâmico. Porta-vozes muçulmanos celebram a

resistência cristã à ameaça da guerra. E a interpretam no13

melhor sentido, como demonstração de que o Ocidente não

quer, antes ainda do ataque ao Iraque de Saddam, um

confronto entre civilizações.16

Mino Carta. Carta Capital, 19/3/2003 (com adaptações).

Julgue os itens que se seguem, a respeito do texto acima.

�� A organização das idéias no texto permite inferir para as

palavras “nimbos” e “toldam” (R.1) a significação de riscos

e ameaçam, respectivamente.

�	 A expressão de valor adjetivo “de calibre diverso no bem e

no mal” (R.2-3) qualifica “pensamentos esparsos” (R.2).

�
 Subentende-se a idéia do poder depois de “medida” e de

“prova” (R.5).

�� Mantém-se a coerência do texto e a sua correção gramatical

ao substituir o pronome “Quem” (R.6) por Países.

�� De acordo com as idéias do texto, não se estabelecer

significa ficar fora do “grande jogo” (R.7).

�� Por introduzir um sentido explicativo, o sinal de dois pontos

após “atemorizante” (R.7) pode ser substituído pela

conjunção por que, sem que seja prejudicada a correção do

texto.

�� O advérbio “aqui” (R.9) remete, no texto, ao lugar, ao país

onde o autor está ao escrever.

�� A inserção de qualquer antes de “ameaça da guerra” (R.13)

preserva a coerência e a correção gramatical do texto.

Sabe-se hoje que as ações educativas e de prevenção,

aliadas aos atendimentos mais freqüentes, considerados ações da

atenção básica ampliada, resolvem 85% dos problemas de saúde

da população. Isso significa que o investimento na atenção básica

previne o adoecimento e o agravamento das doenças. Assim, a

qualidade de vida da população melhora e tendem a diminuir os

gastos com procedimentos de média e alta complexidade. Como

conseqüência desse processo, evidenciam-se a redução dos

índices de mortalidade infantil, a diminuição do número de

mortes por doenças de cura simples e conhecida, bem como a

diminuição das filas nos hospitais das redes públicas e

conveniadas com o SUS.

Ministério da Saúde. Gestão municipal da saúde —

textos básicos. Brasília, 2001 (com adaptações).

Tendo por referência o assunto abordado no texto acima, julgue

os itens a seguir.

�� O texto cita ações de atenção básica e procedimentos de

média e alta complexidade. Entre os princípios que regem a

organização do SUS, destaca-se a hierarquização, ou seja, a

organização da atenção em níveis de complexidade

tecnológica crescentes.

�� O coeficiente de mortalidade infantil é um dos mais sensíveis

indicadores de saúde, que, embora não seja diretamente

influenciado pelas condições socioeconômicas da população,

tem relação com a qualidade de vida da população.

�� A Constituição da República e a Lei Orgânica da Saúde

estabelecem a possibilidade de instituições privadas

participarem de forma complementar ao SUS. Desse modo,

um paciente que necessite de um procedimento cirúrgico e

prefira realizá-lo em instituição privada, poderá optar por

fazê-lo, desde que o hospital seja conveniado ao SUS.

�	 O programa de saúde da família é uma estratégia de

organização da atenção básica, fundamentada nos princípios

de regionalização e hierarquização do SUS, que fortalece as

ações de prevenção da doença, a promoção e a recuperação

da saúde, de forma integral e contínua.

�
 As ações educativas e de prevenção a que o texto se refere,

por serem capazes de resolver 85% dos problemas de saúde

da população, são consideradas na Constituição da

República como ações prioritárias no âmbito do SUS, em

detrimento dos serviços assistenciais.

As informações são muito importantes para subsidiar o processo

de decisão e de ação. O processo de gestão do setor de saúde

exige a tomada de decisões de alta responsabilidade e relevância

social. Em relação a esse assunto, julgue os itens que se seguem.

�� Um sistema de informação em saúde tem de garantir à

população o direito ao acesso às informações, previsto na

Lei Orgânica da Saúde, garantindo mecanismos contínuos de

divulgação, utilizando recursos de comunicação adequados,

ou seja, garantindo a efetivação do controle social.
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�� Os sistemas de informação do SUS devem ter como
princípio geral a produção de informações, com base no
saber epidemiológico, que garantam avaliações permanentes
das ações executadas e do impacto sobre a situação de saúde.

�� A partir das informações geradas pelos sistemas de
informação do SUS, podem-se construir indicadores para a
avaliação da condição de saúde de uma população.
Atualmente, entretanto, verificam-se a falta de integração
entre os diversos sistemas existentes no SUS, a baixa
confiabilidade dos dados e a pouca utilização das
informações. Por esse motivo, os sistemas vigentes estão
caindo em desuso.

�� A descentralização, diretriz organizacional do SUS, exige
que a informação alcance as diferentes esferas de governo,
conforme suas competências. Assim, cabem à direção
nacional do SUS definir e coordenar os sistemas de
vigilância à saúde, analisando as informações produzidas nos
diferentes sistemas de informação, planejar as estratégias de
ação cabíveis e delegar sempre ao gestor estadual da saúde
a execução dessas ações.

O Estatuto do Idoso e o Estatuto da Criança e do Adolescente são
exemplos dos avanços na busca por melhores condições de saúde
da população. Acerca desse tema, julgue os itens subseqüentes.

�� Um idoso portador de doença crônica tem, de acordo com o
Estatuto do Idoso, direito a receber gratuitamente do poder
público os medicamentos de que necessite para o seu
tratamento. Assim, a família necessita arcar apenas com os
procedimentos de alta complexidade indisponíveis no SUS.

�� A prioridade do idoso no atendimento à saúde determinada
pelo Estatuto do Idoso é inconstitucional, pois afronta o
princípio da igualdade na assistência à saúde, sem
preconceitos nem privilégios de qualquer espécie.

�� Os estatutos do Idoso e da Criança e do Adolescente têm em
comum a garantia de, em caso de internação hospitalar de
indivíduos desses grupos populacionais, direito a
acompanhante em tempo integral, incorporando o conceito
de humanização aos serviços de saúde.

�� Um profissional, independentemente do cargo que ocupe, ao
suspeitar de maus tratos em instituições de saúde contra
crianças, adolescentes ou idosos, tem a obrigação de
comunicar o fato aos órgãos competentes, sob pena de
cometer crime de responsabilidade.

Rede de proteção social (RPS) é uma seleção de ações destinadas
à prestação de serviços sociais básicos, voltados para grupos de
baixa renda. No que se refere a esse tema, julgue os itens
seguintes.

�	 Os programas de bolsa alimentação e bolsa escola integram
a RPS e são exemplos de políticas de apoio e geração de
renda às famílias, mas não concorrem para a promoção da
saúde.

�
 No âmbito da saúde, identificam-se a política de inclusão
social nos projetos de saúde da família e agentes
comunitários de saúde e as estratégias de organização da
atenção básica à saúde que aproximam o profissional de
saúde da comunidade, propiciando melhor entendimento de
suas necessidades por meio da utilização de métodos
epidemiológicos.

Acerca do financiamento do SUS, julgue os itens que se seguem.

�� A legislação que instituiu o SUS definiu as bases do modelo
de financiamento do sistema, com respeito às fontes e aos
mecanismos de transferência de recursos entre o nível
federal e os estados e municípios.

�� Com o princípio da descentralização das ações do SUS,
nota-se um aumento da participação dos municípios no
financiamento das ações de saúde.

�� A legislação prevê que os recursos federais devem constituir
transferências não-condicionadas, ou seja, não-negociadas,
mobilizadas por mecanismos de transferência direta e
automática do Fundo Nacional de Saúde aos fundos
estaduais e municipais de saúde.

�� Para a determinação de valores a serem transferidos do nível
federal a estados e municípios, são considerados, entre
outros, os seguintes critérios: perfil epidemiológico da
população, perfil demográfico da região, características da
rede de saúde na área, organização da rede privada na
região, desempenho técnico, econômico e financeiro no
período anterior e nível de participação do setor de saúde
nos orçamentos estaduais e municipais.

Acerca da gestão de recursos humanos no SUS, julgue os itens
subseqüentes.

�� Os gestores de saúde, no âmbito de suas competências,
devem assumir a responsabilidade de formação de recursos
humanos em saúde para adequá-los às demandas qualitativas
e quantitativas do sistema de saúde.

�� Avanços significativos ocorreram nos elementos
constitutivos do sistema de saúde, tais como a
descentralização, as bases para o financiamento e o controle
social. No entanto, o processo concernente aos recursos
humanos não acompanhou esses avanços e muitos
dispositivos inseridos na legislação ainda não são efetivos.

�� No caso de insatisfação do usuário com o atendimento
prestado, o único mecanismo de reclamação é a queixa
formal do ocorrido ao órgão de ouvidoria da secretaria de
saúde. A instituição, por sua vez, deverá instituir sindicância
para apuração dos fatos.

Em relação à vigilância à saúde, atribuição do SUS, julgue os
seguintes itens.

�� A AIDS é hoje uma doença em franca expansão na
população brasileira, sendo considerada uma epidemia. Para
reduzir o crescimento dessa epidemia, faz-se necessário
lançar mão de instrumentos epidemiológicos e intensificar a
descentralização das ações para melhores resultados de
controle da doença.

�	 O Programa Nacional de Imunizações (PNI) é estabelecido
pelo Ministério da Saúde como calendário vacinal mínimo
a ser realizado no âmbito do SUS, não podendo ser
modificado nas esferas estaduais e municipais.

�
 Para poder intervir nos agravos à saúde, há a necessidade de
conhecimento dos fatores de risco e do perfil da população
exposta a eles. Essas informações subsidiam o planejamento
da organização de oferta de serviços de saúde.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

Acerca das organizações não-governamentais (ONGs), julgue os
itens que se seguem.

�� AS ONGs são organizações formais, privadas, porém com
fins públicos e sem fins lucrativos, autogovernadas, com
parte de seus membros voluntários, visando desencadear
transformações macro e microssociais ou econômicos.

�� As ONGs podem ser representativas no sentido de serem
legitimadas por exercerem funções específicas de interesse
de determinados segmentos sociais e terem capacidade de
mobilizá-los para ações coletivas.

�� A valorização do papel social das ONGs não está
relacionada com o liberalismo, motivo pelo qual o discurso
neoliberal tem dificuldades para assimilar este tipo de
entidade.

�� As ONGs e os movimentos sociais apresentam o mesmo
formato organizacional por serem institucionalizados,
preocuparem-se com a eficiência e a sobrevivência, apesar
de serem flexíveis e atuarem de forma descontínua.

Acerca da pesquisa qualitativa, julgue os itens subseqüentes.

�� A fase exploratória da pesquisa compreende a etapa de
escolha do tópico de investigação, de delimitação do
problema, de definição do objeto e dos objetivos, de
construção do marco teórico conceitual, dos instrumentos de
coleta de dados e da exploração do campo.

�� O questionário difere do roteiro de entrevista porque
pressupõe hipóteses e questões bastante fechadas, cujo ponto
de partida são as referências do pesquisador.

�� Os instrumentos da investigação qualitativa costumam ser
facilmente corrigidos e readaptados durante o processo de
trabalho, o que permite ir para a atividade de campo, sem
prever as formas de realizá-la.

�� Em uma abordagem qualitativa, o pesquisador preocupa-se
com a representatividade numérica da amostra que
possibilite a generalização dos conceitos teóricos que se quer
testar.

�	 Na análise dos dados recolhidos em campo, um dos
obstáculos que o pesquisador pode encontrar é a “ilusão da
transparência”, ou seja, o perigo da compreensão
espontânea, como se o real se mostrasse nitidamente ao
observador.

�
 Triangulação é um termo usado nas abordagens qualitativas
para indicar o uso concomitante de várias técnicas de
abordagens e de várias modalidades de análise, de vários
informantes e pontos de vista de observação, visando à
verificação e validação da pesquisa.

Com relação a atuação de profissionais de diferentes disciplinas
em um mesmo serviço, programa ou pesquisa, julgue os itens a
seguir.

�� Um exemplo de prática multidisciplinar ocorre nos
ambulatórios de saúde mental convencionais, onde
profissionais de diferentes áreas trabalham em conjunto
trocando informações entre si.

�� As práticas interdisciplinares promovem mudanças
estruturais e geram reciprocidade e enriquecimento mútuo,
com uma tendência à horizontalização das relações de poder
entre os campos implicados.

�� Um dos obstáculos para se concretizar práticas
interdisciplinares está na crescente terceirização de força de
trabalho com vínculos temporários e precários.

�� Nas práticas interdisciplinares, no que diz respeito às
relações institucionais, não há necessidade de discussão e
decisão horizontais que estimulem a negociação constante,
uma vez que as decisões são predeterminadas.

�� No processo de construção do trabalho interdisciplinar, uma
das formas práticas para quebrar as especialidades e
identidades profissionais parciais é dar voz ao usuário do
programa ou sujeito da pesquisa para que reafirmem a
complexidade de suas realidades e suas demandas.

Acerca da reforma psiquiátrica, julgue os itens seguintes.

�� As experiências de reformulação das práticas psiquiátricas
realizadas no Brasil e em outros países têm singularidades,
mas também marcos históricos comuns, como as demandas
sociais de reorganização do espaço hospitalar e sua
medicalização.

�� O novo paradigma de atenção à saúde mental permitiu que,
a partir do processo de desospitalização, fossem abertos
Centros de Atenção Psicossocial (CAPs).

�� Os Serviços Residenciais Terapêuticos (SRT) são moradias
inseridas na comunidade ou na área física de um hospital,
configurados como serviços de saúde destinados a
portadores de transtornos mentais crônicos que enfrentam
dificuldades de moradia.

�	 Internação psiquiátrica voluntária é aquela que se dá com o
consentimento do usuário, porém, seu término somente se
dará por determinação do médico assistente.

A Psicopatologia tem como objeto o estudo descritivo dos
fenômenos psíquicos anormais. Com relação a esse assunto,
julgue os itens que se seguem.

�
 Uma paciente internada para submeter-se a uma cirurgia de
câncer de mama, pode apresentar transtorno mental por uma
conjunção de fatores, entre eles estar separada do esposo e
dos filhos, ficar longe de sua casa, afastar-se do seu
cotidiano de trabalho, além da expectativa quanto ao
resultado da cirurgia.

�� A frustração na realização de desejos e necessidades não é
considerada um dos fatores psicossociais e biológicos que
podem conduzir uma pessoa com doença física em direção
à psicopatologia.

�� A ruptura do ciclo sono-vigília, bem como o uso de
medicamentos e de procedimentos que afetam o sistema
nervoso central, além do isolamento social, podem conduzir
uma pessoa com doença física em direção à psicopatologia.

�� Os profissionais de saúde identificam com facilidade os
transtornos mentais na população atendida em hospitais
gerais, devido à elevada freqüência com que ocorrem, exceto
os que apresentam traços histéricos e de hipocondria.

Acerca da relação da família com o portador de transtorno
mental, julgue os itens seguintes.

�� Uma primeira forma de as famílias enfrentarem o problema
do transtorno mental, é a estratégia de normalização dos
sintomas, ou seja, manutenção da rotina habitual
considerando a mudança de comportamento do portador de
transtorno mental como fato corriqueiro.
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�� Em casos em que a sintomatologia se aproxima mais de
comportamentos aceitos socialmente, como nos diagnósticos
leves de neurose ou depressão, não ocorre o processo de
normalização por parte da família.

�� A normalização pode comprometer a sobrevivência física do
portador de transtorno mental, quando este deixa de se
alimentar e pode diminuir a qualidade e o nível de
comunicação, como nas situações de mutismo e catatonia.

�� A normalização não pode ser explicada como um mecanismo
de defesa porque a família não é um agente no processo de
estigmatização dos transtornos mentais pela sociedade.

Com relação à compreensão das questões vivenciadas pelas
famílias com as quais trabalha o assistente social, julgue os itens
que se seguem.

�� Como canal de iniciação e aprendizado dos afetos e das
relações sociais, a instituição família constitui-se em um
locus primário por onde os indivíduos desenvolvem suas
primeiras experiências como membros da sociedade em
geral.

�	 A grande diversidade de aspectos sociais e culturais,
observados nas famílias ribeirinhas, famílias indígenas, e
famílias oriundas de outras regiões do país, pode influir na
constituição das famílias amazônidas.

�
 De acordo com o enfoque liberal hegemônico, o Estado, e
não a família, é a instituição garantidora da proteção dos
indivíduos através de políticas públicas.

�� As famílias multiproblemáticas estabelecem uma relação
crônica de dependência dos serviços sociais. Este fato não
interfere no trabalho do assistente social cujo objetivo é
resgatar as competências da família.

�� As novas configurações familiares são cada vez mais
presentes, mas não se pode dizer que estejam reconhecidas
social e legalmente. 

�� A Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS) elege a
família como um dos focos da atenção. A proteção à família
é um eixo importante a ser considerado pela política setorial
de assistência social.

A função pedagógica da prática do assistente social pode ser
redimensionada no sentido emancipatório no contexto da
prestação de serviços e benefícios sociais. Acerca do assunto,
julgue os itens subseqüentes.

�� A perspectiva emancipatória não se confronta com a direção
das estratégias participacionistas neoliberais difundidas no
conjunto das atuais práticas sociais.

�� A experiência de ouvidorias em determinados hospitais
públicos pode constituir-se em um possível canal de
participação dos usuários e via de politização das relações.

�� Os “orçamentos participativos” não podem ser considerados
como possíveis condutos de controle social quanto à
utilização dos fundos públicos.

�� Apesar dos conselhos de direitos estarem integrados à luta da
classe trabalhadora na gestão das políticas públicas, sua
construção vem sendo envolta pela retórica neoliberal da
participação democrática que enfatiza as relações de parceria
e negociação para eliminar a pressão política das classes
subalternas.

�� Alguns programas de auxílio à família com complementação
de renda, ao reafirmarem as responsabilidades públicas do
Estado tendem a reforçar o ideário neoliberal e seus
programas privatistas liberalizantes.

Celina não tem companheiro e está internada em uma
maternidade para dar a luz. Diante das dificuldades econômicas
pelas quais passa, ela está decidida a dar a criança logo ao
nascimento, pois não sabe quem é o pai de seu filho e não tem
condições de criá-lo.

Acerca dessa situação hipotética, julgue os itens seguintes de
acordo com as questões que perpassam o processo de adoção.

�	 A adoção do filho recém-nascido de Celina será
obrigatoriamente precedida de um estágio de convivência
com os adotantes.

	
 Considerando que Celina pretende entregar o filho a antigos
patrões, essa escolha deve ser priorizada pela Vara da
Infância, desde que os interessados apresentem as condições
básica necessárias para o bem-estar geral da criança.

	� Se, no futuro, Celina conseguir melhorar sua condição
econômica social, ela poderá pedir ao juiz a revogação da
adoção, e este não poderá negar-lhe o pedido.

	� Uma preparação adequada para a pessoa ou casal interessado
em adotar o filho de Celina pode limitar-se a uma entrevista
que esclareça as suas motivações, sendo dispensável um
estudo sócio-familiar e psicológico dos adotantes.

	� Se o filho de Celina apresentar características físicas
semelhantes às do casal que o adotar, este não terá
problemas de adaptação e conduta devido à identificação
com os pais adotivos e, sobretudo por não tornar evidente a
condição de filho adotivo.

	� As pessoas que adotarem o filho de Celina devem manter o
fato em segredo até que ele se torne adulto e possa aceitar
sua condição de adotado.

No que concerne à atuação do Conselho Tutelar, julgue os itens
subseqüentes.

	� O Conselho Tutelar é obrigado a encaminhar ao Ministério
Público notícia de fato que constitua infração administrativa
ou penal contra os direitos da criança ou adolescente. 

	� Compete ao Conselho Tutelar representar, em nome da
pessoa e da família, para se defenderem de programas ou
programações de rádio e televisão que atentem contra os
valores éticos e sociais da pessoa e da família. 

	� Para promover a execução de suas decisões, o Conselho
Tutelar pode requisitar serviços públicos nas áreas de saúde,
educação, serviço social, previdência, trabalho e segurança.

	� O processo para a escolha dos membros do Conselho Tutelar
é regulamentado pelo Conselho Nacional de Direitos da
Criança e do Adolescente e fiscalizado pela Justiça Eleitoral
do município.
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De acordo com o censo populacional de 2000, o estado
do Pará tem 356 mil pessoas com idade acima de 60 anos. O
governo do Estado estima que pelo menos 100 mil destes sejam
usuários potenciais da rede pública de assistência, o que demanda
do assistente social um exercício intelectual e profissional ao
encontro de novas abordagens para a questão.

Internet: <http://www.pa.gov.br/projetos-sociais/index.asp>. Acesso em 24/12/2003.

Sobre o assunto abordado no texto acima, julgue os itens
subseqüentes. 

		 A prevalência das doenças crônico-degenerativas entre os
idosos tem como conseqüências, para esse grupo, o maior
tempo de internação hospitalar, a recuperação mais lenta e
maior freqüência de reinternações e invalidez.

�

 Como cidadão e como profissional, o assistente social tem o
dever de comunicar à autoridade competente qualquer forma
de violação ao estatuto do idoso que tenha testemunhado ou
de que tenha conhecimento.

�
� É assegurado ao idoso impossibilitado de se locomover o
atendimento domiciliar, exceto no meio rural.

�
� Ao idoso internado ou em observação é assegurado o direito
a acompanhante, sem necessidade de autorização do médico
assistente.

�
� No caso de entidades filantrópicas, ou casa-lar, é proibida a
cobrança de participação do idoso no custeio da entidade.

A abordagem das questões relativas ao uso de álcool e outras
drogas exige do profissional de saúde uma ação para a qual
devem concorrer diferentes saberes. Sobre o assunto, julgue os
itens que se seguem.

�
� O discurso sobre drogas tradicionalmente buscou
amedrontar os indivíduos como forma de reforçar a rejeição
total do consumo, visão que, além de desconsiderar a
complexidade e particularidade dos contextos sociais e
individuais, não tem favorecido a diminuição do consumo.

�
� O enfoque que considera o uso de substâncias psicoativas
como um problema médico não pode ser considerado como
melhor que o modelo moral para explicar o uso de drogas e
buscar soluções para o problema.

�
� A Organização Mundial de Saúde não recomenda a
implantação de medidas preventivas entre os usuários de
drogas injetáveis para reduzir o seu uso e ao mesmo tempo
reduzir os riscos, quanto à infecção pelo HIV e demais
patógenos de transmissão sanguínea e sexual.

�
� A ação da maconha (Cannabis sativa) no sistema nervoso
central produz uma sensação intensa de euforia e poder,
além de um estado de excitação, de hiperatividade, de
insônia e de falta de apetite.

�
� A síndrome de abstinência alcoólica é caracterizada por
tremores, irritabilidade, insônia, transpiração excessiva,
taquicardia e hipertensão, existindo ainda o risco de
convulsões e, nas manifestações mais graves, quadros de
agitação, confusão mental e alucinações.

�
	 É recomendado pelo Ministério da Saúde que uma pessoa
que fuma maconha todos os dias há dois anos, mesmo
mantendo vínculos sociais e afetivos, deva ser internada para
tratamento em uma enfermaria psiquiátrica ou em uma
comunidade terapêutica.

No que concerne a violência sexual contra crianças e
adolescentes, julgue os itens que se seguem.

��
 Maus tratos são um tipo de violência — também considerada
crime — no qual as pessoas que deveriam cuidar da criança
e educá-la, tais como pais, responsáveis pela guarda,
professores, médicos, terminam por expor a criança a
perigos que comprometem seu desenvolvimento saudável ou
ameaçam sua vida.

��� Toda relação incestuosa é considerada como violência
sexual, abuso ou ainda violência sexual doméstica.

Violência institucional é aquela exercida nos e(ou) pelos próprios
serviços públicos, por ação ou omissão. No ambiente hospitalar,
considera-se violência institucional

��� a peregrinação por diversos serviços buscando receber
atendimento.

��� os maus-tratos dos profissionais para com os usuários,
motivados por discriminação abrangendo questões de raça,
idade, opção sexual, gênero, deficiência física e mental.

��� as críticas e agressões dirigidas a quem grita ou expressa dor
e desespero.

��� a violação dos direitos reprodutivos, como aceleração do
parto para liberar leitos.

��� a proibição de acompanhantes ou visitas com horários
rígidos e restritos.

Em cada um dos itens seguintes, é apresentada uma situação
hipotética, relativa ao Código de Ética Profissional do Assistente
Social ou a Lei n.º 8.662/1993, que regulamenta a profissão de
assistente social, seguida de uma assertiva a ser julgada.

��� O novo chefe da divisão do hospital a que está subordinada
a assistente social Solange age de forma autoritária, apesar
do Código de Ética ter como princípio a recusa do
autoritarismo. Nessa situação, Solange não tem o que fazer,
pois ele pode prejudicá-la.

��� Como chefe, a assistente social Elisa determinou ao redator
do jornal da instituição em que trabalha o corte do artigo da
assistente social Luana em que esta tece críticas ao sistema
de contagem de pontos para promoção funcional recém-
implantado. Nessa situação, a decisão de Elisa tem
sustentação no Código de Ética.

��	 Responsável pelo credenciamento à assembléia do
orçamento participativo da prefeitura, a assistente social
cortou da lista dos delegados do Centro Comunitário da
Cachoeirinha o nome de Lucas por ele não possuir
escolaridade média. Nessa situação, o Código de Ética
garante a atitude da assistente social porque ela quis
valorizar a realização da assembléia.

��
 O assistente social Geraldo vem gravando as reuniões que
realiza com o grupo de portadores de diabetes do hospital
para fazer uma pesquisa. Nessa situação, esse procedimento
não deve ser comunicado aos participantes do grupo, para
evitar constrangimento.

�


