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Sobre o tempo

Quando ainda ndo havia agendas, palm tops,
compromissos inadidveis, consulta com hora marcada,
almogo com clientes... Mesmo quando n#o havia as chatices
da modernidade, ainda assim, 0o homem contava o tempo. Se
depois do Sol vinha a escuriddo, e depois do breu novamente
a luz, o mundo ndo poderia ser estatico: da necessidade de
controlar os periodos da colheita, nossos antepassados
esbogaram os primeiros calendarios.

As manifestacdes mais primitivas da tentativa de
contar o tempo datam de 20 mil anos atras. Com ossinhos, 0s
homens marcavam o intervalo entre as fases da lua. Em
5000 a.C., os sumérios criaram um calendério parecido com
o que temos hoje: 12 meses de 30 dias cada um totalizavam
um ano de 360 dias. O dia e a noite eram divididos em 12
intervalos de tempo. No Egito, o ano tinha 365 dias, diluidos
em 12 meses. No fim do ano, eram somados cinco dias,
chamados epagdémenos.

Como o homem definiu o conceito de dia nio ¢
mistério: bastou acompanhar o movimento do Sol. Para
marcar o periodo de uma semana, observava as mudangas da
lua, o que também foi valido para contar o intervalo de um
més. O ano é conseqiiéncia das alteragdes na natureza:
longos meses de frio, outros longos de calor.

Em muitas civiliza¢Bes, a astronomia esteve aliada
diretamente a religido. Assim, os calendérios também
serviam — e até hoje servem — para marcar datas
importantes, como a festa de um deus pagéo ou o nascimento
de Jesus. O calendario que usamos hoje no Ocidente surgiu
no século XVI, a mando do Papa Gregorio XIII, dai o nome
gregoriano. Considerado perfeito pelos astronomos, néo foi
muito bem aceito na época. O Brasil foi um dos poucos
paises a adota-lo ainda em 1582, ano de sua criagéo.

Interessante é que nem s os astros e a religi&o
influenciaram na contagem do tempo: no século XVIII, a
politica ditou o novo calendario francés, logo apos a
Revolugdo Francesa. A intengdo era, além de instituir um
marco historico, livrar o pais de qualquer referéncia ao
catolicismo. As semanas foram abolidas, os meses
agrupavam-se de trés em trés e ganharam nomes associados
a agricultura e a natureza. Alguns exemplos: brumaire (neve
ou neblina), no outono, floreal (floral), na primavera,
messiador (colheita), no verdo, pluviose (chuvoso), no
inverno. Apesar de extremamente charmoso, o calendario
francés ndo resistiu muito. Em 31 de dezembro de 1805,
Napoledo Bonaparte voltou ao modelo gregoriano.

Paloma Oliveto. /n: Correio Braziliense. Revista d, 28/12/2003, p. 18 (com adaptagdes).

Julgue os itens a seguir, com relacdo a tipologia, as estruturas
gramaticais e as idéias do texto ao lado.
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Os objetos diretos do verbo haver ({.1) representam
exemplos em que a contagem do tempo se faz necessaria.

A expressio “ainda assim” (0.4) é uma conjungdo,
empregada no texto com sentido temporal.

Estabelecida a concordancia adequada, o termo “homem”
(0.4) pode ir para o plural sem que o sentido do trecho se
altere.

Segundo o texto, pelas oposigdes “Sol”/“escuriddo” ({.5) e
“luz”/“breu” ({.5-6), 0 homem percebeu que o tempo passa.

Preserva-se a corre¢do gramatical, se os dois-pontos
empregados na linha 13 forem substituidos por travessio.

Os sumérios dividiram o dia e a noite “em 12 intervalos de
tempo” ({.14-15) com base nas fases da lua.

A oragdo “Para marcar o periodo de uma semana” ({.19-20)
inicia-se por uma preposi¢do e indica a finalidade da
realizagdo da agdo expressa pela oracdo seguinte.

Nalinha 21, “o que” tem o mesmo sentido de fato que, e sua
relagdo com a oragfo anterior ¢ de coordenacdo.

A oragdo “Em muitas civilizacdes, a astronomia esteve
aliada diretamente areligido” ((.24-25) permanecera correta,
se forreescrita da seguinte maneira: Em muitas civilizacgées,
astronomia esteve aliada diretamente a religido.

No quarto paragrafo, excluido o acento grave, as palavras
com acento grafico, se forem agrupadas pelas regras de
acentuacdo, devem apresentar-se da seguinte forma: (i)
calendario(s), também, até, Gregorio, paises, adota-lo; (ii)
século, astrénomos, época; (iii) dai.

O trecho “os calendérios também serviam — e até hoje
servem” ({.25-26) pode perder todas as marcas de plural sem
se tornar incorreto ou inadequado para o contexto.

Segundo o texto, o calendario gregoriano, datado do século
XVI, originou-se ha 5.000 anos com os sumérios e tinha 12
meses de 30 dias, totalizando 360 dias no ano, mais 5 dias
epagdémenos, com 24 horas por dia.

O texto ¢ predominantemente argumentativo e apresenta
passagens narrativas.

Na contagem do tempo, o homem tirou seus conceitos
principalmente da observagdo dos astros e dos fendmenos
naturais e, nesse processo historico, sofreu influéncias da
religidio e da politica.

Embora nio tenha sido bem aceito na época de sua criagéo,
o calendario gregoriano ganhou forga ¢ hoje ¢ mundialmente
usado, apesar de sua motivagéo catolica.
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Texto I —itens de 16 a 27
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Em 20 ou 30 anos, os transplantes estardo obsoletos. Em
vez disso, médicos vao retirar células-tronco do corpo de cada
paciente e reproduzi-las em laboratorio, levando-as a se diferenciar
até gerar um tipo de tecido idéntico ao do érgdo atacado por alguma
doenca ou traumatismo, para depois reintroduzi-las no organismo e
assim restabelecer a satde. Apesar de isso parecer fic¢do cientifica,
os cientistas atualmente encaram com grande otimismo a pesquisa
das células-tronco encontradas no sangue, nos olhos e no cérebro de
organismos adultos, além de embrides, no estagio em que tém entre
mil e duas mil células.

Desde que foram descobertas na década de 50, elas vém
sendo estudadas sob varios pontos de vista. Dois deles sdo: os
fatores de crescimento, que levam as células-tronco a se
reproduzirem e se diferenciarem, e o comportamento das
células-tronco neurais, que podem gerar novos neurdnios e recriar
circuitos avariados no cérebro.

Segue, abaixo, parte de entrevista realizada por Jodo
Ricardo L. Menezes (UFRJ), Valéria Martins e Thais Fernandes
— Ciéncia Hoje (CH) —, com representantes dessas duas
vertentes, os cientistas Derek van der Kooy (DK) e Jeffrey Macklis
(JM), respectivamente.

CH — A pesquisa de células-tronco no cérebro vem sendo
acompanhada com grande expectativa pelas vitimas de doengas
degenerativas ou com problemas relacionados a danos cerebrais.
Tais células serdo, um dia, capazes de curar esses males?

DK — Acho que devemos construir uma imagem de
entusiasmo a respeito dessas pesquisas. Esse é um dos mais
excitantes campos da ciéncia atualmente: a habilidade das
células-tronco de um tecido de se diferenciarem ao ponto de gerar
células de outro tipo de tecido. Acredito que, dentro de 20 anos, as
pessoas ndo estardo fazendo transplantes, mas ativando
células-tronco endogenas de seu proprio cérebro ou coragdo em
resposta a traumatismos. O corpo sera capaz de reconstruir a si
mesmo. Esse ¢ o futuro da medicina.

JM — So6 fago uma ressalva: como ainda néo esta pronto,
ndo deveriamos dizer que funciona agora. Tenho visto alguns artigos
que dizem: “células-tronco sdo maravilhosas, vamos joga-las no
cérebro e elas vao curar qualquer doenga”. Isso esta errado. Ainda
teremos muitos anos de trabalho duro pela frente, até conseguirmos
controla-las.

CH — Quando e como as células-tronco foram
descobertas?

DK — As células-tronco foram descobertas no sangue por
volta de 50 anos atrds. O que levou a sua descoberta foi,
principalmente, um ensaio maravilhoso: cientistas irradiaram
camundongos com raios X, matando todas as suas células
sanguineas em divisdo. Em seguida, descobriram que, ao
transplantar sangue de um segundo animal sadio para o irradiado, as
células de seu sistema sanguineo se regeneravam.

CH — Como se descobriu a existéncia de células-tronco no
cérebro?

DK — O neurobidlogo canadense Samuel Weiss e seu
aluno de doutorado Brent Reynolds encontraram células-tronco no
cérebro, por acidente. Em 1992, eles conseguiram isolar essas
células em ratos adultos. Estavam cultivando células cerebrais
desses animais por outros motivos quando observaram grandes
esferas — com cerca de 15 mil células — flutuando na cultura.
Tiveram a grande idéia de perguntarem o que seria aquilo. Essas
esferas eram a progénie das células-tronco. Ou seja, acidentalmente,
havia uma ou duas células-tronco na placa de cultura e, gragas
a combinagdo certa de fatores de crescimento, elas comegaram a se
reproduzir. A real contribui¢éo deles, portanto, foi ndo ignorar essas
esferas e tentar dizer de onde vieram.

Ciéncia Hoje, mar./2002, p. 9 (com adaptagdes).

Julgue os itens a seguir quanto a corregdo gramatical e as
idéias gerais do texto I.
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Se os médicos utilizarem células-tronco do corpo dos
pacientes para lhes restituir a saude, em duas ou trés
décadas os transplantes estardo ultrapassados.

As células-tronco téem sido estudadas sob varios
pontos de vistas.

Os aspectos da questdo dos quais os estudiosos se
debrucam séo: reprodugio e diferenciago das células
e recriagdo de circuitos avariados.

As vitimas de doengas degenerativas e com danos
cerebrais anseiam por saber se, um dia, tais células
poderdo cura-los.

Interrogados acerca da capacidade de cura pelas
células-tronco das doengas citadas, um dos cientistas
deu uma resposta positiva e o outro, uma resposta
negativa.

A segunda pergunta da entrevista foi respondida com
um trecho predominantemente expositivo-narrativo.

A partir das estruturas lingtiisticas do texto I, julgue os

itens subseqiientes.
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Nalinha 41, “Quando” e “como” sdo conjungdes que
transmitem idéia de tempo e modo, respectivamente.

A forma verbal “encontraram” ({.53) apresenta-se, na
frase, com a seguinte estrutura: esta no plural porque
tem sujeito composto, seu sentido se completa com
um objeto direto, encontra-se acompanhada por dois
adjuntos adverbiais.

O trecho “Estavam cultivando células cerebrais

desses animais por outros motivos quando

observaram grandes esferas — com cerca de 15 mil
(0.55-57)
permanecera coerente e gramaticalmente correto se

células — flutuando na cultura”
for substituido por Estavam cultivando as células
cerebrais desses animais por outros motivos
quando observou-se grandes esferas flutuando na

cultura (com cerca de 15 mil células).

O periodo “Tiveram a grande idéia de se perguntar o
que seria aquilo” ({.58) permanece gramaticalmente
correto ¢ bem pontuado se for reescrito como
Tiveram a grande idéia de se perguntarem:
“O que sera isto?”

Na linha 60, caso as palavras “uma ou” sejam
eliminadas, o verbo haver devera ir para o plural
para concordar com “duas células-tronco”.

Na linha 61, passando-se “combinacéo certa” para o

33 %3]

plural, a crase se mantém, com “a” também

recebendo a flex&o de plural.
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Sr. Diretor do XXXXXX

(espago)

Fulano de Tal, havendo organizado, nesta cidade, uma sociedade
comercial sob a razio social de Fulano & Cia., destinada a explorar
o ramo de XXXXXXXXXX, pede a V. Sa. queira mandar arquivar
uma das vias do seu contrato social e lhe restituir a outra, legalizada.

Respeitosamente,

Rio de Janeiro, 10 de fevereiro de 2003.

(assinatura)

Beltrdo. Correspondéncia: linguagem & comunicacio: oficial, empresarial,
particular. 19.* ed. Sdo Paulo: Atlas, 1993, p. 310 (com adaptagdes)

Desejando arquivar um contrato social no o6rgdo competente, um
individuo redigiu o documento acima. Com relagéo a esse documento,
julgue os itens que se seguem.

28 O exemplo atende as exigéncias estruturais do género a que
pertence.

29 O deslocamento da expressdo de lugar “nesta cidade” para a posigéo
imediatamente apds “explorar” ndo altera as relagdes sintaticas nem
o sentido da frase.

30 O documento redigido €é uma carta comercial.

Os programas Saude da Familia (PSF) e Agentes Comunitérios de Satude
(PACS) séo modelos de atengdo a satude estabelecidos em consonancia
com os objetivos do Sistema Unico de Saude (SUS). Com relagdo a esses
modelos, julgue os itens subseqiientes.

31 A insercdo do agente comunitario de saude como forga de trabalho
no SUS contribui para a concretizagdo do processo de
municipalizagdo, uma vez que, para a implantacdo do PACS, ¢
necessaria a existéncia de conselho e fundo municipal de saude.

32 O modelo do PSF tem carater substitutivo, ou seja, substitui as
praticas convencionais de assisténcia por um novo processo de
trabalho, cujo eixo estd centrado na vigilancia a satde e na
participag@o da comunidade.

33 As unidades de saude da familia devem ser a porta de entrada do
SUS com o objetivo de racionalizar os recursos, desenvolvendo
acdes de baixo custo e maior alcance preconizadas pelas diretrizes
organizacionais do sistema, em correspondéncia com os principios
de integralidade e complementaridade do setor privado no SUS.

34 O PSF utiliza o método epidemiologico para a identificacdo dos
agravos as condi¢des de saude da populacdo e, por meio da analise
de indicadores de saude, estabelece a¢des prioritarias para a
melhoria dessas condigdes. O SIAB ¢ um sistema de informag&o em
saude que recebe informagdes coletadas pelo PSF e pelas unidades
hospitalares, processando-as para produzir os indicadores
necessarios.

35 O PSF e o PACS compdem as agdes, no ambito da satde, da rede
de protecdo social. Essas agdes objetivam o aumento da renda das
familias assistidas e a conseqiiente melhoria da condigéo de vida de
populagdes menos favorecidas, excluidas socialmente. O PSF e o
PACS utilizam ag¢des de distribui¢do de medicamentos basicos como
estratégia para o aumento da renda das familias incluidas na rede de
protecdo social.

No que se refere ao sistema de saude brasileiro, julgue os

itens que se seguem.
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O SUS foi estabelecido pela Constituigdo da
Republica de 1988 como uma forma de
aprimoramento do INAMPS, ampliando a assisténcia
a saude também aos brasileiros autdnomos, que nio
tém vinculo empregaticio.

A descentralizagdo das agdes é um dos eixos
organizacionais do SUS. A esfera federal tem a
atribuicdo de definir e normatizar as agdes e deliberar
as esferas estadual e municipal a execugdo dessas
acdes de acordo com a realidade local.

Um grande avango estabelecido pela Constitui¢do da
Republica de 1988 foi a incorporagdo do conceito
mais abrangente de que a satide tem como fatores
determinantes e condicionantes os meios fisico,
socioecondmico e cultural, além dos fatores
bioldgicos. Isso implica que, para se ter saude, sdo
necessarias agdes em varios setores, o que s uma

politica governamental integrada pode assegurar.

A participag@o do setor privado estéa previstano SUS
de forma complementar, mediante convénio ou
contrato. Assim, um sem-teto que busca uma
institui¢do privada conveniada ao SUS recebera o
mesmo atendimento, isto é, todas as a¢des de saude,
exames necessarios, medicamentos e UTI, que um
individuo beneficiario de um plano de satide privado
e, em caso de indisponibilidade de leito em
enfermarias, o hospital é obrigado a internar o
usuario do SUS em acomodagdes especiais até que
ocorra a liberagdo do leito em enfermaria, sem nada

cobrar.

Em cada municipio, existe um conselho municipal de
saude, cujas reunides sdo abertas a populacdo em
geral, que esta nele representada por meio de suas
entidades. Os conselhos tém carater deliberativo e
sdo responsaveis pela fiscalizagdo das agdes de saude
realizadas pelo governo, exercendo dessa forma um
controle social do SUS. As decisdes técnicas desses
conselhos s@o tomadas pelos seus gestores, sem a
participagdo da populagdo.

A Constituicdo da Republica de 1988 ndo assegura o
percentual para aplicag@o obrigatoria de recursos na
area da satde, mas observa-se que, com a
descentralizag@o, houve aumento da participagéo dos
recursos municipais no financiamento das agdes de
saude.
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No atual momento de implantagédo do SUS, a complexidade
da estrutura politico-administrativa estabelecida pela
Constitui¢do da Republica de 1988, em que os trés niveis de
governo sdo autdnomos, sem vinculagdo hierarquica,
contrapde-se, na area dos servicos de saude, a existéncia no
Brasil de milhares de municipios pequenos demais para
gerirem, em seu territorio, um sistema funcional completo,
assim como existem dezenas que demandam a existéncia de
mais de um sistema em sua area de abrangéncia, mas,
simultaneamente, sdo polos de atragdo regional garantidos
pela universalidade do acesso.

A concepcdo de saude e a de organizagdo de servigos,
consagradas pela Constitui¢do da Republica de 1988, levam,
no ambito dos recursos humanos, ao desafio de adotar
medidas concretas no sentido de se conquistar uma nova
dimensdo para o trabalho em satde, superando a énfase
exclusiva na assisténcia médico-hospitalar. Nessa
perspectiva, a politica de recursos humanos para o SUS deve
ser executada de forma articulada pelas diferentes esferas de
governo, com atuag@o em todos os niveis de ensino.

O papel da informagdo para o planejamento, a execucdo ¢ a
avaliacdo de atividades tem sua importancia cada vez mais
expressiva. Com relagéo a esse tema no setor de saude, julgue os
itens seguintes.
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O processo de implantag@o do SUS tem posto esse tema em
evidéncia, uma vez que os principios e a legislacdo que
norteiam o sistema enfatizam a importancia das informagdes
e dos indicadores gerenciais e epidemioldgicos para o
cumprimento das atribuigdes federais, estaduais e municipais
e para a efetivagdo do controle social.

A taxa de mortalidade infantil ¢ um bom indicador do
desenvolvimento socioecondmico de uma populagdo. No
Brasil, verifica-se uma tendéncia de redugdo da mortalidade
infantil nas regides Sul e Sudeste, o que reflete uma melhoria
das condi¢des de vida da populagdo nessas regides.
Infelizmente, 0 mesmo néo se observa nas regides Norte e
Nordeste do pais. O perfil epidemiolégico dessas regides
reforga o cendrio de desigualdades no Brasil e a necessidade
de se implementar a¢des de satude efetivas.

A distribuigdo dos obitos de uma determinada regido por
grupos de causas pode sugerir associagdes com fatores
contribuintes ou determinantes das doencas. Analisar as
variacdes geograficas e temporais da mortalidade por grupo
de causas contribui para a analise da situagdo epidemioldgica
e dos niveis de saude da populagdo. No Brasil, como as
principais causas de obito, para toda a populacdo, nos
ultimos cinco anos tém sido as doengas do aparelho
circulatdrio, causas externas e neoplasias, as condi¢des
sanitarias no pais podem ser consideradas boas.

N4o ha duvidas de que o aleitamento materno ¢ fundamental
para a saide e o desenvolvimento infantis. Conforme o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, em seu artigo 7.°, a
crianca e o adolescente tém direito a protegdo, a vida e a
saude, mediante a efetivagdo de politicas sociais publicas
que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio.
Assim, no planejamento de agdes voltadas a satde da
crianga, a analise da prevaléncia de aleitamento materno é
importante para a orientacdo das medidas oportunas de
intervengdo, de forma que a maioria das criangas seja
mantida em aleitamento materno, como preconizam as
normas nacionais, em consondncia com a legislaco.

O aumento da expectativa de vida, somado a diminuigéo da taxa

de natalidade, trouxe um aumento da populagéo idosa em todo o

mundo. No referente a politica de satude do idoso, julgue os itens

que se seguem.

48

49

50

Os idosos tornam-se mais vulnerdveis a violéncia
intradomiciliar na medida em que necessitam de maiores
cuidados ou apresentam dependéncia fisica ou mental.
Apenas recentemente, com o estabelecimento do Estatuto do
Idoso, os maus-tratos com os idosos passaram a ser
considerados violéncia doméstica, mas ainda sdo
subnotificados. Constata-se que a maioria dos profissionais
de satde ainda nd3o esta capacitada para identificar e
encaminhar adequadamente os casos de violéncia contra
idosos. Sdo considerados casos de violéncia contra o idoso:
abusos fisico, psicologico, sexual e financeiro e negligéncia.
Infelizmente, o abandono ndo pode ser considerado crime e
ndo tem punig¢do prevista, motivo pelo qual observam-se nos
hospitais ptblicos com muita freqtiéncia idosos abandonados
que sobrecarregam os servigos de assisténcia social em busca

de um abrigo ou institui¢do para acolhé-los.

A imunizagdo ¢ uma agfo basica de satide que apresenta

resultados importantes e imediatos na redugdo da
morbimortalidade. Conforme o calendario de vacinagio,
todo idoso deve ser vacinado contra gripe, pneumonia,
difteria e tétano. O Estatuto do Idoso estabelece como
obrigatorio o fornecimento gratuito das vacinas com o
objetivo da garantir a atengdo integral a sua saude. Cabe
entdo a vigilancia epidemioldgica planejar e executar
campanhas de vacinagdo do idoso, criando estratégias
especiais para garantir a vacinag@o de idosos internados em
asilos, hospitais e casas de repouso, além daqueles residentes

em areas rurais.

Vérias pesquisas apontam que a qualidade do contato
humano é um dos pontos criticos do sistema hospitalar
publico brasileiro. Assim, o Estatuto do Idoso e o Estatuto da
Crianga ¢ do Adolescente estabeleceram medidas de
protecdo dessas minorias em relacdo a essa situagdo.
O Ministério da Satude, em resposta a legislagéo, elaborou o
Programa Nacional de Humanizac8o, que constitui uma
proposta de trabalho voltada a humaniza¢do dos servigos
hospitalares publicos de satde, envolvendo a¢des integradas
que visam mudar substancialmente o padréo de assisténcia
ao usudrio nos hospitais publicos do Brasil, de forma a
melhorar a qualidade e a eficacia dos servigos hoje prestados

por essas institui¢des.
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PARTE Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Na visdo da maioria dos tedricos, o reconhecimento dos
fendmenos da comunicagdo como constitutivos das relagdes
humanas e sociais, e seu conseqiiente estudo sistematico ao longo
do século XX —desde as interagdes interpessoais, caracteristicas
de todas as sociedades, até a midia de massa, em sua centralidade
socioecondmica, politica e cultural nos ultimos 100 anos —, ndo
resultaram na construgdo de uma verdadeira ciéncia da
comunicagio.

A partir da premissa acima apresentada, julgue os itens a seguir.

51 Os pesquisadores da comunicacdo tém-se valido de outras
areas do conhecimento — notadamente da Psicologia,
Sociologia, Antropologia, Lingiiistica, Cibernética e

Economia Politica — para fundamentar e desenvolver seus

trabalhos.

52 Da perspectiva da filosofia da ciéncia, uma ciéncia como tal
precisa de validade epistemologica, ou seja, os estudos da
comunicagio teriam de produzir seus proprios pressupostos,
teorias, metodologias e técnicas.

53 A onipresencado fendmeno da comunicagéo na vida humana
e social é, em si, obstaculo quase intransponivel na busca de
uma epistemologia propria.

54 No ultimo século, a comunica¢fo foi essencialmente um
campo de estudos formado por varios objetos, em diferentes
niveis.

55 Em ultima analise, o que tem comprometido o surgimento de
uma ciéncia da comunicacdo ¢ o fato de as pesquisas na area
restringirem-se demasiadamente as profissdes da midia —
jornalismo, publicidade e propaganda, relagdes publicas etc.

A onipresenca do fendmeno comunicativo na vida humana e
social fez que ele tivesse sido percebido e definido de maneira
diversa segundo diferentes teorias da comunicago. Acerca desse
assunto, julgue os itens que se seguem.

56 Na visdo behaviorista da comunica¢do como manipulagéo,
o fendmeno ¢ definido como a resposta de um organismo a
um estimulo.

57 Na visdo behaviorista da comunicagdo como persuasio, o
fenomeno é definido como a resposta — mediada por
processos sociologicos — de um organismo a um estimulo.

58 Nateoria funcionalista, a comunicag¢fo é entendida como um
processo de transmissdo de bits através de um canal.

59 De acordo com a teoria critica, a comunicacdo € cultura de

massa — mercadoria produzida para consumo

democratizado.

60 Na perspectiva dialdgica, a comunicagio € o encontro de
sujeitos interlocutores que buscam a significacdo dos
significados.

Comunicagdo de massa, historicamente, significa
produtos de informagéo (news) e entretenimento, centralmente
produzidos e padronizados, distribuidos a grandes publicos por
meio de diferentes tecnologias. A nova midia modifica todas
essas condicdes. Muitas vezes, seus produtos ndo se originam de
uma fonte central. Além disso, a nova midia em geral fornece
servigos especializados a varios pequenos segmentos do publico
(fragmentag@o). Entretanto, sua inovagdo mais importante é a
distribui¢do de produtos de som (voz), imagem (video) e
produtos impressos em um canal eletrébnico comum (Unico),
muitas vezes em formatos interativos bidirecionais que ddo aos
usudrios (consumidores) mais controle sobre quais servigos eles
recebem, quando obté-los e em que forma obté-los.

W. Dizard Jr. A nova midia, p. 23 (com adaptagdes).

Com referéncia ao assunto abordado no texto acima, julgue os
itens subseqiientes.

61 Nos seus fundamentos, as teorias da comunicago de massa
também se aplicam ao novo contexto tecnoldgico, dada a
natureza essencialmente técnica das modificagdes
introduzidas pela nova midia nas condi¢gdes de produgcdo,
emissdo e recep¢do de formas e contetidos comunicativos
historicamente estabelecidos pela midia tradicional.

62 A fragmentacdo/segmentacgéo do puiblico proporcionada pela
nova midia ndo significa necessariamente o comeco do fim
do consumo de massa.

63 A multiplica¢do das fontes de informagdo proporcionada
pelanova midia implica, necessariamente, a democratizagéo
do acesso tanto ao consumo quanto a produgdo de formas e
contetidos comunicativos.

64 A inovacdo mais importante proporcionada pela nova midia

¢ resultado da convergéncia tecnologica das
telecomunicagdes, da comunicacdo de massa e da
informatica — conseqiiéncia, por sua vez, da chamada

revolugdo digital.

65 Ao contrario da comunica¢do de massa, a interatividade ¢
possibilidade inerente a nova midia.

A historia dos meios de comunicagdo no capitalismo —
isto ¢, da empresa de comunicagdo capitalista — sempre foi
marcada por tensdes e conflitos quanto ao exercicio de suas
atribuigdes basicas, relativas a informagdo, a opinido, a
publicidade, a educacéo e ao entretenimento. Nas palavras de
Nelson Werneck Sodré, “o controle dos meios de difusdo de
idéias e de informagdes ¢ uma luta em que aparecem
organizagdes e pessoas das mais diversas situagdes sociais,
culturais e politicas, correspondendo a diferencas de interesses e
aspiragdes. Ao lado dessas diferencas, e correspondendo ainda a
luta pelo referido controle, evolui a legislagdo reguladora da
atividade da imprensa.”

Historia da imprensa no Brasil, p. 1 (com adaptagdes).

A respeito do texto acima e considerando o passado e o presente
da imprensa e da radiodifusdo brasileiras, julgue os seguintes
itens.

66 O Correio Braziliense, de Hipolito da Costa, que marcou
em 1808 o advento da imprensa independente no Brasil
(embora publicado em Londres), foi exemplo tipico de
imprensa burguesa da época: jornal noticioso, ndo
doutrindrio, voltado para os interesses comerciais das classes
exportadoras da Coldnia.
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67 Maior nome da literatura brasileira, Machado de Assis pode
perfeitamente ser reconhecido como jornalista: trabalhou na
Marmota, no Correio Mercantil ¢ no Diario do Rio de
Janeiro, e colaborou para diversos jornais praticamente a
vida inteira, neles publicando quase todas as suas obras.

68 Pressdes mercadologicas — no sentido da difusdo de
programacéo popular a um nimero crescente de ouvintes —
fizeram-se presentes no radio brasileiro desde os seus
primérdios.

69 Ao ser encampada pelo governo de Getilio Vargas, em
1940, a Radio Nacional do Rio de Janeiro perdeu parte de
sua popularidade e, conseqiientemente, de sua receita
publicitaria, por tornar-se porta-voz de um regime
autoritario.

70 Diferentemente da televisdo nos Estados Unidos da América
(EUA) — que se desenvolveu apoiada na industria
cinematografica de Hollywood —, a TV brasileira, no seu
inicio, teve de recorrer & radiodifusdo existente no pais,
importando do radio a sua estrutura, os formatos de
programacao, os artistas e os técnicos.

71 Apesar do aumento da competicdo na televisdo aberta ao
longo dos anos 90, no final da década a Rede Globo ainda
absorvia mais da metade do investimento publicitario no
setor.

72 No que diz respeito aos principios a serem observados na
programagio de radio e televisio, o Codigo de Etica da
Radiodifusdo Brasileira, de 1993, € reproducdo fiel do
disposto no art. 221 da Constituigdo da Republica.

73 No que diz respeito a censura, o espirito do disposto no
Codigo de Etica do Jornalista, de 1985, foi reproduzido no
art. 220, § 2.°, da Constitui¢cdo da Republica.

74 Curiosamente, na Lei de Imprensa ainda em vigor —
Lei n.° 5250, de 1967 —, o conceito de imprensa é
restringido aos jornais e periddicos impressos, estando de
fora os servigos de radiodifusdo e as agéncias de noticias.

75 No Brasil, tanto a midia impressa quanto os servicos de
radiodifusdo independem, para funcionar, de licenca de
autoridade.

Estou muito preocupado com a concentragdo da industria
de telecomunicagdes; existe uma combinacdo da empresa de
televisdo com a empresa de radio, a empresa de cinema, a
empresa de telefone e a empresa de jornal, todas formando um
unico grupo; hoje nfo hd uma lei que impeca uma mesma
empresa de deter, na mesma praga, televisdo paga, televisdo
aberta, telefonia aberta e celular, em suma, a concentragdo de
toda a comunicacdo e da informagfo. Aqui, a legislacdo esta cada
vez mais permissiva. Vocé pensa que existem 800 oérgdos de
imprensa e, na verdade, sdo um ou dois empregadores. Essa ¢
uma ameaca mundial, e se ndo tivermos uma sociedade bem
organizada, capaz de adotar san¢des politicas, corremos o risco
de permitir uma concentracdo que se torne uma ameaca a
liberdade de expresséo.

Paulo Henrique Amorim. Entrevista a revista Imprensa, n.° 128, p. 36 (com adaptagdes).

Tendo por referéncia as idéias do texto acima, julgue os itens a
seguir.

76  Nos anos 90 do século XX, nas comunica¢des € em varios
outros setores, desregulamentacg@o e privatizacdo designaram
processos praticamente indissocidveis de reestruturacdo de
bens e servicos.

77 Na década passada, nas comunicagdes e em varios outros
setores, a combinagdo entre desregulamentacdo e
privatizagdo deu origem a uma onda de fusdes, aquisi¢des e
joint ventures envolvendo Estados nacionais, o setor
financeiro e empresas transnacionais privadas, estatais e
mistas.

78 Nas comunicag¢des, o conceito de sinergia tem sido utilizado
para descrever como um meio pode ser usado para promover
idéias, produtos, celebridades ou politicos diferentes dos
promovidos por outro meio — embora ambos os veiculos
sejam propriedade de uma mesma empresa.

79 A concentragdo da propriedade e do controle dos meios de
comunica¢io ameaga a liberdade de expressdo namedida em
que diminui o numero de veiculos e canais — e,
conseqiientemente a variedade dos contetudos transmitidos e
seus comunicadores — a disposi¢do do publico.

80 No Brasil, o padrdo transnacional de concentracdo
progressiva da propriedade e do controle das comunicag¢des
— representado pela presenca crescente de seus global
players — encontrou ambiente historicamente favoravel,
uma vez que a midia do pais quase sempre se organizou
oligopolisticamente.

Os psicdlogos sociais que estudam a opinido publica
geralmente concordam sobre a necessidade de se estabelecer uma
distingdo entre opinides, incluindo as eventualmente
generalizaveis, e os sistemas de valores e atitudes nos quais tais
opinides se baseiam. Embora opinides normalmente digam
respeito a topicos especificos, um certo numero de opinides
expressas por uma ou mais pessoas pode permitir que se infira a
existéncia subjacente de um sistema de valores e atitudes
relativamente estaveis e compartilhados. Dessa forma, ainda que
opinides sejam comparativamente superficiais, restritas e
mutaveis, com freqiiéncia tém suas raizes em sistemas de valores
e atitudes mais resistentes, menos mutaveis, de maior alcance —
e mais intimamente ligados & personalidade do individuo. N&o é
comum que uma opinifo seja isolada, isto é, que ndo reflita, de
algum modo, um padréo subjacente.

Em face dessas informagdes, julgue os itens subseqiientes.

81 Mesmo a tentativa mais sofisticada de mudanga de opinido
provavelmente fracassard se ndo considerar os valores e
atitudes nos quais a opinifio a ser mudada se baseia.

82 Ospesquisadores acreditam que a conexdo opinides-valores-
atitudes ¢ importante porque exerceria alguma fungdo na
manutengdo do equilibrio emocional do individuo.

83 Emprincipio, ¢ mais facil mudar permanentemente a opinidio
de um individuo acerca de assunto de interesse comum do
que mudar a opinido do seu grupo de referéncia.

84 Uma das maneiras menos eficazes de modificar uma opinido
¢ provocar mudancas nas normas do grupo de referéncia do
individuo, ou fazé-lo mudar de grupo de referéncia.

85 Quando meios de comunicagdo de massa sdo empregados em
campanhas de mudancga de opinido, eles tendem a prevalecer
sobre processos interpessoais internos a estrutura social em
que vivem os receptores.
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Os veiculos de comunicagido de massa ganharam grande
impulso, principalmente os eletronicos, provocando nos canais
impressos radicais transformagdes, para acompanhar as novas
técnicas e costumes de um publico consumidor cada dia mais
exigente. O jornalismo impresso reestruturou toda sua roupagem
grafico-editorial, dando a noticia um tratamento mais cuidadoso.

Rafael Souza Silva. Diagramagio: o planejamento visual grafico na

comunicacio impressa. Sdo Paulo: Summus, 1985 (com adaptagdes).

A propdsito do texto acima, julgue os seguintes itens quanto ao

estado da arte do jornalismo impresso.

86 A elaboracdo e edigdo de revistas tem como padrdo as
edigdes semanais e mensais. Em geral, as edigdes tém de 64
a 128 paginas, diagramadas de 4 em 4, a exce¢do dos cromos
e ilustragdes, que sdo diagramados a parte em fungdo do

sistema industrial da impressdo grafica.

87 A editoragdo e a diagramag@o de jornais e revistas em cores
requerem cuidados especiais ndo sé pela qualidade como
também pela questdo de custos. Uma foto ou um cromo mal
posicionados pode significar elevacdo dos custos industriais,
uma vez que o processo de selecdo de cores e a obtencéo dos
fotolitos

representam quatro entradas em maquina

impressora.

88 Embora os titulos sejam muito importantes em qualquer
projeto grafico, sdo as ilustra¢des e as fotos que chamam a
atencdo dos leitores. Elas s@o primordiais no arranjo grafico,
atraindo toda a for¢ca da mensagem e sintetizando a idéia
basica do texto.

89 Sdo trés as formas basicas de se ordenar a composicdo
gréfica dos textos e caracteres: justificada, ndo-justificada e
centralizada. Esses trés tipos de composi¢do podem ser

usados tanto para o corpo do texto quanto para os titulos.

90 A composicdo eletronica estd mudando o comportamento
das redagdes de jornais e revistas e de graficas e editoras. No
entanto, apesar do avango tecnolégico, nenhum dos sistemas
de composigio eletrdnica consegue suprimir o uso de laudas

de papel para a redagfo e diagramac&o.

O profissional de comunicacdo social lida com diversos
profissionais, desde redatores e jornalistas até agéncias de
publicidade, fotdgrafos, graficas e editoras. Portanto, ele devera
conhecer termos e conceitos que fazem parte do jargdo desses
profissionais. No que concerne a esses termos e conceitos, julgue

0s itens que se seguem.

91 O uso das capitulares ¢ mais comum em textos longos, de
carater literario, sendo bastante comum também em textos

jornalisticos, tanto de jornais como de revistas.

92 Nas redagdes, existia a figura do copidesque, que hoje esta
ultrapassada. A fungdo de copidescagem ndo ¢ mais usada
no jornalismo impresso.

93 O uso de efemérides nos jornais e revistas foi duramente
criticado e praticamente expurgado das edig¢des dos grandes
jornais e revistas nacionais. Até mesmo em tabldides e house
organs, as efemérides tendem a ser eliminadas.

94 O termo inser¢do ¢ usado em pelo menos dois casos: no
sentido de ordenar a publicagdo de um antincio ou no sentido
de colocar uma matéria em pagina de jornal ou revista.

95 Tanto na redagdo das televisdes como na de jornais
impressos sdo feitos espelhos das edi¢des diarias dos jornais,
que sdo as anotagdes nos originais e provas tipograficas
feitas em codigos alfanuméricos para identificar os originais
e o arranjo grafico pronto.

O impacto visual causado por um impresso estd
diretamente relacionado ao papel utilizado na sua produgio.
O papel deve possuir uma série de caracteristicas que contribuam
para o seu bom desempenho e a obtengdo de um produto de
qualidade, seja qual for o sistema de impressdo escolhido. Varias
propriedades atuam de diferentes maneiras € com importancia
variavel no processo de impressdo.

Mario Carramillo Neto. Produgio grafica Il — papel, tinta, impressio e
acabamento. Sdo Paulo: Graficos Burti, 1997, p. 32 (com adaptagdes)

Julgue os seguintes itens, acerca do assunto abordado no texto
acima.

96 A industria grafica brasileira, independentemente dos
mercados internacionais, usa como padrio os formatos de
papel em folhas AA 76 cm x 112 cm e BB 66 cm x 96 cm,
tamanhos dos quais derivam as folhas-padréo disponiveis no
mercado: A4, A7, A2 etc.

97 Nos impressos editoriais, a escolha do papel depende do
volume de texto e do volume de ilustragdes. Se for maior o
volume de texto, o papel devera ter acabamento opaco, como
0 offset. Se houver mais ilustragdes, a escolha sera, de modo
geral, por um papel polido como o papel couché.

98 Os trabalhos graficos de campanhas e demais a¢des de
comunicac¢io usam como padro para a defini¢do de cores o
guia Pantone, que ¢ um catalogo com mais de 1.000 cores
impressas em papel couché e offset, que ajuda a definir, com
precisdo, a tonalidade desejada.

99 Revistas, livros e catdlogos sdo impressos de duas em duas
paginas, método que serve para dar dinamismo e rapidez ao
processo de impressdo. O numero de paginas a serem
impressas ¢ ilimitado, bastando definir a quantidade antes de
se iniciar o processo.

100 De acordo com as normas de melhor aproveitamento do
papel, as capas das revistas semanais de circulag@o nacional
sdo rodadas em papel krafi branco, com gramaturas que
variam de 55 a 85.
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Nos dias de hoje, a comunicagdo social dedica-se a ser proativa
e contribuir para que empresas, organizacgdes, institui¢des e
orgdos de governo falem com a sociedade. Para isso, langa mao
de veiculos e instrumentos especificos, bem como de técnicas de
marketing. Com relago a esse tema, julgue os itens a seguir.

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

A televisdo, como midia, € o maior meio publicitario do pais,
com mais da metade do total dos investimentos em
veiculagdo. A TV atinge mais de 80% dos lares brasileiros.
No entanto, o radio é o de maior alcance, com mais de 70
milhdes de receptores e presente em mais de 90% dos lares
do pais.

A mala direta ¢ uma midia de custo baixo e de resultado
duvidoso. Entregue por correio ou distribuida por
mensageiros diretamente ao publico-alvo, a mala direta €,
hoje, de pouca utilidade.

As campanhas publicitarias e de propaganda t€ém como
vantagem a integracdo de varias pecas, concentrando
esforcos de criagdo, de midia e de custos em torno do que é
mais importante a ser transmitido e compreendido pelos
consumidores.

Um dos grandes problemas do profissional de comunicagéo
¢ procurar sempre evitar a formagfo de uma imagem
corporativa que seja uma repeticdo da imagem da marca da
instituicdo. Esse problema é mais sentido no trabalho de
comunicagdo com ONGs e com 6rgéos do governo.

O profissional de comunicagfo social ndo pode ignorar a
importancia do marketing mix no seu trabalho. As atividades
fundamentais do marketing mix envolvem quatro areas
basicas: o produto, a distribui¢do, a promogio e o preco.

Na confec¢do de um texto jornalistico, o uso da pirdmide
invertida se deve a duas razdes prioritarias: a primeira e mais
importante ¢ a de facilitar o trabalho do jornalista; a

segunda, facilitar a vida do editor.

Enquanto a legenda € uma frase curta e direta que explica ou
comenta uma foto ou uma ilustracéo, o texto-legenda ¢ um
texto bem maior que substitui a foto ou a ilustracdo.

A imprensa brasileira importou o colunismo dos EUA, onde
ele existe desde o inicio do século passado. O colunismo,
que, inicialmente, era constituido apenas por colunas de
fofocas e de eventos sociais, foi mudando e se especializou
em colunas politicas e econdmicas, esportivas e outras.

As revistas de atualidades trabalham com mais énfase a
reportagem, o comentario e a fotografia. Em geral, o reporter
parte de um fato conhecido e busca novos angulos para a
matéria. Mas essa regra ndo € rigida e as revistas podem
trazer reportagens inéditas, verdadeiros furos de reportagem.

A noticia ¢ a matéria-prima do jornalismo, base de tudo o
que ¢ publicado, da charge ao editorial. Seus mais
importantes atributos sdo: atualidade, veracidade, interesse
humano, capacidade de despertar a curiosidade e aten¢éo do
maior numero de pessoas.

1
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Técnica de redag@o jornalistica cada vez mais usada pelos
meios de comunicagdo, em especial pelos jornais de
circulag@o nacional, o nariz-de-cera é grande auxiliar do /ead
para dar ao texto maior sintese e clareza.

As informagdes de fontes que se mantém andnimas —
off-the-record — sdo publicadas em casos especiais. O off
simples, quando a informagdo ndo foi checada, pode ser
publicado em coluna de informagéo de bastidores, desde que
seja dado ao conhecimento do publico que ainda ndo foi
confirmada.

O jornal tabléide recebe este nome por ter o formato de uma
prancha de madeira, como uma tdbua. As dimensdes dos
tabloides sdo 66 cm x 96 cm.

As primeiras maquinas de offset apareceram no final da
década de 50 do século XX, nos EUA. O offset é o processo
de impressdo em que a imagem, gravada em uma folha
flexivel, geralmente zinco ou aluminio, é transferida para o
papel por intermédio de um cilindro de borracha.

Um profissional de comunicacdo sabe distinguir entre noticia
e informago jornalistica, que guardam graus diferentes de
profundidade na abordagem do assunto: a noticia ¢ mais
breve, sumadria, ligada a emergéncia do fato que a gerou; a
informacéo jornalistica é mais extensa e completa, mais rica
em aprofundamento e nas relagdes com outros universos.

O comentério nos jornais ¢ muito comum. O comentarista
assina suas matérias e nem sempre ¢ um jornalista. Ele
escreve sobre determinado assunto que conhece bem,
desenvolve uma idéia e emite sua opinifo.

Os caracteres usados na impressdo de jornais e revistas sdo
elementos independentes e diferentes dos caracteres usados
nos demais trabalhos graficos de textos. Nos dois casos, 0s
caracteres usados ndo guardam qualquer identidade quanto
a inclinagdo, espessura ou forca de suas hastes como nos
demais, que compdem as chamadas familias de tipos.

Entre os modernos processos de editoracéo, os principais sdo
o TIFF (Tagged Image File Format) e o EPS (Encapsulated
PostScript File). Enquanto o TIFF consegue armazenar
imagens com grande resolucdo, de qualquer tamanho e
nimero de cores, o EPS é um formato mais popular, que
armazena imagens com a funcdo de preview, com baixa
resolugdo.

Para se avaliar o poder de um orgdo de imprensa, em
especial do ponto de vista publicitario, ¢ necessario saber,
com precisdo, qual a tiragem do veiculo. Os dados acerca de
circulagfo e capacidade de cobertura sdo irrelevantes.

Para o planejamento de midia de uma campanha ou
seqiiéncia de material de divulgacdo, ¢ importante a
avaliacdo da circulagfo e da cobertura, isto ¢, nimero e tipo
de leitores, além das zonas e regides que o veiculo atinge.
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