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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 Ao receber este cademno, confira e ele contdm cem ilens, cormaspandentes as provas objetivas, comalamente
ordenados de 1.a 100,

2 Casoocaderno estelaincompleio ou tenha qualguer defeiin, solicite po fiscal de sala maks présimo gue lome a8
providéncias cabivais.

3 Recomenda-se n&o marcar 8o scaso: 8 cada item cuja resposta divirja do gabanto oficial definitivo, além de ndo
marcar ponto, o candidato parda 1,00 ponla, conforma consta no Edital n.® 1/2003 - SEAD/PRODEPA, da
101 202003

4 Naoutilize nenhum malerial de consuita que nio sefa formecido pelo CESPE

5 Durante as prowvas, néo se comunigue com outros candidatos nem s levante sem autorizacao do chele de
sala,

& A duracdo das provas e de trés horas, ja incluido o tempo destinado 8 identificagdo — que sara feita no
decormar das provas — a ao preenchimento da folha de respostas.

T Ao terminaras provas, chams o fiscal de sala mais prdximo, devolva-lha a sua folha de resposias e deixe o local
di provas,

B Adezobediénciaa gualguers uma das determinactes constanies no presente cadema, na folha de rascunho au
na folha de respostas podera implicar a anulagho das suas provas

AGENDA

I 1.%3/2004 - Divulgacao, a partr das 10 h, dos gabantos oficias preliminares das provas objetivas, na
Internet — no sitio Rtp:fwaww cespe.unb br — e nos quadros de avisos do CESPE/UNE, em Brasllia,

Il 2 e 3312004 — Recebimenio de recursos contra os gabaritos oficiais prefiminares das provas objetivas,
exclusivamante nos locais e nos horarios que serdo informados na divulgacao desses gabaritos,

il 2332004 — Dala provavel da divulgacio (apds a apreciagio de evenltuais recursos), no Didrio Oficial do
Eslada do Para e nos lecais mandionados no ilam |, do resullado inal das provas objelvas @ do resullado final
G0 CONCURSO Dara O ampregos de nivel medio,

OBSERVACOES
« Mbo serfo objeto de conbecimento recursas em desacordo com o estabetecido no ltem 12 do Edital n,? 102003 -
SEADPRODERA, de 10M1 272003,

o Informacoes relalivas ao concurso poderdo ser oblidas poto telelfome 00K 81 448 0100 ou pela Intemet, no
sitio hitp:/fwww.cespe.unb.br,

« E parmibida a reprodugao deste malterial apenas para fins didaticos e desde que cifada a fonte.




» De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 100 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cddigo C, caso julgue o item CERTO); o campo designado com o cdodigo E, caso julgue o item ERRADO; ou
o campo designado com o cddigo SR, caso desconheca a resposta correta. Marque, obrigatoriamente, para cada item, um, e somente
um, dos trés campos da folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos decorrentes de marcagdes indevidas. A marcagio
do campo designado com o cdédigo SR ndo implicara apenacdo. Para as devidas marcac¢des, use a folha de rascunho e,
posteriormente, a folha de respostas, que € o unico documento vélido para a correcéo das suas provas.

» Nos itens que avaliam Nocdes de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuracdo-padrdo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo ha restrigdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretdrios e equipamentos

mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I —itens de 1 a 10
Comunicacao e socializacio

Contrariamente, entfo, ao que alguns pensam, a
comunicagio é muito mais que os meios de comunicagéo social.
Esses meios s@o tdo poderosos e importantes na nossa vida atual,
que as vezes esquecemos que representam apenas uma parte da
nossa comunicagdo total.

A comunicagdo é o canal pelo qual os padrdes de vida
de uma cultura sdo transmitidos, pelo qual um individuo aprende
a ser membro de uma sociedade — de sua familia, de seu grupo
de amigos, de sua vizinhanga, de sua nagdo. E assim que adota a
sua cultura, isto €, os modos de pensamento e de agfo, as crengas
e os valores, habitos e tabus comuns a sociedade.

Alguém fez, uma vez, uma lista dos atos de comunicagéo
que um homem qualquer realiza desde que se levanta pela manha
até a hora de deitar-se, no fim do dia. A quantidade de atos de
comunicagdo é simplesmente inacreditavel, desde o “bom dia” a
sua mulher, acompanhado ou ndo de um beijo, passando pela
leitura de um jornal, a decodificagdo de numero e cores do 6nibus
que o leva ao trabalho, o pagamento do cobrador, a conversa com
o companheiro de banco, os cumprimentos aos colegas no
escritorio, o trabalho com documentos, recibos, relatorios, as
reunides e entrevistas, a visita ao banco e as conversas com o
chefe, os inumeros telefonemas, o papo durante o almogo, a
escolha do prato no menu, a conversa com os filhos no jantar, o
programinha na televiséo, o didlogo amoroso com a esposa antes
de dormir e o ato final de comunicagdo em um dia cheio dela:
“boa noite”.

A comunicagdo confunde-se, assim, com a propria vida.
Temos tanta consciéncia de que comunicamos como de que
respiramos ou andamos. Somente percebemos a sua essencial
importancia quando, por um acidente ou uma doenga, perdemos
a capacidade de nos comunicar. Pessoas que foram impedidas de
fazé-lo durante longos periodos enlouqueceram ou ficaram perto
da loucura.

A comunicagdo ¢ uma necessidade basica da pessoa
humana, do homem social.

Juan Diaz Bordenave. /n. O que € comunicagio.
S@o Paulo: Brasiliense, 1986, p. 17-9 (com adaptagdes).

Considerando a tipologia textual e as idéias desenvolvidas no
texto I, julgue os itens que se seguem.

1 Apenas a primeira parte do titulo desse texto —

“Comunica¢do” — ¢é explorada no trecho apresentado,
pois, em nenhum momento ele aborda o aspecto da
“socializacao”.

2 O texto encontra-se em ordem trocada, pois a apresentacdo
do assunto ocorre no segundo paragrafo, e o primeiro
paragrafo pode ser colocado apds o terceiro, pois esta
relacionado a ele.

3 HA4, na segunda metade do terceiro paragrafo, alusdo a, no
minimo, quatro tipos de correspondéncia oficial.

4 Deduz-se, pelo tratamento que ¢ dado as idéias

desenvolvidas nos paragrafos, que o texto ¢ descritivo.

5 O ultimo paragrafo do texto tanto tem carater conclusivo,
encerrando o assunto que estd sendo abordado, quanto
poderia fazer parte do segundo paragrafo, pois apresenta a
mesma unidade de idéia.

Julgue os itens a seguir, quanto a corre¢do gramatical e a
coeréncia com as idéias do texto 1.

6 Embora os meios de comunicag@o sejam muito poderosos e
importantes na nossa vida atual, a comunicagdo interpessoal
¢ muito melhor do que eles; por consequéncia, representam
apenas uma parte do total.

7  Pormeio de mensagens de diferentes tipos, padrdes culturais
de vida sdo transmitidos; por intermédio desses, em
conseqiiéncia, os individuos adquirem os valores sociais.

8 Sdo atos comunicativos: a compra de jornais e revistas, a
decodificagdo de nimeros e cores, o pagamento de débitos,
conversas com companheiros e os numeros de telefones.

9  S&o atos comunicativos que implicam, na maioria das vezes,
na decodificacdo da palavra imprensa: o pagamento do
cobrador, o trabalho com documentos, os recibos, os
relatdrios, as atas de reunides, a transcri¢do de entrevistas, a
escolha do prato no menu e o programa na televisdo.

10 Percebem-se a importancia da comunicagdo quando, por um
incidente ou uma enfermidade, perde-se a esséncia da
capacidade comunicativa e fica-se perto da loucura.
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Texto II —itens de 11 a 20

10

13

O montepio
O pai da ao filho 1 Fala-lhe da dor
o ninho vazio que sente nos calos.
achado no bosque (.)
€ a raposa morta 19 Ser pai € ensinar
por sua espingarda. ao filho curioso
Da-lhe a sua andnima o nome de tudo:
grandeza do nada. 22 bicho e pé de pau.
Sua heranga € o frio Que o pai, quando morre,
que sentiu rapaz deixa para o filho
quando impaludado. 25 0 seu montepio
Da-lhe a lua imensa — tudo o que juntou
na noite azulada. de manhi a noite
Estende-lhe as mios 26 no batente, dando
sujas de carvéo duro no trabalho.
molhadas de orvalho. Deixa-lhe palavras.

Lédo Ivo.

A partir das idéias do texto II, julgue os itens subseqiientes.

1"

12

13

14

15

Do 1.° verso ao 17.° verso, com o emprego do artigo
definido, o autor refere-se a um determinado pai,
distintamente da segunda parte do texto, em que o autor
alude aos pais em geral.

E possivel deduzir que a familia, no texto, constituida de
pai e filho, é carente de bens materiais, mas ndo de valores
sociais.

H4, nos versos 11 e 12, uma explicita referéncia a
natureza, bem coletivo, gratuito e acessivel.

Os versos de 13 a 17 estdo relacionados ao trabalho
paterno: uma atividade manual, cansativa, em uma
carvoaria.

Infere-se do texto que a heranga paterna, os bens do
montepio, sdo abstratos: a luta pela sobrevivéncia, o
trabalho e a comunicagdo.

A respeito das estruturas do texto I, julgue os itens seguintes.

16

17

18

19

20

Os cinco primeiros versos do texto contém um periodo
simples, com duas ora¢des coordenadas aditivas.

O referente de “rapaz”, aludido no verso 9, ¢ o “filho”
v.1).

Sintaticamente, no trecho “Estende-lhe as m&os sujas de
carvdo molhadas de orvalho” (v.13-15), uma virgula ou a
conjungdo aditiva e deve ser colocada apos “carvdo”, para
distinguir os dois atributos do objeto direto “méaos”.

Ao final do verso 25, o autor poderia ter empregado os
dois pontos, assim como o fez no verso 21, pois as
estruturas sintaticas sdo semelhantes.

O verso final, combinado com a passagem “Dé-lhe a sua
anonima grandeza do nada” (v.6-7), evidencia o pouco
valor que ¢ dado a linguagem, pois 0 montepio no passa
de “palavras” ao vento.

.'__I,il Meus documentos

‘_.E) Documentos recenktes  #
.f:,f Minhas imagens

j Minhas miisicas

.-;: Meu computador

.a-_.} Meus locais de rede

L-:TJ Impressoras e aparelhos ...
&

t!/] Ajuda e suparke
J‘) Pesquisar

3 Executar, ..

.| Fazer logoff @| Desligar

A respeito do Windows XP, julgue os seguintes itens, tendo como

referéncia a figura acima.

21 A figura ilustra parte do menu que pode ser obtido ao se clicar

o botédo Iniciar do Windows XP.

22 Um clique duplo em L2 tessmeiss messles 8 qisponibiliza
uma lista contendo apenas os documentos criados no Word

2002 e recentemente editados.

o e f Ml doounsentos

23 Por meio da opca , € possivel visualizar

os diversos tipos de arquivos armazenados em uma

determinada pasta do sistema.

24 Ao se clicar o botdo B , todos os aplicativos que

estejam sendo executados serdo finalizados e o computador

sera desligado.
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A figura ao lado mostra uma janela do

Zj Prodeps. dor - Micresolt Bord =100 x|
aplicativo Word 2000, com um ke prtwr B pawk Pl Famagerian T Jues e x|
D da &RV RS o QGHORW S (7 oo - 7
fragmento de texto extraido do Siti0 | rumodstedtnd = Times b Bonsn ST M5 | EE A-S [rovakm *
http://www.prodepa.gov.br. Considerando |* ﬂ ieljonepeneeloiolanor s Nellonowe Nalm oo o o N ese oo Dok ""EI
. . Gerenciarasinformagie ssdeumreestado com-as dimensdes do-Fard scomsas
essa figura, julgue os itens que se seguem, ) i
dafieil dadii-diac e igopns rins i=da g ncias e gtee- inarletalidadeaoidra, =ikm
relativos ao Word 2000. grande-desafic -Mas-a-Prodepa-estipreparada-para- enfrestd-lo g =
25 Para justificar o fragmento de texto n SoProdepaé oo gestor-des tecpologiasdasanformag dopidblicas dos Govereodo

) . ) Estado-do-Pard-que -nes-dliisos-anos, teme-buscade-implastar-usresod s lo-de
mostrado na figura, ¢ suficiente, apos

- admmistragio-baseado-em solugferinte gradas=m-ntormaticapiblics, tendo -
. . . } "
selecionar todo o fragmento, clicar o | ® comefocerprincipal-ocliente-cidadsa T o
Ll
5 1 r
botdo . LI DR I
Firg 1 Sagho § i [EBn 38em WnA ol v Porbhaguin ¢ | B

Timvan Pdmer Homean - 12

26 Os contetidos das caixas ” indicam que todo o fragmento de texto mostrado possui as caracteristicas

de fonte nelas indicadas.

27 No fragmento de texto mostrado, o sublinhado sob a palavra “Prodepa” foi aplicado mediante o uso do botdo =

Um usuério da Intemet, ViSﬁndO Obter 3II'I-:I.'1.|II-|!. -\ = Damdarmarda briaimaciay s Talacieon - Wermefs rmemmed §oalaer | ."i'
swtcs  Penwerces  dpals ol
informagdes a respeito da PRODEPA, ' . o

acessou, usando o Internet Explorer 6 e ko o e : _'_|

PRODEPA

instalado em um microcomputador do tipo 3 .
[ ] 0 =g

PC, o sitio http://www.prodepa.gov.br e,
apds algumas operagdes nesse sitio, ele
obteve a pagina Web parcialmente ilustrada

Chindes  Paioaaod

na figura ao lado, correspondente ao

Pombrite hereen

Sy L= o R ]

enderego eletronico indicado no campo

Endereco Considerando essa figura, julgue

os itens subseqiientes, relativos a Internet e

ao Internet Explorer 6.

28 Ao clicar, com o botdo direito do mouse, o icone E, no canto superior esquerdo da janela ilustrada, serd aberta uma janela que
indicard a versdo do Internet Explorer em uso.

29 Para ter acessado a pagina mostrada, o seguinte procedimento pode ter sido realizado: imediatamente apos abrir a pagina inicial

do Internet Explorer 6, introduzir o enderego eletrdnico indicado no campo Endereze

seguida, teclar .

30 Caso o usuario clique o botdo , sera aberta uma janela com uma lista contendo as paginas Web visitadas nos dez ultimos dias.

— www.prodepa.gov.br/lempresa.htm —e€, em

31 Ao se clicar o botdo , serd iniciado o carregamento da pagina definida como inicial no Internet Explorer 6.

UnB / CESPE — SEAD/PRODEPA / Concurso Publico — Aplicagéo: 29/2/2004 E permitida a reprodugdo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.
Emprego 5: Assistente Técnico de Informatica -3-




B[(=1[ES

E3 Microsoft Excel - Prodepa.xls

Arquivo  Editar Exibir  Imserir Formatar Ferramentas
Dados Janela Ajuda ;lilﬂ
el &V T AWl O ?=E?
L =

A, B o -
1 empreqo remuneracao —
2 1 RE1.298 47
3 2 R 1.298 47
4 3 RE1.298 47
] 4 R§1.298 47
5] o RE 75570
7 G R§ 75570
a 7 R 990 58
9
10
11 hd
M4 » [ WP Plan1 4§ Plan2 £ Planz | 4 | W[

A figura acima apresenta uma planilha em elaborag@o no Excel
2000, com informagdes extraidas do Edital n.° 1/2003 —
SEAD/PRODEPA, de 10/12/2003, relativas aos empregos com
vagas disponiveis para concurso publico e as suas respectivas
remuneracdes. Considerando essa figura, julgue os itens que se

seguem, relativos ao Excel 2000.

32 Para se calcular a soma das remunera¢gdes mostradas na

planilha e por o resultado na célula B9, é suficiente clicar a

referida célula, digitar =SOMA e, finalmente, teclar @]

33 O grafico abaixo pode ter sido construido a partir das
informagdes contidas na planilha mostrada na figura e das

funcionalidades disponiveis no Excel 2000.

R$ 1.400,00
R$ 1.200,00
R$ 1.000,00
R$ 800,00
R$ 600,00
R$ 400,00
R$ 200,00
R$ 0,00

A figura acima ilustra uma janela do Outlook Express 6, que
contém uma mensagem de correio eletronico em edicdo. Com
relagdo a essa figura, julgue os itens seguintes.

34 Quando a referida mensagem for enviada para
carlos@empresal.com.br, essa mesma mensagem também
sera enviada para pedro@empresa2.com.br.

35 O remetente da mensagem enviara, na forma de anexo, um
arquivo de tamanho superior a 30 kB.

A 4gua doce, embora abundante no Brasil — temos
aproximadamente 13% de toda a 4gua doce disponivel no planeta
— ¢é mal distribuida em nosso pais. A Bacia Amazonica, que
concentra 70% de toda a 4gua doce do Brasil, abriga apenas 4%
da populagdo. Nas demais regides do pais, a degradacdo dos
mananciais em uma escala sem precedentes ameaga o0
abastecimento de agua potavel e leva as autoridades a medidas
extremas, como ¢ o caso do racionamento, ja rotineiro na regido
metropolitana do Recife, e ocasional em alguns bairros de S&o
Paulo.

Néo é possivel discutir a situagdo dos 12 mil rios e
corregos do Brasil sem considerar o problema da falta de
saneamento. De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), 60% do lixo produzido no pais ndo recebe
tratamento adequado e menos de 20% dos esgotos recebem algum
tipo de tratamento. A maior parte das internacdes hospitalares
registradas pelo Sistema Unico de Satide (SUS) tem origem em
males transmitidos pela agua suja. Dos 5.600 municipios
brasileiros, apenas 13 cuidam exemplarmente de seus esgotos.
Um vexame.

André Trigueiro. A agua corre perigo. /n: Familia Crista,
Ano 70, n° 818, fev./2004, p. 20 (com adaptagdes).

A partir do texto acima, julgue os itens subseqiientes.

36 Diferentemente do que ocorria nos primeiros tempos da
moderna industrializagdo, a preocupacdo com o meio
ambiente ganha crescente importdncia no mundo
contemporaneo, sobretudo por envolver a acdo de distintas
organizagdes da sociedade.

37 Pela quantidade de 4gua doce de que dispde, ndo ha
perspectiva de que o Brasil possa vir a sofrer com a escassez
desse recurso fundamental a manutengdo da vida.

38 Uma das formas de degradagdo dos mananciais, a que o
texto se refere, é o desmatamento em torno das nascentes e
dos leitos dos rios.
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39

40

iy

42

43

44

45

46

47

48

49

50

Entre os fatores determinantes que colocam em risco o
abastecimento de agua no planeta, seguramente estdio o

desperdicio e o uso irracional desse recurso natural.

Ao mencionar o “problema da falta de saneamento”, o texto
também pode estar se referindo as milhares de toneladas de
sujeira abandonadas em aterros clandestinos, muitas vezes as

margens de rios e lagoas.

Ao infiltrar-se no solo, a parte liquida do lixo acaba por

contaminar aguas subterraneas e poluir mananciais.

O langamento de esgoto in natura nas aguas traz, entre

outras conseqiiéncias, a disseminacdo de doengas e mortes.

O SUS, citado no texto, ¢ a forma de atendimento médico
que a iniciativa privada criou e que, na atualidade, atende

praticamente a todo o pais.

A utiliza¢do de produtos quimicos, necessaria ao tratamento
da 4gua a ser utilizada pela populagéo, ha muito deixou de

ser feita no Brasil em fungéo de seus elevados custos.

Gragas ao avango da ciéncia, a utilizagdo macica de produtos
quimicos no tratamento da agua garante a perenidade dos

mananciais.

O fortalecimento do conceito e do sentido de cidadania
mostra-se, nos dias de hoje, como importante instrumento
para a defini¢do de 4gua como bem publico, isto é, de que

todos tém direito a 4gua limpa e de boa qualidade.

Na estrutura do Estado brasileiro ainda néo existe qualquer
orgdo — ministério ou secretaria— voltado especificamente

para as questdes ambientais.

Poluida e sem adequado tratamento, &4 4gua ¢ responsavel

pela maior causa de mortes de adultos no Brasil, a diarréia.

Pela dimenséo de seu territorio, o Brasil pode ser definido

como um pais pobre em rios e corregos.

O rio Sdo Francisco, conhecido como o rio da unidade
nacional, € raro exemplo de curso d’agua que ndo sofreu os
efeitos da degradacdo, ndo sendo vitima da exploragdo

irracional de suas potencialidades.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acerca da instalagdo do Windows 98 em um microcomputador,

julgue os itens subseqiientes.

51

52

53

54

55

56

57

O Windows 98 ¢ compativel com o sistema de arquivos
NTEFS, o que permite que seja instalado com caracteristicas
avangadas de seguranca.

Uma vez que conta com suporte para funcionamento em
rede, o Windows 98 s6 pode ser instalado corretamente se o
computador possuir uma placa de rede do tipo Ethernet.

Para se instalar corretamente 0 Windows 98, sdo necessarias,
no minimo, duas parti¢des. A primeira delas esta relacionada
a instalacdo do sistema operacional e a segunda fica oculta
para tarefas e procedimentos de carga do sistema.

Computadores Pentium III ndo possuem suporte direto ao
Windows 98. Para resolver esse problema, é necessaria a
atualizacdo da BIOS antes da instalagdo do sistema
operacional.

O Windows 98, quando instalado, cria um carregador de
sistema operacional denominado WinLoad na MBR (Master
Boot Record) do disco rigido.

O Windows 98 Second Edition (SE) traz como principal
vantagem o suporte nativo a redes Microsoft NT4.

Durante a instalagdo do Windows 98, deve ser criado um
disco de boot ja que, uma vez instalado o sistema
operacional, o procedimento de criagdo do disco de boot é
perdido.

Uma intranet oferece uma série de vantagens similares aquelas

oferecidas pela Internet. Com relagdo a intranets e a Internet,

julgue os itens a seguir.

58

59

61

Uma intranet permite o uso de tecnologias WWW no
ambiente privativo da empresa, por meio de rede local ou
geograficamente distribuida.

As informagdes confinadas em uma intranet devem ser
acessiveis apenas a organizacdo a que pertencem e as
pessoas autorizadas. O seu acesso via Internet deve ser
controlado por dispositivos de seguranga, como firewalls e
VPNSs (Virtual Private Networks).

Um roteador, dispositivo encontrado na Internet, ndo pode
ser utilizado em uma intranet, pois ele dificulta o trafego dos
dadosnarede, impedindo que usuarios autenticados acessem

as informagdes de que necessitam.

Um comutador de camada 4 permite melhor controle do tipo
de trafego que entra e sai em uma intranet. Esse tipo de
equipamento ndo pode ser utilizado na Internet porque nela
deve trafegar todo tipo de informag&o, sem controle.
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Com relagdo ao TCP/IP, o principal protocolo da Internet, julgue
os itens que se seguem.

62

63

64

65

No TCP/IP, um enderego IP é composto por 32 bits
divididos em 4 octetos, enquanto a mascara de rede ¢
composta por 30 bits.

Entre as informagdes contidas em um endereco IP, esta
aquela referente a classe a que esse enderego pertence.

O TCP/IP conta com trés protocolos na camada de
transporte: o TCP (Transmission Control Protocol), o UDP
(User Datagram Protocol) e o ICMP (Internet Control
Message Protocol).

O TCP, diferentemente do UDP, ndo € orientado a conexo,
0 que o torna um protocolo mais rapido e eficiente para
transmissdo de dados.
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A figura acima ilustra a janela Opgdes da Internet do Internet
Explorer, versdo 6.0 SP1. Considerando essa figura, julgue os
itens seguintes, acerca das configura¢des do Internet Explorer.

67

70

Na guia Conexdes, ¢ possivel realizar a configuragio de
acesso discado e as configuragdes para o uso de um servidor
proxy.

Na guia Fregramas  etao relacionados os programas que o
Internet Explorer utiliza em caso de chamada a programas
externos. Um exemplo € o Microsoft Netmeeting, utilizado
para chamadas na Internet.

Na guia S89UIENEa & hossivel criar e configurar certificados
digitais que podem ser auto-assinados quando se tratar de
acesso a servidores http que exijam certificado digital.

Naguia A¥angadas est3o configuragdes relacionadas ao uso
de varios recursos, como o uso de Java, versdo para http, e
a versdo do SSL (Secure Socket Layer) a ser utilizada.

A guia Lontetda permite a configuragio do recurso do
Internet Explorer de AutoCompletar. Esse recurso
possibilita ao navegador completar automaticamente
enderecos WEB e formularios.

Em relagéo as configuragdes TCP/IP em sistemas operacionais
Windows 2000 Server, julgue os seguintes itens.

n

72

73

14

75

Um servidor Windows 2000 Server precisa estar inserido em
um contexto de active directory para que sua configuragio
TCP/IP seja alterada.

O uso de um servidor DNS (Domain Name System) deve
fazer parte da configuragdo TCP/IP de uma estagdo
Windows 2000 Server, se for desejavel que a estacdo
navegue na Internet.

Uma mascara de rede deve ser informada em conjunto com
o endereco IP da estacdo. Isso permite delimitar o endereco
de rede a que essa estagéo pertence.

Um servidor FTP (File Transfer Protocol) deve ser utilizado
na rede local para baixar as configuragdes para o servidor
Windows 2000 Server quando o Windows 2000 Server
estiver configurado com DHCP (Dynamic Host Control
Protocol).

Um servidor WINS (Windows Internet Name Service),
quando instalado em um servidor Windows 2000 Server,
permite a sua integragdo com um servidor DNS.

Acerca das caracteristicas de redes wireless da familia de padrdes
802.11, julgue os itens subseqiientes.

76

11

78

79

O padrio 802.11b permite conexdes via radio com taxas de
transmissdo de até 11 Mbps, modulando uma portadora de
freqtiéncia igual a 2,4 GHz.

O padrio 802.11g permite conexdes via radio com taxas de
transmissdo de até 54 Mbps com freqiiéncia de portadora
igual a do padrdo 802.11b.

O padrdo 802.11a opera a uma taxa de 54 Mbps em uma
faixa de freqiiéncia diferente da faixa do padrdo 802.11b.

Um ponto de acesso WiFi funciona como um Aub Ethernet,
compartilhando a banda total do padrdo 802.11x entre os
pontos participantes da WLAN.

No modo de operagdo Ad Hoc em WLAN, a comunicagéo
entre os computadores independe de uma estagdo que dé
suporte a mobilidade.

No que se refere a caracteristicas e tecnologias utilizadas em
redes locais para intranets, julgue os itens que se seguem.

81

82

83

84

85

Redes Ethernet sdo o tipo de rede local mais difundido em
intranets. Entre suas caracteristicas esta a possibilidade de
utilizagdo de fibras Opticas, cabos de par trangado e
conectores RJ 45.

Uma placa de rede Ethernet, utilizada em um computador
com Windows 2000 Server instalado em rede local, s6 pode
ter um unico endereco MAC (Medium Access Control) e um
unico enderego IP.

Um roteador e um switch sdo elementos encontrados em
redes locais e intranets. Se comparados com o modelo OSI
(Open System Interconnection), um roteador é um
dispositivo de camada 3 e um switch ¢ um dispositivo de
camada 4.

Um roteador é responsavel por fazer o encaminhamento de
quadros na camada de enlace. Realizada essa operagdo, o
roteador observa o endere¢co MAC de destino e envia o
segmento de acordo com os dados analisados.

Para fazer o encaminhamento correto dos pacotes em
camada de rede, um switch observa primeiramente o
tamanho do quadro Ethernet; apds verificar que néo ha erro,
analisa o enderego IP de destino e envia o pacote a estagdo
correta.
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Em relag@o ao Linux, um dos principais sistemas operacionais gratuitos disponiveis para download na Internet, julgue os itens

subseqiientes.

87

90
91

92

93

9

95

A execugdo do comando mount /dev/fd0 /mnt/floppy -t vfat tem como resultado a montagem de um disquete no diretdrio /mnt/floppy
com sistemas de arquivo vfat.

No diretdrio /boot estdo os principais arquivos de carga do sistema operacional. Entre eles, pode-se citar o named, responsavel
pelo nome da estag@o.

O comando mkinitrd /boot/initrd-2.2.5-15.img 2.2.5-15 permite criar um arquivo de imagem de ramdisk que ajuda o kernel a carregar
os médulos do sistema.

Um passo obrigatorio para compilar o kernel do Linux € a execugdo do comando make dep no diretdrio onde estdo localizados
os codigos-fonte do kernel.

O Linux possui varios softwares gerenciadores de janelas (ambiente grafico). Entre eles, pode-se citar o KDE ¢ 0o GNOME.

Um procedimento comum durante a instalagdo do Linux é a escolha do gerenciador de boot e o local de sua instalagdo, ou na
MBR (Master Boot Record), ou no primeiro setor da particdo de boot.

Para instalar o Linux em uma rede local, é preciso que o driver da placa de rede seja suportado como mddulo ou embutido no
kernel do sistema.

Algumas versdes do Linux possuem como suporte nativo a IPSec (Internet Protocol Security). Isso permite a criagdo de VPNs
(Virtual Private Networks) em ambientes Linux.

Apesar de ser largamente utilizado em sistemas Linux, o navegador para Internet Mozilla foi substituido pelo Netscape Navigator
devido a problemas de portabilidade do kernel do Linux para ambientes com suporte a XML (Extensible Markup Language).

O Linux ¢ um sistema operacional multitarefa, o que permite que varios usudrios utilizem sessdes remotas por meio de Telnet

ou ssh em um mesmo servidor.

O active directory ¢ considerado a grande evolugdo do conceito de dominio do Windows NT 4 para o Windows 2000. Em relagéo

ao active directory (AD), julgue os itens seguintes.

96
97

98
99
100

O AD trabalha com o conceito de floresta, que ¢ a defini¢do para varios dominios.

Com um tnico /ogon na rede, os administradores podem gerenciar a organizagdo e os dados de diretério em suas redes.

Entretanto, os usudrios de rede devem ser autorizados por um servidor Kerberos instalado junto com o AD.
Cada dominio no diretdrio ¢ identificado por um nome de dominio DNS e requer dois ou mais controladores de dominio.
Tem-se uma arvore de dominio se varios dominios em uma floresta tiverem nomes de dominio DNS n&o-contiguos.

O Windows 2000 Server permite que, apds criada uma floresta com o nome prova.com.br, ela possa ser modificada executando-se

0 comando alteradname <novo nome>.
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