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| Ao receber este caderno, confira se ele contém cento e vinle ilens, correspondentes ds provas objetivas, corretamente
ordenados de 1a 120

2 Caso o cadernn estega incomiplelo ou lenha guabouer deleito. solicile ao fiscal de sala mais prosima que tome &5 providingias
cabivels.

3 Recomenda-se ndo mancar a0 acaso: o cada item cufa resposta divirja do gabarito oficial definitivo, além de ndo marcar ponto,
o candidato perde 1,00 ponto, conforme consta no Edital n,® 172004 - SEADSESPA. de 7/1 /2004

4 Kéoulilize menbum material de comsaulia gue ndo seja lormecido pelo CESPE

5 Durante & provis, i80 se comunigue com oulros candidatos nem se levanle sem autorizagiodo chefe de sala

6 Aduragiodas provas € de trfs horas, [§ incluido o tempo destinado 3 Idemflcacio — que serd feita no decorrer das provas —
ean preenchimento da folha de respostas,

7 Ao lerminar as provas, chame o fiscal de sala mais prowimo, devoba-The a sua folha de respostas e deise o local de pronas

& A desobeditngia a quabouer uma das determinagdes constantes no presente caderma, na folha de rascunbao ou na folha de
respastas podera implicar a anulagio das suss provas.

MGENDA,

| 227372004 - Divulgacho, a partir das 10 h, dos gabaritos oficials preliminares das provas objetivas, na Internet — no sitio
htp: v cespe.unbbr — e pos quadnos de avisos do CESPE/UnB, em Brasilia,

I 23 e 24/3/2004 — Fecebimento de recursos contra os gabaritos oficials preliminares das provas obgetvas, exchusivamente nolocal e no
hawrario e s informacdos ra divalgagio desses gabasiios,

192004 ~ Dala provived da divelgaciio [apos a apreciagiio de cverduais recursos), no Didrio Olicial do Estado do Pac e nos kocais

miencienados no item 1, do resuliado final das provas objetivas e da comocagio pana asiliagio de Uialos
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o M0 serdo objeto de conhecimentorecursos em desacordo com o cslabelecido nofbem 1§ doEdealn.® 12004 - SEADSSESPA, dic 771 /2004,

» [nlormagies relalivas a0 concurso poderio ser obikdas polos elelones GEXK 91 4004 2525 e QXK 61 448 0100 ou pela Internet,
s wrlin hll;l .-'."1.1-1.'.'11.'.::-.p-e'.-.|n11- far,

o [ permilida a reprodugio deste material apenas para fns diddiioos, desde que citada afonte.




De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcéo

das suas provas.

PARTE | - CONHECIMENTOS BASICOS

Licao de sabedoria

Um cientista muito preocupado com os problemas do
mundo passava dias em seu laboratorio, tentando encontrar meios
de minora-los.

Certo dia, seu filho de 7 anos de idade invadiu o seu
santuario decidido a ajuda-lo.

O cientista, nervoso pela interrupgéo, tentou fazer o filho
brincar em outro lugar. Vendo que seria impossivel, procurou
algo que pudesse distrair a crianga. De repente, deparou-se com
o mapa do mundo. Estava ali o que procurava. Recortou o mapa
em varios pedagos e, junto com um rolo de fita adesiva, entregou
ao filho dizendo:

— Vocé gosta de quebra-cabega? Entdo vou lhe dar o
mundo para consertar. Aqui esta ele todo quebrado. Veja se
consegue conserta-lo bem direitinho. Mas faca tudo sozinho.

Pelos seus célculos, a crianga levaria dias para recompor
o mapa. Passadas algumas horas, ouviu o filho chamando-o
calmamente. A principio, o pai ndo deu crédito as palavras do
filho. Seria impossivel na sua idade conseguir recompor um mapa
que jamais havia visto.

Relutante, o cientista levantou os olhos de suas
anotagdes, certo de que veria um trabalho digno de uma crianga.
Para sua surpresa, o mapa estava completo. Todos os pedacos
haviam sido colocados nos devidos lugares. Como seria possivel?
Como o menino havia sido capaz?

— Vocé ndo sabia como era o mundo, meu filho, como
conseguiu?

— Pai, eu ndo sabia como era o mundo, mas, quando
vocé tirou o papel da revista para recortar, eu vi que do outro
lado havia a figura de um homem. Quando vocé me deu o mundo
para consertar, eu tentei, mas ndo consegui. Foi ai que me lembrei
do homem, virei os recortes e comecei a consertar o homem que
eu sabia como era. Quando consegui consertar o homem, virei a

folha e vi que havia consertado o mundo!

Autor andnimo. Mensagem que circulou por e-mail em fev./2004 (com adaptagdes).

Julgue os itens subseqiientes, quanto as idéias, a tipologia textual

e a grafia do texto LicAo de sabedoria.

1 O titulo justifica-se porque, em fung¢fo dos fatos narrados,
depreende-se que o mundo sé estara concertado quando

houver harmonia entre os homens.

2 O texto, predominantemente descritivo, conta o espanto de

um homem diante da esperteza de seu filho.

3  Os vocabulos “laboratdrio”, “santuario” e “varios” estdo
escritos com acento agudo porque sio palavras paroxitonas

terminadas em ditongo.

4  Opai,cientifico, tomando consciéncia da impossibilidade de
o filho remové-lo de seu intento de pesquisador, buscou
alguma tarefa que pudesse fazer a crianga partilhar de suas

atividades narrativas.

5 O cientista, relutante ao erguer os olhos de suas anotagdes,
certamente julgando que encontraria um trabalho infantil,
admirado constatou que o mapa-mundi estava completo e

que os pedagos tinham sido postos em seus devidos lugares.

Julgue o emprego do sinal indicativo de crase nos itens que se

seguem.

6 A busca de solugdes capazes de propiciar & humanidade a
solugdo de seus problemas ¢ o intuito maior de qualquer

individuo que se dedique a pesquisa cientifica.

7  Aspiravaa participar das atividades cientificas do pai aquela

crianga esperta.

8 Ao constatar que, analisando a contraface da folha, existiam
as partes da figura humana a mostra, a crianca conseguiu

desvendar a incégnita do desconserto do mundo.

UnB / CESPE — SESPA/PA / Concurso Publico — Aplicacdo: 21/3/2004

E permitida a reprodugo apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte.

Cargo 21: Pedagogo




Texto I —itens de 9 a 30

22

25

28

31

34

Substantivo versus adjetivo

Além das denuncias de trafico de influéncia,
lavagem de dolares, prevaricacdo, sonegagdo de impostos,
nepotismo, fisiologismo e clientelismo politico, outro tema
que se encontra no centro das discussdes éticas e politicas no
pais € o papel da imprensa.

Acusam, do lado de 14, a imprensa, entre outras
coisas, de sensacionalista, injusta, partidaria, tendenciosa,
integrante do ficcional sindicato do golpe ou daqueles
segmentos interessados em destruir as institui¢des, como a
presidéncia da Republica.

Para melhor avaliar o que ocorre hoje nessa relagéo
entre imprensa e governo, os jornalistas, cientistas politicos,
socidlogos e historiadores de amanha terdo mais isengdo e
muito o que pesquisar. Hoje, estamos todos envolvidos como
profissionais, como cidadaos.

O senso profissional do jornalista mistura-se com
sentimentos difusos de patriotismo, ddio, raiva, impoténcia,
esperanga, descrenga. O momento apresenta um quadro rico
em detalhes carregados de tensdo. O conflito manifesta uma
semantica, mediante a qual se tenta conquistar a opinido
publica.

Os acusados, alvos de denudncias substantivas,
partem para o contra-ataque, na tentativa de atingir seus
acusadores com frases adjetivas. De preferéncia,
desabonadoras. A tatica ndo é nova. Quando Nero procurou
alguém para responsabilizar pelo incéndio de Roma, ndo
titubeou. Escolheu os cristdos, vistos pelo imperador e sua
corte como inimigos politicos. Para preservar a institui¢do
romana e a si proprio, Nero transferiu sua loucura para o
suposto ato dos cristdos.

Sempre se pode colher na histdria entre dominados
e dominadores, governantes e suditos, situagdo e oposicéo,
instituicdo publica governamental e imprensa, entre outras
divisdes maniqueistas, condutas assemelhadas. Na defensiva,

A partir das idéias e da tipologia do texto I, julgue os itens
seguintes.

10

"

12

13

O primeiro paragrafo delimita, em um enfoque ético, o
assunto tratado no texto: a discussdo do papel social da
imprensa.

Os paragrafos segundo, terceiro e quarto apresentam os
seguintes desdobramentos do problema, respectivamente: a
interpretacdo dos que detém o poder, “do lado de 1a” (0.6);
a visdo dos intelectuais, entre eles o autor, € a compreensdo
dos fatos pelo lado dos profissionais de imprensa.

O posicionamento do autor € refor¢ado no quinto paragrafo,
pela retomada da dicotomia apresentada no titulo,
exemplificada com dados colhidos da Historia.

O tultimo periodo do texto expde, recuperando as expressdes
“locugdo adjetiva” e “revelacdo substantiva”, conclusdes
acerca do assunto anteriormente delimitado.

Pelo encadeamento das idéias na constru¢do textual,
constata-se que a matéria é apresentada sob a forma de uma
argumentacgao.

Com referéncia a grafia e a acentuacdo das palavras do texto I,
julgue os itens a seguir.

14

15

16

17

18

Agrupando-se algumas palavras das linhas 1 e 2 em fungéo
das regras pelas quais elas sdo acentuadas, formam-se dois
grupos: a) “dentncias” e “influéncia”; b) “trafico” e
“dolares”.

A vogal “i”, nas palavras “pais” ({.5) e “maniqueistas”
(0.34), é acentuada porque esta na silaba ténica, formando
um hiato com a vogal anterior.

O vocabulo “senso” ({.16) admite, sem que ocorra mudanga
de sentido, a grafia com a inicial “c”, como na expressdo
censo populacional.

A escrita de “contra-ataque” ({.23) poderia ser feita sem
hifen, por analogia com “contradi¢do” ({.42), sem que se
incorresse em erro de grafia.

O vocabulo “cotidiano” (0.50) aceita também a grafia
quotidiano, devido a etimologia da palavra.

Julgue os itens seguintes, referentes ao emprego das classes de
palavras e a sintaxe da orago e do periodo no texto I.

quem tem o poder procura, diante de acusagdes substantivas, [ 19 Na linha 7, os adjetivos “sensacionalista”, “injusta”,
desqualificar os inimigos com adjetivos. “partidéaria” e “tendenciosa” referem-se a imprensa televisiva
37 Na reve]agao da divergéncia’ do conflito e da ira exclusivamente, a quem ¢ atribuido também o Cpiteto de
P 1 2
pela palavra, procura-se esconder o que mais se manifesta na sindicato do golpe” ({.8).
realidade do discurso: a verdade. Ai, aimprensa apresenta-se | 20 O periodo“O senso profissional do jornalista mistura-se com
40 como veiculo mais eficaz para distribuir as informagdes e as sentimentos difusos de patriotismo, 6dio, raiva, impoténcia,
. ~ . . .. . esperanga, descrenga.” ((.16-18) classifica-se como
interpretagdes factuais. Sem os jornais independentes, ha o N
. . . . composto por coordenagio.
discurso politico surdo. Uma contradi¢do que nega a esséncia . o . . .
e . , 1 21 Ligam-se sintaticamente a “sentimentos difusos” ({.17) os
4 e anatureza politica, ou seja, o carater publico. . . e N
C ] des. éai | mai seguintes substantivos abstratos: “patriotismo”, “6dio”,
om erros, até grandes, € a imprensa o canal mais “raiva”, “impoténcia”, “esperanca” e “descrenca”.
eficiente pararevelar as verdades que se escondem em tantos (1
di p de TV q s b o 22 O conector “Quando” ({.25) e o advérbio “Sempre” ((.31)
s CISCUISOS, cenas de LV, papels urocr.atlcos, atos atribuem circunstincia de tempo ao contexto em que estdo
simbolicamente autoritarios e totalitarios. A imprensa, ao empregados.
COTltr.aI‘IO do discurso politico, em que predomina a lc?cugao 23 No periodo “Para preservar a instituigio romana e a si
4 adjetiva, tem por fundamento a revelag@o substantiva do proprio, Nero transferiu sua loucura para o suposto ato dos
cotidiano. cristdos.” ((.28-30), as palavras sublinhadas expressam
Marcel Cheida. /n: Folha de S. Paulo, 26/7/1992 (com adaptagdes). circunsténcias adverbiais de ﬁnalidade-
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Julgue a concordancia, a regéncia e a pontuagdo, além da
manutenggo do sentido dos paragrafos sexto e sétimo do texto I,
nas reescrituras apresentadas nos itens a seguir.

24 Sempre pode-se retirar da historia aspectos semelhantes em
divisdes maniqueistas, como nas condutas entre si de
dominados e dominadores, governantes e suditos, situagéo e
oposigdo, instituigdo publica governamental e imprensa.

25 Quemtem adefensiva do poder, procura diante de acusagdes
da substancia, desqualificar os inimigos com adjetivos
periféricos.

26 Revela-se a divergéncia da ira a palavra, por intermédio do
conflito, e procura-se, pela verdade, ocultar o que mais se
manifesta no discurso: a realidade.

27 A imprensa ¢ apresentada, no e ao poder, como o veiculo
mais eficiente a distribui¢do das comunica¢des e as

interpretacdes dos fatos.

28 Existe o discurso politico surdo, além da contradigdo
negadora da esséncia natural e politica da coisa publica,
sempre que o0s jornais apregoam os fatos, com
independéncias.

Com base nos principios de redacdo e correspondéncia oficiais,
julgue os itens a seguir, relativos ao texto 1.

29 O quinto paragrafo, da forma como se encontra no texto,
grafada entre aspas e indicando a autoria, porém sem a
indicag@o de pardgrafo, comporta a transcri¢do para o corpo
de uma ata.

30 O texto, citando a fonte de onde foi retirado, fara parte de
um relatério técnico, desde que transcrito em folha padrio
oficio.

No Brasil, as a¢des e os servicos publicos de saude integram uma
rede regionalizada e hierarquizada e constituem o Sistema Unico
de Saude (SUS). Acerca desse sistema, julgue os itens que se
seguem.

31 Os servigos de saude privados podem participar do SUS em
carater complementar.

32 Compete ao SUS ordenar a formagao de recursos na area de
saude.

33 Compete ao SUS coordenar a formulagdo da politica de
saneamento basico e a execugfo das agdes nela previstas.

34 Cabem a dire¢do estadual do SUS o estabelecimento de
normas ¢ a execugdo da vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos e fronteiras.

35 A Programagio Pactuada Integrada (PPI) ¢ um instrumento
de gestdo do SUS, elaborado pelo Ministério da Satude e
aprovado pelos conselhos municipais e estaduais de saude.

Com referéncia a gestdo financeira do SUS, julgue os itens a
seguir.

36 Parareceberem osrecursos destinados a cobertura das agdes
e dos servigcos de saude, municipios, estados e Distrito
Federal ndo precisam contar necessariamente com conselhos
de saude.

37 Osmunicipios habilitados em gestdo plena da atengéo basica
ampliada estdo também habilitados em gestdo plena do
sistema municipal.

38 O reembolso das despesas com atendimentos prestados por
unidades publicas beneficidrias de planos privados de satude
constitui fonte adicional de recursos do SUS.

39 Osrecursos de custeio da esfera federal destinados as agdes
e aos servigos de saude configuram o teto de financiamento
global, sendo o valor para cada estado e municipio definido
com base na PPl e correspondente a soma dos tetos
financeiros de assisténcia, vigilancia sanitaria, epidemiologia
e controle de doengas.

40 Os valores financeiros transferidos a estados e municipios,
referentes a pisos, tetos, fragdes e indices, bem como as suas
revisdes, devem ser negociados nas comissdes intergestoras
bi e tripartite e aprovados pelos respectivos conselhos de
saude.

A seguridade social compreende um conjunto integrado de a¢des
de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade destinado a
assegurar o direito a saide. Com respeito a essa rede de protecéo
social, julgue os itens que se seguem.

41 Um dos objetivos da seguridade social ¢ a garantia de
universalidade do atendimento de saude.

42 Na legislagio brasileira, as agdes e os servigos de saude néo
sdo considerados de relevancia publica.

43 Segundo a Constituicdo Federal, as politicas econdmicas
devem garantir redugéo de riscos de agravos a saude.

Considerando os Programas de Agentes Comunitarios de Saude
e de Saude da Familia (PACS/PSF), julgue os itens subseqiientes.

44 Os agentes comunitarios de saude devem ser técnicos de
enfermagem treinados para desenvolver agdes basicas de
saude.

45 As equipes de saude da familia tém de ser obrigatoriamente
chefiadas por um profissional médico.

46 O PACS/PSF ¢ uma estratégia de reformulagio do modelo
assistencial em satude no Brasil.

47 Cinco ag¢des basicas de atencdo a saude da crianga
apresentam comprovada eficacia: promogéo do aleitamento
materno, acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento, imunizacfo, prevengdo e controle de
doengas diarréicas e de infec¢des respiratdrias.

48 As unidades do PACS/PSF atendem, preferencialmente, a
uma demanda populacional espontdnea sem delimitagéo
territorial.

A atenc@o humanizada a mulher, por ocasido do aborto, parto e
puerpério, compreende um conjunto de conhecimentos, praticas
e atitudes que visa a promogdo do parto e nascimento saudaveis
e a prevencdo de morbi-mortalidade materna e perinatal. Acerca
desse assunto, julgue os itens seguintes.

49 A hospitalizacdo no momento do trabalho de parto tem sido,
em grande parte, responsavel pela queda da mortalidade
materna e neonatal no Brasil.

50 O percentual de partos cesarianos no Brasil vem crescendo
de forma alarmante, chegando a ser, em média, na rede do
SUS, maior que o de partos normais.
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PARTE Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Com a progressiva perda de contetido do trabalho, que
se torna cada vez mais abstrato devido a crescente incorporacdo
de ciéncia e tecnologia ao processo produtivo, a demanda por
formagdo intelectual passa a ser requerida para o conjunto dos
postos transformados pela reestruturagéio produtiva. Ao mesmo
tempo, as mudangas ocorridas no mundo do trabalho passam a
exigir uma nova relacdo com o conhecimento para que se possa
viver em sociedade, o que, para a grande maioria da populacéo,
s6 pode ocorrer por meio da escola. Evidencia-se, assim, a
necessidade de apropriagdo, pelos que vivem do trabalho, de
conhecimentos cientificos, tecnologicos e sdcio-histdricos, com
particular destaque para as formas de comunicagdo e de
organizagdo e gestdo dos processos sociais e produtivos.

Tomando por base o texto acima, julgue os itens subseqiientes.

51 Pode-se afirmar que, frente as marcantes transformagdes da
ciéncia e da tecnologia, o trabalho requer nivel de
especializag¢@o no processo de formagéo profissional.

52 A escola assume posicdo central ao possibilitar o
desenvolvimento de uma nova relagédo do trabalhador com o
conhecimento.

53 A nova relagdo do trabalhador com o conhecimento
pressupde a internalizag@o de uma série de conhecimentos
cientificos, tecnologicos e sdcio-histdricos.

54 Novas formas de comunicagfo e de organizagio e de gestdo
dos processos sociais e produtivos devem ser buscadas por
trabalhadores que ja possuam os devidos conhecimentos
cientificos, tecnologicos e sdcio-histdricos.

55 A apropriag@o de conhecimentos cientificos, tecnolégicos e
socio-historicos deve ocorrer na escola, ao passo que formas
de comunicagdo e de organizagdo e gestdo dos processos
sociais e produtivos ndo se desenvolvem no ambiente
escolar.

As mudangas ocorridas no mundo do trabalho exigem
novas formas de mediagdo entre 0 homem e o conhecimento, o
que passa necessariamente pela escolarizagdo, inicial e
continuada, a partir da construg@o de um novo projeto educativo
que articule as finalidades de educagéo para a cidadania e para o
trabalho a partir de uma concepgdo de formac¢do humana que
tome por principio a construgdo da autonomia intelectual e ética
por meio do acesso ao conhecimento cientifico, tecnoldgico e
socio-historico e ao método que permita o desenvolvimento das
capacidades necessarias a aquisigéo e produgio do conhecimento
de forma continuada. E preciso outro tipo de pedagogia, de modo
a atender as demandas da revolugéo na base técnica de produgéo.
O objetivo é a capacidade para lidar com a incerteza,
substituindo-se a rigidez pela flexibilidade, de modo a atender a
demandas dindmicas, que se diversificam em qualidade e
quantidade, ndo para ajustar-se, mas para participar como sujeito
na construc¢do de uma sociedade em que o resultado da produgéo
material e cultural esteja disponivel para todos.

Tendo o texto acima como referéncia, julgue os itens a seguir.

56 A escolarizag@o inicial e continuada € uma estratégia para
que os trabalhadores se capacitem para enfrentar as
mudangas ocorridas no mundo do trabalho.

57 A construgio de uma autonomia intelectual e ética configura-
se como uma das respostas exigidas pelas novas formas de
mediagdo entre 0 homem e o conhecimento.

58 O novo projeto educativo exigido deve facilitar a aquisicio
de capacidades que permitam ao trabalhador reagir e
ajustar-se continuamente as principais transformagdes do
mundo do trabalho.

59 Torna-se necessaria a proposi¢do de uma pedagogia
rigidamente definida e planejada com vistas ao permanente
ajuste dos trabalhadores as constantes inovag¢des do mundo
do trabalho.

60 Cabe ao trabalhador, por meio da escolarizagdo inicial e
continuada, assumir uma postura participativa na produgéo
material e cultural de uma sociedade.

Pensar o papel ¢ a contribui¢do da educagdo para a
melhoria global e qualitativa das condi¢des de vida apela a um
questionamento critico de algumas idéias recebidas e que
continuam a dominar os discursos e as politicas oficiais.
A perspectiva desenvolvimentista, dominante desde os anos 50 do
século XX, apresentou a educagdo como uma condi¢do necessaria
do crescimento econdmico, sendo este a condi¢do necessaria da
felicidade das na¢des e dos povos. Mas essa perspectiva esta
longe de ser tdo obvia e incontestavel como nos querem fazer
crer. Meio século de progressos de escolarizagdo de massas,
de aumento da produtividade e de competi¢do econdmica
generalizada ndo conduziram a uma situag@o brilhante em termos
de fome, guerra, destruicdo ambiental, desemprego, violéncia
urbana, exclusdo social. A situac¢do €, neste final de século,
bem mais preocupante que ha trinta anos. A questdo do
desenvolvimento néo € hoje um problema de eficacia econémica,
antes nos confronta com um problema civilizacional que recoloca
no centro do debate as questdes da distribuigdo das riquezas, a
reducdio e transformagfo do trabalho, o desenvolvimento de
valores e de praticas sociais que ndo sejam baseados na
competi¢cdo nem na procura do lucro.

Rui Canario. Educaciio e perspectivas de desenvolvimento do interior. Internet:
<http://www.presidenciarepublica.pt>. Acesso em 2/3/2004 (com adaptagdes).

Considerando o texto acima, julgue os itens a seguir.

61 Até os dias de hoje, a perspectiva desenvolvimentista se
mantém dominante nos principais discursos e politicas
oficiais.

62 Como colocado pela perspectiva desenvolvimentista ha
quase meio século, a atual condi¢do econdmica decorre
fundamentalmente de progressos de escolarizag¢@o de massas.

63 A preocupagdo sociopolitica com a questdo da educagéo de
massas ha quase meio século parece ter amenizado grandes
problemas, como a fome, a guerra, a destrui¢do ambiental, o
desemprego, a violéncia urbana e a exclusio social, entre
outros.

64 Desenvolvimento e educagdo ndo mais podem ser
considerados como os unicos indicadores de eficacia
econdmica.

65 A distribuicfio das riquezas, a redugfo e transformagdo do
trabalho, bem como o desenvolvimento de valores e de
praticas sociais que ndo se baseiem na competi¢do nem na
procura do lucro, ao longo de quase meio século, vém
interferindo negativamente no cumprimento do papel da
educacio e do desenvolvimento nas sociedades.
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Como escreveu M. Finger (1989), urge encontrar uma saida
que sO6 pode ser coletiva e exige uma aprendizagem social.
A educacdo, entendida como um processo permanente e difuso
em toda a vida social, tem um papel central a desempenhar na
pesquisa e construcdo dessa saida coletiva, na defini¢do de
valores de solidariedade como suporte da nossa vida coletiva, na
recriagdo de novas formas de articular o aprender, o viver e o
trabalhar. S6 assim poderemos passar de uma educagio ainda
centrada no aprender a ter, para a concretizacdo da divisa
educativa, tdo cara aos fundadores da educagdo permanente, de

aprender a ser.
Idem, ibidem

Considerando o texto acima, julgue os itens a seguir.

66 A educacdo, para atender aos seus principais propositos,
deve extrapolar o nivel dos individuos, devendo seus efeitos
repercutir no nivel coletivo.

67 A educacdo permanente pouco tem a contribuir para o
processo de aprendizagem coletiva, essencial ao
desenvolvimento de uma sociedade produtiva.

68 Mais do que um foco reativo-adaptativo, a educacdo deve
primar pelo desenvolvimento de atitudes que proporcionem
a antecipacio de mudangas.

69 Acdes e politicas educacionais desvinculadas de contextos
coletivos sdo comuns em processos de educacdo ainda
centrados no aprender a ter.

70 O aprender a ter constitui-se na principal proposta dos
fundadores da educagdo permanente.

Por muito tempo, o ato de avaliar figurou apenas como um
corolario do ato de ensinar e aprender; assim, a avaliagdo, embora
considerada instrumento definidor do fracasso ou do éxito
escolar, era encarada como mera coadjuvante do processo que
envolvia a construgdo do conhecimento. A medida que as
diversas correntes pedagdgicas foram sendo apropriadas,
observou-se o quio importante e necessario se fazia definir o
método avaliativo a ser empregado em cada uma delas. N&o
obstante terem surgido varios modelos de avaliagdo, as
concepcdes de que mais se ocupam os educadores e o0s
especialistas nos dias hodiernos sfo a avaliagdo normativa e a
avaliagdo formativa. A primeira é evidenciada quase sempre na
linha da pedagogia tradicional, e a segunda engendra-se em meio
auma abordagem diferenciada de pratica pedagdgica. Na pratica,
o0 ato de avaliar deve pressupor uma tomada de decisdo, pois a
avaliagdo ndo tem um fim em si mesma; ademais, ninguém avalia
por avaliar, mas para agir sobre os resultados dela advindos.
Leonardo dos S. Cavalcante. Internet.

Francisco <http://

www.pedagogia.pro.br>. Acesso em 2/3/2004 (com adaptagdes).

Tendo o texto acima como referéncia, julgue os itens a seguir.

71 Apesar da preocupagdo marcante com a construgdo do

conhecimento, a avaliagdo continua sendo utilizada
meramente como instrumento de mensuragdo de
desempenhos.

72 A preocupagdo com o método de avaliagdo passa a ser
observada quando as diversas correntes pedagdgicas se ddo
conta da importancia da avaliagdo no processo de construgéo
do conhecimento.

73 A avaliagdo normativa torna-se evidente quando a proposta
pedagdgica assume a construc¢io do conhecimento como seu
principal pilar.

74 Normativa ou formativa, a avaliacdo deve sempre permitir a
reformulagdo ou readequag@o da proposta pedagdgica em
questdo.

Apesar da grande discussdo acerca do papel da avaliagdo em
ambito escolar, no caso das organizagdes de trabalho e empresas,
mesmo em face do crescente investimento em sistemas de
capacitacdo e desenvolvimento profissional, a maioria ainda
desconhece as principais possibilidades e finalidades das
avaliacdes de aprendizagem. A esse respeito, julgue os itens a
seguir.

75 A avaliagdo objetiva investigar o desempenho humano
nas organizagdes em situagdes controladas, distantes ou
proximas do contexto organizacional.

76 A tnica finalidade da avaliagfo € corrigir o desempenho do
educando, a fim de que este contribua eficazmente ao
alcance dos objetivos organizacionais.

77 A avaliagdo é uma ferramenta eficaz de averiguacdo da
qualidade dos servigos prestados pelos centros de
capacitac@o e desenvolvimento profissional.

78 A retroalimentagdo do subsistema de planejamento de
programas de capacitacdo e desenvolvimento configura-se
como uma das possibilidades oferecidas pela avaliagdo de
aprendizagem.

79 A avaliagdo fornece informagdes importantes para a tomada
de decisdo sobre a contratacio ou ndo de centros de
capacitac@o e desenvolvimento profissional.

80 Avaliar aprendizagem implica investigar, somente ao final
do processo instrucional, quantos objetivos foram
devidamente alcancados pelos educandos.

Frente a um cenario marcado pela explosdo do conhecimento e da
tecnologia médica, por crescentes demandas sociais pela garantia
de competéncia e qualidade, pelo aumento da regulagdo e
monitoragdo das atividades profissionais e, principalmente, pela
reforma do sistema de satde, algumas novas tendéncias na
educag@o dos profissionais de saude comecam a ser observadas.
Com relagdo a esse assunto, julgue os itens subseqiientes.

81 A educacdo passa a ser entendida como um processo
permanente, que abarca a pré-graduagdo, a graduagio, a
formac&o por especialidade e a educacdo permanente.

82 O conceito de educacdo continuada comega a evoluir para o
de desenvolvimento profissional permanente, a medida que,
deixando de lado as esferas social e pessoal, passa a
concentrar-se principalmente nas areas clinica e gerencial.

83 Conforme a responsabilidade pelo processo de
desenvolvimento profissional cada vez mais ¢ delegada aos
trabalhadores, diminuem o questionamento e o crescimento
das exigéncias quanto a relevancia do seu retorno.

84 Avangos observados no campo da psicologia cognitiva,
como, por exemplo, a valoriza¢do da aprendizagem auto-
dirigida, sdo fundamentais na formula¢do de propostas
pedagdgicas que atendam as novas exigéncias do mundo do
trabalho.

85 A educagdo dos profissionais de saude cada vez mais ¢
marcada pelo movimento em prol de uma educagéo baseada
em evidéncias, ¢ ndo mais em ensaios desvinculados da
estratégia organizacional.
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Projetos pedagogicos reformulados, em resposta as exigéncias
por novas relagdes da sociedade com o conhecimento,
decorrentes das transformagdes do mundo do trabalho, tornam-se
essenciais ao papel recentemente estabelecido para os
trabalhadores. No caso dos profissionais de satde, essas novas
propostas educacionais assumem configuragéo especial. Acerca
dos programas educacionais para os profissionais de saude,
julgue os itens seguintes.

86 Os programas educacionais devem basear-se em
necessidades organizacionais, independentemente de elas
estarem ou ndo associadas aos objetivos dos profissionais.

87 Os programas devem decorrer de conhecimentos e
experiéncias prévios, que permitam aos profissionais
ajustarem-se e acomodarem-se ao processo de
aprendizagem.

88 Os conhecimentos, as habilidades e as atitudes alcan¢ados
pelos programas educacionais devem ser aplicados de
imediato as praticas dos profissionais envolvidos.

89 Baseados em problemas reais observados na area de saude,
os programas educacionais devem envolver ciclos de agdo e
reflexdo sobre o processo de aprendizagem.

90 E essencial que os programas educacionais em satude estejam
fundamentados na confianga e no respeito mutuo entre os
profissionais envolvidos no processo de aprendizagem.

Um programa de capacitacdo profissional, para que possa ser
elaborado de forma eficaz, pressupde a realizagdo de um
mapeamento fundamental de competéncias, organizacionais e
individuais, no intuito de que os projetos de treinamento e
desenvolvimento, de fato, sejam pertinentes e contribuam para
que objetivos organizacionais sejam alcangados. No que concerne
ao mapeamento de competéncias e ao planejamento do programa
de capacitacdo, julgue os itens a seguir.

3

91 O mapeamento de competéncias ¢ iniciado com a
identificaco das reais causas dos problemas de desempenho,
as quais necessariamente decorrem de lacunas de
conhecimentos, habilidades ou atitudes.

92 Se o mapeamento de competéncias indicar que a motivacdo
baixa dos individuos ou a existéncia de barreiras
organizacionais s3o os fatores responsaveis pelo mau
desempenho, o programa de capacitacdo devera ser
desenvolvido e implementado o mais rapido possivel.

93 O mapeamento de competéncias organizacionais ¢ de suma
importancia para que os programas de capacitacdo sejam
posteriormente alinhados a estratégia e ao negdcio
organizacional.

94 As competéncias individuais sdo mapeadas a partir de
analises de aspectos como a natureza do cargo ou fungéo, o
tipo de atividade ou tarefa, bem como as habilidades e os
conhecimentos necessarios ao bom desempenho.

95 A inter-relagdo crescente dos papéis organizacionais, em
decorréncia da complexidade das tarefas, impossibilita
qualquer tentativa de se executar eficazmente um
mapeamento de competéncias individuais.

96 Mapeadas as competéncias individuais, torna-se necessario
alinha-las as competéncias organizacionais no sentido de
conferir validade interna aos programas de capacitagéo.

97 Levantadas e alinhadas as competéncias organizacionais e
individuais, é preciso saber que areas, grupos ou individuos
necessitam de quais programas de capacitagio.

98 Umaspecto de fundamental importanciaem um mapeamento
de competéncias individuais refere-se a analise de requisitos,
em termos de atitudes, conhecimentos e motivaggo, para que
os individuos possam beneficiar-se das a¢gdes educacionais.

99 A formulagdo dos objetivos de ensino de um programa de
capacitacdo decorre diretamente dos resultados obtidos no
mapeamento das competéncias organizacionais.

100 Para que um determinado programa de capacitagdo seja
elaborado e executado adequadamente, os objetivos de ensino
devem ser classificados quanto a sua natureza psicomotora,
afetiva ou cognitiva.

101 Cabe ao instrutor do programa escolher, a partir de suas
habilidades e conhecimentos, as estratégias e os meios
instrucionais necessarios a facilitagdo da pratica e da
intervengdo ativa dos participantes.

102 Os critérios da avaliagdo de aprendizagem sdo definidos a
partir dos objetivos de ensino, que refletem os niveis do
desempenho esperado dos alunos ao fim dos programas.

Apesar de a logica de planejamento de um programa de
capacitacdo obedecer ao sentido de cima para baixo, ou seja, apesar
de o processo ser iniciado por meio da analise organizacional e ser
finalizado com a execug¢&o da analise individual, a propagaggo dos
efeitos desses programas segue justamente o sentido inverso, de
baixo para cima. Os primeiros resultados sdo observados nas
pessoas, nos aspectos de satisfagdo pessoal e de aprendizagem, para
somente depois serem transferidos para o nivel da organizagio.
Com referéncia a etapa de avaliagdo de programas de capacitag@o,
julgue os itens que se seguem.

103 Os resultados da avaliagdo de um programa de capacitagéo
fundamentam tomadas de decisdo quanto a corregdo de
eventuais falhas nos processos de mapeamento de
competéncias, planejamento e execucdo do programa.

104 A andlise do contexto organizacional evita interferéncias
negativas no processo de transferéncia de aprendizagem
individual.

105 Medidas de reagfo, utilizadas no primeiro dia de curso,
geralmente investigam a qualidade da programacéo do evento
instrucional, bem como o desempenho didatico do instrutor.

106 O terceiro nivel — comportamento no cargo — avalia quanto
os participantes aprenderam durante o programa instrucional.

107 A avaliacdo do valor final investiga melhorias nos niveis de
desempenho dos participantes dos programas de capacitagdo
em suas atribui¢des de trabalho.

Um projeto de educagdo permanente em saude, para ser eficaz,
deve compreender as seguintes instancias estratégicas: educag¢do no
trabalho, capacitagdo em 4reas prioritarias (curto e médio prazos),
atualizacdo, capacitagfo profissional formal de base e formag&o
avancada. Integradas, essas instancias garantem, na 4rea de saude,
um sistema de gestdo de pessoas de qualidade. Em relacdo a
caracterizacdo da educacéo permanente na drea de satide, julgue os
itens a seguir.

108 A estruturag@o das instancias em questio tem como propésito
visualizar as distintas estratégias que podem articular-se no
desenvolvimento de um projeto integral.

109 A elaboragdo de um projeto de educacdo permanente em
saude, por basear-se em instancias abrangentes, independe das
caracteristicas dos diversos contextos.
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110 Os projetos de educacgdo permanente, para serem concebidos
e acompanhados de forma eficaz, devem contemplar apenas
uma instancia por vez.

111 Um projeto de educacdo permanente deve articular-se com as
politicas de recursos humanos, obedecer a analise de
necessidades e de conjuntura, propor objetivos de curto e
médio prazos, determinar prioridades e selecionar estratégias
e instancias de ag8o.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional (LDB), Lei
n.° 9.394/1996, em alguns momentos, ressalta a necessidade da
gestdo participativa e da autonomia. Em contexto de organizacdes
de trabalho, a participacdo de todos os agentes ¢ ainda mais
enfatizada. A compreensdo da vivéncia, da cultura, das praticas e
dasrelagdes sociais faz do colaborador, jovem ou adulto, um aliado
fundamental da organizagdo em todos os seus processos. No que
concerne a educagdo de jovens e adultos nas organizagdes de
trabalho, julgue os itens seguintes.

112 Apesar de o ensino ser orientado segundo a necessidade do
aluno, cabe unicamente aos planejadores da area de gestdo de
pessoas a responsabilidade pela construgdo do processo de
ensino-aprendizagem.

113 Visando facilitar o acompanhamento do desempenho dos
alunos, os planejamentos instrucionais devem ser rigidos e
especializados.

114 Os padrdes de desempenho exigidos em cada projeto
pedagdgico devem ser claros, explicitos, adequados ao
contexto organizacional e, principalmente, devem atender a
necessidades individuais e organizacionais.

115 A criacdo e a manutengdo de uma cultura alicergada no
entendimento e na negociagéo, no que diz respeito a normas,
valores, objetivos e padrdes disciplinares, por exemplo, sdo
essenciais ao sucesso de uma proposta pedagdgica.

Por muito tempo, as organizagdes utilizaram os sistemas de
avaliag@o de desempenho humano como estratégia para controlar
e monitorar as rotinas de seus empregados, de forma que uma das
principais criticas aos modelos tradicionais de avaliacéo refere-se
justamente ao pouco envolvimento dos empregados no sistema de
avaliaggo e, ainda, a preocupagdo com a técnica empregada em
detrimento dos resultados obtidos. E nesse cenario que estratégias
alternativas de avaliagdo ganham cada vez mais espago nas
organizagdes. Acerca da avaliagdo por competéncias, julgue os
itens subseqiientes.

116 Os critérios de avaliagdo devem ser claros, negociados e
legitimados, devendo originar-se das necessidades da
organiza¢do contrapostas a sua cultura, suas crengas, seus
valores e seus objetivos.

117 As competéncias necessarias a execugdo de um dado
desempenho constituem-se na estratégia definida pelos
gestores para que cada empregado alcance os objetivos
pretendidos.

118 A avaliagdo por competéncia, ao se concentrar nas
habilidades, nas capacidades e nos conhecimentos necessarios
a consecucdo dos objetivos definidos, ndo contempla analises
de aspectos ambientais ¢ de niveis motivacionais dos
empregados.

119 Um sistema de comunicacdo ampla de objetivos, etapas e
impacto do processo de avaliagdo é fundamental para o
comprometimento de todos os profissionais envolvidos no
sistema.

120 O sistema de avaliagdo deve ser apresentado como elemento
de apoio ao desenvolvimento organizacional e profissional, no
intuito de reverter a relagdo usualmente estabelecida entre
avaliagdo e punigio.
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