COMUNICADO N.©01 -12/10/2008
Processo Seletivo n.© 03/2008

O Centro de Selecdo e de Promocao de Eventos da Universidade de Brasilia
(CESPE/UnB), assessorando o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), torna publica a realizacdo do Processo Seletivo destinado a recrutar e selecionar
candidatos para provimento de espaco ocupacional (cargo) de Nivel superior e Nivel médio,
conforme descrito no item 2 deste Comunicado.

1. INFORMAGOES PRELIMINARES

1.1. Os candidatos selecionados e contratados deverao trabalhar na sede do SEBRAE Nacional, em
Brasilia/DF.

1.2. O SEBRAE oferece, além do salario, os seguintes beneficios: Assisténcia Médico-Hospitalar e
Odontoldgica, Plano de Previdéncia Privada, Vale-Transporte, Auxilio-Educacdo para filhos;
Seguro de Vida em Grupo e Auxilio Alimentacdo ou Refeicdo.

1.3. A participacao dos candidatos neste processo seletivo ndao implica obrigatoriedade de sua
admissdo, cabendo ao SEBRAE a avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de aproveita-los
em numero estritamente necessario as atividades por ele desenvolvidas, respeitada a ordem
de classificagao.

1.4. A jornada de trabalho sera de 40 (quarenta) horas semanais.

1.5. Sera realizada a contratagdo de experiéncia pelo prazo de até 90 (noventa) dias, de acordo
com o artigo 443, alinea “c”, da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT).

1.6. As datas provaveis de realizagdo das etapas e divulgacdo de resultados encontram-se no item
14 deste comunicado.

2. ESPACO OCUPACIONAL (CARGO)

2.1. ASSISTENTE - Cédigo AS001 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Indeterminado

Escolaridade: Nivel médio completo.

Experiéncia: comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses como profissional de nivel médio em:

- Apoio técnico administrativo (Planejamento, organizacdo e execugdo de atividades);

- Execucgao de atividades rotineiras de apoio a elaboragao de planejamento e orcamento;

- Pesquisa, coleta e organizagao de informacgdes, para apoio a elaboragdo de estudos, planos de
acdo, projetos e outros documentos técnicos;

- Apoio em organizagao de reunides e eventos;

- Controles e processos administrativos internos.

Conhecimentos especificos: Basicos em fluxos de processo administrativos na empresa; Arquivo
e protocolo: organizacdo de arquivo, técnicas e métodos de arquivamento e tipo de pastas;
Arquivamento de registros informatizados; As grandes fungbes administrativas; Nogdes de
planejamento: importancia e significados, principios e elementos, tipos de planos, limitacGes do
planejamento; Nocdes de orgamento; Basico de cendrio das micro e pequenas empresas no Brasil;
Pesquisa e busca de informacGes em fontes diversas; Técnicas de Redacdo; Técnicas de
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Atendimento a Clientes; Dominio de informatica - como usuario - do pacote Office e internet
(ferramentas informatizadas de analise e extragdo de dados).

2.2. ASSISTENTE - Cédigo AS002 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Indeterminado

Escolaridade Exigida: Nivel médio completo, preferencialmente cursando nivel superior na area
de Jornalismo;

Experiéncia Profissional: de no minimo 6 (seis) meses executando atividades de:

- Apoio a redacao de veiculo de comunicagdo ou assessoria de imprensa;

- Apoio técnico administrativo (Planejamento, organizacdo e execucdo de atividades);
- Apoio a elaboragdo de textos jornalisticos, inclusive para sites;

- Pesquisa, coleta e organizagao de informacoes.

Conhecimentos Especificos: Técnicas de comunicacdo verbal e escrita, NocGes de linguagem
dos meios de comunicacdo; NogbGes de funcionamento basico de comunicagdo corporativa e
assessoria de imprensa; Nogdes de técnicas de redacdo jornalistica e textos para internet;
Diferentes veiculos de comunicacdo; Arquivo e protocolo: organizacdo de arquivo, técnicas e
métodos de arquivamento e tipo de pastas; Arquivamento de registros informatizados; As grandes
funcbes administrativas; Nogdes sobre Cendrio das Micro e Pequenas empresas, Dominio de
informatica - como usuario - do pacote Office e internet (ferramentas informatizadas de analise e
extracao de dados).

2.3. ASSISTENTE - C6édigo AS003 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Determinado de 1 ano podendo ser prorrogado uma Unica vez
e por igual periodo.

Escolaridade: Nivel médio completo.

Experiéncia: comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses como profissional de nivel médio em:
- Atividades na drea de manutencao predial;
- Apoio na execucdao de projetos de reforma predial, rede elétrica e rede hidraulica.

Conhecimentos especificos: Basicos em fluxos de processo administrativos na empresa; As
grandes funcBes administrativas; Manutengdo e conservagdo predial; Basico de execugdo de
projetos de reforma predial, Rede elétrica e hidraulica; Técnicas de instalacdo de aparelhos
elétricos e eletronicos tais como: projetores multimidia, mesas de operacao de som e de
iluminacdo; Dominio de informatica - como usuario - do pacote Office e internet (ferramentas
informatizadas de analise e extracao de dados).

2.4. ANALISTA TECNICO - Cédigo ANIIIOO1 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Indeterminado

Escolaridade: Nivel superior completo (graduacdao) em Administracdo de Empresas, Economia,
Direito ou Tecnologia da Informacdo, com pds-graduacdo /ato sensu ou stricto sensu em Praticas
de Gestao Empresarial, Gestdo de Processos, Governanca Corporativa ou cursos equivalentes
promovidos pelo SEBRAE.

Experiéncia: comprovada de no minimo 6 (seis) meses - atuando como profissional de nivel

superior sénior, em:

- Coordenacao de Projetos e ou Programas voltados para governanca corporativa
(implementacdo de praticas de governanga corporativa e/ou gestdo de processos);

- Desenvolvimento e formulacdo de solucdes de governanga corporativa e/ou gestdo de
processos, envolvendo diagndstico e analise de gestdo empresarial (baseado em modelos de
exceléncia da gestdo); gestdo de mudangas e instrumento de aprendizagem organizacional;
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gestdo orientada por processo (formulagdo da cadeia de valor, identificacdao e priorizacao dos
macro processos criticos);
- Assessoria a dirigentes de organizagao empresarial.

Conhecimentos especificos: Gestdo de Processos (mapeamento, modelagem e desenho de
processos); Elaboracdo e Gestdao de Projetos (planejamento, execugdao, monitoramento e
avaliagdo); Gestdo Estratégica; Gestdo Empresarial, Governanca Corporativa (incluindo
diagndstico, analise, facilitacdo e formulagdo de metodologias que reforce a pratica de gestdo);
Técnicas de Redacdo; Dominio de informatica - como usuario - do pacote Office e internet
(ferramentas informatizadas de analise e extragdo de dados).

2.5. ANALISTA TECNICO - Cédigo ANOO1- n.° de vagas: CADASTRO RESERVA

Escolaridade: Nivel superior completo (graduacgdo) em Ciéncia da Computacdo ou Engenharia de
software.

Experiéncia: comprovada de pelo menos 6 (seis) meses atuando como profissional de nivel

superior e analista de suporte com:

-  Gestdo de ambiente de produgdo de sistemas, incluindo elaboragdo de politicas, normas e
padrdes para ambiente de producao de sistemas: definicdo de SLA - Service Level Agreement,
gerenciamento da configuracdo dos ambientes operacionais, gerenciamento da configuracao
dos sistemas, gerenciamento das mudancas; politica de gerenciamento e de monitoramento
dos ambientes de producdo, etc.;

- Lideranca de equipes de Qualidade de Software;

- Gerenciamento de projetos de infra-estrutura.

Conhecimentos especificos: Gerenciamento de projetos através da ferramenta PMBoK:
conceitos, ciclo de vida de projeto e estrutura; Biblioteca ITIL - Information Technology
Infrastructure Library: Nocdes de CMMI - Capability Maturity Model Integration; Nocdes de RUP -
Rational Unified Process, Qualidade de software: conceitos, estrutura e objetivos.

2.6. ANALISTA TECNICO - Cédigo AN0OO2 - n.° de vagas: CADASTRO RESERVA

Escolaridade: nivel superior completo (graduacdo) em Ciéncia da Computacdo ou Tecnologia de
Redes.

Experiéncia: comprovada de no minimo 6(seis) meses atuando como profissional de nivel
superior com:

- Lideranca de equipes de infra-estrutura;

- Gerenciamento de projetos de infra-estrutura;

- Suporte em infra-estrutura de redes;

- Gestdo de servicos de infra-estrutura de TI - Tecnologia da Informacao;

- Gestdo de terceirizagdo de infra-estrutura de TI - Tecnologia da Informagao;

Conhecimentos especificos: Gerenciamento de projetos através da ferramenta PMBoK;
Biblioteca ITIL - Information Technology Infrastructure Library (Minimo ITIL Foundation); Gestdo
de Seguranca da informacdo; NocOes de Governanca de TI - Tecnologia da Informacgao (Cobit -
Control Objectives for Information and related Technology); Administracdo de redes de
computadores.

2.7. ANALISTA TECNICO - Cédigo ANOO3 - n.° de vagas: CADASTRO RESERVA

Escolaridade Exigida: Nivel superior completo (graduacdao) em Ciéncia da Computagdo ou
Tecndlogo em Processamento de Dados.
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Experiéncia Profissional: comprovada de no minimo 6(seis) meses atuando como profissional de

nivel superior e analista de sistemas com:

- Lideranca de projeto de desenvolvimento de sistemas ou Gerenciamento de Projetos de
Desenvolvimento de Sistemas;

- Gestdo de servicos terceirizados de desenvolvimento de sistemas.

Conhecimentos Especificos: Gerenciamento de projetos através da ferramenta PMBoK; RUP -
Rational Unified Process; Analise de Pontos de Funcdo; basicos de arquitetura da plataforma NET e
desenvolvimento de sistemas em 3 camadas (MVC).

2.8. ANALISTA TECNICO - Codigo AN0O4 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Indeterminado

Escolaridade: curso superior completo (graduagao) em Administragao, Economia, Engenharia de
Producdo, Engenharia Mecénica, Metallrgica, Engenharia de Materiais, MecatrOGnica ou outros
ramos da engenharia relacionados com a industria metal-mecanica.

Experiéncia: comprovada de no minimo 6 (seis) meses como profissional de nivel superior com:

- Gestdo de projetos e/ou e ou carteira de projetos, preferencialmente em projetos coletivos de
apoio ao desenvolvimento de Micro e Pequenas Empresas e a sua insercdao competitiva no
mercado;

- Gestdo de redes de relacionamento em projetos setoriais;

- Lideranca de Equipes;

- Representacao Institucional através de articulagdes.

Conhecimentos especificos: Cenario econdmico brasileiro, Cenario das Micro e Pequenas
Empresas (ambiente e problematica da micro e pequena empresa no pais); Encadeamento entre
grandes e pequenas empresas; Arranjos e Sistemas Produtivos Locais; Gestao de projetos
(planejamento, execugao, acompanhamento/monitoramento e avaliacdo de resultados); Gestao da
producdo; Gestdo da qualidade; Arranjo Produtivo Metal-Mecanico - énfase nos pequenos negocios
(cenario, bases estatisticas, marco regulatério, fatores de competitividade, desafios, atores
estratégicos); Gestdo de processos produtivos; Processo, tecnologia requerida, mercado, etc, dos
principais segmentos do setor Metal-Mecanico; Técnicas de Negociacdo; Técnicas de Redacao;
Inglés e Espanhol intermediario; dominio de informatica - como usuario - do pacote Office e
internet (ferramentas informatizadas de analise e extragdo de dados).

2.9. ANALISTA TECNICO - Codigo ANOOS5 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Determinado de 1 ano podendo ser prorrogado uma Gnica vez e
por igual periodo.

Escolaridade: Nivel superior completo (graduacdo) em qualquer area.

Experiéncia: comprovada de no minimo 6 (seis) meses como profissional de nivel superior com:

- Processos de aquisicdo de materiais, equipamentos ou servicos;

- Gestdo de processos de compras (analise de processo, cotacdes de precos junto a fornecedores
aptos e qualificados para atendimentos das necessidades de suprimentos);

- Contratagdes por dispensa e inexigibilidade de licitagao;

- Utilizacdo de ferramentas de gestdo integradas de compras (informatizadas).

Conhecimentos especificos: Procedimentos de compras; Mercado fornecedor de materiais,
equipamentos e servicos; Formas de aquisicdo de bens e servicos; Compras através de internet
(pregdo eletronico); Controle de estoque; Controle patrimonial, Regulamento de licitagbes e
contratos; Administracdo de contratos; Técnicas de Negociacao; Legislacdo fiscal, tributaria e
previdenciaria; Orcamento de compras, Calculos financeiros para aquisicdo de material; Normas de



qualidade de produtos (ABNT); Técnicas de Redacdo; Dominio de informatica - como usuario - do
pacote Office e internet (ferramentas informatizadas de analise e extracdo de dados).

2.10. ANALISTA TECNICO - Codigo ANO0OG6 - n.° de vagas: 1 (uma)
Contrato por Tempo Determinado de 1 ano podendo ser prorrogado uma unica vez
e por igual periodo.

Escolaridade: Nivel superior completo (graduagdo) em qualquer area.

Experiéncia: comprovada de minimo de 6 (seis) meses como profissional de nivel superior com:

- Supervisdo, planejamento, coordenacdo e execucao de rotinas relativas ao Departamento de
Pessoal;

- Gerenciamento de folha de pagamento;

- Elaboragdo de procedimentos para convengdes coletivas;

- Negociacdo e acordo com entidades sindicais e de relacdes trabalhistas;

- Ferramentas de gestdo de administracdo de pessoal integradas (informatizada).

Conhecimentos especificos: Legislacdo previdenciaria; Legislacdo trabalhista (CLT);
Processamento de folha de pagamento; Administracdo de beneficios; Rotinas e procedimentos
para admissao e desligamento de empregados; Obrigagles trabalhistas do empregador; Apuragao
e controle de encargos sociais e recolhimentos diversos; Controle e planejamento de férias e 13°
salario; Controle de licencas e afastamentos; Elaboracdao de RAIS, DIRF e IRRF; SEFIP eletrbnica;
Rotinas de exames periddicos (PCMSO); Acordo coletivo de trabalho e relacdes sindicais; Relagdes
de trabalho (vinculos empregaticios); Técnicas de Redacdo; Dominio de informatica - como usuario
- do pacote Office e internet (ferramentas informatizadas de analise e extragdo de dados).

3. SALARIO

3.1. O salario a ser contratado serd de acordo com a pontuacdo adquirida na comprovacdo do
exercicio da atividade profissional, conforme item 4.

3.2. Para o espaco ocupacional (cargo) ASSISTENTE

3.2.1. Codigos AS001, AS002, AS003 o salario sera de R$ 2.001,73 (dois mil e um
reais e setenta e trés centavos) quando a pontuacgdo adquirida for de 0,00 (zero) a
1,00 (um), acima dessa pontuacdo sera acrescido o percentual de aumento e o
enquadramento serd no nivel II ou III, conforme a comprovacdo do exercicio da
atividade profissional.

NIVEL PONTUA(;T\O ADQUIRIDA ACRESCIMO %
II 2,00 pontos 5,96
II 3,00 pontos 11,96
II 4,00 pontos 19,06
II 5,00 pontos 26,86
111 6,00 pontos 35,10
III 7,00 pontos 43,82
111 8,00 pontos 53,19
I11 9,00 pontos 63,20
111 10,00 pontos 73,88
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3.3. Para o espaco ocupacional (cargo) ANALISTA

3.3.1. Codigo ANIIIOO1 - O salario serd de R$ 10.270,81 (dez mil duzentos e setenta

reais e oitenta e um centavos), independentemente da pontuagdo adquirida com a
comprovacdo do exercicio da atividade profissional e o enquadramento serda no nivel
III.

3.3.2. Cédigos ANOO1, AN0OO2, ANOO3, ANOO4, ANOO5, ANOO6 - O salario sera de R$

3.566,81 (trés mil, quinhentos e sessenta e seis reais e oitenta e um
centavos) quando a pontuacao adquirida for de 0,00 (zero) a 1,00 (um), acima dessa
pontuacdo sera acrescido o percentual de aumento a depender da comprovacdo do
exercicio da atividade profissional e o enquadramento no Nivel I.

NIVEL PONTUAGAO ADQUIRIDA ACRESCIMO %
I 2,00 pontos 5,02
I 3,00 pontos 10,30
I 4,00 pontos 15,86
I 5,00 pontos 21,69
I 6,00 pontos 27,83
I 7,00 pontos 34,28
I 8,00 pontos 41,06
I 9,00 pontos 48,20
I 10,00 pontos 56,55

4. COMPROVAGAO DO EXERCiCIO DA ATIVIDADE PROFISSIONAL

4.1.

Os candidatos relacionados na lista nominal, previstos no subitem 11.1, serdo convocados
através do Comunicado de divulgacdo do Resultado Final do Processo Seletivo, a comprovar
o exercicio da atividade profissional no SEBRAE Nacional com documentos
AUTENTICADOS: relacionados nas alineas “a”, “b” e “c¢” do subitem 4.1.5 e certificado de
conclusdao do nivel médio ou do diploma de conclusdo de curso de graduacdo na area,
conforme espaco ocupacional (cargo) a que concorre.

4.1.2. Para efeito de pontuagao, serd computado apenas o tempo de servico transcorrido
até a data de encerramento das inscricdes. Ndo serd considerada fragdo de ano
nem sobreposicdo de tempo.

4.1.3. N&o sera computado como experiéncia profissional, o tempo de estagio curricular,
de monitoria, de bolsa de estudo ou de prestagao de servicos como voluntario.

4.1.4. Quadro de atribuicdo de pontos para o Exercicio da atividade profissional.

VALOR MAXIMO DE

ATIVIDADE PROFISSIONAL VALOR PONTUACAO
Exercicio de atividade profissional de
nivel médio e  superior na
Administragdo Publica ou na iniciativa 1,00 10.00
privada, em empregos/cargos por ano completo !

relacionados ao espago ocupacional
(cargo) a que concorre.




4.1.5. Para receber a pontuagdo relativa ao quadro de pontuagdo, o candidato devera
atender a uma ou mais das seguintes opgoes:

a) Para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada: cdpia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo a parte de
identificacdo do candidato e do registro do empregador (com inicio e fim, se for
0 caso), acrescida de declaracdo do empregador em papel timbrado que
informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico
realizado, com a descricao das atividades desenvolvidas.

b) Para exercicio de atividade em empresa/instituicdao publica: declaracdo
ou certiddo de tempo de servigo, emitida pela area de pessoal ou de recursos
humanos (ndo havendo o6rgdo de pessoal ou de recursos humanos, a
autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar
também essa inexisténcia), que informe o periodo (com inicio e fim, se for o
caso) e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades
desenvolvidas.

c) Para exercicio de atividade/servico prestado como autéonomo: contrato
de prestacdo de servigos ou recibo de pagamento autbnomo - RPA, neste
Ultimo caso, com a apresentagdo do primeiro e do Ultimo més recebido,
acrescido de declaragdo do contratante que informe o periodo (com inicio e
fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado.

4.1.6. Para os candidatos convocados no espaco ocupacional (cargo) ASSISTENTE ou
ANALISTA, que apresentarem experiéncia igual ou superior ao minimo exigido,
devera comprovar conforme exigido neste item.

4.1.7. A comprovacdo do exercicio da atividade de profissional conforme item 4.1.4,
devera ser:
- Para Assistente: como profissional de nivel médio;
- Para Analista: como profissional de nivel superior.

4.1.8. O resultado da analise da comprovacao do exercicio da atividade profissional sera
enviado ao e-mail (informado no curriculo padrdo no ato da inscricdo) do
candidato que for convocado conforme o nimero de vagas previsto nos espagos
ocupacionais (cargos) - item 2.

4.2. O comprovante de conclusdo de curso devera ser expedido por instituicdo oficial de ensino
devidamente reconhecida, somente sendo aceitas certidoes ou declaragdes de instituicdes
nas quais constem todos os dados necessarios a sua perfeita avaliagdo.

4.3. O documento relacionado a curso realizado no exterior somente sera considerado quando
devidamente reconhecido por instituicdo educacional brasileira, na forma da lei, e deverao
vir acompanhados pela correspondente traducao efetuada por tradutor juramentado.

5. REQUISITOS PARA CONTRATAGAO
5.1. Ter sido aprovado em todas as fases do processo seletivo.

5.2. Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme item 2 deste comunicado.



5.3. Apresentar toda a documentacdo solicitada pela Area de Pessoal do SEBRAE, quando da sua
convocacdo para admissdo. O candidato que deixar de apresentar qualquer documentacao
solicitada sera automaticamente eliminado do processo.

5.4. Estar em dia com as obrigacdes eleitorais.

5.5. Cumprir as determinagdes deste Comunicado.
6. FASES DA SELECAO

6.1. O Processo Seletivo constara das seguintes fases, na ordem apresentada:

a) 143, fase: Analise Curricular - de carater eliminatorio;
b) 23. fase: Avaliacdo de Conhecimentos Especificos - de carater eliminatério e
classificatorio.

6.2. Todas as fases do processo seletivo serdo realizadas na cidade de Brasilia/DF.

6.3. O SEBRAE e o CESPE/UnB nao se responsabilizardo por despesas relacionadas a
deslocamentos de candidatos de outras localidades para Brasilia/DF, para participacdo neste
processo seletivo.

7. INSCRICOES

7.1. O valor da taxa de inscricdo serd de R$ 50,00 (cinglienta reais) para o espago ocupacional
(cargo) ASSISTENTE e de R$ 100,00 (cem reais) para o espago ocupacional (cargo)
ANALISTA.

7.2. O candidato podera efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio da Guia de
Recolhimento da Unido (GRU COBRANCA).

7.2.1. A Guia de Recolhimento da Unido (GRU COBRANCA) estara disponivel no endereco
eletronico www.cespe.unb.br/concursossebrae032008 e devera ser impressa
para o pagamento da taxa de inscricdo imediatamente apds a conclusdo do
preenchimento do “"CURRICULO PADRAO" online, por meio do aplicativo.

7.2.2. A GRU COBRANCA pode ser paga em qualquer banco, bem como nas casas
lotéricas e Correios, obedecendo aos critérios estabelecidos nesses
correspondentes bancarios.

7.2.3. O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado até o dia 07 de novembro
de 2008.

7.2.4. As inscricbes efetuadas somente serdo acatadas apds a comprovacao de
pagamento da taxa de inscrigdo.

7.3. O candidato interessado em participar do processo seletivo devera acessar o enderego
eletronico www.cespe.unb.br/concursos/sebrae032008, no periodo entre 10 horas do dia
16 de outubro de 2008 e 23 horas e 59 minutos do dia, 06 de novembro de 2008,
observado o horério oficial de Brasilia/DF, e preencher o “CURRICULO PADRAO”, por meio do
aplicativo de inscrigao.

7.3.1. O CESPE/UnB nao se responsabilizara por solicitacdo de inscricdo ndo recebida por
motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacdo,
congestionamento das linhas de comunicacdao, bem como outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados.



7.3.2.

O comprovante de inscricdo do candidato estara disponivel no endereco eletronico
do CESPE/UnB, por meio da pagina de acompanhamento, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdao desse documento, o qual
deverd ser impresso e mantido em seu poder e apresentado nos locais de
realizacao da prova.

7.4. Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o comunicado e certificar-se de que
preenche todos os requisitos exigidos para o cargo. Uma vez efetivada a inscricdo, ndo sera
permitida a sua alteracdo e, em nenhuma hipotese, serdo aceitos pedidos de alteragao.

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

E vedada a inscricdo condicional, a extemporanea, a via postal, a via fax ou a via
correio eletronico.

Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF) do candidato.

As informacOes prestadas na solicitacdo de inscricdo serdo de inteira
responsabilidade do candidato, dispondo o CESPE/UnB do direito de excluir deste
processo seletivo aquele que ndo preencher o formuldrio "CURRICULO PADRAO”
de forma completa e correta.

7.5. Os candidatos portadores de necessidades especiais, amparados pelo artigo 37, inciso VIII, da
Constituicdo Federal e pelo artigo 5.°, § 2.°, da Lei n.° 8.112, de 11 de dezembro de 1990,
poderdao, nos termos do presente edital, concorrer a todos os espagos ocupacionais (cargos)
em igualdade com os demais candidatos.

7.6. O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo das provas devera
indicar, na solicitacdo de inscricdo, 0s recursos especiais necessarios e, ainda, enviar, até o
dia 7 de novembro de 2008, impreterivelmente, via SEDEX ou carta registrada com aviso
de recebimento, para a Central de Atendimento do CESPE/UnB - SEBRAE Nacional (laudo
médico), Campus Universitario Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte,
mezanino - Asa Norte, Brasilia/DF, Caixa Postal 4488, CEP 70904-970, copia simples do CPF
e laudo médico (original ou cépia autenticada) que justifique o atendimento especial
solicitado. Apos esse periodo, a solicitacdo sera indeferida, salvo nos casos de forca maior e
nos que forem de interesse da Administracdo Publica. A solicitacdo de condicbes especiais
sera atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

7.7. O laudo médico (original ou cdpia autenticada) e a cépia do CPF referidos no item 7.6
poderdo, ainda, ser entregues, até o dia 7 de novembro de 2008, das 8 horas as 19 horas
(exceto sabado, domingo e feriado), pessoalmente ou por terceiro, na Central de
Atendimento do CESPE/UnB, localizada no endereco citado no subitem anterior.

7.7.1. O fornecimento da cépia simples do CPF e do laudo médico (original ou
copia autenticada), por qualquer via, € de responsabilidade exclusiva do
candidato. O CESPE/UnB ndo se responsabiliza por qualquer tipo de
extravio que impeca a chegada da coépia simples do CPF e do laudo a seu
destino.

7.7.2. 0O laudo médico (original ou cdpia autenticada) e a cépia simples do CPF
valerdo somente para este processo seletivo, ndo serdao devolvidos e ndo
serdo fornecidas copias desses documentos.



7.8. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, além de
solicitar atendimento especial para tal fim, subitem 7.6, deverd levar um acompanhante, que
ficard em sala reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga.
A candidata que ndo levar acompanhante nao realizara as provas.

7.9. A relagdo dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido sera divulgada na
Internet, no endereco eletronico www.cespe.unb.br/concursos/sebrae032008, na
ocasido da divulgacdo do Comunicado de locais e horarios de realizacdo da 2.2 fase.

7.10. O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo serd devolvido em hipotese
alguma, salvo em caso de cancelamento do Processo Seletivo por conveniéncia do SEBRAE
Nacional.

7.10.1. Nao havera isencao total ou parcial do valor da taxa de inscricdao, exceto para
os candidatos que se declararem Portadores de Necessidades Especiais, item 7.5, e
os candidatos que se declararem impossibilitados de arcar com o pagamento da taxa
de inscricao (hipossuficientes) que comprovarem renda familiar mensal igual ou
inferior a dois salarios minimos, observados os demais requisitos estabelecidos neste
Comunicado.

7.10.2. O interessado que preencher o requisito do subitem anterior e desejar isencdao de
pagamento da taxa de inscricdo neste Processo Seletivo devera entregar,
pessoalmente ou por terceiro, em envelope lacrado identificado com seu nome e
CPF, na Central de Atendimento do CESPE/UnB, nos dias 16 e 17 de outubro de
2008, das 9 horas as 17 horas, o requerimento de isencdo - que contém a
declaracao mencionada no subitem 7.10.1 - devidamente assinado, disponibilizado
no site www.cespe.unb.br/concursos/sebrae032008, por meio do aplicativo de
inscricdo, instruindo-o com coépia autenticada ou cdpia simples acompanhada dos
originais dos comprovantes de renda proprios e de todos os membros da familia que
contribuam para seu sustento e dos seus dependentes legais ou, para os candidatos
portadores de necessidades especiais, na forma do subitem 7.5, cdpia autenticada
de laudo médico que comprove a sua deficiéncia.

7.10.2.1. As solicitagbes de isencdo e os respectivos documentos poderao,
ainda, ser encaminhados via SEDEX ou carta registrada com aviso
de recebimento, considerada a data final de postagem em 17 de
outubro de 2008, para a Central de Atendimento do CESPE/UnB
(Isencdo SEBRAE NA 03/2008), Campus Universitario Darcy
Ribeiro, Instituto Central de Ciéncias (ICC), ala norte, mezanino -
Asa Norte, Brasilia/DF, Caixa Postal 4488, CEP 70904-970.

7.10.3. Somente serao aceitos como comprovantes de renda os seguintes documentos:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) - paginas que
contenham fotografia, identificacdo e anotacdo de nenhum ou do ultimo
contrato de trabalho e da primeira pagina subseqliente em branco ou com
correspondente data de saida anotada do Ultimo contrato de trabalho e
Declaragdo Anual de Isento 2007 (imposto de renda de pessoa fisica); ou

b) Contracheque atual e Declaracao Anual de Isento 2007 (imposto de renda
de pessoa fisica); ou
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7.10.4.

7.10.5.

7.10.6.

7.10.7.

7.10.8.
7.10.9.

c) No caso de autébnomos, declaracdo de préprio punho dos rendimentos
correspondentes a contratos de prestacdao de servico e/ou contrato de
prestacdo de servicos e recibo de pagamento auténomo (RPA) e
Declaracdo Anual de Isento 2007 (imposto de renda de pessoa fisica).

Além da apresentagdo dos documentos necessarios a comprovagdo da renda
familiar ou da condicdo de portador de necessidades especiais, o candidato
devera entregar copia autenticada dos seguintes documentos:

a) Documento de identidade do requerente;

b) Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do requerente;

c) Comprovante de residéncia (conta atualizada de luz, de dgua ou de
telefone fixo);

d) Certiddo de 6bito de pai(s) e/ou mantenedor(es), quando for o caso.

As informacOes prestadas no requerimento de isencdo, bem como a
documentacdo apresentada, serdao de inteira responsabilidade do candidato,
podendo responder este, a qualquer momento, por crime contra a fé publica,
0 que acarreta sua eliminagdo do Processo Seletivo.

7.10.5.1. N3ao sera concedida isencdo de pagamento de taxa de inscricdo ao
candidato que:

a) Omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas;

b) Fraudar e/ou falsificar documentacdo;

c) Pleitear a isencdo, sem apresentar copia autenticada ou cépia
simples acompanhada dos originais dos documentos previstos
nos subitens 7.10.2, 7.10.3 e 7.10.4 deste Comunicado;

d) Nao observar a forma, o local, o prazo e os horarios
estabelecidos no subitem 7.10.2 deste Comunicado.

Ndo serd permitida, apés a entrega do requerimento de isencdo e dos
documentos comprobatérios, a complementacdo da documentagdo, bem
como revisdo.

N3o serd aceita solicitacdo de isencdo de pagamento de valor de inscricdo via
fax ou via correio eletronico.

Cada pedido de isencdo sera analisado e julgado pelo CESPE/UnB.

A relacdo dos pedidos de isencdo deferidos sera divulgada até o dia 6 de
novembro de 2008, no endereco eletronico
www.cespe.unb.br/concursos/sebrae03/2008.

7.10.9.1. Nao havera fase de recurso contra o indeferimento do requerimento
de isengdo da taxa de inscrigao.

7.10.9.2. Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos
deverdo, para efetivar a sua inscricdo no Processo Seletivo,
acessar o] endereco eletronico
www.cespe.unb.br/concursos/sebrae032008 e imprimir a
GRU COBRANCA, por meio da pagina de acompanhamento, para
pagamento até o dia 7 de novembro de 2008, conforme
procedimentos descritos neste Comunicado.
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7.10.10. O interessado que ndo tiver seu pedido de isencdo deferido e que ndo
efetuar o pagamento da taxa de inscricdao na forma e no prazo estabelecido
no subitem anterior estara automaticamente excluido do Processo Seletivo.

7.10.11. O comprovante de inscricdo ou o comprovante de pagamento da taxa de
inscricdo deverd ser mantido em poder do candidato e apresentado nos
locais de realizacao das provas.

8. ANALISE CURRICULAR - 12, FASE

8.1. A analise curricular constara da verificagdo de atendimento ou ndo aos pré-requisitos do

espaco ocupacional (cargo), relativos a escolaridade e experiéncia exigidas, conforme
descrito no item 2 deste Comunicado, estando automaticamente eliminados do processo
seletivo os candidatos que deixarem de atender aos referidos pré-requisitos.

9. AVALIAGCAO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - 23. FASE

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Os candidatos habilitados na fase de analise curricular serdo submetidos a avaliacdo de
conhecimentos especificos, mediante aplicacdo de prova.

Os instrumentos de avaliagdo desta fase, de cada espaco ocupacional (cargo), esta descrito
no item 2 deste Comunicado, onde consta a seguinte expressao “Conhecimentos
Especificos”. Para todos os espagos ocupacionais (cargos), constara de:

a) Uma prova objetiva com 70 itens para julgamento - Certo ou Errado - no valor de
70 pontos;

b) Um estudo de caso no valor de 30 (trinta) pontos, com 30 (trinta) linhas, de acordo
com os conteudos especificos, instrumento em que serdo avaliados o conhecimento do
tema, a capacidade de expressao na modalidade escrita e o uso das normas do
registro formal culto da Lingua Portuguesa.

A nota em cada item da prova objetiva, feita com base nas marcagdes da folha de respostas,
sera igual a: 1,00 ponto, caso a resposta do candidato esteja em concordancia com o
gabarito oficial definitivo da prova; 0,50 ponto negativo, caso a resposta do candidato esteja
em discordancia com o gabarito oficial definitivo das provas; 0,00 ponto, caso ndo haja
marcagdo ou haja marcacao dupla (C e E).

Sera eliminado o candidato que obtiver nota inferior a 21 (vinte e um) pontos na prova
objetiva.

Os candidatos ndo eliminados na forma do subitem 9.4 serdo ordenados em ordem
decrescente das notas obtidas na prova prevista na alinea “a” do subitem 9.2 deste
comunicado. Para todos os espacos ocupacionais (cargo), os estudos de caso serdao corrigidos
em até a 202 (vigésima) classificacdo, conforme a ordem dos candidatos:

Sera eliminado o candidato que obtiver nota inferior a 15,00 (quinze) pontos no estudo de
caso.

A avaliagdo de conhecimentos terd o valor total de 100 (cem) pontos, somatdrio do total de
valores/notas da prova objetiva e do estudo de caso.
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SEBRAE

9.8. Sera de responsabilidade do candidato buscar as informacGes referentes a horario e local de
aplicacao da avaliagdo de conhecimentos no site do CESPE/UnB.

9.9. No dia da aplicacdo da avaliacdo de conhecimentos, o candidato devera comparecer ao local
designado com antecedéncia minima de 1 (uma) hora, munido de:

a) carteira de identidade ou outro documento oficial que contenha foto;
b) comprovante de inscricao;
c) caneta esferografica de tinta preta.

9.10. A prova terad duracdo maxima de 4 horas e 30 minutos e sera aplicada no mesmo dia e
horario para todos os espacos ocupacionais (cargos).

9.11. Ndo serd permitido ao candidato entrar e/ou permanecer no local de aplicacdo das provas,
portando aparelhos eletrénicos (agenda eletronica, bip, gravador, telefone celular,
palmtop, etc). O descumprimento desta instrugao implicard na eliminagao do candidato do
processo seletivo.

9.12. O resultado desta fase sera por meio de lista nominal em ordem alfabética, constando notas
de classificacdo de todos os candidatos e estara disponivel no site do CESPE/UnB na data
provavel definida no cronograma - item 14.

10. NOTA FINAL DO PROCESSO SELETIVO

10.1. A nota final no processo seletivo serd o somatorio:
a) da nota obtida na prova objetiva de conhecimentos especificos;

b) da nota obtida no estudo de caso.
11. RESULTADO DO PROCESSO SELETIVO

11.1. O resultado final do processo seletivo sera divulgado por meio de lista nominal em ordem
alfabética, constando a nota da prova objetiva, do estudo de caso e classificagao final na
data provavel definida no cronograma - item 14.

11.2. Os candidatos selecionados serdo convocados pelo SEBRAE para comprovar o exercicio da
atividade profissional e admissdo obedecendo ao nimero de vagas oferecidas para o espaco
ocupacional (cargo), conforme item 2 deste Comunicado.

11.3. Para os espagos ocupacionais com vagas definidas, os candidatos remanescentes comporao
um banco de reserva, por ordem de classificacao final, que poderdao ser convocados em
caso de:

a) Desisténcia dos primeiros classificados;

b) Demissdo dos primeiros colocados ou abertura de novos espagos ocupacionais — cargos
com o perfil exigido neste Comunicado, num prazo de até 2 (dois) anos, a contar do
resultado final deste Processo Seletivo.

11.4. Para os espacos ocupacionais (cargo) Coédigos AN0OO1, AN0O02, ANOO3 que comporao
cadastro reserva, os candidatos serdao convocados quando houver abertura de vagas.
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12. RECURSOS

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

O prazo de interposicdo de recursos serd de 2 (dois) dias, contados a partir da data da
divulgacdo do resultado preliminar da fase de analise curricular, da divulgagdo do resultado
de cada uma das fases do processo seletivo.

Para recorrer contra o resultado de qualquer fase do processo seletivo, o candidato devera
utilizar o Sistema Eletrénico de Interposicdo de Recurso, no site do CESPE/UnB e seguir as
instrugdes nele contidas.

O recurso nao poderd conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou
marca que o identifique, sob pena de ser preliminarmente indeferido.

Se do exame de recursos resultar anulagdo ou alteragdo de item de questdao objetiva
integrante de prova, a pontuacdo correspondente a esse item sera atribuida a todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

Em nenhuma hipotese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso de gabarito
oficial definitivo.

Recursos cujo teor desrespeite a banca serdo preliminarmente indeferidos.

13. CRITERIO DE DESEMPATE

13.1.

14.

14.1.

Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que obtiver, na ordem apresentada:
a) maior nota no estudo de caso;
b) maior pontuacdo na prova objetiva.

DIVULGAGAO DE RESULTADO DAS FASES DO PROCESSO SELETIVO

Os resultados de todas as fases serao divulgadas pela Internet, site do CESPE/UnB no

endereco eletrénico www.cespe.unb.br/concursos/sebrae032008, sendo de inteira

responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os resultados e atos

decorrentes deste comunicado e nas datas provaveis, conforme cronograma a seguir:

DATA
ETAPAS/FASES/ATIVIDADES L

PROVAVEL

, o . , ~ . 16/10 a

1. Periodo de inscrigdo - Preenchimento Do Curriculo Padrao — Com pagamento até 7/11
6/11/2008
Periodo de solicitacdo de isencdo de taxa 16 e 17/10/2008

3. Divulgacdo da relacdo de candidatos que tiveram a solicitagdo de isencdo deferida 6/11/2008
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DATA
ETAPAS/FASES/ATIVIDADES ,
PROVAVEL
4. Resultado preliminar da fase de andalise curricular 21/11/2008
5. Zii/?: ugira entrega de recursos contra o resultado preliminar da fase de analise 22 e 23/11/2008
6. Resultado definitivo da fase de andlise curricular e convocacdo para a avaliacdo de 9/12/2008
conhecimentos especificos /12/
7. Aplicacdo das provas de: conhecimentos especificos e estudo de caso 14/12/2008
Divulgacdo do gabarito da prova de conhecimentos especificos 16/12/2008
. Prazo para a entrega de recursos contra o gabarito da prova de conhecimentos especificos 17 e18/12/2008
10. Resultado definitivo da prova de conhecimentos especificos e resultado provisério do 14/1/2008
estudo de caso 7/
11. Prazo para entrega de recursos contra o resultado provisorio no estudo de caso 15e 16/1/2009
12. Resultado definitivo no estudo de caso e na fase de avaliagdo de conhecimentos e 3/2/2009
Resultado Final do Processo Seletivo. /2/

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

DISPOSICOES FINAIS

Nao poderdo participar do processo seletivo ex-empregados do Sistema SEBRAE demitidos
com justa causa e/ou desligados por ocasido de Programa de Desligamento Incentivado.

A participacdo do candidato implicara na aceitagdo das normas para o processo seletivo
contidas neste comunicado, no anuncio publicado no jornal e em outras a serem divulgados

pelo site do CESPE/UnB.

As informacdes prestadas no Curriculo Padrdo, bem como a documentagdo apresentada,
serdo de inteira responsabilidade do candidato, respondendo este por qualquer falsidade.

Comunicado n.° 01/2008, referente ao Processo Seletivo 03/2008 do SEBRAE Nacional,

publicado em 12 de outubro de 2008, no jornal Correio Braziliense.
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