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LINGUA PORTUGUESA

Texto LP-1 —questdesde 1 a3

1 O primeiro sistema previdenciério do pais, criado em 1923, naformade caixaparaosferroviérios, estipulavaadraconianaidade
minima de 50 anos para aposentadoria. S6 na segunda metade da década de 50 o homem brasileiro atingiria essa expectativa de vida.
Ao reordenar o sistema em institutos nacionais, nos anos 30, o presidente Getllio Vargas manteve aidade minima. Em 1960, elafoi

+ €elevada para 55 anos. Os funcionérios publicos, porém, ndo estavam sujeitos a essa regra. Alegando que a situacdo era injusta, o
Congresso aboliu aidade minima, em 1962, sem realizar estudo algum sobre 0 impacto que essa decisdo teria nem criar provisdes.
Desde entdo, ndo houve mais idade minima, até dezembro de 1998.

7 A mesmalei de 1923 também estipulava que, parareceber os beneficios, eranecessario pagar contribuicées ao longo davida.
O sistema apresentava falhas de céalculo atuarial, mas, pelo menos, estava calcado no chamado caréter contributivo. Foi a partir dos
anos 60 que mudangas na legislacdo intensificaram a ruptura narelagdo entre contribuicdes e beneficios.

10 Vé&ias categorias passaram a ser incorporadas ao sistema, sem contrapartida de contribui¢fes. A aposentadoria por velhice,
concedida aos homens aos 65 anos e as mulheres aos 60, exigia apenas cinco anos de contribui¢do. Segundo levantamento do
ministério, do total de aposentadorias por velhice até 1983, 71% foram concedidas a mulheres inscritas como “domésticas’ ou

13 vVinculadas a empresas de parentes s6 para usufruir do beneficio. O regime dos autdbnomos e as aposentadorias especiais por “esforgo
de guerrd’ durante a 2.2 Guerra Mundia foram outras formas de drenar a receita.

Em 1963, os trabalhadores rurais foram incorporados ao sistema. A contribuicdo era de 1% sobre o valor de produtos

16 agropecudrios, recolhida pelo produtor quando da primeira comercializacdo. O beneficio era metade do salario minimo vigente e a
aposentadoriaerapor idade, apartir dos 65 anos. A receita erainsuficiente e os beneficiosrurais foram mantidos com as contribui c6es
dos trabalhadores urbanos.

19 Ostrabal hadores temporérios das empresas foram incorporados ao sistema em 1974. Os maiores de 70 anos e osinvadidos que
nado tinham cobertura previdenciéria passaram a ter direito a renda mensal vitaicia, independentemente de contribui¢cdo. Em vez de
0 Tesouro bancar a assisténcia, foram usados recursos das contribui ¢oes.

2 A Constitui¢ao daRepublicade 1988 aumentou o desequilibrio no setor rural . O sal ério minimo passou aser piso previdenciario
e aidade para aposentadoria foi diminuida para 60 anos para homens e 55 para mulheres. A despesatriplicou. A aiquotado tributo
sobre os produtos agropecudrios passou para 2%, mas ndo aliviou o déficit. Em 1997, as contribui¢des representaram 13,9% dos

s beneficiosrurais.

Os segurados foram temporariamente dispensados do recolhimento de contribuicbes e foram facilitadas as formas de
comprovacdo de trabalho rural. Ser filho de fazendeiro passou a ser suficiente para somar tempo de trabalho rural, que depois foi

23 computado paraobter aposentadorias mais precoces por tempo de servigo no setor urbano ou nos regimes especiais do servico publico,
com beneficios atos e contribuicéo pequena.

A extensdo da aposentadoriaintegral a0 meio milhdo de celetistas que trabalhavam para o servigo publico e adevolugdo das

a1 contribuicdes que eles tinham pago a fundos de pensdo completam o conjunto de generosidades da nova Constituicdo. Seguindo a
tradicdo brasileira, ndo foram feitos célculos do impacto nem provisdes de receita.

O Estado de S. Paulo, 1.9/11/1999 (com adaptagdes).

QUESTAO 1 I

Em relagdo asidéas do texto LP-I, julgue ositens a seguir.

1 A ausénciade céculos de impacto e afalta de provisdes financeiras para a concessdo de beneficiostém sido fatores pouco relevantes

para o sistema previdenciario.

Na décadainiciada em 1941, a expectativa de vidado brasileiro era de mais de 50 anos.

Um dos aspectos favoraveis do sistema previdenciério estabelecido em 1923 era sua base de caréter contributivo.

4 O sistema previdenciério, desde que foi instituido, tem preservado em sua estrutura o equilibrio entre o tempo de contribuicdo e o
direito ao beneficio previdenciério.

5 Com aincorporacdo dos trabalhadores rurais ao sistema previdenciario, em 1963, procurou-se, pela primeira vez, assegurar que a
arrecadacéo ndo fosse inferior aos beneficios pagos.
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QUESTAO 2 I

Com referénciaaos elementosconstitutivosdo texto LP-1 easua

organizacdo, julgue os itens abaixo.

A palavra “draconiana” (R.1) esta associada a idéia de
gener osa.

O texto organiza asinformagdes agrupando-as e col ocando-
as de forma que o0 aspecto cronol égico das transformactes
focalizadas constitua sua matriz estrutural.

Uma das estratégias para ocultar os agentes das acles
apresentadas no texto é o0 uso das estruturas da voz passiva.
A preferénciapel o discurso estruturado com base naterceira
pessoa do singular € uma forma de dar espaco a
subjetividade e a posi¢ao pessoa do autor.

Na expressio “conjunto de generosidades’ (R.31), haironia | *
gue demonstra que o texto adota um ponto de vista oposto a

linhadasdecisdespoliticasacercado sistemaprevidenciario.

QUESTAO 3 |

Acercados elementos do texto LP-1 e dasuaestrutura, julgue os

itens seguintes. 10

Em lugar do trecho “a mulheres (...) empresas’ (R.12-13), | s
estariaigualmente correta a seguinte estrutura: as mulheres
inscritas como “domésticas’ ou vinculadasasempresas. | 1
A expressdo “ drenar areceita’ (R.14), empregadanotextoem
sentido conotativo, esté associada a idéia de consumir os
recur sos arrecadados.

Nas linhas 15 e 19, a expressdo “foram incorporados’ | 4
equivale gramaticalmente aincor por avam-se.

Em “aumentou o desequilibrio no setor rural” (R.22), a
palavra “desequilibrio” diz respeito a injustica socia
refletida nos baixos sal&rios e na avancada idade para a
aposentadoria.

As informagdes das linhas de 27 a 29, referentes aos filhos

defazendeiros, constituem argumento favoravel as decistes

tomadas para o sistema previdenciério rural.

QUESTAO 4 I

No texto abaixo, cada fragmento de texto em negrito corresponde ao
item que o segue. Julgue os periodos que contém esses itens quanto ao
respeito as exigéncias da norma culta.

No resto do mundo, a previdéncia é entendida como fator
de estabilidade social. Se os mais pobres fossem deixados a
prépria sorte 1, sd com o que podem poupar ou contribuir parao
sistema, ndo teriam asseguradas 2 sua sobrevivéncia na velhice
ou invalidez. Por isso, 0s sistemas nos outros paises pressupde 3
gue as contribui ¢des pagas pel os segurados com maior rendimento
ajudardo a financiar 4 os beneficios pagos aos de renda mais
baixa.

No Brasil, é o contrério. As pessoas que recebem 0s
beneficios mais altos sdo aguelas que contribuiram 5 com as
menores parcelas de seus salérios, por menos tempo, e que ficam
mais tempo aposentadas. E o que os especialistas chamam de
“solidariedade invertida’ .

Lourival Sant’anna. O Estado de S. Paulo, 2/11/1999 (com adaptacoes).

QUESTAO 5 |

Literalmente, sGo os que fazem as leis e 0s que as
interpretam que recebem os beneficios mais altos: na Unido, a
média de aposentadoria do Poder Legislativo é de 47,4 salérios
minimos e a do Poder Judiciério, de 40,5. Nos estados, ndo ha
dados publicos consolidados, mas é conhecidaa norma segundo a
qgua quanto mais pobre o estado mais atos os saarios na
Assembléia L egislativa— que originar&o aposentadoriasrégias e
precoces. Em seguida, vém osbeneficiospagosaosaposentadosdo
Poder Executivo. Até 1993, os servidores publicos federais ndo
pagavam contribui¢des paraaaposentadoria. Participavam apenas
com 6% para as pensdes. A partir daquele ano, foi instituida
contribuicdo de 11% sobre ossal riosintegrais. Jaostrabal hadores
do setor privado que recebem até trés salarios minimos pagam
aliquotade 8%, detrésacinco sal&iosminimos, de 9%, e, nafaixa
de cinco sal&rios minimos até o teto de R$ 1.255,00, de 11%.
A explicagdo para a distingdo é a de que os servidores se
aposentam com sal&rio integral, enquanto os trabahadores da
iniciativa privada estéo sujeitos aquele teto.

Idem, ibidem.

Quanto as estruturas do texto acima, julgue os itens que se seguem.

Como recurso de coesZo, a expressdo “Poder Legidativo® (R.3)
substitui a expressdo “os que fazem as leis” (R.1) e “Poder
Judiciario” (R.4) substitui “os que as interpretam” (R.1-2).

Seria pertinente a substituicdo da palavra“consolidados’ (R.5) por
consistentes ou segur os.

Na linha 7, o termo “que” pode ser substituido por cujos, sem
prejuizo para a corregdo e a coeréncia do periodo.

O periodo “Ja os trabalhadores (...) 9%" (R.12-14) estrutura-se
coesivamente com virgulas que marcam elipses dos trechos
“os trabalhadores do setor privado que recebem” e
“pagam aliquotade”.

Na linha 13, a colocagéo de virgulas apos “privado” e antes de
“pagam” manteriainalterado o sentido dainformagdo do periodo.
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TextoLP-11 —questfes6e7

1 Embora nessa sua nova ofensiva para reformar a
previdéncia do funcionalismo publico e criar uma
contribui¢do para os inativos o governo tenha ganho o apoio

«+ dos estados e municipios, que acabam de enviar uma“ carta’
a0 Poder Legidativo, pedindo regime de urgéncia nessa
matéria, 0 Congresso e o Poder Judiciario ja deixaram claro

7 que, se depender deles, tudo continuard como esta. Para os
parlamentares, que desfrutam daaposentadoriamaisrépidado
pais, as medidas sdo “impopulares’. Para a magistratura,

10 composta ela propria de funcionérios publicos, elas séo
ilegais, pois a Constituicdo da Republica veda a cobranca
retroativa de qualquer tipo de taxa ou imposto. Esses

13 argumentos, contudo, ndo resistem um minuto quando
confrontados com arealidade dosfatos. Naverdade, qual quer
um gue examinar 0s grandes nUimeros do sistema

16 previdenciario brasileiro chegard, obrigatoriamente, a
conclusdo de que ele é amaior méguinainstitucionalizada de
transferéncia de renda de pobres para ricos e remediados de

19 que setem noticia no planeta.

Jornal da Tarde, 13/8/2001 (com adaptagdes).

QUESTAO 6 |

Considerando a estrutura e as escolhas lexicais do texto LP-II,

julgue os itens a seguir.

1 Opronome“sud’ (R.1) refere-sedeformaantecipadaa“ Poder
Legidativo” (R.5).

2 Apaavra“regime’ (R.5) estda sendo empregadano sentido de
sistema politico que rege o pais.

3 A expressio “nessamatéria’ (R.5-6) retomaaidéiado trecho
“reformar aprevidénciado funcionalismo piblico e criar uma
contribuicdo paraosinativos’ (R.1-3).

4 Asvirgulasapds“parlamentares’ (R.8) e“ pais’ (R.9) conferem
caréter restritivo a oragéo por €elas isoladas.

5 Epossivel queapalavra“impopulares’ (R.9) estgjaentreaspas
no texto tanto para representar citagdo quanto para conferir

caréter deironiaainformagao.

QUESTAO 7 I

Quanto a estrutura e as idéias do texto LP-11, julgue ositens que se
seguem.

1 A expressdo “Esses argumentos’ (R.12-13) retoma as idéias de
impopularidade e de ilegalidade trazidas ao debate pelos
parlamentares e pel os magistrados, respectivamente.

2 A conjuncéo “contudo” (R.13) pode ser substituida por embora
sem alteracdo da coeréncia do texto.

3 Aexpressio “Naverdade” (R.14) reforcaadiregdo argumentativa
do texto, que é favoravel as reformas do sistema previdenciario.

4 A expressdp “é a maior maguina institucionalizada” (R.17)
pode, sem prejuizo para a coeréncia do texto, ser substituida por
€ 0 maior mecanismo institucional.

5 Infere-se do texto que os mais beneficiados pelo sistema de
previdéncia ndo sdo os mais necessitados.

QUESTAO 8

Quanto ao uso dos sinais de pontuagéo, julgue os itens abaixo.

1 Entre 1987 e 1997, a despesa da Unido com servidores ativos,
cresceu 10%. Mas, por causada explosdo do nimero deinativos,
alimentada pelo privilégio das aposentadorias precoces, seus
gastos totais com pessoal, aumentaram 45%.

2 Com o direito a aposentadorias com sadério integral e
beneficiados por generosos critériosparaacontagem detempo de
servico, 0s 925 mil servidores federais, geraram em 1999, uma
receita previdenciériade apenas R$ 2,6 bilhfes, o que equivalea
menos de 14% do total gasto pela Unido com o pagamento de
Seus aposentados.

3 A diferenca entre as contribui¢cdes e as aposentadorias pagas
pela Unido e pelos estados e municipios devera ficar em
R$ 42 bilhGes. A multiddo de miseraveis do Brasil sera chamada
apagar essa conta.

4 Elaequivale aperto de 5% do PIB. Levando-se em conta que o
déficit global do setor publico é de 7% do PIB, isso mostraque o
governo ja fez quase tudo o que podia em matéria de corte de
gastos em sallde, educagdo e seguranca — suas fungdes sociais
bésicas.

5 Portanto, se o Poder Legidativo e o Poder Judiciério mais uma
vez conseguiremimpedir acobrangadacontribui¢do dosinativos,
estardo consolidando um regime de privilégios que ndo sd impede
0 crescimento da economia, mas também obriga a maioria pobre
dasociedadeapagar pel o bem-estar dosmarajas do setor publico.

Itens adaptados de Jornal da Tarde, 13/8/2001.
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QUESTAO 9 I

1 Como aponta o préprio nome, a previdéncia é uma
instituicdo que se preocupa com o futuro. Desde a origem
histérica, na Alemanha do fim do século XIX, seu objetivo é

4 assegurar um ganho metddico ao beneficiado e a sua familiaa
partir de certa idade, a titulo de aposentadoria por tempo de
Servico, ou quando sofrer alguma incapacitacéo para o trabalho

7 ou, ainda, como pensdo ap0Os a morte para o conjuge e os filhos.
Existe no mundo todo, em graus variados de sucesso e fracasso.

No Brasil, desde as primeiras caixas e ingtitutos para

w0 ferrovidrios, industridrios, comerciérios e bancérios, nosanos 20
e 30, sempre foi um sistema que viveu no limite da indigéncia,
sob as asas generosas do Estado ou sob o manto protetor de

13 associacOes beneficentes ou ordensreligiosas. Nosanos 70 e 80,
houve a experiéncia desastrosa dos montepios, instituicdes de
previdénciaprivadasemfinslucrativosgue drenaramaeconomia

16 de inimeras familias pelo pais afora. Em época de inflagéo
galopante, os contratos ndo previam correcdo monetaria, e 0s
planos serevelaram umagigantescaratoeira. Quem apareciapara

19 receber os beneficios prometidos encontrava a seu dispor uma
ninharia, corroidapelainflagdo ou pelaadministragdo pantanosa.
Isso quando tinha a sorte de localizar os responsaveis pelas

22 arapucas, que geralmentedesapareciam no mundo comodinheiro
das contribui¢cBes mensais efetuadas no decorrer de anos por
legiGes de pessoas de boa-fé.

Veja, 1.9/8/2001, p. 109 (com adaptagdes).

Em relacdo ao texto acima, julgue os seguintes itens.

1 A palavra “metédico” (R.4) esta sendo utilizada no sentido de
madico.

2 Nalinha 14, caso a expressdo “a experiéncia desastrosa’ fosse
flexionadano plural, aformaverbal “houve’ também teriade ser
flexionada no plural, para que ndo ocorresse transgressao as
normas da lingua culta.

3 Paraque o texto estivesse de acordo com as exigéncias dalingua
escritapadréo, aformaverbal “drenaram” (R.15) deveriaestar no
singular para concordar com “aexperiéncia’ (R.14).

4 As expressdes “galopante’ (R.17), “ratoeira” (R.18),
“pantanosa’ (R.20) e“arapucas’ (R.22) conferem ao texto umtom
deinformalidade que éimpréprio paracorrespondénciasoficiais.

5 Na linha 20, a palavra “pantanosa’” esta sendo utilizada em
sentido conotativo, podendo conferir a “administracdo” as
caracteristicasdecorrupta, incorreta, inadequada, imprépria,

insegura.

QUESTAO 10 |

Osfragmentosaseguir constituem umtexto, mas estéo ordenados

aeatoriamente.

| A tendéncia mais singular, entretanto, esta no contingente
da previdéncia aberta, com 3,7 milhGes de planos de
aposentadoria.

Il A primeira é umaespécie de clube cujos socios sé podem ser
os empregados de determinada empresa e redine 2,3 milhdes
de adesdes atualmente no pais.

Junta-seaelesmais1,3 milhdo decontribuintesdaprevidéncia

fechada em empresas privadas de grande porte.

IV Em meados dos anos 70, gestou-se no Brasil um sistema que
corre paralelo ao INSS e tenta copiar experiéncias que deram
certo em paises do primeiro mundo. E o da previdéncia
complementar, dividida em duas modalidades: a fechada e a
aberta.

V Af estd 1 milhdo de funcionédrios das empresas estatais e

autarquias, cujas contribuicBes mensais sdo administradas

pelos poderosos fundos de pensdo, entre os quais figuram
como exemplo o PREVI e 0 PETROS, dos assalariados do

Banco do Brasil e da PETROBRAS, respectivamente.

Itens adaptados de Veja, 1.9/8/2001, p. 109.

Considerando que a organizacdo de um texto pressupde a
ordenagao |6gica e coerente de seus fragmentos, julgue os itens

que se seguem.

1 No fragmento V, “Ai estd’ indica uma articulagdo com
“previdéncia aberta’, no fragmento |.

2 Ofragmento IV deve ser aintroducdo do texto, umavez que
ndo apresenta referéncias a elementos anteriores.

3 O fragmento |l vem imediatamente ap6s o fragmento 1V
porgue se refere ao primeiro elemento da divisdo em duas
modali dades de previdénciacomplementar neste apresentada.

4 No fragmento IIl, o termo “eles’ refere-se a expressdo
“3,7 milhdes’, no fragmento .

5 A ordem correta para os fragmentos do texto seria

V-1-1-1-1V.
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LINGUA INGLESA

Text LI-I —questions11to 15

10

13

16

19

22

25

The explosive growth of information technology hasfueled
an unprecedented demand for new software. Software is needed to
support new products, to provide fundamental services on the
Internet, and to solve important national problems. At the same
time, the resources needed to develop this software have not kept
pace with the demand, producing what might be caled a
“software gap”.

An interaction of factors has caused this software gap:
accel erated demand for software, increased complexity of systems,
labor-intensity of development, variable quality in the labor pool,
labor shortages, and lack of adequate sciencetechnology to support
robust devel opment. Since cost-effectiveimprovementsin hardware
lead to a strong demand for more software, the demand will
continue to accelerate. Today’ s systems and applications software
are substantially more complex than in the past. Software systems
are now among the most complex of human-engineered structures.

The situation threatensto inhibit the progress of the current
boom in information technology and may threaten the health and
welfare of the Nation by reducing the rate at which solutions to
software-intensive problems, like aviation security and crisis
management, can be solved. The Federal Government must take
steps to address the situation by investing in research on new
strategies to improve software development productivity and by
helping toincreasethe pool of informationtechnology professionals
capable of developing good software.

The Nation needs robust systems, but the software our
systems depend on isfragile.

Internet: <http://www.itrd.gov/ac/interim/section-3.html>.
Access on August 13, 2001 (adapted).

QUESTAO 11 |

From text LI-I, it can be deduced that

1
2
3

4
5

never before has information technology been so much required.
new information technology demands new software.

nowadays software is the most important way of providing new
products.

resources have been provided to bridge the “ software gap”.

some new products lack the corresponding software.

QUESTAO 12 |

According to text LI-I,

1
2
3

4
5

softwareis basic to Internet services.

software should keep up with technological information demands.
the software gap has been caused by the independent action of
several factors.

more than a dozen of reasons contribute to the software gap.
software systems are becoming more complex.

QUESTAO 13 |

Based on text LI-I, it can be gathered that

1
2
3

more software requires the lack of suitable technology.

the moreimprovement in hardware the more the need for software.
nowadays software systems are considered highly sofisticated
human-engineered structures.

the “software gap” can contribute to increase the present boom in
information technology.

expanding information technology may be harmful to the nation’s
health and welfare.

QUESTAO 14

Text LI-I conveys the idea that

1 the present boom of information technology is threatening
aviation sefety.

2 the Federal Government has made massive investments on
strategies to improve software development.

3 professionals are no longer needed to develop good
software.

4 the Federal Government should take steps to deal with the
“software gap”.

5 demand for software exceeds the Nation's ability to
produceit.

QUESTAO 15

Intext LI-I,

1 “hasfueled” (R.1) means has decreased.

2 “Today's systems’ (R.14) is the same as The current
systems.

3 “Nation” (R.19) refersto any nation.

4 “capable of developing” (R.25) is synonymous with able to
develop.

5 “butthesoftwareour systemsdepend onisfragile” (R.26-27)
can becorrectly replaced by but the softwar e on which our
systems depend isfragile.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
|

Em computadores, nimeros, caracteres e outros tipos de
informacdo podem ser representados de diversas formas. Nos
itensaseguir, considere que o subscrito de um niimero indicao
sistema de numeragdo em que ele esta representado. Assim,
2557 € 1001, SA0 nimeros representados em base dez e em
base dois, respectivamente. Com relagdo aos sistemas de
representacdo de numeros e caracteres utilizados em
computadores, julgue os itens a seguir.

1 A representacdo no sistema bindrio do nimero decimal
115,,, € 1110011

2 A representagdo no sistema octal do nimero em notacdo
hexadecimal 3A 1Dy esqms € 350354, 10-

3 A notagdo binaria em complemento de dois, em
8 bhits, para o numero decimal negativo 123,., é
11101002 compLemento pE DOIS:

4 O formato |IEEE 754 para nimeros em ponto flutuante
contém informagdes acerca do sinal, do expoente e da
mantissa do nimero.

5 O cbdigo ASCII é um cédigo de 16 bits que contém os
caracteres de praticamentetodas aslinguasvivas, e o codigo
Unicode € um cadigo de 8 bits que € capaz de representar
uma quantidade bem menor de caracteres.
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QUESTAO 17 I

Com relacdo a arquiteturas e a caracteristicas de computadores,
microcomputadores, microprocessadores e seus diferentes
componentes, julgue os itens abaixo.

1 Todos ostipos de unidade |6gica e aritmética realizam apenas
as operaces basicas de adicdo binaria e de E (and) 16gico bit
a bit. Para se redlizar outras operacBes, como subtraco e
OU (or) bit a bit, & sempre necess&rio que elas sgjam
implementadas por software a partir de combinacfes dessas
duas operacles bésicas.

2 Osprocessadores Pentium utilizam uma arquitetura puramente
RISC, engquanto os processadores SPARC utilizam uma
arquitetura puramente CISC.

3 No modelo von Neumann, a unidade de memdria pode
armazenar tanto instrugcdes como dados.

4 Muitos microprocessadores comerciais utilizam um registrador
denominado acumulador, que muitas vezes contém um dos
operandos de entrada da unidade l6gica e aritmética, e que
armazena o resultado da operacédo dessa mesma unidade |6gica
e aritmética.

5 Odiscorigido é um exemplo de memaériando-vol il embasada
em gravagdo magnética, que apresenta, em geral, um tempo de
acesso maior que agquele das memdrias RAM estéticas.

QUESTAO 18 I

Quanto a conceitos relacionados a arquiteturas de computador,
julgue os seguintes itens.

1 O surgimento das arquiteturas RISC fez a implementacdo de
microprocessadores por meio de microprogramacdo crescer
exponencialmente, pois esse tipo de procedimento é bem
mais rgpido e eficiente em arquiteturas mais simples que em
implementacbes do tipo hardwired. O surgimento das
arquiteturas RISC também fez o conjunto de instrucdes para
acesso a memoria crescer em ndmero e complexidade em
relacdo ao conjunto deinstrugdes CI SC, pois, nosprocessadores
RISC, essetipo deinstrugdo € executado mais rapidamente que
instrucBes que utilizam apenas registradores de uso geral.
Assim, o uso extensivo de instrucdes | 6gicas e aritméticas que
utilizam acesso a memaria é uma prética recomendavel nas
arquiteturas RISC.

2 Nos microprocessadores CISC, o conjunto de instrucfes
apresenta um nimero minimo de instru¢fes em linguagem de
méquina, fazendo que aquanti dade de memariademandada por
programas seja bem menor que a quantidade demandada por
méguinas RISC, que utilizam conjuntos de instrugdes com um
ndmero muito maior de instrugoes.

3 Em processadores com caminho de dados com pipeline, é
possivel, em muitas situagles, que diferentes estagios de duas
ou mais instrugdes possam ser executados simultaneamente.

4 Muitos sistemas de memoria modernos podem ter diversos
niveis de cache. Em muitos casos, o cache de nivel 1 é
implementado dentro do chip da CPU.

5 Em uma arquitetura do tipo Harvard, a se¢do de cache de
instrucdes é a mesma se¢do de cache de dados, enquanto, em
arquiteturastradicionais, as se¢bes de cache de instrucbes e de
dados ocupam espacos diferentes da meméria.

QUESTAO 19 I

Parte fundamental no funcionamento dos equipamentos, oS
programas de computador sd0 muitas vezes classificados em
softwares de sistema e softwares de aplicagcdo. Com relagdo aos
diversos tipos de software utilizados em computadores, julgue os
itens que se seguem.

1 Osprogramas denominados montadores (assemblers) realizam
a conversdo de programas em linguagem assembly para a
linguagem de méaquina.

2 Um editor de ligagdo, ou ligador (linker), permite combinar
maodul os montados separadamente, muitas vezes chamados de
maodul os-objeto, em um Unico programa.

3 Os programas denominados compiladores realizam o processo
de converter um programa em linguagem de maquina para um
codigo equivalente em linguagem de ato nivel.

4 A funcdo principal de um programa carregador (loader) é
permitir a edicdo de um programa em linguagem de alto nivel,
de modo que se possa salva|o em modo texto.

5 Ossistemas operacionais modernos ndo tém por funcéo auxiliar
no controle do acesso a periféricos. Atualmente, essafuncéo é
realizadapor um programadenominado processador demacros.

QUESTAO 20 |

O sistema operacional, uma camada de software posta entre o
hardwar e e os programas que executam tarefas para 0s Usuérios, é
um conceito centra em informaica. Acerca de sistemas
operacionais e temas correlatos, julgue os itens seguintes.

1 Emtodo sistema multiprogramado, diversos programas podem
ser mantidos na memdria ao mesmo tempo, mas um programa
s0 pode ser iniciado quando outro jativer sido completamente
finalizado.

2 Em diversos sistemas multiprogramados, € possivel que um
mesmo programa seja executado por diferentes processos.

3 Devido a suas caracteristicas especificas, nenhum sistema
multiprogramado permite que se utilize o mecanismo da
interrupcdo, pois ndo existe forma de desabilitar esse
mecanismo; assim, caso ele sgja utilizado, sempre ocorrera
perda de informac8o essencial quando o sistema operacional
realizar atroca de um processo para outro.

4 Programa concorrente é a denominagdo dada a um grupo de
processos que tém, necessariamente, objetivos diferentes e
independentes unsdos outros, e que competem entre si pelo uso
dosrecursos computacionais de umadeterminadaméguinae de
seus periféricos.

5 Quando, em um conjunto de N processos, cada um dos N
processos esta bloqueado a espera de um evento que somente
pode ser causado por um dos N processos desse conjunto, esse
conjunto estéa em deadlock.
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QUESTAO 21 I

Embora as tecnologias da informag&o (T1) possam aperfeicoar o
aprendizado individual em uma organizagdo, ainda mais
interessante € a captacdo do conhecimento para o beneficio da
organizacdo como um todo. A abordagem dessa questéo, ligada a
gestdo do conhecimento organizacional, € um problema central do
plangamento estratégico de informagdo. Acerca do papel da
informag&o na gestdo do conhecimento e dos processos e técnicas
utilizados para tanto, julgue os itens abaixo.

1 Ferramentas de simulagdo e plangjamento que utilizam o poder
deinteracdo das tecnol ogias dainformac&o aindaséo utilizadas
de forma limitada pelas organizacGes, em funcdo do alto custo
e da complexidade de constru¢do de modelos adequados de
simulag&o.

2 Um dos potenciais das tecnologias da informagdo é permitir o
aprendizado via experimentag&o, simulando interativamente os
conhecimentos tedricos.

3 Como, em geral, as organizagBes reconhecem que seu mais
valioso ativo s80 0s seus recursos humanos, amaioriadelastem
buscado sistematicamente formas de coletar e preservar 0s
conhecimentos especializados dessas pessoas.

4 Uma das técnicas da gestéio do conhecimento organizacional
consiste em aplicar uma abordagem de medicdo da qualidade
para avaliar a eficacia dos processos de aprendizagem.

5 A abordagem sistemética da gestdo do conhecimento é um
processo restrito as organizacfes de alta tecnologia.

QUESTAO 22 I

O emprego de redes de comunicagdo nas arquiteturas de sistemas
deinformagéo vem-se generalizando e 0 assunto passou aadquirir
importancia estratégica, merecendo tratamento especifico no
plangjamento de sistemas de informagdo. Acerca dos temas
relacionados a engenharia de redes nessa area de plangjamento
organizacional, julgue os seguintes itens.

1 Um estudo de viabilidade de uma rede deve incluir o
levantamento das areas geogréficas e das &reas organizacionais
gue estardo no escopo de atendimento da rede.

2 A boapréatica de plangamento indica que um plano de projeto
de umarede, quando realizado, deve limitar-se a um estudo de
viabilidade técnica e de viabilidade operacional darede.

3 O projeto de uma rede de comunicacfes deve ser centrado no
equipamento e no software a serem empregados, incluindo
caracteristicas tais como tecnologia, modo de implantacéo e
Custo desses componentes.

4 A produtividade no escritorio de trabalho tem cada vez menos
importancia, posto que, gracas as redes de comunicagdo, 0
trabalho feito em casa por intermédio de computadores
conectados as redes corporativas tornou-se o fator-chave da
produtividade organizacional .

5 Seasrealidades econdmicas ou de mercado levarem a deciséo
de que uma rede é requerida para uma organizacao, entao o
estudo de viabilidade dessa rede pode ser desnecessario.

QUESTAO 23 I

Um aspecto fundamental no planejamento estratégico éacriacdo e
a operacdo de processos de gestédo capazes de garantir que as
definicdes estratégicas sgjam integradas com sua execugéo. 1sso
implica a avaliacdo daquilo que é executado, a obtencdo de
retroalimentagcdo a respeito dos resultados obtidos, a coleta e a
sistematizacdo de conhecimento acerca de todo o processo, desde
0 plangamento até a execugdo. Acerca dos temas relativos ao
controle da execucdo de estratégias empresariais e do emprego das
tecnologias da informagdo e das comunicacBes nesse controle,
julgue os itens que se seguem.

1 Colocar de lado atecnologia € um dos passos para a melhoria
do papel da informagdo como €lo entre a estratégia e a sua
execucdo. Com efeito, as escolhas tecnolégicas devem ser
consequiéncias das escolhas de processos de controle, de seus
modos de funcionamento e das informag6es necessérias.

2 Umadasformasdeassociar plangjamento estratégico econtrole
da execucdo consiste em aplicar um estilo de geréncia da
informag&o no qual aclassificagdo dainformagéo e a definicdo
de seu fluxo através da organizagéo sdo realizadas pel oslideres
da empresa, que podem ou ndo partilhar a informagéo apos
coleta-la

3 O conceito de sistema de apoio a decisdo implica o uso da
informagao e das tecnol ogias dainformagéo para dar suporte as
atividades dos executivos que se caracterizam por um alto grau
de estruturagéo.

4 Asabordagensdeavaliacdo daexecucdo deestratégias mediante
0 uso de tecnologias da informacdo sdo relativamente
independentes do modo de trabalho dos executivos.

5 Oinstrumento mais eficaz paraa geréncia de execucdo de uma
estratégiaempresarial éaprépriaestruturadaorganizagdo endo
sua arquitetura de tecnol ogias da informacgo.

QUESTAO 24 I

Com o advento da era da informagdo, o modus operandi das
organizagBesvem sendo completamenteremodel ado. Nesse sentido,
a definicdo de aportes estratégicos de tecnologia da informagao
passa a compor a agenda de gestores e administradores
encarregadosdo planejamento estratégi co dasorganizagdes. Acerca
das atividades de planejamento estratégico e, em especial, no que
concerne a defini¢do e ao uso de tecnologia dainformagéo, julgue
0s itens abaixo.

1 O funcionamento das organizacBes vem-se tornando cada vez
mais dependente do uso de tecnologias dainformagéo.

2 Uma andlise adequada das necessidades de informagdo de um
negécio possibilita o estabelecimento de diferenciais
competitivos entre organi zagfes que di sputam 0 mesmo espaco
de mercado.

3 O aporte de tecnologias da informacdo deve priorizar a
diminuic&o de custos.

4 A utilizagdo de tecnologias da informac&o implica adaptaces
naformacomo osservigossdo prestadosmasnéo pode acarretar
modificagtes nos servicos em si.

5 OrganizagBes que ndo se adequarem ao uso intensivo de
tecnologias da informacdo estdo fadadas ao desaparecimento.
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QUESTAO 25 I

Em termos da distribuicdo de funcBes e servicos de informagéo
pelos quais respondem, os recursos humanos e tecnolégicos
compBemachamadaarquiteturadetecnol ogiadainformagéo (ATI)
de uma organizagdo. Acerca da ATI, sua definicdo e sua gestéo,
julgue os seguintes itens.

1 Arquiteturasdecomunicagdo ede processamento estdo cadavez
maisintegradas, sendo freqlientemente projetadas em conjunto.

2 A manutencdo do hardware de processamento e de
comunicacdo compde a principal parcela de custo operacional
deumaATI.

3 Como as tecnologias utilizadas evoluem rapidamente, a
definicdo de uma ATI deve levar em conta a atuaizacdo
tecnol 6gica continua. Estima-se que a substituicao completade
sistemas e dispositivos deva ocorrer a cada cinco anos.

4 O desenvolvimento de sistemas de informacdo deve ser
elemento intrinseco da ATl de uma organizagdo de grande
porte.

5 A gestdo de Tl é exclusivamente uma atividade de gestdo de
recursos humanos.

Texto CE-l —questdes 26 e 27

Otrecho decddigo abaixofoi desenvolvido utilizando-se
alinguagem C++, padrdo ANSI/ISO C++. Nesse cddigo, sdo
apresentadas diversas ferramentas Utei s no desenvolvimento de
componentes de software reutilizavel e extensivel dentro da
filosofia de concepcéo orientada a objetos.

1 template<class T, class U> class A

2{
3 public:
4 virtual A<T,U>& operator=(const A<T,U>&) =0;
5 virtual bool put(T&,U&) =0;
6 virtual const T& get(U&) const = 0;
7 protected:
8 virtual void resize(int) = 0;
9 private:
10 T *Elements;
11 U *Index;
12}
13
14 template<class T> class B : public A<T,int>
15 {
16 public:
17 B(int dim);
18 A<T,int>& operator=(const A<T,int>&);
19 bool put(T&, int&);
20 const T& get(int&) const;
21 bool put(T&);
22 protected:
23 void resize(int);
24 };
25
26 void f_main(double &d, int &i)
27 {
28 B<double> b (10);
29 B<double> ¢ = b; c.put (d, i);
30
31 double e = b.get(i);
32 c.put(d);
33
34 A<doublejint> *a= &b; a>put(d,i);
35 a>get(i);
36 a>put (d);
37}

QUESTAO 26 I

A partir do texto CE-I ecombase no padrédo ANSI/ISO C++, julgue
os itens a seguir, com relagdo as ferramentas de desenvolvimento
orientado a objetos encontradas na linguagem C++.

1 A heranca é umarelagdo entre classes de objetos que permite
tanto a generalizagdo quanto a especializacdo de uma classe,
congtituindo umadasferramentasmai simportantes encontradas
nas linguagens ditas orientadas a objetos para o relso e a
extensdo de componentes de software. No trecho de cadigo
apresentado notexto, pode-severificar, nalinhal4, umarelacéo
de heranca entre classes capazes de implementar a nogéo de
template em C++.

2 Naslinhas 10 e 11 do trecho de codigo mostrado, verifica-se a
definic8o de dois atributos da classe A<T,U>. Esses atributos
estabelecem relacdes de clientela entre a classe A<T,U> e
classes representadas pelas classes genéricas T e U. Devido a
generalidade dostipos T e U, somente serapossivel estabelecer
relacOes de clientela definitivas no momento da declarac&o de
uma varidvel do tipo da classe A<T,U>, como observado na
linha 34.

3 A definigdo dainterface deumaclasse de objetos é fundamental
para o0 sucesso da concepcao orientada a objetos na obtencdo
dos principios e no respeito aos critérios de modularidade.
Nessa defini¢do, diversas primitivas de uma classe podem ser
declaradas mascaradas ou escondidas do sistema no qua a
classe estainserida. 1sso evita que a integridade de uma classe
sgja violada por objetos aheios. No trecho de cddigo
apresentado, observa-se que os atributos “Elements’ (R.10) e
“Index” (R.11) ndo podem ser acessados por objetos que
estabelecamrelacdo declientelacomaclasse A<T,U>, somente
podendo ser acessados de forma direta pelos procedimentos e
pelas funcbes da prépria classe A<T,U> e de suas classes
herdeiras.

4 A declaracdo declassesvirtuaispuras permite o uso eficientedo
polimorfismo e do enlace dindmico de objetos dentro de um
ambiente do tipo orientado a objetos. No trecho de codigo
apresentado, a classe A<T,U> é uma classe virtual pura, e 0
polimorfismo e o enlace din@mico podem ser observados na
linha 34. A linha 36 é também um caso particular do
polimorfismo e do enlace dindmico, em que uma superclasse é
capaz de se adaptar ao codigo declarado somente em suas
classes derivadas.

5 A redefinico/definicBo, a sobrecarga de funcbes e a
substituicdo de funcbes sdo mecanismos utilizados em um
ambiente orientado a objetos para promover a evolugdo, a
extensdo e o reliso eficiente de componentes de software.
Porém, no trecho de cédigo mostrado, devido as relagdes
estabel ecidas entre as classes A<T,U> e B<T>, ndo é possivel
encontrar nenhum uso desses mecani Smos.

QUESTAO 27 |

Com base no trecho de cddigo apresentado no texto CE-l e no
padrédo ANSI/ISO C++, julgue os itens abaixo.

1 A eiminacdo do trecho “= 0" nainstrucéo “virtual A<T,U>&
operator=(const A<T,U>&) = 0;" (R.4) provocaria um erro de
compilagdo nalinha 18.

2 A linha 23 poderia ser substituida por void resize(int
dim){Elements = new T[dim]; Index = new int[dim];} sem
causar erro de compilacéo.

3 Nadefinicdo dafuncdo “get” (R.20), ndo podera ser realizada
chamada a funcéo “resize” (R.23).

4 A funcdo“get” acessadano processamento dainstrucdo dalinha
35 é aguela declarada na linha 20, dentro do escopo da classe
B<T>.

5 Sem prejuizo de funcionalidade e eficiéncia de processamento,
aslinhas 34, 35 e 36 poderiam ser substituidas, respectivamente,
pelas linhas de cadigo abaixo.

A<doublejint>a=b; a.put(d,i);
a.get(i);
a.put (d);
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QUESTAO 28

1 #defineC(ab)(a>b)?a:b
2
3 namespace Domain_1{
4 typedef double (* Fpt) (double,double);
5
6 double fO(double d1, double d2){ return C(d1,d2);}
7 double f1(double d1, double d2){ return d1 + d2;}
8 double f2(double d1, double d2){ return d1 - d2;}
9 double f3(double d1, double d2){ return d1 * d2;}
10 double f4(double d1, double d2){ return d1/ d2;}
11
12 enum Def{ A, B, C, D, E};
13
14 Fpt function = &f0;
15
16 double Fct_1(int i, double d1, double d2)
17 {
18 double Result = 0.0;
19
20 switch(i)
21 {
22 case 3:
23 function = f4;
24 Result = (*function)(d1,d2);
25 return Result;
26 case 2:
27 function = &f3;
28 Result = (*function)(d1,d2);
29 return Result;
30 case 1:
31 function =f2;
32 Result = function(d1,d2);
33 return Result;
34 case O:
35 default:
36 function = &1,
37 Result = function(d1,d2);
38 return Result;
39 1}
40 }
41
42  namespace Domain_2{
43 double Fct_1(int i, double d1, double d2) {returni * d1* d2;}
44}
45
46 voidf_main ()
47 |
48 using namespace Domain_1;
49
50 doubled_1 = Fct_1(0,10,20) +
51 Fct_1(1,10,20) +
52 Fct_1(2,10,20) +
53 Fct_1(3,10,20) +
54 Fct_1(4,10,20) ;
55
56 Def d 2=A; doubled 1=Fct 1(d 2,10,20) ;
57
58 using namespace Domain_2;
59 doubled 3=Fct 1(10,10,10) ;
60 }

O trecho de cbédigo ao lado foi desenvolvido
utilizando-se a linguagem C++, padrdo ANSI/ISO
C++. Nesse codigo, sdo apresentadas diversas
ferramentas Utei's no desenvolvimento de algoritmos.
Com base nesse trecho de codigo e no padréo

ANSI/ISO C++, julgue os itens a seguir.

1 A instrucdo dalinha 1 poderia ser substituida por
typedef C(a,b)(a>b)? a: b; sem causar errosde
sintaxe e sem alterar afuncionalidade do trecho de
codigo apresentado.

2 Aosediminar alinha4 e substituir alinha 14 pela
instrucdodouble (*function) (double,double); ndo
haver4 mudanca de funcionaidade do trecho de
c6digo apresentado acima, nem serdo introduzidos
erros de sintaxe.

3 Casoainstrucdo definidaentre aslinhas 50 e 54 da
funcéio “f_main” (R.46) fosse executada, o valor da
variavel “d 1", ao final do procedimento, seria
igual a250,5.

4 Afuncdo“Fct_1", definidaentre aslinhas 16 e 39,
exige, como primeiro argumento, um inteiro.
Apesar dessa exigéncia, ndo haverd erro, em fase
de compilagdo, nalinha 56 do trecho de codigo ao
lado, a0 ser enviada a enumeracdo “d_2" de tipo
“Def” (R.12) na chamada dessa funcao.

5 O uso do mecanismo namespace evita que
problemas de conflito de nome de fungdes ocorram
nalinha59 do trecho de cédigo ao lado. Assim, ao
ser executadaalinha59, o valor davariavel “d 3"

serdigual a 1.000.
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QUESTAO 29

#include<stdio.h>
FILE *OutFile = fopen("OutFile.datP", "wt");
double **Mat;

void P_Mat (inti, int )
{

for (inta=0; a<i; at+)

{
for (intb=0; b<j; b++)

{
fprintf(OutFile, "[%d - %d] = %g ; ", a+1, b+1, Mat[a][b]);

} fprintf(OutFile, "\n");

void f_A(int, int) ;

void f_main()

{
f_A (24);

P_Mat (2,4);

CloseFile);
}

O trecho de codigo acima foi desenvolvido utilizando-se a linguagem
C++, padrdo ANSI/ISO C++. Ao se executar esse trecho de codigo,
obteve-se 0 arquivo OutFile.datP, cujo contelido estd mostrado abaixo,

com a gjuda de um aplicativo de edicdo de texto.

{ZOutFile - Bloco de notas - ol x|
Arguivo  Editar  Pesguisar  Ajuda
[1-1]=8;[1-2]=13[1-381=2;[1-4=-3; [
[2-1]=1;[2-2]=2;[2-3]=3;[2-4]=4;

14 ol

Julgue os seguintes itens, com relagdo a possibilidade de o cddigo
associado a cadaitem consistir em umaimplementacdo dafuncdo “f_A”
correta, do ponto de vista da sintaxe da linguagem C++, e capaz de

permitir obter o resultado esperado, mostrado na figura acima.

4

5

void f_A(inti, intj)

{

}

Mat = new double*[i];
for (inta=0; a<i; at+)
{
Mat[a] = new doubl€[j];
for (intb=0; b<j; b++)
{
Mat[a][b] = a+ b;

}

void f_A(inti, intj)

{

}

Mat = new double*[i];

for (inta=0; a<i; at+)

{
*(Mat + @) = new doubl€]j];
for (intb=0; b<j; bt++)

*(*(Mat+a)+b)=a+b;

}

void f_A(inti, intj)

{

}

Mat = new double*[i];
inta=0; while (a<i)

{
*(Mat + @) = new doubl€]j];
intb=0; do
*(*(Mat + @)+ b) =a+ b++;
} while (b <j);
at+;
}

void f_A(inti, intj)

{

}

Mat = new double*[i];
for (inta=0; a<i; at+, Mat++)
{
double *tmp = new doubl€]j];
*Mat = tmp;
for (int b= 0; b <j; b++, tmp++)
{
*tmp=a+hb;

}
} Mat -=1;

void f_A(inti, intj)

{

Mat = new double**[i][j];
for(inta=1,b=1,a<=i && a<=j; at+, b++)

Mat[a][b] =a+b-2;
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QUESTAO 30

1 type

2 InfoFuncionario = Record,;
3 Nome : String;

4 Salario : Longint;
5 CPF : String[14];
6 end;

7 const FuncionarioA : InfoFuncionario = (Nome := "Jose", Salario := 1000, CPF := "888.444.222.33");
8 var

9 FuncionarioB : InfoFuncionario;

10 Funcionarios: array [1..100] of InfoFuncionario;

11 function VaorTotal (Funcionarios) : Longint;

12 var

13 i :Integer;

14  Totd : Longint;

15 begin

16 Tota :=0;

17 fori:=1to 100

18 Total := Total + Funcionariog[i].Salario;

19 VadorTota :=Totd;

20 end;

21 begin

22 New(Funcionarios);

23

24 begin

25 FuncionarioB.Nome := 'Pedro’;
26 FuncionarioB.Salario := 500;
27 FuncionarioB.CPF := "222.444.666.33";
28 end;

29

30 end.

Desgja-se manipular as informagdes relativas a nome, salério e cadastro de pessoa fisica dos funcionarios de uma determinada empresa,
por meio de um programa escrito em linguagem Pascal. O programador responsavel por essa tarefa escreveu as linhas de programa
mostradas acima. Com relagdo a esse trecho de codigo e alinguagem Pascal, julgue os itens abaixo.

1 O programador esta utilizando, entre as linhas 1 e 6, a estrutura de dados denominada Recor d, que permite a definigdo de um novo
tipo que pode ser composto pela associacdo de diversas varidveis de diferentes tipos previamente definidos. Asinformacdesrelativas
a0 “FuncionarioA” estéo corretamente inicializadas nalinha 7, devendo permanecer constantes até o final da execugéo do codigo.

2 Por meio da linha 10, o programador estabeleceu de forma correta um vetor de varidvels de registro, que pode ser utilizado para
armazenar informagdes correspondentes a“Nome”, “ Salario” e “CPF” relativas a 100 varidveis do tipo “InfoFuncionario”.

3 Otrecho de cddigo entre as linhas 11 e 20 foi utilizado pelo programador para definir corretamente uma fungéo que permite obter o
valor total da soma dos salérios relativos a 100 funcionérios.

4 O trecho de cAdigo entre as linhas 22 e 29 esta dentro do corpo principa do programa. A instrugdo nalinha 22 € desnecessaria, uma
vez que a suafuncdo é alocar memdria paraarmazenar asinformagdes dos 100 funcionérios daempresa, o que jaesté sendo realizado
por meio dalinha 10.

5 Caso o programador incluisse, na linha 23, ainstrucéo with FuncionarioB do, €le estaria estabelecendo de forma correta, entre as
linhas 23 e 28, as informac6es do FuncionarioB.
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QUESTAO 31 I

A definicdo de uma metodologia de desenvolvimento de sistemas
envolve, normalmente, a modelagem do processo ou ciclo de
desenvolvimento deum softwar e. Acercadosmodel osde processos
de desenvolvimento de software, julgue os itens que se seguem.

1 O modelo mais simples para o ciclo de desenvolvimento é o
chamado modelo linear ou seqliencial, em que cada fase do
desenvolvimento recebe como entrada o resultado da fase
anterior, ndo havendo retroac8o entre as fases.

2 O processo de desenvolvimento linear possui visibilidade
elevada.

3 No processo de prototipagdo, o sistema a ser desenvolvido é
prematuramente implementado, na forma de um protétipo que
ndo é completamente funcional, com o propdsito de permitir
uma avaliagdo e uma compreensdo mais adequada acerca do
problema abordado. Assim, apo6s a avaliagdo, tal protdtipo
devera ser modificado e completado de acordo com a
especificacdo do sistema.

4 Um processo de desenvolvimento no qual existe grande
interatividade entre cada fase tipica do desenvolvimento de
sistemas consi ste em um model o incremental ou evolutivo. Esse
tipo de processo é adequado apenas a situagcdes em que a
compreensao acerca do negdcio abordado é elevada, pois sua
visibilidade é reduzida.

5 A grande contribui¢do introduzida no chamado modelo de
desenvolvimento em espiral foi a insercdo da atividade de
analise de risco no processo de desenvolvimento.

QUESTAO 32 I

Atividades essenciais para a especificagdo de um sistema de
informagdo consistem na identificacdo e na formalizagdo de
requisitosde software. Acercado processo de andlise derequisitos,
julgue os itens a seguir.

1 A definicdo de requisitos de um sistema necessita, a priori, de
umacompreensdo e model agem adequadado negdcio abordado.

2 Umaadequada especificacdo de requisitos consiste unicamente
na descricdo de todas as funcionalidades definidas para um
sistema.

3 A identificacBo de requisitos envolve a participacdo do
requerente, do desenvol vedor e, possivel mente, dos usuariosdo
sistema.

4 Asatividadesrelacionadas comaidentificacdo derequisitosséo
de natureza informal, envolvendo entrevistas e reunides, além
de andlise documental, muitas vezes de forma pouco
sistemadtica. Entretanto, essas devem ser sempre seguidas de
especificacdo forma de requisitos, freqlientemente com o
auxilio de ferramentas CASE.

5 A especificagdo adequada de requisitos no inicio do ciclo de
desenvolvimento de um software evita o trabalho com
correcBes complexas e dispendiosas nas fases seguintes do
desenvolvimento.

QUESTAO 33 I

Uma atividade fundamental na gestdo de projetos de software
consiste narealizagdo deandlisederisco. Acercadaanalisederisco
em desenvolvimento de software, julgue os itens abaixo.

1 A andlise derisco consiste, em suma, na definicdo da relacdo
custo-beneficio para um sistema de software em
desenvolvimento.

2 Por setratar de uma atividade tipicamente de gestdo, a andlise
de risco ndo deve ser incorporada como parte da metodologia
de desenvolvimento de um software.

3 A maneiramais convencional de realizacdo de andlise derisco
envolve adefinicdo de um model o de caracterizagdo dos riscos
em termos de probabilidade de ocorréncia e de impacto parao
projeto.

4 A andlise derisco é umaatividade relacionadaao plangjamento
do projeto do sistema, bastando, portanto, ser realizadadurante
estafase.

5 Riscossaotipicamentequantificados com unidades de grandeza
financeira.

QUESTAO 34 I

Uma das atividades de plangjamento de maior risco de um projeto
de sistemas € a estimativa de prazos e custos, em funcdo da
dificuldade de avaliar parédmetros e fatores relativos a aspectos
humanos, técnicos e ambientais, que podem vir a causar impactos
no desenvolvimento. Acerca dos procedimentos e técnicas de
estimativa de prazos e custos, julgue 0s seguintes itens.

1 O processo de estimativa comega com adefini¢do do escopo do
projeto.

2 A estimativa de prazos € uma tarefa tipica dos técnicos da
equipe de desenvolvimento, ou sgja, analistas de sistemas e
engenheiros de software, pois sdo estes profissionais que
efetivamente podem determinar as dimensdes dos modulos do
software. Ja a estimativa de custos cabe ao gerente do projeto.

3 O modelo empirico de estimativa COCOM O (constr uctive cost
model), que foi muito utilizado no passado em estimativas de
projetos de software com base na andise estruturada, vem
perdendo sua utilidade pois ndo pode ser adaptado aos projetos
de software que empregam andlise orientada a objetos.

4 Uma das metas do processo de estimativa de prazos e custos
€ descobrir se comprar o software é mais viavel que
desenvolvé-lo em um projeto especifico. Esse tipo de decisdo
aplica-se também a partes do software.

5 Umamaneirasimples de realizar estimativas consiste em fazer
uma decomposi¢do prévia do software, avaliar aquantidade de
linhas de cédigo-fonte (lines of code—L OC) paracadamddulo
resultante da decomposi¢do, somar as quantidades de LOC e
utilizar dados histéricos acerca do custo de produgdo de um
L OC e da produtividade da equipe, em quantidade de LOC por
pessoa e por més, para calcular os custos e prazos.
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QUESTAO 35 I

Nos ultimos anos, uma grande énfase vem sendo dada ao nivel
de maturidade dos processos de desenvolvimento de software.
O Software Engineering Institute (SEI) desenvolveu um modelo,
conhecido pela denominagéo capability maturity model (CMM),
paraaavaliacdo das capacidades que devem estar presentesem uma
organizac&o desenvol vedora de softwar e paraque essaorgani zacéo
alcance um determinado nivel de maturidade. Acerca do CMM,
julgue os itens abaixo.

1 O CMM prevé dezoito niveis de maturidade.

2 Uma organizagdo que se tornou capacitada a aprimorar
continuamente seu processo de desenvolvimento, com base em
retroalimentacéo de dados dos projetos e por meio de teste de
idéias e técnicas inovadoras é considerada uma organizagéo
com o nivel méximo de maturidade.

3 Osniveisinferiores de maturidade do CMM (niveis 1 a 3) sdo
caracterizados por exigirem das organi zacfes desenvol vedoras
a aplicacdo de métricas no processo de desenvolvimento.

4 O SEl associou areas-chave de processos (key process areas—
KPA) acadaum dosniveisde maturidade. Os KPAsdescrevem
fungdes de engenharia de software que definem boas préticas
paraum determinado nivel de maturidade. O nivel CMM 3, por
exempl o, exige que a equipe desenvolvedora realize atividade
de geréncia da qualidade de software.

5 Cada KPA tem, entre outras caracteristicas, uma defini¢do de
métodos para monitorar a sua implantagdo bem como para
verificar as préticas nele empregadas.

QUESTAO 36 I

A andlise e 0 projeto orientados a objetos vém se mostrando
extremamente promissores para o desenvol vimento de softwareem
escala industrial e com ato nivel de qualidade. Acerca dos
processos e das atividades e técni cas de andlise e proj eto orientados
aobjetos, julgue os itens seguintes.

1 A andliseorientadaaobjetos, apesar de promissorado ponto de
vista da técnica de engenharia de software, carece de métodos
e modelos de gestdo que permitam sua utilizagdo de forma
generaizada.

2 Nas diversas abordagens de andlise orientada a objetos, os
dados séo considerados separadamente dos processos gue 0s
transformam.

3 Em UML (unified modelling language), um sistema é
representado utilizando-se cinco visdes diferentes: 0 modelo do
usuério, o0 modelo estrutural, 0 modelo comportamental, o
model o de implementacdo e 0 modelo do ambiente.

4 No método de Rumbaugh, também chamado OMT (object
modelling technique), a andlise resulta em trés modelos. o
model o de objetos, 0 modelo dindmico e o modelo funcional.

5 Embora apresentem diferencas quanto aterminologia e quanto
aospassosdosprocessosdetrabal ho, osmétodosdesenvolvidos
para a andlise orientada a objetos compartilham caracteristicas
comuns nas metas a serem atingidas, a exemplo de
identificacdo dos requerimentos do sistema, identificagdo de
cenériosde utilizag&o, selecdo de classes e objetos, definicéo de
atributos e operacdes para cada objeto, definicdo de estruturas
e hierarquias para organizar classes.

QUESTAO 37 I

A UML surgiu no contexto do esforco que se esta fazendo no
sentido de unificar diferentes abordagens para a concepgdo de
sistemas de informagdo a partir do paradigma da orientacdo a
objetos. AcercadaUML e de sua evolugdo, julgue ositens abaixo.

1 UML define umametodologiaUnicae concisaparaarealizagdo
de andlise e a concepcao de sistemas orientados a objetos.

2 Alguns dos principais elementos do padro UML sio
diagramas, que consistem em visbes acerca de diferentes
aspectos estéticos (estruturais) e dindmicos (comportamentais)
de um software.

3 UML foi projetadaedesenvolvidapararepresentar estruturasde
software, portanto, ndo é possivel descrever com UML
elementos de hardware.

4 Umdos principais diagramasem UML é o diagrama de classes
gue contém os elementos estruturais basicos de um modelo
UML, denominados classes.

5 Existem pelo menos duas maneiras alternativas de se descrever
em UML o comportamento de um conjunto de objetos que
realizam uma determinada tarefa: o diagrama de seqiiénciae o
diagrama de col aboracéo.

QUESTAO 38 |

Em geral, as atividades de um processo de engenharia de software
relacionadas ao projeto de interfaces refletem a tendéncia de se
construir sistemas cadavez maisinterativos eintuitivosao usuario.
Nesse sentido, 0 uso de técnicas orientadas a objetos para a
concepcdo e a implementagdo de interfaces vem-se consolidando
como prética comum, uma vez que esse tipo de tecnologia é
bastante adaptavel a ambientes orientados a mensagens ou a
eventos, como é o caso tipico dasinterfacesinterativas de sistemas.
Acercado projeto e daconcepcdo deinterfaces com a utilizago de
tecnologia de orientacdo a objetos, julgue os itens a seguir.

1 A tipificagdo e a medicdo dos atributos de interatividade e
intuitividade de umainterface orientada a objetos consistemem
atividades comuns da gestdo da qualidade de um software.

2 Apesar das flexibilidades oferecidas pela tecnologia de
orientagdo a objetos no sentido da reutilizag&o de recursos de
software, tal processo ndo € empregado com facilidade em
projetos de interfaces, pois sistemas diferentes, ou mesmo
maodul os especificos de um mesmo sistema, possuem interfaces
distintas, o que impede o reaproveitamento de recursos de
software.

3 Com o0 uso de tecnologia orientada a objetos, é possivel a
especificacdo e aimplementacdo deinterfaces polimdrficas, no
sentido da adaptabilidade de interfaces generalizadas em outras
mai s especificas.

4 Interfaces interativas precisam ser realizadas com uso de
linguagens orientadas a objetos.

5 Noquedizrespeito aestruturas de softwar e orientadasaobjetos
gue modelam ou implementam interfaces de um sistema, a
interface dos obj etos deve refletir osrequisitos de comunicacdo
entre 0s objetos associados com o fluxo de mensagens e 0
encadeamento dos eventos que compdem as tarefas a serem
realizadas.
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QUESTAO 39 I QUESTAO 40 I

A importancia das aplicacbes Web para o ambiente Internet vem
crescendo a tal ponto que comecga a justificar a aplicacdo de
técnicas de engenharia de softwar e especificas durante as fases de

A tecnologia de bancos de dados relacionais vem-se consolidando
acadadia. Acercadastecnologias voltadas para sistemas e bancos

desenvolvimento. Acercadaengenhariadesoftwareparaaplicages | de dados relacionais, julgue os itens abaixo.

Web, julgue os seguintesitens.

1 Sdoatributosespecificostipicosdasaplicacdes Web ointensivo
uso de redes, o direcionamento paraaapresentacéo de contelido
multimidia e a necessidade de evolugdo continua sem

obediéncia a um cronograma preestabel ecido. 2

2 A utilizaco do padrdo XML (extensible markup language)
permite definir tags com significado especifico para uma
aplicagéo Web.

3 No desenvolvimento de uma aplicacdo Web, faz-se necessaria | 3

uma atividade de andlise especifica do conteido a ser tratado,
dado o espectro desse conteldo que pode incluir uma
composi¢ao de dados, texto, gréficos, imagens, dudio e video.
4 Uma estrutura linear de apresentacdo do conteldo e de

navegacdo € bem adaptada para as aplicacfes Web que tratam | 4

de contetido organizado segundo vérias categorias.

5 Uma prética recomendavel no projeto do modo de navegacéo
para uma aplicagdo Web consiste em uniformizar os caminhos
de navegacao para todos os tipos de usuérios.

1 Modelos de entidades para bancos de dados sdo comumente

expressos na forma de um diagrama de entidade e
relacionamento.

Linguagens orientadas a objetos, como Java e CGl, possuem
bibliotecas préprias para suportar interfaces com sistemas
gerenciadores de bancos de dados.

M odel os de bancos de dados rel acionais devem ser construidos
separadamente para cadatipo de sistema gerenciador de bancos
de dados que venha ser utilizado a partir da implantacéo do
sistema de software.

O modelo relaciona cléssico ndo permite a realizagdo de
rel acionamentos com multiplicidade de muitos para muitos.
Em um diagrama de entidade e relacionamento convencional
ndo sao representadas entidades externas ao sistema.
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