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PADRAO DE RESPOSTA

Espera-se que o candidato redija texto dissertativo acerca dos tipos e caracteristicas dos principios gerais
e especificos que fundamentam a atividade de planejamento.

Principios gerais:

e principio da contribui¢do aos objetivos — o planejamento deve, sempre visar aos objetivos maximos da
empresa; no processo de planejamento, devem-se hierarquizar os objetivos estabelecidos e deve-se
procurar alcanc¢a-los em sua totalidade, dada a interligacéo entre eles;

e principio da precedéncia do planejamento — corresponde a uma fungcao administrativa que vem antes
das outras (organizagéo, diregdo e controle); pode-se considerar que, de maneira geral, o planejamento
“do que e como vai ser feito” aparece na ponta do processo; como consequéncia, o planejamento assume
maior importancia no processo administrativo;

e principio da maior penetracdo e abrangéncia — o planejamento pode provocar uma série de
modificagdes nas caracteristicas e atividades da empresa; nas pessoas, essas modificagdes podem
corresponder a necessidade de treinamento, substituicdo, transferéncias, funcdes, avaliagdes etc.; na
tecnologia, pela evolugao dos conhecimentos, pelas novas maneiras de fazer os trabalhos etc.; e nos
sistemas podem ocorrer alteragdes nas responsabilidades estabelecidas, nos niveis de autoridade,
descentralizagdo, comunicagdes, procedimentos, instrugdes etc.;

e principio da maior eficiéncia, eficacia e efetividade — o planejamento deve procurar maximizar os
resultados e minimizar as deficiéncias.

Principios especificos

e planejamento participativo — o principal beneficio do planejamento ndo é o seu produto, ou seja, o plano,
mas o processo envolvido e, nesse sentido, o papel do responsavel pelo planejamento ndo é
simplesmente elabora-lo, mas facilitar o processo de sua elaboragao pela prépria empresa e deve ser
realizado pelas areas pertinentes ao processo;

e planejamento coordenado — todos os aspectos envolvidos devem ser projetados de forma que atuem
interdependentemente, pois nenhum aspecto de uma empresa pode ser planejado eficientemente se o for
de maneira independente de qualquer outro;

e planejamento integrado — o planejamento dos varios escaldes de uma empresa — de médio ou grande
porte — deve ser integrado; nas empresas voltadas para o ambiente, nas quais os objetivos empresariais
dominam os de seus membros, geralmente os objetivos sdo escolhidos de “cima para baixo” e os meios
para atingi-los, “de baixo para cima”, sendo este ultimo fluxo usualmente invertido em uma empresa cuja
fungéo primaria seja a servir a seus membros;

e planejamento permanente — condi¢ao exigida pela propria turbuléncia do ambiente, pois nenhum plano
mantém seu valor com o tempo.
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PADRAO DE RESPOSTA

Espera-se que o candidato redija texto dissertativo acerca da aplicagdo da excecdo de contrato nao
cumprido (exceptio non adimpleti contractus) em contratos administrativos com a administracdo publica,
abordando, necessariamente, os aspectos a seguir especificados.

Aplicacdo da clausula exceptio non adimpleti

A excegao de contrato ndo cumprido nao se aplica, em principio, aos contratos administrativos, quando a
falta € da administragdo. Esta, todavia, pode arguir a exce¢do em seu favor, diante da inadimpléncia do particular
contratado.

Principio da continuidade do servi¢o publico

Fundamento para impedir a arguigdo por parte do particular, visto que veda a paralisagdo da execugao do
contrato mesmo diante da omissao ou atraso da administragdo no cumprimento das prestagdes a seu cargo. Nos
contratos administrativos, a execugao é substituida pela subsequente indenizagdo dos prejuizos suportados pelo
particular, ou, ainda, pela rescisao por culpa da administragao. O que nao se admite é a paralisagdo sumaria da
execucgao, sob pena de inadimpléncia do particular contratado, ensejadora da rescisao contratual.

Aplicacéo da excecdo em face de culpa da administracéo

Ja se aceita que a exceptio non adimpleti contractus seja invocada pelo particular contra a administragéo,
embora sem a mesma amplitude com que se apresenta no direito privado. Em regra, o particular deve dar
continuidade a execugado do contrato, uma vez que a rescisdo unilateral é prerrogativa da administragdo. No
entanto, o particular pode pleitear a rescisdo, administrativa ou judicialmente.

Essa regra admite excegéo pela aplicagdo da teoria do fato da administragdo, quando sua conduta tornar
impossivel a execugédo do contrato ou causar ao contratado um desequilibrio econdmico extraordinario, que nao
seria razoavel exigir que suportasse, pela desproporcao entre esse sacrificio € o interesse publico a atingir pela
execucgao do contrato.

Um exemplo do abrandamento do rigor da inoponibilidade da exceptio non adimpleti contractus contra a
administragdo esta na Lei n.° 8.666/1993, que contempla alguns casos em que o particular pode invocar a
excegao do contrato ndo cumprido, ao possibilitar, expressamente, que o particular solicite a rescisdo do contrato
ou suspenda seu cumprimento até a normalizagao da situacao.
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PADRAO DE RESPOSTA

Espera-se que o candidato redija texto dissertativo acerca das vantagens e desvantagens da
implementacdo de um sistema de registro de pregcos como meio de suporte ao regime diferenciado de
contratacao.

Vantagens

Redugdo do numero de licitagbes a serem realizadas pela administragao.

Produgéo de ganhos econdmicos pela ampliagéo da escala de fornecimento.

Utilizagdo por outros 6rgaos da administragdo que nao apenas o licitante, o que tende a promover a
redugao dos pregos.

Possibilidade de solugao para o atendimento de necessidades variaveis.

Desvantagens

Possibilidade de perdas de economia de escala;

Estabelecimento de quantitativos minimos e maximos por fornecimento;

Ganhos de escala advindos da conjugagéo de necessidades diversas em uma unica licitagao;

Pratica de um prego médio — o prego total obtido seria inferior se a administragdo se valesse de uma
licitagdo unica, fixando os quantitativos exatos que pretende adquirir;

Desatualizagao dos dados;

Existéncia de Unica solugao com resultado disponivel para uma pluralidade de contratagdes futuras;

Risco de variagdes nos pregos de mercado e da qualidade dos produtos.
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PADRAO DE RESPOSTA

Espera-se que o candidato redija texto dissertativo acerca do GESPUBLICA, a partir da revitalizagéo feita
em 2014, abordando, necessariamente, os aspectos a seguir especificados.

Fundamentos do modelo de exceléncia em gestéo publica aplicado ao GESPUBLICA

Modelo concebido a partir da premissa segundo a qual é preciso ser excelente sem deixar de ser publico.

Fundamentos e principios constitucionais definidores: pensamento sistémico, aprendizado organizacional,
cultura da inovagao, lideranga e constancia de propdsitos, gestao baseada em processos e informagoes, visao de
futuro, geragédo de valor, comprometimento das pessoas, foco no cidaddo e na sociedade, desenvolvimento de
parcerias, responsabilidade social, controle social e gestao participativa.

Mecanismo do sistema eletrdnico de autoavaliac&o da gestdo

Sistema eletronico: ferramenta facil e integrada que permite aos 6rgéos e entidades publicas a realizagao
de suas autoavaliacbes, tendo o modelo de exceléncia de gestdo publica como referéncia do estagio ideal de
maturidade gerencial. A implementagdo do sistema de autoavaliagdo simplifica a visualizagdo dos critérios de
exceléncia, de forma a facilitar o entendimento e sua aplicabilidade como instrumento.

Sistema de pontuacédo e instrumentos para a avaliacdo da gestéo publica (IAGP)

O sistema de pontuagdo visa determinar o estagio de maturidade da gestdo da organizagdo nas
dimensdes de processos gerenciais e resultados organizacionais. Os IAGP sdo de 250, 500 e 1000 pontos. As
faixas de pontuacgéo global sdo um indicativo do nivel de maturidade alcangado pela gestdo de uma organizagéo.




