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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Acercados conceitos de analise de pontos de fung@o, julgue os itens
que se seguem.
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A técnica de analise de pontos de fungfo tem como objetivos
primarios, entre outros, a medicdo da funcionalidade que o
usuario solicita e recebe, a medicdo do desempenho e a
manutengdo de sofiware independentemente da tecnologia
utilizada para sua implementacg@o.

Um arquivo légico interno (ALI) € utilizado para o
armazenamento de dados de arquivos temporarios, que sdo
gerados para processamento em outra aplicagio.

Um arquivo de interface externa € obrigatoriamente um ALI de
outra aplicagdo.

Uma consulta externa disponibiliza informagdes para o usuério
por meio de logica de processamento, ou seja, ndo se limita
apenas a recuperacdo de dados. A logica de processamento
deve conter pelo menos uma férmula matematica ou célculo,
ou criar dados derivados.

A respeito de desenvolvimento de projetos de sistemas, julgue os
itens subsequentes.
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Ao serregistrado com o contéiner JSP, o arquivo WAR de uma
aplicag8o torna os recursos nele armazenados disponiveis para
usuarios finais mediante o acesso do servidor HT TP associado.

Ao se usar tag personalizada JSP, ¢ suficiente carregar uma
URL que indique a localizagdo do arquivo TLD para a
biblioteca que se deseja acessar.

O Ajax incorpora diferentes tecnologias, como o DOM, o
XML, o XSLT, o objeto XMLHttpRequest, o objeto
XMLHttpResponse e o Javascript, cuja fungdo ¢ fazer a jungdo
entre os elementos.

No Hibernate, o recurso Query Cache possibilita fazer o cache
de queries que sdo executadas varias vezes.

O padrio singleton permite que uma classe Java tenha apenas
uma instancia e fornece multiplos pontos de acesso a classe.

No padrio de desenvolvimento modelo-visualizagdo-
controlador (MVC), o controlador é o elemento responsavel
pela interpretagio dos dados de entrada e pela manipulagéo do
modelo, de acordo com esses dados.

A respeito da UML (unified modeling language), julgue os
proximos itens.
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O diagrama de componentes deve ser utilizado para se
representar a configuragfo e a arquitetura de um sistema no
qual estardo ligados todos os sofiware e hardware, bem como
sua interagdo com outros elementos de suporte ao
processamento.

O diagrama de sequéncia pode ser usado para descrever como
alguns objetos de um caso de uso colaboram em algum
comportamento ao longo do tempo.

Um relacionamento include de um caso de uso A para um caso
de uso B indica que B é essencial para o comportamento de A.
Entdo, ao se executar o caso de uso A, executa-se também o B.

O diagrama de classes define todas as classes de que o sistema
necessita e ¢ a base para a constru¢do dos diagramas de
sequéncia e comunicacdo.

Acerca de solugdes de suporte a decisdo, julgue os itens seguintes.
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As ferramentas de software ETL (extract transform load) tém
como fun¢do a extragdo de dados de diversos sistemas, a
transformagdo desses dados de acordo com as regras de

negocio e a carga dos dados em um data mart ou um DW.

Toda estrutura de dados no DW tem um elemento de tempo —

como dia, més ou ano — como referéncia.

Emum ambiente data warehouse (DW), é possivel a analise de
grandes volumes de dados, os quais ficam disponiveis para

serem alterados e manipulados pelo usuério.

Ferramentas OLAP (online analytical processing) permitem a
navegagdo pelos dados de um DW, o que possibilita a
realizacdo de pesquisas e apresentagdo de informagdes. Por
meio de um processo drill down, por exemplo, um relatorio
consolidado de vendas mensal podera ser preparado de forma
que as informagdes sejam dispostas por trimestre, por semestre,

por ano, e assim sucessivamente.

Inteligéncia empresarial, ou business inteligence, € um termo
utilizado para descrever as habilidades das corporagdes para
coletar dados e explorar informagdes, analisa-las e desenvolver

entendimentos para tomada de melhores decisdes.

Na modelagem dimensional, que pode ser usada para a
constru¢do de um DW, forma-se, basicamente, uma tabela
central e tabelas dimensdes diretamente ligadas a essa tabela
central. O star schema, que atua nesse contexto, tem a
caracteristica de ser normalizado, exigindo excessivo espago
em disco, ja que sdo necessarias diversas informag¢des em cada
linha das tabelas.

Acerca de banco de dados, julgue os itens a seguir.
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Um bloco de comandos trigger é executado automaticamente
quando uma instru¢do SELECT é executada em uma tabela do

banco de dados.

A clausula HAVING serd aplicada a todo o resultado como um
unico grupo de dados quando ndo houver uma clausula
GROUP BY.

Em um banco de dados relacional, os dados sdo armazenados
em tabelas compostas por uma simples estrutura de linhas e
colunas. As tabelas se relacionam por meio de chaves, criando
tipos de relacionamento no modelo de entidade e
relacionamento. Uma chave estrangeira implementa restrigdes

nos sistemas gerenciadores de bancos de dados relacionais.
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Com relagdo aos sistemas de suporte a decisdo e gestdo de

conteudo, julgue os seguintes itens.
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A ferramenta Plone, para gerenciamento de conteudo, prové
diversos recursos pré-estruturados de usabilidade, visualizagio
e administrag@o. Nessa ferramenta, s@o inabilitados, quanto a
customizacdo, arquivos css e javascripts que poderdo ser

utilizados no sitio web.

Um sistema de gerenciamento de conteido permite que uma
empresa tenha total autonomia sobre o conteudo de seu sitio
web, ficando, assim, cada membro da equipe responsavel por
gerir apenas o proprio conteido. Nesse caso, ha, no entanto,
aumento do custo de criag¢do, contribui¢do e manutengdo de

conteudo.

A linguagem Python e seu interpretador estdo disponiveis para
as mais diversas plataformas. Para que seja usado em
determinado sistema operacional ndo suportado, € possivel
gerar o Python a partir do programa fonte utilizando um
compilador C. Nesse caso, o codigo fonte é traduzido para o
formato bytecode, que ¢ multiplataforma e pode ser distribuido

de forma independente.

O sistema de gerenciamento de conteudo Plone, de cddigo
aberto, escrito em Python, é executado sobre o servidor de

aplicagdes Zope e o content management framework (CMF).

O modelo de acessibilidade de governo eletronico (e-MAG)
consiste em um conjunto de recomendagdes a ser considerado
no desenvolvimento de portais e sitios eletronicos da
administracdo publica, a fim de garantir, a pessoas com
necessidades especiais, o pleno acesso aos conteudos

disponiveis.

Para o processo de avaliagdo de conformidade, o e-MAG
recomenda apenas a utilizacdo de programas validadores de
acessibilidade automaticos, a fim de se evitarem possiveis

erros humanos.

As recomendac¢des de nivel de prioridade 1 do e-MAG
referem-se as exigéncias basicas de acessibilidade; se essas
exigéncias ndo forem cumpridas, grupos de usudrios ficam
impossibilitados de acessar as informagdes. As recomendagdes
de nivel 2 garantem as informagdes do documento, e as de
nivel 3 facilitam o acesso aos documentos armazenados

na Web.

Acerca de engenharia de software, que permite a criagdo, de
maneira econdmica e confiavel, de sofiware que trabalhe

eficientemente em maquinas reais, julgue os proximos itens.

81 Para que se obtenha sucesso na utilizagdo do Scrum, o cliente
deve se tornar parte da equipe de desenvolvimento do

software, participando diretamente do processo.

82 A engenharia da usabilidade ¢ aplicada em qualquer tipo de
interface, como, por exemplo, sitios web, sofiware e desktop.
Uma das principais fases da engenharia de usabilidade € a que
permite o conhecimento do usuéario ao qual o software se

destina.

83 A prototipagdo possibilita que o usuario teste as caracteristicas
do produto final. Dos dois tipos de prototipagdo, a horizontal
¢é focada nas funcionalidades que permitem ao usudrio ver

somente detalhes de determinadas partes do sistema.

84 Na concepcdo de engenharia de soffware, uma reunido ou
entrevista € a técnica mais utilizada na elicitagdo de requisitos.
Nesse momento, os requisitos de dados funcionais e
comportamentais do sistema sdo levantados, refinados e
analisados para serem validados pelos desenvolvedores e

clientes/usuarios.

85 Emum teste de integrag@o, € possivel detectar possiveis falhas
provenientes da integragdo interna dos componentes de um
sistema. O teste de integragdo sucede o teste de unidade, no
qual os modulos sdo testados individualmente, e antecede o

teste de sistema, em que o sistema completo € testado.

86 Entre as metodologias ageis para o desenvolvimento de
software, o Scrum permite a criagdo de equipes auto-
organizadas e, consequentemente, possibilita o incentivo a
comunicagdo verbal entre todos os membros da equipe. Da
mesma forma que as abordagens tipicas de Project
Management Body of Knowledge ou PRINCE2, o Scrum
caracteriza-se por apresentar uma abordagem elementar do

gerenciamento de projetos.
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A respeito da orientagfo a objetos, julgue os itens subsequentes.

87 Por meio do encapsulamento, para impedir o acesso direto ao
atributo de um objeto, sdo disponibilizados externamente
apenas os métodos que alteram esse objeto. Por exemplo, ndo
¢ preciso conhecer todos os detalhes dos circuitos de uma
camera digital para utiliza-la; a parte externa da camera
encapsula os detalhes, provendo para o usudrio uma interface
mais amigavel.

88 Uma classe ¢ capaz de instanciar um objeto de uma classe
abstrata, para utilizar seus métodos e manipular seus atributos.

89 Na linguagem de programacdo Java, um método publico da
superclasse somente pode ser anulado por um método publico
da subclasse.

90 O script abaixo ilustra um exemplo de recursdo, que ¢ um
método de programacdo no qual uma fungdo chama a si
mesma.

procedimento ProcessarEspelho(reflexo)

{
ProcessarReflexo (reflexo);
Para cada reflexo filho de reflexo faca
ProcessarEspelho(reflexo filho)

}

Em relag@o aos conceitos e definicdes do modelo OSI da ISO,

julgue os itens a seguir.

91 No modelo OSI, a camada de rede é a responsavel pela
entrega, processo a processo, de toda a mensagem,
provavelmente através de varias redes.

92 No modelo OSI, a compressdo, a tradugdo e a criptografia da
informagdo ocorrem na camada de apresentago.

93 O proposito do modelo OSI é atuar como facilitador na
comunicagfo entre sistemas diferentes, sem a necessidade de
mudangas na légica do hardware e do software de cada um
deles.

A respeito do modelo TCP/IP, julgue os préximos itens.

94 Em uma rede de comunica¢do de dados que utiliza os
protocolos TCP/IP, sdo necessarios apenas dois niveis de
enderecos: fisico e légico.

95 A versdo 6 do IP amplia o tamanho do endereco IP de 32 bits,
da versdo 4, para 64 bits, a fim de que haja enderegos IP para
todas as maquinas sob controle desse protocolo.

96 Na visdo botfon-up, as quatro primeiras camadas do modelo
TCP/IP fornecem, respectivamente, as fungdes de padrdes
fisicos, interfaces de rede, ligag@o entre redes e de transporte.

97 Na camada de transporte, o padrio TCP/IP contempla,
atualmente, trés protocolos: TCP (transmission control
protocol), UDP (user datagram protocol) e SCTP (stream

control transmission protocol).

Acerca dos conceitos basicos de sistemas operacionais Windows,

julgue os itens subsecutivos.

98 FAT 16, FAT 32 e NTFS sdo sistemas de arquivos
implementados por alguns sistemas operacionais da familia

Windows.

99 Durante o periodo em que estd funcionando, o kernel do
Windows XP permanece na memoria, e sua execugdo nunca é

preemptada.

100 No Windows, cada processo possui uma ou mais thareads, cada
uma delas sendo uma unidade executdvel despachada pelo
kernel. Essas threads compartilham o estado de

escalonamento, incluindo prioridade e informagdes de uso da

CPU.

101 Um sistema operacional ¢ considerado portatil quando,
mediante poucas mudangas, pode ser movido de uma
arquitetura de hardware para outra. Os sistemas operacionais

da familia Windows sdo projetados com essa caracteristica.

Com relagdo aos sistemas operacionais Unix e Linux, julgue os

itens que se seguem.

102 A geréncia de memoria do sistema operacional Unix ¢

realizada por meio da técnica de segmentagéo.

103 O sistema Linux ¢ composto de duas partes de codigo —
kernel e utilitarios do sistema — compativeis com a maioria

das implementacdes Unix tradicionais.

104 No Unix, os drivers de dispositivos podem aparecer como
arquivos, e os canais de comunicagdo entre processos ou
conexdes de rede, para o usuario, também se assemelham a

arquivos.

Os Correios pretendem oferecer uma nova modalidade de
prestacdo de servigos cuja contratacdo pode ser feita por qualquer
cliente, via Internet. No momento da contratac¢o, o cliente informa
os seus dados pessoais e bancarios, que serdo enviados a um de dois
bancos conveniados habilitados a efetuar o débito em sua conta

corrente, no valor do contrato.
Considerando essa situagdo, julgue os itens subsequentes.

105 A assinatura digital é suficiente para garantir o nfo reptdio e
o sigilo dos dados que deverdo transitar entre os computadores
do cliente e o dos Correios.

106 E possivel ter a integridade dos dados transitados nas duas

comunicagdes utilizando algoritmos simétricos.

107 O uso do algoritmo criptografico AES ¢ suficiente para
garantir o sigilo das informagdes enviadas pelos Correios aos

bancos conveniados.




CESPE/UnB - ECT

Julgue os itens seguintes, a respeito de certificagdo digital e

assinatura digital.

108 Para conferir a autenticidade de um certificado digital, ¢
necessario utilizar o certificado digital da autoridade
certificadora que o emitiu. Esse certificado pode ser emitido

por outra autoridade certificadora ou pode ser autoassinado.

109 Paraassinar digitalmente um documento eletrdnico, um usuario

deve utilizar a chave que consta no seu certificado digital.

Com base na concep¢do do PMBOK, verséo 4, julgue os itens a

seguir acerca de gerenciamento de projetos.

110 O ciclo de vida de um produto inicia-se quando os ciclos de

vida dos projetos a ele relacionados sio encerrados.

111 Quando o projeto ¢ dividido em fases, o fim de cada fase
representa um marco que, quando atingido, possibilita o inicio

da fase seguinte do projeto.

112 A geréncia de projetos leva em consideragdo apenas os fatores
ambientais da empresa que restringem as opgdes de
gerenciamento e tém influéncia negativa no resultado do
projeto. Esses fatores sdo considerados como entrada para os

processos de planejamento.

Com relagdo aos processos previstos no PMBOK, verséo 4, julgue

os itens seguintes.

113 Identificar os riscos € o processo em que os riscos que podem
afetar o projeto sdo determinados, gerando-se uma lista de
riscos identificados. Esse processo pode produzir, ainda, uma

lista de respostas potenciais aos riscos.

114 O desempenho dos fornecedores de um projeto, analisado no
processo Administrar as aquisi¢des, pode ser usado como
medida de competéncia do fornecedor na contratacdo de
trabalhos futuros semelhantes, assim como para subsidiar a

retificacdo de contratos.

A respeito dos conceitos do CMMI, versdo 1.2, julgue os

seguintes itens.

115 O modelo de maturidade CMMI, quando aplicado para a
melhoria de processos de uma empresa, leva a determinagio de
uma ordem de implementagdo das areas de processo de acordo

com niveis de maturidade.

116 No nivel de maturidade 4 do CMMI, o desempenho dos
processos ¢ previsivel quantitavamente, ao passo que, no nivel

3, a previsibilidade € apenas qualitativa.

117 O CMMI abrange praticas que cobrem o ciclo de vida do
produto desde a sua concepgdo até sua entrega, além das

atividades de manutencgéo aplicadas a produtos e servicos.

Julgue os itens subsecutivos, relacionados aos niveis de maturidade

e capacidade do modelo CMMI, versdo 1.2.

118 O estabelecimento e a manutencdo do plano para a execugéo
do processo € uma pratica genérica necessaria ao nivel de

maturidade 3 do CMMI.

119 Para que uma empresa esteja no nivel de maturidade 3 do
CMMLI, ¢ necessario que a area de processos denominada
gestdo de requisitos tenha medidas detalhadas de desempenho

coletadas e analisadas estatisticamente.

120 O nivel de capacidade 4 do CMMI garante & organizacdo
maior visibilidade em relagdo ao desempenho dos processos

avaliados.




