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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

No que se refere ao psicologo hospitalar, a sua atuagéo e ao seu
trabalho em equipe interprofissional, julgue os itens a seguir.

41 Um dos objetivos fundamentais do trabalho do psicologo
hospitalar consiste na minimizagéo do sofrimento do paciente
que decorra da hospitalizagéo.

42 A atuagdo do psicélogo hospitalar deve-se limitar ao motivo da
hospitalizagdo ante a particularidade do setting terapéutico.

43 A inserg¢fo do psicologo hospitalar na equipe de profissionais
de saude pode ser crucial para o éxito da abordagem e do
tratamento do paciente.

44 A atuagdo do psicologo em contexto hospitalar devera ser
pautada nos principios e limites institucionais.

45 Dentro da institui¢do hospitalar, um paciente pode recusar
atendimento psicoldgico apesar da indicagdo ou do
encaminhamento médico.

Julgue os itens seguintes, acerca das relagdes humanas e do trabalho
do psicélogo no ambito interdisciplinar.

46 O trabalho no coletivo encontra alguns obstaculos, como a
presenca do individualismo e do protecionismo, fortes
elementos de desagregacdo da equipe.

47 Visdes compartilhadas sdo frutos de interacdes de visdes
individuais.

48 O corporativismo e a coes@o sdo pontos necessarios para a
construcdo da visdo compartilhada.

49 O relacionamento interpessoal estd associado a capacidade do
individuo de dar flexibilidade a seus modelos mentais e buscar
novas maneiras de executar seus dominios pessoais.

50 Para alcangar um desempenho eficaz em equipe
interdisciplinar, além do talento individual, o psicologo deve
ter aptiddo para a troca de experiéncias, para o dialogo e para
o emprego dessas habilidades na pratica profissional.

A respeito da dependéncia quimica e da sua prevengdo, julgue os
proximos itens.

51 A dependéncia quimica ¢ um fendmeno complexo e sistémico,
resultante da interacdo de multiplos fatores.

52 A escola possui papel preponderante no tratamento do
dependente quimico, em especial do usuario que ja tenha
passado por internagdes e seja reincidente.

53 Na configuracdo clinica da dependéncia do alcool, ha que se
avaliar a influéncia de fatores entre os quais se encontram a
cultura e a personalidade do dependente.

54 Na visdo sistémica da educagdo para a saude e a prevengéo, o
jovem, em vez de ser visto como delinquente, deve ser
percebido como protagonista e agente de mudangas.

55 Sob a perspectiva sistémica, a dependéncia restringe-se a
trés tipos: dependéncia de efeito, relacional-afetiva e de
crengas.

Ainda com relagdo a dependéncia quimica e a sua prevengéo, bem
como ao seu tratamento, julgue os itens que se seguem.

56 A sindrome de abstinéncia de alcool € caracterizada por
sintomas fisicos decorrentes da interrup¢do do uso dessa
substancia.

57 Os efeitos psiquicos provocados pela diminui¢do do uso do
alcool ou de outras drogas caracterizam a sindrome da
saliéncia do comportamento de uso.

58 O manejo de contingéncia é uma proposta de tratamento
baseada na teoria do condicionamento respondente.

59 O tratamento por reforcamento comunitdrio limita-se a
intervengdes destinadas a prevengéo ao uso do alcool.

60 Para os adeptos da terapia motivacional sistémica, a
dependéncia quimica afeta ndo apenas o individuo, mas toda
a sua rede familiar, razdo por que essa terapia propde que o
tratamento destinado ao paciente se estenda a familia deste.

Joana, de trés anos de idade, acompanhada da mae, foi
submetida a uma avaliagdo médica. Durante o procedimento, o
pediatra responsavel, ao conversar com a mée, desconfiou de
maus-tratos e historico de violéncia contra a crianga. Por essarazio,
o médico tomou as medidas cabiveis junto aos 6rgdos responsaveis,
0 que acarretou a instauracdo de processo judicial no qual o juiz
buscou avaliar, essencialmente, a condigo psicologica da crianca,
o regime de guarda, a existéncia de maus-tratos e seus possiveis
efeitos. Assim, ele requereu que fosse realizada avaliagdo
psicoldgica do caso, enfocando, entre outros aspectos, a condigdo
psicoldgica da mée e do pai nos cuidados com a crianga, tendo em
vista que a mae, em depoimento, havia alegado suspeitar de pratica
de maus-tratos na crianga pelo pai, que tem a guarda unilateral de
Joana em razdo de necessidades da mde de internagéo e submissio
a tratamento de depress@o pds-parto.

Com referéncia a essa situagdo hipotética, julgue os itens a seguir.

61 Para atender & determinacdo judicial, o psicélogo podera
utilizar os mesmos métodos de investigacdo da esfera clinica.

62 Por se tratar de um trabalho na esfera juridica, o psicologo
devera deixar para segundo plano os aspectos clinicos e o
diagnéstico de Joana.

63 Ao final da avaliagdo, o documento produzido devera prezar
pela exatiddo das informagdes, levando em consideragéo ndo
apenas Joana e seus pais, mas todas as fontes consideradas
relevantes e significativas para o caso, tais como professores,
pessoas préximas ou outras que sejam referéncia para a
crianga.

64 Ao longo do processo avaliativo, o psicologo demandado
poderd, a pedido do juiz, expedir declaracdo ou parecer
psicolégico, pois ambos sdo documentos decorrentes da
avaliagdo psicologica.

65 O psicologo responsavel pela avaliacdo devera responder aos
quesitos de maneira convincente, esclarecendo qual decisdo
devera ser tomada no caso de Joana.
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Julgue os itens subsecutivos, concernentes a entrevista psicologica.
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A entrevista inicial é fundamental para o diagndstico e o
tratamento em satide mental.

A duragdo e a quantidade de entrevistas iniciais podem variar
de acordo com a situag@o institucional e com a complexidade
do caso.

A transferéncia ¢ um conceito psicanalitico freudiano que
compreende as atitudes e os sentimentos inconscientes do
paciente para com o médico e vice-versa.

O insight é um fendmeno categorial que pode estar
comprometido em alguns quadros psicopatolégicos.

A partir da entrevista inicial, o caso devera ser registrado em
relato, no qual deve ser apresentada, em linguagem técnica e
fundamentada em bibliografia recente, uma compreensdo
objetiva do quadro, que possa ser util na intervencdo
interdisciplinar e na construgéo do plano de tratamento.

Julgue os itens a seguir, acerca do trabalho do psic6logo na area de
psicologia da saude, no contexto hospitalar.

n

72

73

74

75

Os conhecimentos que o psicdlogo utiliza na sua atuagdo em
hospitais incluem contetidos da psicopatologia, fisiologia,
neurociéncia, psicologia social e abordagens comportamentais
e cognitivas.

A teoria sistémica do comportamento nfo ¢ mais utilizada no
trabalho de psicologia da satde porque ¢ fundamentada no
modelo biomédico.

O trabalho do psicélogo junto a portadores de doencas
cronicas inclui cuidados preventivos nos niveis secundario e
tercidrio de assisténcia.

A prevengdo de doengas e a promog@o da satide em pediatria
devem acontecer desde o nascimento da crianga, usando-se as
premissas da psicoeducag@o para treinar pais e cuidadores no
manejo dos diferentes aspectos ambientais e comportamentais
da crianga, conforme a realidade de cada familia.

De acordo com o modelo da diatese, a unica condig&o para que
um estimulo ambiental atue como estressor sobre um
organismo favorecendo o seu adoecimento € que o individuo
exposto faca uma avaliagio de incapacidade de manejo desse
fator de precipitacdo.

Considerando o trabalho do psic6logo em programa hospitalar que
assiste pessoas portadoras de doengas cronicas, julgue os itens
seguintes.
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A historia de vida atual do doente coronariano deve ser
investigada em termos de situagdes vivenciadas e respostas
emocionais, pois condi¢des psicolégicas como frustragdo e
depressdo podem aumentar significativamente o risco de
isquemia.

Participantes de um programa de psicocardiologia que
apresentam perda de memoria e fala confusa devem ser
tratados como portadores de outras condi¢des, como a doenca
de Alzheimer, pois os sintomas referidos sdo incompativeis
com as consequéncias comportamentais de doengas
cardiovasculares.

A interveng@o junto ao portador de cardiopatias deve incluir
informagdes acerca de fatores de risco controldveis para o
adoecimento, como o tabagismo, que, embora nio favoreca a
ocorréncia de ataques cardiacos ou acidente vascular cerebral,
pode aumentar a chance de morte se essas condigdes
acontecerem.

79

Se o psicologo, ao assistir um paciente internado, reconhecer
caracteristicas de personalidade tipo A, ou pelo menos
hostilidade considerada alta, ele deve incluir avaliagdo e
intervengdo sobre essas condigdes, pois elas aumentam o risco
de morte entre doentes cronicos.

Fatores psicossociais devem ser considerados no tratamento
interdisciplinar da dor de idosos e mulheres, mas ndo de
criancas em idade escolar, para as quais esses fatores néo
influenciam na percepgéo da dor.

Comrelagdo aos programas psicolégicos de prevencgéo e tratamento
em saude mental, julgue os itens que se seguem.
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Por questdes éticas, o psicologo que atua em programas
ambulatoriais deve trabalhar de modo individual ou, se
trabalhar em equipe, ela deve ser composta apenas por outros
profissionais da psicologia.

Um aspecto negativo da assisténcia ambulatorial em satude
mental, nos modelos atuais, ¢ que ela evita internagdes, as
quais, de acordo com o modelo biopsicossocial, seriam mais
abrangentes, eficazes e humanizadas para o paciente do que o
servigo ambulatorial.

No servigo ambulatorial que atua conforme o modelo
biopsicossocial de satde, tanto o usudrio quanto seus
familiares sdo convidados a participar da elaboracdo do projeto
terapéutico.

Os programas de satde conduzidos de acordo com as normas
atuais utilizam técnicas e recursos voltados aos aspectos
psicossociais do individuo, valorizando e incentivando mais a
sua autonomia no contexto de vida pessoal do que areducéo de
sintomas e administragdo medicamentosa de crises.

Com relagdo ao atendimento grupal, deve ser considerado que,
sendo o grupo aberto ou fechado, ele € preferivel se comparado
ao atendimento individual porque viabiliza a assisténcia a um
maior niimero de pessoas.

Considerando a assisténcia em satide mental, julgue os proximos
itens.
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No grupo terapéutico, as experiéncias pessoais entre o0s
presentes sdo compartilhadas e discutidas, a partir da
percepgdo de cada um, o que em geral favorece a elaboracéo
adequada de uma proposta terapéutica compativel com as
demandas apresentadas.

No trabalho em grupo, o projeto terapéutico a ser desenvolvido
inclui o cuidado no seguimento de principios basicos aplicados
a todos os participantes, por isso a contemplagdo de
singularidades individuais fica fora da proposta.

A informacdo acerca do diagndstico, da evolugdo tipica e do
prognostico para a condi¢do clinica do paciente costuma ser
ansiogénica, devendo, por isso, ser restrita a equipe, e nio
informada nem discutida com o individuo, que deve apenas
aderir as orientagdes e atividades propostas pelo grupo
terapéutico.

Nesse tipo de assisténcia, o vinculo entre o profissional e o
paciente € considerado um processo relevante, mediado pela
confianga mutua, que estreita a relagdio entre as pessoas
envolvidas.

O acolhimento, que deve acontecer sempre, consiste na
aceitagdo do individuo, em seu sofrimento ¢ com seus
problemas, por parte do profissional ou da equipe do servigo,
sendo possivel a exce¢do quando existe discordancia entre a
demanda do sujeito e a proposta terapéutica oferecida pela
equipe.
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Julgue os itens subsequentes, com relagio aos cuidados e | Espago livre
procedimentos reconhecidos como necessarios ao planejamento e
programacéo de servigos grupais para assisténcia a portadores de
transtornos mentais.

91 Cada grupo deve ser prioritariamente focado em uma condigéo
clinica especifica como, por exemplo, grupos formados
exclusivamente por portadores de esquizofrenia ou de
depressdo.

92 Inicialmente, a proposta e objetivos de um novo grupo deve
partir do interesse e formag&o dos profissionais envolvidos e,
ao longo dos atendimentos, pequenos ajustes podem ser
implementados de acordo com as necessidades e demanda dos
participantes.

93 O método adotado para o funcionamento de grupos com um
mesmo objetivo pode variar conforme os recursos disponiveis
e o referencial tedrico do profissional coordenador.

94 Cuidadores e familiares que participam dos grupos
informativos recebem informagdes profissionais acerca dos
sintomas, tratamento e modos de lidar com o paciente e podem,
em alguns grupos, participar ativamente da atividade
contribuindo com sua experiéncia na discussdo em foco.

95 Durante as atividades de um grupo vivencial, a realidade, o
sofrimento e as necessidades dos participantes sdo vivenciados
e, com essa experiéncia, os componentes do grupo aprendem
a pedir aquilo de que necessitam, a tratar conflitos, respeitar o
outro e lidar com o proprio sofrimento com a colaboragdo de
pares que vivem e expressam dificuldades diversas.

Considerando a necessidade de monitoramento e avaliacdo do
trabalho realizado nos servigos de satide, julgue os itens a seguir, de
acordo com a Politica Nacional de Atengdo Basica (PNAB).

9 A producdo da informagdo estratégica no ambito do
monitoramento ¢ avaliagio ¢ fator de estresse e desmotivagao
para o trabalhador.

97 Entre os itens que sdo objeto de avaliagdo do desempenho
técnico, estdo o relacionamento do profissional com o paciente
e a aplicagdo da tecnologia médica.

98 A avaliacdo do resultado utiliza multiplas medidas, que
incluem a avalia¢do de saude fisica, os inventarios de saude
mental e o efeito da doenga sobre o comportamento da pessoa
assistida.

99 A avaliagio situacional, que confirma ou corrige as a¢des em
saude, s € necessdria nos casos em que ndo ¢ feito o
monitoramento sistematico e continuo das informagdes

relevantes ao processo de planejamento.

100 Um indicador ¢ a medida que resulta do processo de avaliago
e que informa a satisfag@o subjetiva do usudrio com o servigo
recebido.




