SEBRAE

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

PROCESSO SELETIVO 02/2008
NiVEL SUPERIOR

Aplicacao: 27/7/2008

Cargo *r:

ANALISTA TECNICO - UAUD
Ciéencias Contabeis ou Ciéncias Economicas ou
Administracao de Empresas ou Direito

Caderno

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno, confira atentamente se o tipo de caderno — Caderno E — coincide com o que esta registrado em sua
folha de respostas. Em seguida, verifique se ele contém SETENTA itens, correspondentes a prova objetiva, corretamente
ordenados de 1a70, seguidos de um estudo de caso acompanhado de espago pararascunho.

2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacdo, escreva, no espago apropriado da folha de respostas, com a sua
caligrafia usual, a seguinte frase:

cg’fwmoWﬂW&MmaMZZWMWOWOW¢¢&MWA.

3 Casoocaderno estejaincompleto, tenha qualquer defeito ou haja discordancia quanto ao tipo de caderno, solicite ao fiscal de sala
mais proximo que tome as providéncias cabiveis, pois ndo serao aceitas reclamagdes posteriores.

4 Naoutilize lapis, lapiseira (grafite), borracha e(ou) qualquer material de consulta que ndo sejafornecido pelo CESPE/UnB.

5 Naosecomunique comoutros candidatos nem se levante sem autorizagédo do chefe de sala.

6 Nos itens da prova objetiva, recomenda-se ndo marcar ao acaso: cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo
recebera pontuacao negativa, conforme constaem comunicado.

7 Otempodeprova(provaobjetivaeestudode caso)éde quatro horas e trinta minutos, jaincluido o tempo destinado aidentificagao
— que sera feita no decorrer da prova —, ao preenchimento da folha de respostas e a transcrigdo do texto definitivo do estudo de
caso paraafolhade texto definitivo.

8 Vocé deverapermanecerobrigatoriamente em sala por, no minimo, uma hora apés o inicio da prova e podera levar este caderno de
prova somente no decurso dos Ultimos quinze minutos anteriores ao horario determinado para o término da prova.

9 Aoterminaraprova, chame ofiscal de sala mais proximo, devolva-lhe as suas folhas de respostas e de texto definitivo e deixe o local
deprova.

10 A desobediéncia a qualquer uma das determinagdes constantes no presente caderno, na folha de respostas ou na folha de texto
definitivo poderaimplicaraanulagéo dasuaprova.

AGENDA (datas provaveis)

I 29/7/2008, apos as 19 h (horario de Brasilia) — Gabaritos oficiais preliminares da prova objetiva: Internet—www.cespe.unb.br.

Il 30 e 31/7/2008 — Recursos (prova objetiva): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposigado de Recurso, Internet, mediante instrugdes e
formularios que estarao disponiveis nesse enderego.

1l 18/8/2008 — Resultados final da prova objetiva e provisério do estudo de caso: Internet.

IV 19 e 20/8/2008 — Recursos (estudo de caso): exclusivamente no Sistema Eletronico de Interposicao de Recurso, Internet, mediante instrugdes e
formularios que estarao disponiveis nesse enderecgo.

V 15/9/2008 — Resultados finais do estudo de caso e do processo seletivo: Internet.

OBSERVAGOES
e Nao serdo objeto de conhecimento recursos em desacordo com o item 12 do Comunicado n.® 01— SEBRAE, de 1.°/6/2008.
o Informagdes adicionais: telefone 0(XX) 61 3448-0100; Internet— www.cespe.unb.br/concursos/sebrae022008. y cespe JnB

o Epermitida a reprodugao deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. A Contro de Sl e de Promogao de Evertos




*  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 70 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO); ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcacgdo ou a marcagéo de ambos os campos ndo serfio apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa. Para
as devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a correg¢do da sua prova.

* Nos itens que avaliam conhecimentos em informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que
todos os programas mencionados estdo em configuragio-padrio, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras
e que expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere
também que ndo ha restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relag@o aos programas, arquivos, diretdrios, recursos

e equipamentos mencionados.

PROVA OBJETIVA

Acerca de fraudes e erros em auditorias, julgue os itens a seguir.

1 Aresponsabilidade primeira na prevencéo e identificagéo de
fraudes e(ou) erros € da auditoria interna da entidade,

mediante sistema de controle interno.

2 Por apresentar fatores que representam aumento de risco de
fraude e(ou) erro, fatores especificos no ambiente de
sistemas de informagéo computadorizados merecem especial
atengdo do auditor na avaliagdo critica do sistema de

controle interno.

3 Considera-se fraude a utilizag8o, pela entidade, de praticas

contabeis indevidas.

Os procedimentos de auditoria constituem um conjunto de
técnicas que permitem ao auditor obter evidéncias ou provas
suficientes e adequadas para fundamentar sua opinio acerca das
demonstracdes contdbeis auditadas e abrangem testes de
observancia e testes substantivos. Com relagdo a esse assunto,

julgue os itens seguintes.

4 O auditor, ao verificar se o encarregado de contas a pagar
aprovou cada fatura para codificagdo de contas, realiza

um teste substantivo.

5  Astécnicas de analise de flutuacdo de indices financeiros e
de tendéncias, e outras analogas, constituem testes de

observancia.

A respeito das técnicas de auditoria, julgue os itens de 6 a 10.

6  Antesde iniciar o trabalho, o auditor deve proceder ao corte,
que consiste em verificar os controles sobre os estoques que
véo ser inventariados, anotando as Ultimas entradas e as
ultimas saidas. Esse processo tem por finalidade assegurar
que a movimentagao de ultima hora dos estoques ndo afete

a integridade do inventario.

7 A inspegdo fisica garante que o bem examinado ¢ de

propriedade da empresa auditada.

8 A

profundidade da matéria auditada, podendo ser feita por

investigacdo minuciosa consiste no exame em

meio de documento, analise ou informag&o obtida.

9 A circularizagdo compreende a verificagdo, em primeiro
lugar, da legitimidade do documento e, conseqiientemente,
da transagfo. E na circularizagdo que o auditor confirma se
a transacdo foi autorizada, o que pode ser constatado por
assinatura ou rubrica da pessoa encarregada, no proprio
documento.

10 A conferéncia de célculos ¢ o procedimento de auditoria
voltado para a constatagdo da adequag@o de operacgdes
aritméticas e financeiras. Esse é o procedimento mais
simples e completo por si mesmo e ¢ a unica forma de
verificag@o das varias operagdes que envolvam calculos.

Quanto aos riscos de auditoria, julgue os itens a seguir.

11 Adeterminag8o do risco de auditoria independe da avaliagio
das politicas de pessoal e da segregacdo de fungdes.

12 Orrisco de auditoria pode ser considerado relativo, dado que
ele ndo pode ser padronizado, pois ndo se manifesta de
forma idéntica em todas as entidades ou em todas as
demonstragdes contabeis.

O gerenciamento de riscos corporativos, constituido de oito
componentes que se inter-relacionam, origina-se na forma como
a administragfo gerencia a organizacdo e integra-se a0 processo
de gestdo. Acerca de gerenciamento de riscos, julgue os itens de
13 a 20.

13 Duas organizagdes podem gerenciar seus riscos corporativos

de forma idéntica, mesmo que possuam culturas

administrativas diferentes.

14 A aquisicdo de produtos de seguro e a terceirizagdo de
atividades dizem respeito ao componente denominado
resposta a riscos, que se caracteriza pela reducdo da
probabilidade de ocorréncia ou do impacto dos riscos pela
transferéncia ou pelo compartilhamento de uma porgio
de risco.
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15

16

17

18

19

20

Os componentes do gerenciamento de riscos corporativos
somente sdo aplicados em organizacdes de pequeno e de

médio porte.

O monitoramento € a base para todos os outros componentes
do gerenciamento de riscos corporativos, o que propicia

disciplina e estrutura.

Caso uma companhia seguradora que operauma grande frota
de automdveis mantenha uma base de dados de reclamagdes
de acidentes e, mediante analise, constate que uma
porcentagem desproporcional de acidentes esta associada a
motoristas de determinada unidade, area geografica e faixa
etaria, nessa situacdo, areferida analise estararelacionada ao

componente informag¢des e comunicagdes.

A segregacdo de fungdes é um tipo do componente
denominado atividades de controle e pode ser observada
quando se constata que o gerente que autoriza vendas a
crédito ndo € o responsavel por manter o registro de contas

a pagar nem pela distribui¢do de recibos de pagamentos.

Constitui atividade de monitoramento a realizagdo de
seminarios de treinamento, de sessdes de planejamento e de
outras reunides que fornegam a administragdo retorno que
lhe permita determinar se o gerenciamento de riscos

corporativos permanece eficaz.

Asrespostas ariscos classificam-se nas seguintes categorias:

evitar, reduzir, compartilhar e aceitar.

A auditoria interna é uma atividade independente de fornecimento

de seguranca objetiva e de consultoria, visando acrescentar valor

a organizacdo e melhorar suas operagdes. A respeito das normas

internacionais de auditoria, julgue os itens de 21 a 27.

21

22

23

Os auditores internos devem utilizar cuidados e habilidades
esperados de um profissional prudente e competente.
Entretanto, procedimentos de auditoria, por si s, mesmo
quando desenvolvidos com o cuidado profissional devido,
ndo garantem que todos os riscos significativos serdo

identificados.

A auditoria interna deve monitorar e avaliar a eficacia geral
do programa de qualidade, e as avaliagdes externas devem
ser conduzidas ao menos uma vez a cada dois anos, por
revisor qualificado e independente, ou por equipe de revisdo

externa a organizacgao.

A auditoria interna deve avaliar o desenho, a implantacéo e
a eficdcia dos objetivos, programas e atividades da

organizag@o no que se refere a ética.

24

25

26

21

O ambiente do trabalho de auditoria deve considerar
sistemas relevantes, registros, pessoal e propriedades fisicas,
incluindo-se aquelas sob o controle de terceiros.

Os auditores internos sdo exigidos a aplicar e a manter os
principios da integridade, da objetividade, da
confidencialidade e da competéncia.

Ao observar a regra de conduta de publicidade, o auditor
interno deve divulgar todos os fatos materiais de seu
conhecimento que, se ndo divulgados, podem distorcer
relatérios das atividades sob sua responsabilidade.

As politicas e praticas de recursos humanos, bem como a
competéncia do pessoal, ndo constituem elementos do
ambiente de controle.

Com relagdo aos principios de contabilidade, julgue os itens
seguintes.

28

29

30

31
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33

34

35

Na aplicagdo dos principios de contabilidade a situagdes
concretas, a esséncia das transagdes deve prevalecer sobre
seus aspectos formais.

O principio da entidade apresenta corolario de notavel
importancia, notadamente pelas suas repercussdes de
natureza pratica: as somas e agregacdes de patrimonio de
diferentes entidades resultam em nova entidade.

A situagdo-limite na aplicagdo do principio da continuidade
¢ aquela em que hd completa cessacdo das atividades da
entidade.

O principio da oportunidade abarca dois aspectos distintos,
mas complementares, a integridade e atempestividade, razéo
pela qual muitos autores preferem denomina-lo de registro
pelo valor original.

O principio da competéncia ndo estd relacionado com
recebimentos ou pagamentos, mas com o reconhecimento
das receitas geradas e das despesas incorridas no patrimonio.

O principio da prudéncia deve ser observado quando ainda
surge divida quanto a correg¢do do ativo ou do passivo
existentes, ja escriturados por determinados valores, segundo
os principios do registro pelo valor original e da atualizagio
monetaria. Havendo formas alternativas de se calcular os
novos valores, deve-se optar sempre pelo que for maior que
o inicial, no caso de ativos, € menor, no caso de
componentes patrimoniais integrantes do passivo.

O patrimonio liquido € uma divida da entidade para com
seus s0cios ou acionistas, pois estes emprestam recursos para
que ela possa ter vida propria, para que com eles forme o
patriménio da entidade.

Caso uma grande companhia aberta utilize, eventualmente,
empregados de uma controlada, e seus contadores
preocupem-se em registrar esse fato a luz do principio da
entidade, quando os empregados da controlada prestarem
servicos para a controladora, a despesa relativa a esse
servigo devera ser debitada a companhia controladora.
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Com base na legislagdo comercial, tributaria, trabalhista,
previdencidria e societaria, julgue os itens a seguir.

36

37

38

39

40
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42

43

44

45

A justica do trabalho é competente para julgar as a¢des de
indenizacdo por dano moral decorrente da relagdo de
trabalho.

A lei permite que um contrato individual de trabalho seja
realizado verbalmente.

As gorjetas recebidas pelo empregado estdo inseridas na
remuneragdo.

Pessoa juridica pode tomar parte na sociedade em nome
coletivo.

Denomina-se trespasse a venda de um estabelecimento
comercial.

O conselho fiscal de uma sociedade possui tanto poderes
administrativos quanto de gesto.

A sociedade em comum n#o constitui uma pessoa juridica,
mas, sim, um contrato.

A leindo prevé a obrigatoriedade de o empregado doméstico
ser segurado da previdéncia social.

Doenga proveniente de contaminagdo acidental do
empregado no exercicio de sua atividade € equiparada a
acidente do trabalho.

O aposentado por invalidez que retornar de forma voluntaria
a atividade ndo tera sua aposentadoria imediatamente
cancelada, pois terd de ser submetido a pericia prévia no
INSS para ser averiguada a superagdo da condigdo de
invalidez.

Julgue os seguintes itens, relacionados a Lei de Licitagdes e
Contratos.

46

47

48

49

50
51

52

Os contratos administrativos devem ser precedidos de
licitagdo, a qual somente é inexigivel ou dispensavel nos
casos expressamente previstos em lei.

E possivel se estabelecer um contrato administrativo com
prazo de vigéncia indeterminado.

A publicagdo do contrato administrativo ¢ uma condigio
indispensavel para a eficcia do contrato.

A liberdade de forma € uma das caracteristicas do contrato
administrativo.

O convite é modalidade de licitagdo que dispensa o edital.

Por ser regido por norma de direito privado, o contrato de
locagdo celebrado entre a administragdo publica e um
particular ndo se submete as regras previstas para os
contratos administrativos.

A ocorréncia de caso fortuito ou motivo de for¢a maior
regularmente comprovado e impeditivo da execugdo
contratual, sem que se verifique culpa do contratado ou da
administracdo publica, enseja somente rescisdo contratual
judicial, por iniciativa da administragdo ou do contratado.

Com relagdo ao direito administrativo, julgue os itens

subseqiientes.

53

54

55

As autarquias fazem parte da administragdo publica direta.

As empresas publicas sdo constituidas como pessoas

juridicas de direito privado.

O principio da eficiéncia foi acrescentado ao texto
constitucional pela Emenda Constitucional n.° 19/1998,

conhecida como a emenda da reforma administrativa.

A Como Trabalhamos — Sebrae - Microsoft ... [~ [B/X]
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Considerando a figura acima, que mostra uma janela do Internet

Explorer 6, contendo uma pagina do SEBRAE na Internet, julgue

0S

proximos itens, acerca desse sofiware e de conceitos da

Internet.

56

57

58

59

No enderego www.sebrae.com.br, o trecho br indica que se

trata de um sitio de organiza¢do governamental do Brasil.

Para se gravar uma cdpia da pagina no computador, €

&
suficiente selecionar a ferramenta ™ | definir a pasta onde

se deseja gravar a copia e clicar OK.

X
Ao se clicar a ferramenta d, a pagina exibida sera

excluida da lista de favoritos.

Para bloquear pop-ups, ¢ suficiente clicar a op¢éo Bloqueador
de Pop-ups do menu FETAMENLAS ¢ clicar a opgdo Habilitar

Bloqueador de Pop-ups.
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Considerando a figura acima, que mostra uma janela do Word

2003 contendo um texto em edigo, no qual o paragrafo iniciado

em “Para” esta selecionado, julgue os itens a seguir.

61

62

63

64

65

(T 4]

Ao se clicar a ferramenta 7=, o paragrafo selecionado sera

deslocado para a direita.

Tabela

A opgdo Converter do menu permite transformar

o texto em tabela.

Se o usuario clicar a op¢do Controlar alteragdes do menu

Ferramentas  as alteragdes do texto que forem feitas em

seguida serdo identificadas.

Ao se clicar a ferramenta .=, o texto selecionado sera
justificado.

do

Ferramentas permite selecionar modelos de envelopes

A opgdo Cartas e correspondéncias menu

predefinidos.

| AutoFormas-

A opgéo permite selecionar diversos tipos de

letras para formatag@o do texto.

. Microsoft Excel - Pastai Q@@

@_] Arguivo  Editar Exbir Inserir  Formatar
Ferramentas Dados Janela Ajuda -8 X
RN AFENEECNE RIS S BRIl RS2
10 x| N | = 54885
Al - #& Orcamento da empresa

- c T
1 |Crcamento da empresa

2 |ltem Quantidade Valar

3 |Armdaria | 12| R§ 765.00
4 |Cadsira 10 RE 780.00
5 |Lavatdrio | 15 R 34500
6 |Mesa 34| R§ 23400 | @
W 4 v whPlanl/Flanz / | ¢ » |

Considerando a figura acima, que mostra uma janela do Excel
2003 com uma planilha em edig8o, julgue os itens subseqiientes.

66

67

68

69

70

Para se mesclar e centralizar o titulo da planilha, é suficiente

. s |
clicar a ferramenta T| .

Ao se clicar a célula A6 e se clicar ™88 serj aberta a janela

denominada Fonte, que permite alterar a fonte atual para a
fonte Courier.

A ferramenta —1 permite excluir da planilha valores néo-
desejados.

Caso os itens constantes das células de A3 a A6 ndo
estivessem em ordem alfabética, seria possivel ordena-los
dessa forma mediante o seguinte procedimento: selecionar

19

Ao se clicar o menu , sera exibida uma lista de
opgdes, entre as quais a opgdo Colar, que permite colocar o
conteudo da area de transferéncia no ponto de insercéo.

as referidas células; clicar a ferramenta

Inserir
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ESTUDO DE CASO

* No estudo de caso a seguir, que vale trinta pontos, faga o que se pede, usando o espago para rascunho indicado no presente
caderno. Em seguida, transcreva o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DO ESTUDO DE CASO, no local
apropriado, pois néio sera avaliado fragmento de texto escrito em local indevido.

*  Qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de trinta linhas sera desconsiderado.

* Na folha de texto definitivo, identifique-se apenas no cabegalho da primeira pagina, pois niio sera avaliado texto que tenha
qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

Um auditor, designado para auditar a empresa Alfa, esta na fase de planejamento
do trabalho, cujo objetivo principal sera o exame das contas a receber do exercicio
encerrado em 2007. Em razao do grande volume de transagoes, somente parte dessas
contas sera analisada. A escolha dessas contas sera feita com base na experiéncia do
referido auditor e nos papéis de trabalho da auditoria realizada em 2006, que
evidenciaram a inadequacao dos controles internos existentes na empresa.

Na condigdo de auditor que realizara o trabalho de auditoria descrito na situacdo hipotética apresentada acima, redija um texto
dissertativo que aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:

» técnica de auditoria e procedimento a serem empregados para certificagdo apropriada dos saldos das contas a receber;
» técnica de auditoria a ser empregada para a execugdo do trabalho em razdo do volume de transagdes a serem auditadas;
» existéncia ou ndo de algum tipo de risco de auditoria e seu nivel de relevancia.
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RASCUNHO
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