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Ecretaria de Estado de Saide do Distrito Fed

CADERNO DE PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA PROCESSO SELETIVO

LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

Ao receber este caderno de prova, confira inicialmente se os seus dados
pessoais, transcritos acima, estdo corretos e coincidem com os que estdo
registrados em sua folha de respostas da prova objetiva, no seu caderno de
textos definitivos da prova discursiva de respostas curtas e em cada pagina
numerada deste caderno. Confira também o nome do programa de residéncia
para o qual vocé concorre, bem como a area, conforme seu caso. Em seguida,
verifique se ele contém a quantidade de itens indicada em sua folha de respostas da
prova objetiva, correspondentes a prova objetiva, e dez questoes correspondentes a
prova discursiva de respostas curtas, acompanhadas de espagos para rascunho. Caso
o caderno esteja incompleto, tenha qualquer defeito ou apresente divergéncia quanto
aos seus dados pessoais ou quanto ao nome do programa de residéncia para o qual
vocé concorre, bem como a area, solicite ao fiscal de sala mais préximo que tome as
providéncias cabiveis, pois nao serao aceitas reclamagoes posteriores nesse sentido.
Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacéo, escreva no
espaco apropriado da sua folha de respostas da prova objetiva, com a sua caligrafia
usual, a seguinte frase:

GDF

Conforme previsto em edital, o descumprimento dessa instrugao implicara a anulagao Secretaria de
das suas provas e a sua eliminagéo do processo seletivo. Estado de Safde

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizagao de fiscal de "
sala. s

N&o serao distribuidas folhas suplementares para rascunho nem para texto definitivo da Universidade de Brasilia
prova discursiva de respostas curtas.
Na duragao das provas, esta incluido o tempo destinado a identificagdo — que sera feita ® cespeu n B
no decorrer das provas —, ao preenchimento da folha de respostas da prova objetivae a Sty S s e Pl s Pl
transcrigdo dos textos para o caderno de textos definitivos da prova discursiva de :
I'ESPOStaS curtas. 0BS ER'.'_M;GES
Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de DI oG lonTE 0 o)

P e . . desacordo com o estabelecido em edital.
respostas da prova objetiva e o seu caderno de textos definitivos da prova discursiva de £ permitida a reproducdo deste material apenas
respostas curtas e deixe o local de provas. para fins diddticos, desde que citada a fonte.
Nenhuma folha deste caderno pode ser destacada. INFORMAGOES ADICIONAIS
Adesobediéncia a qualquer uma das determinagées constantes em edital, no presente 00cX) 61 3448-0100

Py T WWW.Cespe.unb.br

caderno, na folha de respostas da prova objetiva ou no caderno de textos definitivos da sac@cespe.unb.br

prova discursiva de respostas curtas poderaimplicara anulagao das suas provas.



CESPE/UnB — SES-DF/FUB/MULT

PROVA OBIJETIVA

De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas da prova objetiva, para cada item: o
campo designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa. Para
as devidas marcagdes, use a folha de respostas da prova objetiva, inico documento valido para a corregéo da sua prova objetiva.

Acerca das politicas sociais, julgue os itens que se seguem.

1

No contexto do capitalismo industrial, a politica social, na
medida em que atendia as necessidades do trabalhador e as
exigéncias do capital, também possibilitava ao proprietario

da forca de trabalho tornar-se um trabalhador assalariado.

A politica social ¢, primordialmente, uma forma de

regulacdo resultante da conciliagio de interesses de
diferentes classes, o que permite ao Estado intervir na vida

social publica em favor da classe dominada.

A institucionalizag@o do welfare state foi decisiva para que a
politica social se tornasse um meio possivel e legitimado de
concretizagdo dos direitos sociais de cidadania, ainda que

preservasse a integridade do modo de produg@o capitalista.

No Brasil, as politicas sociais de carater neoliberal sio
caracterizadas pelo trindmio focalizagdo, privatizagdo e
descentralizacdo, caracteristicas essas que tornam mais

limitadas as possibilidades redistributivas.

Julgue os itens a seguir, que versam acerca do planejamento na

aco profissional do assistente social.

10

"

12

Recomenda-se que, na elaboragdo de um plano, programa ou
projeto, o profissional adote uma postura centrada e formal
em relagdo aos participantes, no intuito de garantir a

efetivacdo do planejamento.

A avaliacdo de processo afere a eficacia de um programa,
além de permitir a correcdo do curso de agdes durante a

implementagédo, visando sua reorientacéo.

Na formulagdo de um plano no campo da saude, deve-se,

necessariamente, caracterizar a realidade sanitaria,

desvinculada dos modelos de ateng@o, no intuito de permitir

a identificag@o de novos eixos de agéo.

Julgue os itens seguintes, quanto a dimensdo investigativa

presente no processo de intervengdo profissional do assistente

social.

5

De acordo com os paradigmas da pesquisa interdisciplinar,
recomenda-se definir, precisamente, o tipo de pesquisa, de
modo compativel com os objetivos, pois na medida em que
ocorre o didlogo entre duas ou mais perspectivas diferentes
de abordagem do objeto, aumenta-se o risco de dispersdo

teorica e metodoldgica.

O uso exclusivo de técnicas quantitativas de pesquisa esta
relacionado aos postulados tedricos de matriz positivista, que
buscam a objetividade mediante a utilizagdo de ldégica

formal, com neutralidade no processo de investigacdo.

O estudo de caso ¢ a técnica de pesquisa adequada, quando
se constata acumulo de conhecimento sobre determinado

tema e se pretenda construir modelos de intervengdo social.

Os grupos focais sdo de cunho essencialmente qualitativo e
trabalham com a reflexdo por meio da fala dos participantes
sobre determinado tema. Nessa situacdo, recomenda-se que

os participantes tenham possibilidades de fala equanimes.

Diferentes projetos de pesquisa podem utilizar os mesmos
indicadores, desde que se exclua dos procedimentos a anélise

diagndstica que antecede sua construcéo.

No que se refere aos fundamentos e agdes dos assistentes sociais

com familias, julgue os itens seguintes.

13

14

15

16

As agdes fundamentadas na perspectiva do conflito e
transformagdo apoiam-se na compreensdo de que o tipo de
atendimento proposto deve ser direcionado aos objetivos da
institui¢do e ndo as demandas das familias, por estas serem,

geralmente, multiproblematicas.

As agdes em situagdes familiares sintomaticas caracterizam-
se por baixa complexidade e demandam uma escolha de
intervengdo breve, inclusive com definicdo de tempo de

durag@o por parte do profissional.

As metodologias de trabalho social devem ser construidas a

partir de principios e diretrizes politicas, como a
matricialidade familiar, que reforca o conceito de familia

como unidade econémica.

No que se refere as redes, a familia desempenha, entre outras
fungdes, a de cuidado, visto que assume as necessidades de
seus componentes. Diante dos seus membros que estejam em
situagdes particulares de vulnerabilidade, a familia mobiliza
a solidariedade das redes primarias e aciona o acesso as

redes secundarias.
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A partir das reflexdes éticas presentes no cotidiano profissional
do assistente social, julgue os proximos itens.

17 Por constituir-se em momento subjetivo da vivéncia e da

experiéncia dos valores criados por determinada
comunidade, a ética ndo se distingue da moral, visto que esta
representa,

de forma objetiva, o comportamento dos

individuos.

18 A dimenso ética da profissdo vincula-se & esfera normativa,
expressa no Codigo de Etica Profissional, que ¢ exigido, por
determinag@o estatutaria, de todas as profissdes liberais.

19 E correto afirmar que a responsabilidade do profissional, no
que diz respeito a sua agéo, é apenas um valor, ou seja, ndo
deve ser classificada como uma categoria ética.

Julgue os itens a seguir, relativos & legislacdo profissional
especifica do assistente social.

20 Nas equipes multiprofissionais, ao emitir opinido técnica
conjunta com outra categoria profissional, o assistente social
deve destacar sua area de conhecimento, delimitando seu
ambito de atuagdo, os instrumentos utilizados e a analise
social.

21 Constitui um dever do assistente social denunciar falhas nos
regulamentos, normas e programas da instituicio em que
trabalha, quando estes estiverem ferindo os principios e
diretrizes do Codigo de Etica.

22 De acordo com o Codigo de Etica, ¢ vedado ao assistente
social exercer sua autoridade de maneira a limitar ou cercear
o direito do usudrio de participar e decidir livremente sobre
seus interesses.

23 O material técnico sigiloso produzido pelo assistente social
deve ser de conhecimento restrito e, portanto, requer
medidas especiais de salvaguarda para sua custddia e
divulgacdo. Tanto a lacragdo quanto a incineragdo do
referido material deve ocorrer com base em normas e

estabelecidos CFESS

procedimentos Resolugdo

n.° 556/20009.

pela

Julgue os itens seguintes, com relagdo aos sistemas de protecdo
social.

26 Prote¢do social consiste na acdo coletiva de proteger
individuos contra riscos inerentes a vida humana e/ou assistir
necessidades geradas em diferentes modelos historicos.

27 Os sistemas de protecdo social originam-se da necessidade
de neutralizar ou reduzir o impacto de determinados riscos
sobre o individuo e a sociedade.

28 A formagdo de sistemas de protegdo social resulta
prioritariamente da agdo privada, principalmente por meio de
arranjos cooperativos voltados para a responsabilidade social
empresarial.

29 Ha uma homogeneizagdo das sociedades para com as
necessidades de criacdo de politicas de proteg¢do social, ou
seja, ha uma similaridade entre as modalidades no que toca a
concepgdo de politicas sociais e suas instituigdes.

30 O modelo de prote¢do social cuja base central é o seguro

social estabelece uma relagdo de direito universal da
cobertura e do atendimento.

O movimento que impulsionou a reforma sanitaria brasileira

defendia

31 um projeto contra-hegemdnico de um novo patamar
civilizatorio, capaz de viabilizar a saude como um bem
publico.

32 a protecdo da saude prioritariamente por meio de acdes
individuais, com énfase na aten¢fo médica e especializada.

33 as orientagdes liberais que propugnaram a reducdo da
presenca do Estado nas politicas sociais.

Considerando que o Sistema Unico de Saude (SUS) conforma o
modelo publico de a¢des e servicos de saude no Brasil, julgue os
itens subsequentes.

34 O SUS ¢é composto apenas por servicos publicos, sendo
vedada a participagdo dos servigos privados sob quaisquer
circunstancias.

35 O SUS abrange, no conjunto de seus servicos e agdes, a
regulac@o da formagéo dos profissionais de saude.

36 A concepgdo de integralidade no ambito do SUS
compreende que as ac¢des voltadas para a promogéo da saude
e a prevencdo de agravos e doengas sejam dissociadas da
assisténcia ambulatorial e hospitalar.

37 O SUS, ao ser concebido como uma politica de Estado,

assume que o setor é o Unico responsavel pela situagdo de
saude.

Acerca do beneficio de prestagdo continuada (BPC), julgue os
itens subsequentes.

24 Apesar de os idosos e os deficientes figurarem,
anteriormente, como matéria de politicas publicas do Estado
brasileiro, somente com a Constitui¢do Federal de 1988 e
com a Lei Orgénica da Assisténcia Social as politicas

publicas para estas pessoas ganharam organicidade.

25 A judicializagdo das politicas como possibilidade de
ampliagdo do provimento das politicas ptblicas ¢ um recurso
utilizado para garantir o BPC, principalmente as pessoas
com deficiéncia, pois, em geral, os juizes apresentam uma
analise que ultrapassa a concep¢do do modelo médico que
restringe deficiéncia as debilidades fisicas.

A concepgdo do projeto terapéutico vem sendo construida no
Brasil, ao longo dos ultimos vinte anos, conjuntamente com a
histéria do SUS. Em relag@o a esse assunto, julgue os itens que se
seguem.

38 O Projeto Terapéutico Singular ¢ entendido como um
movimento de coproducdo e de cogestdo do processo
terapéutico de individuos ou coletivos em situagdo de
vulnerabilidade.

39 No projeto terapéutico, a singularidade é compreendida
como fator secundario nas ag¢des de saude oferecidas com o
objetivo de produzir saude.

40 As experiéncias do Projeto Terapéutico Singular t€m sido
utilizadas como estratégia da equipe médica e, por centrar-se
na discussdo da doenga, a participacdo dos outros
profissionais de satde se torna inviavel.

41  Formular e operar um Projeto Terapéutico Singular demanda
a realizacdo de trés movimentos: a coproducdo da
problematizacdo, a coprodugdo de projeto e a

cogestdo/avaliacdo do processo.
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Em relacdo a tematica em torno da ampliag@o do objeto de saber e de interveng@o clinica com a proposta da clinica ampliada, julgue
0s proximos itens.

42
43

44

45

A clinica ampliada reforca a enfermidade como objeto de conhecimento e intervengdo da pratica clinica.

Considera-se equipe ou profissional de referéncia aquele ao qual se vinculam um certo numero de cidaddos ou familias pelos
quais a equipe se responsabiliza, acompanhado-os ao longo do tempo, tanto nos aspectos relacionados ao controle de suas
doengas, quanto em relagdo a promoc¢éo de sua saude.

A finalidade do apoio matricial é assegurar retaguarda especializada a equipes e profissionais encarregados da atengdo a
problemas de satde, seja nas questdes assistenciais, seja como suporte técnico-pedagdgico as equipes de referéncia.

O acolhimento na perspectiva da clinica ampliada constitui-se em mecanismo de triagem, numa logica de pronto atendimento que
venha possibilitar relagdes do tipo queixa-conduta.

A respeito da inser¢do do assistente social no campo da saide, julgue os itens subsequentes.

46

47

O modelo de ateng@o a satide, construido a partir da década de 1980, trouxe, além da possibilidade de ampliagdo do espago sécio-
ocupacional dos assistentes sociais no campo da saide, também a viabilidade de ressignificagdo das competéncias e agdes
profissionais.

Considera-se que o como fazer é componente fundamental para a garantia de uma relago coerente e dialética entre pensamento e
acdo e, por conseguinte, para consolidar e legitimar o atual projeto profissional.

Acerca da tematica que envolve os instrumentos e técnicas que compdem a intervencdo profissional do assistente social, julgue os
itens que se seguem.

48

49

50

Os instrumentos e técnicas sdo considerados como elementos da dimensdo técnico-operativa que, por sua vez, ndo deve ser
tratada deslocada das dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e investigativas.

Os instrumentos e técnicas advém das demandas resultantes da realidade postas ao servigo social e estdo entrelacados a
intencionalidade do profissional e da dire¢do social imprimidas pelos sujeitos profissionais.

E recorrente na literatura da area a recomendagio do uso dos instrumentos e técnicas reduzidos a sua operacionalidade, ou seja,
ao fazer em si mesmo.




CESPE/UnB — SES-DF/FUB/MULT

PROVA DISCURSIVA DE RESPOSTAS CURTAS

* Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso queira, os espagos para rascunho indicados no presente caderno. Em seguida,
transcreva os textos para as respectivas folhas do CADERNO DE TEXTOS DEFINITIVOS DA PROVA DISCURSIVA DE
RESPOSTAS CURTAS, nos locais apropriados, pois nfo serio avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

* Em cada questdo, qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de linhas disponibilizadas sera desconsiderado. Sera
também desconsiderado o texto que ndo for escrito no devido local da folha de texto definitivo correspondente.

*  No caderno de textos definitivos, identifique-se apenas no cabecalho da primeira pagina, pois néo sera avaliada a prova que
tenha qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

* Na avaliacdo de cada questdio, ao dominio do contetido serdo atribuidos até 5,00 pontos, dos quais, até¢ 4,50 pontos serdo
atribuidos ao dominio do tema e até¢ 0,50 ponto sera atribuido & capacidade de expressdo na modalidade escrita e ao uso das
normas do registro formal culto da lingua portuguesa.

Questao 1 |

A Constituicdo Federal de 1988 representa uma profunda transformag¢do no padrdo brasileiro de
protecdo social, consolidando, na lei maior, as pressdes que ja se faziam sentir ha mais de uma década.
Inaugura-se um novo periodo, no qual o modelo de seguridade social passa a estruturar a organizagao e o
formato da protegdo social brasileira.

Sonia Fleury. Reforma do Estado, seguridade social e satide no Brasil. /n: Gustavo Corréa Matta e Julio César Lima. Estado, sociedade e
formagao profissional em saude: contradi¢gdes e desafios em 20 anos de SUS. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2008 (com adaptagées).

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater unicamente motivador, redija um texto abordando um dos avangos na
Constituicdo Federal de 1988 em relagdo as formulagdes legais anteriores, no ambito da seguridade social. [valor: 4,50 pontos]

Rascunho

n | A& W N

Questao 2 |

Continuam em disputa, desde os anos de 1990 no Brasil, dois projetos politicos na area da saude: o
projeto privatista e o projeto da reforma sanitdria. Tais projetos apresentam diferentes requisicdes para
o Servico Social.

Conselho Federal de Servicos (CFESS). Parametros para atuacédo de Assistentes Sociais na Politica de Saude. Brasilia, 2009 (com adaptacdes).

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater unicamente motivador, redija um texto acerca da interface entre o projeto
ético politico do servigo social e o projeto de reforma sanitaria, abordando a relago entre o projeto ético e o de reforma sanitéria.
[valor: 4,50 pontos]

Rascunho

n (A (W N
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Questio 3 |

O atendimento direto aos usuarios se da nos diversos espac¢os de atuacao profissional na saude, desde
a atengdo basica até os servigos que se organizam a partir de acbes de média e alta complexidade, e
ganham materialidade na estrutura da rede de servigos brasileira a partir das unidades da Estratégia de
Saude da Familia, dos postos e centros de saude, policlinicas, institutos, maternidades, Centros de Apoio
Psicossocial (CAPs), hospitais gerais, de emergéncia e especializados, incluindo os universitarios,
independentemente da instancia a qual é vinculada, seja federal ou estadual, seja municipal.

CFESS. Parametros para atuagédo de Assistentes Sociais na Politica de Saude. Brasilia, 2009, p. 39.

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater unicamente motivador, redija um texto acerca das a¢des de atendimento
direto aos usuarios. Ao elaborar seu texto, considere aspectos relacionados as agdes de atendimento direito aos usuarios no campo da
saude, relacionando-as com as a¢des socioassistenciais. [valor: 4,50 pontos]

Rascunho

n | A& W N

Questao 4 |

As acdes profissionais concorrem para a reproducdo das relagbes sociais, que se faz por meio da
reproducdo de valores, de modos de vida e de praticas culturais e politicas. Nesse sentido, as acdes
profissionais sdo dotadas de carater educativo e se desenvolvem mediatizadas pelas politicas sociais que
garantem o acesso aos servigos, programas e beneficios sociais.

Regina Célia Mioto. Orientagdo e acompanhamento social a individuos, grupos e familias. /n: Servigo
Social: direitos e competéncias profissionais. Brasilia: CEFSS/ABEPSS, 2009, p. 498 (com adaptagdes).

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater unicamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do carater
socioeducativo nas a¢des profissionais do assistente social. Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, as agdes socioeducativas
sobre o seguinte pilar: socializagdo das informagdes. [valor: 4,50 pontos]

Rascunho

n | A W N
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Questio 5 |

Com a Constituicdo Federal de 1988, institui-se a formac¢do de ampla institucionalizacdo participativa,
que inclui conselhos, conferéncias, orcamentos participativos e planos diretores municipais, entre outras
formas de participagdo.

Considerando essa assertiva, redija um texto acerca dos mecanismos institucionalizados de participagdo popular e controle social na
politica de saude. Ao elaborar seu texto, aborde necessariamente os seguintes aspectos:

» base legal da participacdo e do controle social na politica de saude; [valor: 2,00 pontos]

* modo como se configura essa participacdo. [valor: 2,50 pontos]

Rascunho

N AW N

Questio 6 |

A pulverizagdo e a fragmentagao das questdes sociais € uma das armadilhas que envolvem a andlise da
questdo social, pois atribui unilateralmente aos individuos singulares a responsabilidade por suas
dificuldades e pela sua pobreza, isentando a sociedade de classes de sua responsabilidade na produgdo das

desigualdades sociais.

1ad

M. V. Jamamoto. Projeto profissional, esy pacionais e trabalho do assi social na atual
In: Atribuicdes privativas do/a assistente social em questio. 1* edi¢do ampliada. CFESS, 2012, p. 49

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater motivador, redija um texto acerca da dimenséo coletiva da questdo
social. Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, o aspecto relacionado a implicagdo da questfo social na dimenséo coletiva.

[valor: 4,50 pontos]

Rascunho

N A (W N
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Questao 7 |

No debate sobre as fungdes privativas do assistente social, o trabalho em equipes interprofissionais
merece um especial destaque. Hoje é comum encontrar o assistente social compartilhando atividades com
outros profissionais — pedagogo, socidlogo, psicdlogo, médico, arquiteto, advogado, economista — na
coordenacgdo de a¢gbes comunitarias, nos programas de saide mental, nas empresas, em ONGs e outros.

Tidad

M. V. Tamamoto. Projeto profissional, esp pacionais e trabalho do assi social na at
In: Atribuigdes privativas do/a assistente social em questiio. 1° edi¢do ampliada. CFESS, 2012, p. 64

Com base no assunto abordado no fragmento de texto acima, redija um texto sobre o trabalho interprofissional e as competéncias e
atribui¢des profissionais. Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, o aspecto relacionado ao cultivo da identidade profissional
como condicdo de potencializar o trabalho conjunto. [valor: 4,50 pontos]

Rascunho

n | A W N

Questao 8 |

O consumo de drogas tem aumentado no Brasil nos ultimos anos. Esta realidade, também vivida por
outros paises, coloca aos varios segmentos da sociedade desafios relacionados a garantia dos direitos
humanos bésicos das pessoas que usam substancias psicoativas, especialmente no que diz respeito ao
direito a saude. O consumo de drogas acontece nas diversas camadas sociais, por diferentes motivos,
buscando finalidades diferentes. Apresenta-se, portanto, como uma realidade complexa que ndo deve ser
tratada de forma Unica e padronizada.

Reunido de Grupo Internacional de Especialistas sobre politicas de saide publica
para o consumo de drogas. Internet: < www.portal.saude.gov.br> (com adaptagdes).

Considerando o assunto abordado no fragmento de texto acima, redija um texto sobre a preven¢do como um dos elementos do direito
a satde. Ao elaborar seu texto, aborde a concepgdo sobre prevengdo no contexto do uso abusivo e/ou dependéncia de alcool e outras
drogas. [valor: 4,50 pontos]

Rascunho

n | A W N
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Questio 9 |

Por ser uma profissdo que atua em constante interacdo com as politicas e os direitos sociais, o servico
social ndo pode ficar alheio a tematizagdo do fen6meno do envelhecimento.

P. A. P. Pereira. Formacio em Servico Social, politica social e envelhecimento populacional. /n: Ser Social, v. 21. Brasilia: UnB, 2007, p. 244.

Considerando que o fragmento de texto acima tem carater motivador, redija um texto sobre o envelhecimento populacional e os
aspectos relacionados a caracterizagdo do fenomeno do envelhecimento, suas particularidades e necessidades. [valor: 4,50 pontos]

Rascunho

N A W (N

Questio | 10 |

Considerando o principio do “reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas a ele inerentes: autonomia,
emancipagdo e plena expansdo dos individuos sociais”, que consta no Cédigo de Etica do/a Assistente Social, 1993, redija um texto
dissertativo a respeito da nogéo de liberdade a que faz referéncia esse Codigo. [valor: 4,50 pontos]
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