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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO. CADERNO DE

1 Ao receber este caderno de prova, confira inicialmente se os seus dados pessoais e os PROVA OBJETIVA
dados do programa em que vocé se inscreveu, franscritos acima, estao corretos e
coincidem com o que esta registrado na sua folha de respostas. Confira, também, o seu
nome e 0s dados do programa em que vocé se inscreveu em cada pagina numerada do seu
caderno de prova. Em seguida, verifique se ele contém a quantidade de itens indicada em sua
folha de respostas, correspondentes a prova objetiva. Caso o caderno esteja incompleto, tenha
qualquer defeito ou apresente discordancia quanto aos seus dados pessoais, ou ao programa
em que voce se inscreveu, solicite ao fiscal de sala mais proximo que tome as providéncias
cabiveis, pois nao serao aceitas reclamacoes posteriores nesse sentido.
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2 Quando autorizado pelo chefe de sala, no momento da identificacao, escreva no espago
apropriado da sua folha de respostas, com a sua caligrafia usual, a seguinte frase:

Conforme previsto em edital, 0 descumprimento dessa instrugao implicara a anulagao da sua
prova e a suaeliminagao do processo seletivo.

3 Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao de fiscal de sala.

OBSERVAGOES
Ndo serdo conhecidos recursos em
desacordo com o estabelecido em edital.
E permitida a reproducao deste material apenas
para fins didaticos, desde que citada a fonte.

4 Na duracao da prova, esta incluido o tempo destinado a identificacao — que sera feita no
decorrer da prova— e ao preenchimento da folha de respostas.

5 Aoterminara prova, chame o fiscal de sala mais proximo, devolva-lhe a sua folha de respostas
e deixe olocal de prova.

o N _ INFORMAGOES ADICIONAIS
6 A desobediéncia a qualquer uma das determinacdes constantes em edital, no presente 0(XX) 61 3448-0100
caderno ou na folha de respostas poderaimplicar a anulagao da sua prova. www.cespe.unb.br

sac@cespe.unb.br
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De acordo com o comando a que cada um dos itens a seguir se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com
o cddigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO. A auséncia de marcagio ou
a marcacgdo de ambos os campos nfo serfio apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa. Para as devidas marcagdes, use a folha de
respostas, unico documento valido para a corregio da sua prova objetiva.

PROVA OBJETIVA

Considerando que, na sociedade capitalista, a protecdo social é
entendida a partir de vérios pardmetros, julgue os itens a seguir.

1 A protecdo social refere-se exclusivamente a seguranga social
dos pobres e dos trabalhadores e deve ser garantida como um
direito desses segmentos sociais contra o despotismo do poder
estrutural do capital.

2 A protegdo social ndo estd necessariamente a servico do
capital, uma vez que atende também aos interesses das classes
subalternas.

3 Embora a protecdo social se contraponha a logica da
rentabilidade econdmica privada, na pratica ela exerce
regulagdes favoraveis ao dominio do capital sobre o trabalho.

No que se refere as praticas de satde e ao trabalho do assistente
social no controle democratico, julgue os itens que se seguem.

12 E fundamental a a¢do dos assistentes sociais nos conselhos e
movimentos sociais, de modo que possam reassumir o trabalho
de base, de educag@o e de mobiliza¢do e organizagio popular.

13 Atualmente, os assistentes sociais tém sido convocados a
implantar os servigcos de ouvidoria nas unidades de saude,
de modo a reforgar essa nova demanda em um campo de
intervengdo individual.

14 Entre as atribuicdes privativas dos assistentes sociais
incluem-se as ouvidorias.

Julgue os itens que se seguem, relativos ao servigo social.

4 O Codigo de Etica Profissional de 1993 e os seus principios
ético-politicos orientaram a constru¢do de uma nova imagem
do profissional do servigo social.

5 O servigo social constituiu uma das profissdes que na sua
origem teve uma vinculagdo com diferentes projetos
profissionais que orientaram as a¢des dos assistentes sociais.

6 Embora os ideais e os propdsitos do servigo social tenham se
renovado ao longo do tempo, a profissdo ainda ¢ associada a
caracteristicas como a ajuda e a caridade, que estdo vinculadas
a origem da profissdo no Brasil.

Julgue os itens a seguir, referentes as atribui¢des privativas e as
competéncias do assistente social.

7 Os estudos socioecondmicos consistem em um conjunto de
procedimentos meramente técnicos que privilegiam a
competéncia operativa.

8  Os estudos socioecondmicos tiveram um importante papel nas
acdes dos assistentes sociais brasileiros e hoje continuam
sendo definitivos dado o aprimoramento dos instrumentos de
entrevista, observacdo e visita domiciliar, o que consolida uma
pratica profissional critica, propositiva dialética e isenta da
burocratizagdo de procedimentos.

9 Os estudos socioecondmicos com orientacdo marxista e
dialética alteraram significativamente a forma de os assistentes
sociais conduzirem as suas a¢des profissionais.

Com relacdo a atuagdo do assistente social na satde, julgue os
proximos itens.

10 A avaliagdo socioecondmica dos usuarios como um
instrumento de acdo profissional funciona conforme critérios
de elegibilidade, de modo a consolidar uma intervengéo
meramente técnica e operativa.

11 Ao se tomar por pardmetro a atua¢do do assistente social na
saude a partir da orientagdo do Conselho Federal de Escolas
de Servigo Social (CFESS), pressupdem-se diferentes
intervengdes, como agdes terapéuticas, analises sociais
clinicas, trabalhos em grupos e agdes educativas.

No que diz respeito as questdes éticas presentes no cotidiano
profissional do assistente social, julgue os itens subsecutivos.

15 E dever do assistente social informar a populagio usuaria
acerca da utilizagdo de materiais de registro audiovisual e
pesquisas a ela referentes, além da forma de sistematizagio
dos dados obtidos.

16 Na intervengdo do assistente social, o acesso as informagdes
institucionais € necessario para o pleno desenvolvimento do
seu exercicio profissional.

17 De acordo com o cddigo de ética e as suas atribuigdes, ndo
cabe ao assistente social apoiar as legitimas demandas de
interesse colocadas pela populagdo usudria.

No que diz respeito as atividades do servigo social, julgue os itens
subsequentes.

18 O neoconservadorismo, presente nos setores tradicionais da
profissdo, incide na 4rea da saude com propostas de atuacéo
profissional conciliatérias, que mediam agdes psicologizantes
e individualizantes e que supervalorizam a dimens&o privada
em detrimento da defesa da esfera publica dos direitos.

19 Entre as atribui¢des privativas do assistente social em saude
incluem-se agdes como pesagem, medigdo de criangas e
comunicagio de obitos.

20 As agdes de responsabilidade sociocorporativa empresarial
ndo tém por objetivo a busca pela valorizag@o de capital nas
empresas que adotam tal iniciativa.

21 No atendimento direto aos usuarios do servigo social na satde,
deve-se buscar transpor o imediatismo e o burocratismo,
de modo que sejam estimuladas reflexdes acerca dos
condicionantes socio-histdricos a que s@o submetidos e da
mobilizagdo nas lutas em defesa da garantia do direito a saude.

22 Ao realizar entrevistas com usuarios na area da saudde,
o assistente social n3o necessita elaborar instrumento
técnico-operativo como roteiro, por se tratar de atendimento
de demanda imediata.
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Com relagdo as politicas sociais, julgue os itens que se seguem.

23 De acordo com o Estatuto do Idoso, é assegurado a ele, em
situagdo de internacdo hospitalar, a permanéncia de um
acompanhante, mas suas condi¢des para permanéncia integral

ndo devem ser proporcionadas pelo érgdo de saude.

24 Segundo a Politica Nacional de Satide da Pessoa com
Deficiéncia, as principais causas das deficiéncias tém
determinagdes biologicas e sociais, como alteracdes

hereditarias ou congénitas decorrentes da falta de assisténcia

a mulher

gestante e parturiente, a desnutricdo, as

consequéncias do contagio por doengas sexualmente
transmissiveis, doengas e eventos cronicos, traumas e lesdes e

perturbacdes psiquiatricas que podem ocasionar risco de vida.

25 De acordo com a Lei Organica de Assisténcia Social, as
instancias normativas do sistema centralizado e participativo
de assisténcia social, de carater permanente e composi¢do
universal entre governo e sociedade civil, sio compostas pelos
Conselho Nacional de Assisténcia Social, os Conselhos
Estaduais de Assisténcia Social, o Conselho de Assisténcia
Social do Distrito Federal e os Conselhos Municipais de

Assisténcia Social.
26 Entre as agdes da Politica Nacional do Idoso, inclui-se a
mobilizagdo da opinifo publica no sentido da participagdo dos

diversos segmentos da sociedade no atendimento do idoso.

Julgue os itens seguintes, no que se refere ao exercicio profissional

do assistente social.

29 As atribui¢des profissionais do assistente social que atua na
area da satde incluem a montagem de processo e o
preenchimento de formularios para viabilizagdo de tratamento
fora de domicilio, medicacdo de alto custo e fornecimento e

equipamentos como Orteses, proteses e meios de locomogao.

30 O servico social na area da satde deve ser realizado de forma
competente e critica, de modo a se articular ao movimento dos
trabalhadores e de usuarios da saude; facilitar o acesso de todo
e qualquer usudrio aos servigos de saude da institui¢do e da
rede de servicos e direitos sociais; atuar em equipe; estimular
a intersetorialidade; construir e efetivar espagos de

participac@o popular e assessorar os movimentos e conselhos

sociais.

31 O laudo social € um documento resultante da pericia social,

composto por introdugdo, identificagdo dos sujeitos
envolvidos, metodologia, relato analitico e conclusdo ou

parecer social.

32 A construgdo do parecer social deve ser embasada na
observagdo e realizagdo de estudo socioeconémico de uma
situacdo e deve exprimir a opinido profissional, acerca do
objeto pertinente ao objetivo que gerou a solicitagdo do

parecer.

De acordo com as legislagdes que normatizam a profissdo do

assistente social, julgue os proximos itens.

27 Conforme as diretrizes curriculares da Associagio Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social, o estagio extracurricular
necessita de supervisdo académica direta e sistematica,
realizada nas unidades de formagdo de ensino superior por
professores graduados em servigo social e com registro ativo
no Conselho Regional de Servigo Social que regula sua area

geografica de atuagdo.

28 Entre as atribui¢des do Conselho Federal de Servi¢o Social,
inclui-se a fiscaliza¢do do exercicio profissional, inclusive a
averiguacdo de dentncias, em primeira instancia, acerca da
atividade profissional do assistente social no territdrio

brasileiro.

Acerca dos determinantes sdcio-historicos do servigo social no

Brasil, julgue os itens a seguir.

33 No Brasil, as grandes instituigdes assistenciais e

previdenciarias emergiram como parte dos esforcos
reformadores do regime militar de 1964, em resposta as

pressdes das novas forgas sociais e urbanas da época.

34 A ruptura com a heranga conservadora no servico social deve
ser entendida de forma processual e tem como pré-requisito
que o assistente social aprofunde a compreensdo das
implicagdes politicas de sua pratica profissional,

reconhecendo-a como polarizada pela luta de classes, bem

como pelo enriquecimento do instrumental cientifico de analise
da realidade social e o acompanhamento atento & dindmica

conjuntural.
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Com relagdio as transformag¢des contemporaneas no modo de

producdo, julgue os itens a seguir.

35

36

37

No neoliberalismo, inscrito no capitalismo monopolico, a
intervencdo estatal incide na organizacdo e na dindmica

econdmicas de forma sistematica, intrinseca e continua.

O trabalho no capitalismo se tornou estranhado, o que resulta
na realizagfo do ser social, um processo em que o produto do

trabalho se torna intimo a seu produtor, o trabalhador.

A nova morfologia do trabalho contemporéaneo se caracteriza

pela redugdo dos postos precarizados.

No que diz respeito a atuagdo profissional e ao contexto das

politicas sociais, julgue os itens de 38 a 44.

38

39

40

]

42

A interdisciplinaridade deve ser compreendida a partir de um
enfoque amplo, de modo que sejam utilizados os instrumentais
analiticos das sociologias das profissdes, da analise das

politicas sociais e da analise institucional.

O paradigma da desinstitucionaliza¢do na saude mental vem
sendo combatido no debate contemporaneo do servigo social,
que ataca tal iniciativa por compreendé-la como processo de

desresponsabilizag@o do Estado ante a atenco a saide mental.

A assessoria e consultoria a érgdos da administrag@o publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades
relacionadas ao servigo social ndo sdo tarefas exclusivas dos
assistentes sociais, uma vez que podem ser realizadas por
profissionais com formacdo técnico-profissional na area das

ciéncias humanas.

A Politica Nacional de Saiude do Trabalhador e da
Trabalhadora busca incorporar a categoria trabalho como
determinante do processo saude-doenca dos individuos e da
coletividade, de modo que o trabalho seja incluido nas analises

de situac@o de satude e nas agdes de promogdo em saude.

O assistente social, ao atuar na Politica Nacional de Saude
do Trabalhador e da Trabalhadora, deve buscar o
desenvolvimento de agdes de atencdo integral a saude do
trabalhador, com énfase na vigilancia, visando a promogdo e a
protegdo da satde dos trabalhadores e a redugdo da

morbimortalidade decorrente dos modelos de desenvolvimento

e dos processos produtivos.

43

44

Para se considerar o servigo social no &ambito das
transformagdes societdrias, deve-se compreendé-lo a partir de
sua inser¢do no contexto da reproducdo das relagdes sociais

das classes na sociedade do capital.

As politicas sociais exercem, entre suas fun¢des econdmicas,
atribui¢des diretas e indiretas que ainda se fundem no terreno
estratégico, com vistas a garantia dos superlucros dos

monopolios.

Julgue os itens subsequentes, com relagéo a atuagéo e as requisi¢des

profissionais do assistente social.

45

46

47

43

49

50

O servigo social em saude atua em quatro grandes eixos:
atendimento direto aos usuarios; assessoria, formacdo e
qualificagdo profissional; mobilizag#o, participagdo e controle

social; e investigacdo, planejamento e gestio.

Em relacdo ao uso abusivo do alcool, a atencdo hospitalar
iatrogénica contempla as necessidades da maioria dos
individuos que tem poucos problemas com o consumo de
alcool, os quais constituem parcela menor da populagio de

consumidores.

No debate contemporaneo critico do servigo social, no que

toca a tematica da familia, compreende-se que o
reconhecimento da vivéncia familiar como realidade intrinseca
as diversas sociedades, culturas e tempos histdricos prescinde
do entendimento da estrutura econdmico-social na qual se

insere.

A residéncia multiprofissional é um eixo importante no
desenvolvimento de formagao de recursos humanos no Sistema
Unico de Satide voltado para a promogéo da saude, com foco
na integralidade e na intersetorialidade, na gestdo democratica

e na interdisciplinaridade.

A modalidade de especializagdo sob a forma da residéncia
multiprofissional em satude aproxima os campos da educagio
e da saude ao colocar em um mesmo espago diferentes
conhecimentos e campos profissionais e promover a interagio
entre gestores, profissionais dos servicos, profissionais

residentes, docentes e usuarios.

Durante o processo de Assembleia Constituinte, entre 1987 e
1988, o CFESS expressou participagdo ativa nas subcomissdes
e na Comiss@o da Ordem Social, quando defendeu a
seguridade social sobre o tripé articulador da satide, assisténcia

e previdéncia social.




