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Cada um dos itens das provas objetivas esta vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a que
cada um deles esteja vinculado, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado com o codigo C, caso julgue o
item CERTO; ou o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO. A auséncia de marcacdo ou a marcacdo de
ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagéo negativa. Para as devidas marcagdes, use a folha de respostas,
unico documento valido para a correcdo das suas provas objetivas.
Nos itens constituidos pela estrutura Situacio Hipotética: ... seguida de Assertiva: ..., os dados apresentados como situagéo hipotética
devem ser considerados como premissa(s) para o julgamento da assertiva proposta.

Eventuais espacos livres — identificados ou néo pela expressdo “Espaco livre” — que constarem deste caderno de provas poderdo

ser utilizados para anotagdes, rascunhos etc.

CONHECIMENTOS BASICOS

1

22

A reestruturacdo do setor de telecomunicagdes no
Brasil veio acompanhada da privatizagdo do Sistema
TELEBRAS — operado pela Telecomunicagdes Brasileiras
S.A. (TELEBRAS) —, monopdlio estatal verticalmente
integrado e organizado em diversas subsidiarias, que prestava
servicos por meio de uma rede de telecomunicagdes
interligada, em todo o territdrio nacional.

A ideia basica do novo modelo era a de adequar o
setor de telecomunicagdes ao novo contexto de globalizagdo
econdmica, de evolugdo tecnoldgica setorial, de novas
exigéncias de diversificagdo e modernizagdo das redes e dos
servigos, além de permitir a universalizagdo da prestagdo de
servigos bésicos, tendo em vista a elevada demanda reprimida
no pais.

A privatizacdo, ao contrario do que ocorreu em
diversos paises em desenvolvimento e mesmo em outros
setores de infraestrutura do Brasil, foi precedida da montagem
de detalhado modelo institucional, dentro do qual se destaca a
criagdo de uma agéncia reguladora independente e auténoma,
a Agéncia Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL). Além
disso, a reestruturagfo do setor de telecomunicagdes brasileiro
foi precedida de reformas setoriais em varios outros paises, o
que trouxe a possibilidade de aprendizado com as experiéncias
anteriores.

José Claudio Linhares Pires. A reestruturacio do setor de telecomunicacdes
no Brasil. Internet: <www.bndespar.com.br> (com adaptagdes)

Conforme as ideias veiculadas no texto A reestruturacio do setor
de telecomunicacées no Brasil,

1

o rompimento do monopdlio do Sistema TELEBRAS ocorreu
com vistas a adequag@o desse sistema as necessidades do
mercado globalizado.

antes da privatizacdo do Sistema TELEBRAS, a prestagio de
servigos basicos de telecomunicagdes era feita de forma global
e universal, abrangendo todos os rincdes do pais.

com a reestruturagdo do setor de telecomunicagdes brasileiro,
o Estado, por meio da ANATEL, passou a exercer controle
total desse setor de servicos, definindo, entre outros aspectos,
o modo como as empresas prestadoras de servigos de
telecomunicacdo devem se comportar no mercado, quanto
investirdo e de que modo o farfo.

relativamente a adequacdo do setor de telecomunicagdes ao
novo contexto de evolugdo tecnologica setorial e de
diversificacdo e modernizacdo das redes e dos servigos,
o pressuposto era o de que a administragdo privada, mas
regulada, dos servigos de telecomunicagdo poderia
proporcionar eficiéncia, qualidade, presteza e resultados
positivos a esses servigos.

No que se refere as estruturas linguisticas e as ideias do texto

A reestruturacio do setor de telecomunicacdes no Brasil, julgue

os itens seguintes.

No segundo paragrafo do texto, ha relagdo de encadeamento
entre “adequar” (0.8) e “permitir’ (0.12), formas que se

relacionam com a express@o “A ideia basica do novo modelo”
(0.8).

A substituicdo de “autéonoma” (¢.19) por com autonomia

prejudicaria a corregdo gramatical do texto.

Sem prejuizo para a corregdo gramatical do texto, nas
estruturas “da privatiza¢do” (0.2), “da montagem” (0.17) e “de
reformas setoriais” (0.22), os elementos sublinhados podem ser

substituidos, respectivamente, pelas formas pela, pela e por.

O trecho “monopdlio estatal verticalmente integrado e
organizado em diversas subsididrias” (0. 4 e 5) funciona,
sintaticamente, como expressdo explicativa em relagdo a

“Sistema TELEBRAS” (0. 2 e 3).

Apesar de ndo recuperar todas as ideias do terceiro paragrafo
do texto original, o trecho a seguir ressalta, de forma
gramaticalmente correta, dois importantes aspectos do
processo de reestruturagdo do setor de telecomunicagdes no
Brasil: Antes da privatizagio do nosso setor de
telecomunicagdes, foi montado um modelo institucional
detalhado, com destaque para a criagdo da Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes; houve reformas desse setor em muitos
outros paises, o que possibilitou o aprendizado com a

experiéncia destes.

A corregdo gramatical e os sentidos originais do texto seriam
preservados se, no primeiro paragrafo, todas as virgulas fossem
eliminadas e a forma verbal “prestava” ((.5) fosse substituida

por prestavam.
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1 Desde 1990, no Brasil, tem havido uma melhora
sistematica do coeficiente de Gini, indice comumente utilizado
para medir a desigualdade de distribuigdo de renda: melhorou

+ dos 0,603 de 1993 para os 0,501 de 2013.

Tendo por base os valores de 1998, ano da
privatizagdo dos servigos de telecomunicagdes do Brasil, o PIB

7 per capita do brasileiro aumentou apenas 35,0% no periodo
findo em 2014, ao passo que, no mesmo periodo, a densidade
de telefones fixos aumentou 84,5% e a de telefones celulares

10 aumentou 3.114%.

A penetragdo dos servigos de telefonia — fixa ou
movel — so6 ndo foi maior devido ao irrisorio crescimento da

13 renda per capita no periodo, agravado pela carga tributaria
incidente sobre servigos de telecomunicagdes, essenciais para
o desenvolvimento sustentavel com inclus@o social.

16 No cenario mundial, o Brasil passou do 54.° lugar, em
2002, para o 65.° lugar, em 2013, segundo o indice de
desenvolvimento de tecnologias de informagéo e comunicagio

19 (TIC), da Unido Internacional de Telecomunicagdes, indicando
que o pais esta defasado no aproveitamento dos beneficios que
as TIC propiciam para o desenvolvimento sustentavel com

22 inclusdo social e com inser¢do no mundo globalizado.

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) 2013, 92,5% dos domicilios tinham acesso

25 aos servicos telefonicos — fixos ou moveis. Em 1998, apenas
32% dos domicilios tinham acesso a esses servigos, o que
indica um volumoso aumento no periodo mencionado.

28 No final do primeiro semestre de 2015, 41.310
localidades eram servidas pela telefonia fixa, em funcdo da
realizagdo das metas do Plano Geral de Metas de

31 Universalizagdo; no final do primeiro semestre do ano
anterior, eram 40.907 localidades e, em 1992, eram 16.950.

O ambiente socioecondmico do setor de In:0d penh
do setor de telecomunicagbes no Brasil. Séries temporais 1S15
Elaborado pela Telebrasil em parceria com o Teleco. Rio de Janeiro,

agosto de 2015, p. 7-9. Internet: <www.telebrasil.org.br > (com adaptagdes)

De acordo com as ideias do texto O ambiente socioeconémico do
setor de telecomunicacgdes, julgue os itens subsequentes.

11 O termo per capita indica o grau de desenvolvimento
econdmico e social dos habitantes do pais, distinguindo
pessoas ricas de pessoas pobres ou miseraveis.

12 Houve significativa melhoria do desempenho socioeconémico
do setor de telecomunicagdes, se comparados 1998, ano da
privatizagdo desses servigos, e 2015, ano corrente, cujo
primeiro semestre ¢ objeto de andlise no texto.

13 Do texto se deduz que o fato de, em 2013, o Brasil passar
a ocupar a 65.° posi¢do no ranque internacional de
desenvolvimento de TIC indica que, embora o setor de
telecomunicagdes do pais tenha tido significativo desempenho,
este tem de melhorar em comparacdo aos indices de
desenvolvimento sustentdvel com inclusdo social e com
inser¢do no mundo globalizado dos paises ricos e
desenvolvidos.

14 Conforme os dados da PNAD mencionados no texto, houve
enorme aumento de acesso, por domicilio, aos servigos
telefonicos fixos ou mdveis, no periodo compreendido entre
1998 € 2013.

15 A evolugdo do PIB per capita mostra que, de 1998 a 2014,
o poder aquisitivo médio do brasileiro aumentou na mesma
propor¢do que a densidade de telefones fixos e celulares nos
domicilios do pais.
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Com relagdio as estruturas linguisticas do texto O ambiente
socioecondmico do setor de telecomunicacdes, julgue os seguintes
itens.

16 No final do primeiro paragrafo, caso se substituissem o sinal de
dois-pontos por virgula e a palavra “melhorou” por que
passou, a corre¢do gramatical do periodo seria mantida.

17 Na linha 13, a flex&8o do termo “agravado” na forma feminina
faria que esse termo passasse a concordar com “renda per
capita”, sem que isso resultasse em prejuizo para a corregdo
gramatical e para os sentidos do texto.

18 Desde que fossem feitas as necessarias adaptagdes
redacionais, o conteudo veiculado no texto em aprego poderia
compor o corpo de um relatério referente ao crescimento
socioecondmico do setor de telecomunicagdes no Brasil,

desde a privatizagdo do setor.

19 O enunciado “indice comumente utilizado para medir a
desigualdade de distribuicdo de renda” (0. 2 e 3) tem fung@o
adjetiva, pois confere uma qualidade ao antecedente
“coeficiente de Gini” (0.2), a semelhanga do que ocorre, no
segundo paragrafo, com “ano da privatizagdo dos servigos de
telecomunicagdes do Brasil” (0. 5 e 6) em relagdo a “1998”

(©.5).

Acerca das caracteristicas gerais dos diversos tipos de comunicagéo

oficial, julgue os itens a seguir, com base no Manual de Redacéo
da Presidéncia da Repiblica.

20 Na elaboragdo de um oficio de mero encaminhamento, o autor
da comunicagdio pode eximir-se da escrita de paragrafos de
desenvolvimento.

21 O documento conhecido como exposi¢do de motivos tem uma
forma basica de estrutura, independentemente de sua
finalidade.

22 A mensagem, assim como o aviso, o oficio e os demais atos
assinados pelo presidente da Republica, deve conter a
identificacdo de seu signatario.

Com relagdo a aspectos gerais de forma e de linguagem das
comunicacdes oficiais, julgue os itens que se seguem, conforme o
Manual de Redacio da Presidéncia da Republica.

23 Os adjetivos referidos aos pronomes de tratamento devem
concordar com o substantivo que compde a locugdo. Dessa
forma, por exemplo, “Vossa Exceléncia esta liberada de
seus servicos” € a maneira correta de se comunicar,
independentemente do sexo do receptor da comunicagéo.

24 Nas comunicagdes oficiais, ha sempre um tinico comunicador,
o servigo publico, sendo os receptores dessas comunicagdes o
proprio servico publico ou o conjunto de cidaddos ou
instituicdes, estes tratados de forma homogénea.

25 E obrigatdrio, nas comunicag¢des oficiais, o emprego do
superlativo ilustrissimo para as autoridades que recebem o
tratamento de Vossa Senhoria e para particulares.
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1 If you are an artist who has complained about the oil
industry and the way fossil fuel extraction is damaging the
environment, you now have a chance to put your money where

+ your mouth is. The climate change activist organization
Platform London has launched Fossil Funds Free, a campaign
that asks artists, photographers, playwrights, and other cultural

7 producers to pledge to refuse sponsorship, grants, and awards
from oil companies. Those who join will be able to slap a
Fossil Funds Free logo on their work and exhibitions, letting

10 collectors and visitors know that such companies do not
support them.

Internet: <http://hyperallergic.com > (adapted)
According to the text above, judge the following items.

26 It is correct to infer that Platform London will sponsor
the artists who decide to take part in the Fossil Funds Free
campaign.

27 Fossil Funds Free is intended for artists with a history of
formal complaints against oil companies.

28 The Fossil Funds Free campaign consists in publicly coming
out as an artist who promises not to accept to be financially
sponsored by or otherwise benefit from fossil fuel companies.

29  Artists who participate in the Fossil Funds Free campaign will
be allowed to place stickers on their works.

30 In the text, “to put your money where your mouth is”
(0. 3 and 4) can be correctly replaced by to act on your
outspoken beliefs, although this change results in a more
formal text.

1 Johns Hopkins researchers were offering people $ 600
to participate in a trial study of a vaccine against the flu.
For the trouble of two blood draws, the drinking of a (real or

+ placebo) foamy orange-flavored oral vaccine and the promise
of another blood draw should illness strike, I was to be
recompensed more than the cost of three weeks of room, board

7 and six-hour-a-day Spanish language instruction in Antigua,
Guatemala, where I had plans to study. I signed up, feeling like
a lottery winner, even though the first blood draw left a

10 foot-and-a-half-long bruise on my arm, like none the nurses had
ever seen.

Internet: <http://www.nytimes.com> (adapted)
According to the text, judge the following items.
31 The bruise left on the arm of the narrator was extraordinarily
big.
32 The amount to be given to participants in the trial exceeded

what was necessary to pay for accommodation, meals and
Spanish classes in Guatemala.

33 Researchers were paying $ 600 so that they could be subjects
in the testing of the vaccine.

34 Having their blood drawn twice and drinking the actual vaccine
were two of the conditions to which participants had to agree.

35 Another blood draw would be mandatory if the participant
came down with the flu.
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Julgue os itens a seguir a luz da Lei n.® 9.472/1997 — Lei Geral das
Telecomunica¢des — e suas alteragdes.

36 Uma concessionaria de servicos de telecomunicag¢des que no
alcance as metas de universalizagdo podera sofrer intervengéo
decretada pela Agéncia Reguladora de Servicos
de Telecomunicagdo (ANATEL).

37 Compete a Unido organizar a exploracdo dos servigos
de telecomunica¢des, o que inclui, por exemplo,
o disciplinamento da utilizagdo dos recursos de orbita.

38 Os servigos de telecomunicagdes de interesse restrito podem
ser prestados em regime publico, mediante concessdo
ou permissao.

Julgue os proximos itens com base no Estatuto Social
da TELEBRAS.

39 Permite-se 8 TELEBRAS a formagido de consorcio com
empresa estrangeira, na condicdo de empresa lider,
com o objetivo de reunir tecnologias, por exemplo.

40 A cada agdo preferencial emitida pela TELEBRAS
corresponde o direito a um voto nas deliberagdes
da assembleia geral da empresa, e o titular desse tipo de agéo
tem prioridade no reembolso de capital.

Em relacdo ao Regulamento do Servico de Comunicagio
Multimidia (SCM), julgue os itens seguintes.

41 Segundo o Regulamento, a prestacio do SCM depende
de prévia autorizagio da TELEBRAS, e o ntmero
de autorizagdes que podem ser expedidas deve obedecer
ao limite imposto na Lei Geral das Telecomunicac¢des (LGT).

42 ORegulamento indica arapidez no atendimento as solicitagdes
e reclamagdes dos assinantes de SCM como um
dos pardmetros a ser considerado na aferi¢do da qualidade
da prestagdo desse servico.

43 O SCM ¢ um servigo fixo de telecomunica¢des de interesse
coletivo que ¢ prestado nos regimes publico e privado, que
pode ser associado a oferta de servigos com caracteristicas
do servigo telefonico fixo comutado (STFC).

44 O Regulamento ndo prevé implementacdo de mobilidade
da prestagdo do SCM, nem mesmo de forma restrita, visto que
ndo admite a transmissdo, a emissdo e nem a recepcdo
de informagdes que possam configurar a prestagdo de servigos
de radiodifusao.

A respeito das comunicagdes de dados da administragdo publica
federal, objeto do Decreto n.° 8.135/2013, julgue os itens
subsequentes.

45 A comunicagdo entre a presidéncia da Republica e
a TELEBRAS deve ser realizada com equipamentos que
permitam eventual auditoria para fins de garantia
da confidencialidade e autenticidade das informagdes trocadas,
entre outros propositos.

46 Ascomunicag¢des da administrag@o publica federal fundacional
devem ser realizadas por servigos providos por Orgios
ou entidades da propria administragdo, inclusive no que
se refere ao servigo telefénico fixo comutado.
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Com base no Decreto n.° 7.175/2010, julgue os itens subsecutivos acerca do Programa Nacional de Banda Larga (PNBL).
47 No ambito do PNBL, cabe 8 TELEBRAS implementar a rede privativa de comunicagéo da administracdo publica federal, bem como
prestar apoio e suporte a politicas publicas de conexdo a Internet em banda larga para hospitais, por exemplo.

48 Entre as metas do PNBL estfo a acelerag@o do desenvolvimento econdmico e social, a promogdo da inclusdo digital e a ampliagdo
dos servigos do Governo Eletronico.

Julgue os itens que se seguem de acordo com o Regimento Interno da TELEBRAS.

49 Entre as atribuigdes da geréncia fiscal e de controle esta coordenar a prestagdo de contas da TELEBRAS ao TCU.
50 Cabe a geréncia de planejamento técnico propor politicas de distribui¢do de dividendos da TELEBRAS.

Espaco livre




