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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21 1

De acordo com o que dispde o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), a guarda

O dispensa o dever de prestar alimentos por parte dos pais
biologicos independentemente de determinagdo judicial.

® confere a crianga ou ao adolescente a condi¢do de dependente
para os direitos previdenciarios.

® regulariza a posse de fato, podendo ser deferida, nos casos de
adocdo por estrangeiros.

® anula o direito de visitas pelos pais, nos casos em que a medida
¢ aplicada em preparagdo para adogdo, mesmo se existir
determinagdo em contrario da autoridade judicidria.

@ caracteriza-se como medida irrevogavel.

QUESTAO 22 1

Consoante o disposto no ECA, assinale a op¢o correta em relagéo
ao direito a profissionalizacdo e a protegdo no trabalho.

O Os direitos previdenciarios sfo assegurados ao adolescente
aprendiz maior de 12 anos de idade, apds periodo de
experiéncia de 120 dias.

® Ao adolescente aprendiz que trabalha em regime de escala o
estatuto permite o trabalho noturno, desde que realizado das
vinte e duas horas de um dia até as quatro horas do dia
seguinte.

® O adolescente que participa de programa social que tem por
base o trabalho educativo ndo pode receber pelo servigo
prestado, ja que a remuneragZo descaracterizaria a natureza
educativa do trabalho.

® A bolsa de aprendizagem, recurso importante no processo de
trabalho, permite ao adolescente o estabelecimento de vinculo
empregaticio.

@ A aprendizagem ¢ a formag#o técnico-profissional ministrada
ao aluno, conforme as diretrizes e bases da legislacdo da
educacdo em vigor.

QUESTAO 23 .

De acordo com o ECA, no processo de colocagdo de crianga ou
adolescente indigena em familia substituta, deve-se

O respeitar a identidade social da crianga ou do adolescente, bem
como suas institui¢des, desde que ndo sejam incompativeis
com os direitos fundamentais reconhecidos pela Constitui¢do
Federal.

@ dispensar a autorizac¢do judicial para os casos de transferéncia
da crianga ou adolescente a entidades que atuam em defesa da
causa indigena.

® dispensar a etapa de preparagdo, por se tratar de situagdo em
que se aplica a excepcionalidade em razdo da preservagéo da
cultura e das tradi¢des da crianga ou do adolescente.

® priorizar familias que residem no meio rural.

@ excluir a participagiio de representantes antropélogos nas
equipes de acompanhamento do caso.

QUESTAO 24 |

De acordo com o que estabelece a legislagdo brasileira a respeito da
adocdo de criangas e adolescentes, ¢ correto afirmar que

O ainscrigdo de postulantes a adogo pode ser feita a qualquer
tempo e independentemente de preparagdo por equipe
psicossocial.

® a adogdo depende do consentimento dos pais ou do
representante legal do adotando. Em se tratando de pais
desconhecidos ou destituidos do poder familiar, dispensa-se o
consentimento.

® os irméos do adotando podem adotar, desde que sejam, pelo
menos, dez anos mais velhos que o adotando.

® aqueles que possuem mais de dezessete anos de idade podem
adotar, desde que estejam casados ou vivendo por meio de
unido estavel.

@ ¢vedado ao adotado o acesso ao seu processo de adogéo antes
dos dezoito anos de idade, ainda que receba orientagdo e
assisténcia juridica e psicolégica.

QUESTAO 25 |

Em relagfo & adog@o internacional, assinale a opgédo correta.

® Pelasnormativas internacionais, a Autoridade Central Estadual
estd impedida de solicitar complementagdo do estudo
psicossocial do postulante estrangeiro a adog¢éo, dado que esse
estudo ja € realizado no pais de acolhida.

® Nos casos de adogdo internacional de crianga ou adolescente
brasileiro, a preferéncia é dada aos brasileiros residentes no
exterior.

® O laudo de habilitagdo a adogdo internacional que autoriza a
formalizacdo do pedido de adogdo a Autoridade Central
Estadual tem validade méaxima de seis meses.

® Nas adogdes internacionais indeferidas pelo pais de origem, se
o Brasil for o pais de acolhida, o processo de adogdo serd
cancelado por inexisténcia de regras.

® No processo de adogo internacional de adolescente maior de
doze anos de idade, brasileiro ou domiciliado no Brasil,
dispensa-se, por qualquer meio, o seu consentimento.

QUESTAO 26 1

Conforme o disposto no ECA, no que se refere a adolescente com
pratica de ato infracional, é correto afirmar que

O o orientador da medida socioeducativa em meio aberto deve
exigir a imediata matricula do adolescente na escola.

® o periodo maximo de internagdo ndo podera exceder o prazo
de cinco anos.

® o adolescente, quando em privagdo de liberdade, perde o
direito de ser informado sobre a sua situagfio processual.

® ainternagdo do adolescente ndo pode ultrapassar seis meses,
em respeito a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento.

@ adolescentes portadores de doenga ou deficiéncia mental
devem receber tratamento especializado e individualizado.
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QUESTAO 27 1

Considerando que o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) regulamenta a execugdo das medidas
destinadas a adolescente que pratique ato infracional, assinale a

opg¢do correta.

® No processo socioeducativo, a aplicagdo do principio do
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios sera
prioritaria aos adolescentes de até quatorze anos de idade.

® O PIA sera elaborado pela equipe técnica do respectivo
programa de atendimento e encaminhado ao Poder Judiciario
no prazo maximo de quinze dias.

® Serido asseguradas as condi¢Bes necessarias para que a
adolescente submetida 8 medida socioeducativa de privagdo de
liberdade permanega com o seu filho até 30 dias apds o
nascimento.

® O Plano Individual de Atendimento (PIA) € um instrumento
que deve ser utilizado somente pelos profissionais que atuam
com adolescentes em medida de internagdo.

@ A gravidade do ato infracional, os antecedentes e o tempo de
duragdio da medida ndo sdo fatores que, por si, justifiquem a
ndo substituicdo da medida por outra menos grave.

QUESTAO 28 .

Entre as mudangas introduzidas pelo ECA e reiteradas pelo Plano

Nacional de Promogao, Prote¢fo e Defesa da Convivéncia Familiar
e Comunitaria, destaca-se o reordenamento das entidades de
acolhimento institucional. Acerca desse tema, assinale a opgdo
correta.

0 As mudangas promovidas pelo Plano Nacional de Promog&o,
Protegdo e Defesa da Convivéncia Familiar e Comunitaria
redefiniram a natureza dos servigos de acolhimento de criangas
e adolescentes, que passaram a ser de natureza, unicamente,
publico-estatal.

® Nos casos de adolescentes ameagados de morte e incluidos em
projetos especificos, tais como o Programa de Protegdo a
Crianca e ao Adolescente Ameagados de Morte — PPCAM,
deve-se acolhimento

recorrer, necessariamente, ao

institucional.

® Cabe aequipe interdisciplinar do Poder Judiciario em primeira
instancia recomendar o acolhimento institucional da crianga e
do adolescente que se encontra vulneravel, para assegurar o
cumprimento da medida de protegéo.

® As entidades de acolhimento institucional sdo consideradas
servigos de protegdo social de alta complexidade do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

@ As entidades de acolhimento institucional devem oferecer
suporte permanente as criangas e adolescentes, para garantir-
lhes a protecdo integral.

QUESTAO 29 |

O Conselho Tutelar

O ndo pode realizar acordos extrajudiciais de alimentos com
recepgdo de valores de penséo.

® aplicaas medidas socioeducativas previstas no ECA, dado que
¢é 6rgdo de segurancga publica.

® deve atuar com o objetivo de suprir as auséncias e faltas de
outros orgédos que integram o Sistema de Garantia dos Direitos.

@ caracteriza-se como uma entidade de atendimento e execugio
direta e sistematica das medidas aplicadas a criangas e
adolescentes.

@ tem competéncia para emitir autorizagdes para permitir que
criangas viajem pelo territdrio nacional.

QUESTAO 30 |

Assinale a opg@o correta no que se refere ao Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI).

O O PETI ¢é gerido pelo Ministério do Trabalho e Emprego e
desenvolvido prioritariamente por organizagdo ndo
governamental.

® Criangas e adolescentes em situa¢do de trabalho infantil ha
mais de dois anos constituem o publico alvo do PETI.

® O PETI caracteriza-se como um programa isento de
condicionalidades, ou seja, ndo é exigido um compromisso dos
responsaveis para que as criangas e adolescentes participem.

® Diferentemente do Programa Bolsa Familia, o PETI dispensa
a inser¢do da crianga e do adolescente no CADUNICO para
concessdo de beneficio.

® O PETI é um programa do governo federal que tem o objetivo
de erradicar todas as formas de trabalho de criangas e
adolescentes menores de 16 anos e de garantir a sua

participac@o em atividades socioeducativas.

QUESTAO 31 1

A crianga deve ser afastada de sua familia nos casos

O diagnosticados como deficiéncia mental, quando identificada
a dificuldade dos pais em cuidar da crianca e a inoperancia da
rede local de servigos especializada.

® em que os pais bioldgicos estiverem desempregados por mais
de um ano.

® de violéncia sexual ou em situa¢des de negligéncia grave que
ndo possam ser solucionados imediatamente e que
comprometam a integridade fisica e emocional da crianga.

® de encarceramento dos pais ou responsaveis, mesmo que haja
um parente que possa se responsabilizar pelo cuidado.

@ defaltaderecursos materiais, que geralmente sio insuficientes,
ainda que a familia esteja incluida em programa oficial de

auxilio.
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QUESTAO 32 1

Com relagdo as formas de violéncia e as reflexdes realizadas a esse
respeito, assinale a opgdo correta.

O Bullying é um conceito utilizado para definir maus-tratos entre
iguais ou violéncia interpessoal entre iguais.

® Os casos de violéncia praticada por pessoa que apresenta
quadro patoldgico de personalidade devem ser conduzidos sem
nenhuma expectativa de tratamento e de recuperagéo.

® A codependéncia é geralmente compreendida como um
importante aspecto de prote¢do devido ao alto potencial de
cuidado que a vitima de violéncia requer.

® Crises em que o individuo quebra utensilios e mobilias da casa
e rasga documentos pessoais sdo consideradas violéncia fisica
direta.

@ A negligéneia caracteriza-se apenas quando identifica a
ocorréncia reiterada e continua de aspectos relacionados ao
cuidado fisico.

QUESTAO 33 1

Assinale a op¢do correta a respeito da intervengdo em situagdes
familiares por assistentes sociais.

O A intervengdo em familias vulneraveis deve fundamentar-se
necessariamente no modelo de familia nuclear.

® Na interven¢do junto a familias, é necessario adotar a
concepgdo de que os momentos de transigdo provocados pelos
acontecimentos proprios da vida familiar geram mudancas nas
suas formas de inser¢do na sociedade.

® A intervengdo em situagdes familiares especiais é de carater
eminentemente terapéutico, na medida em que seu objetivo é
dar sustentabilidade ao processo de reorganizagéo das familias.

® Asintervengdes em situagdes sintomaticas séo, em sua grande
maioria, de baixa complexidade e exigem uma conduta mais
flexivel do profissional.

@ O principal objetivo da intervengfo em situa¢des familiares
complexas ¢ a adaptagdo das familias as normas da institui¢do
a que esta vinculada.

QUESTAO 34 1

Acerca da intersetorialidade, assinale a opgéo correta.

O A intersetorialidade prevé a integrag3o intrassetorial da rede
assistencial com a intersetorial, ou seja, a agdo articulada com
outras areas de politica social para produzir melhores
resultados de saude.

® A intersetorialidade ndo é recomendada para atuar sobre
problemas estruturais da sociedade por no possuir potencial
politico de articulagdo com os outros setores.

® O Programa Bolsa Familia caracteriza-se como uma
intervencgdo realizada de forma independente das institui¢des
responsaveis pelas politicas sociais por ser considerado um
programa central do Ministério do Desenvolvimento Social.

® Naarea dasaude, as agdes intersetoriais sdo consideradas mais
efetivas, eficientes ou sustentaveis se concentradas em um
unico setor e com capacidade para agirem por si sés.

@ A intersetorialidade caracteriza-se pela construgdo de
propostas de intervencdo a serem desenvolvidas
exclusivamente pelas instituicdes governamentais para o
enfrentamento de problemas sociais complexos.

QUESTAO 35 |

No que diz respeito aos niveis de gestdo no SUAS e as
responsabilidades dos municipios, é correto afirmar que

O o SUAS, para garantir uma gestdo centralizada, definiu
responsabilidades apenas para as secretarias de assisténcia
social dos estados.

® a gesto inicial segue as normas estabelecidas pelo Conselho
Municipal de Assisténcia Social, que prescreve as condi¢des
minimas para a execugdo das a¢gdes do municipio.

® o consorcio publico € uma opg¢éo a ser ativada pela Unido para
potencializar a capacidade gestora e reguladora da politica de
assisténcia social.

® acoordenagfo do Sistema Municipal de Assisténcia Social é de
competéncia da gestdo estadual. Essa fungéo articula os planos,
programas e projetos do municipio.

® os municipios que se habilitam para a gestdo inicial devem
cumprir diversos quesitos, como, por exemplo, comprovar a
criagdo de um conselho, de um fundo municipal e a elaboragéo
de planos de assisténcia social.

QUESTAO 36 |

Em relagdo ao Estatuto do Idoso, que, entre outras providéncias,
destina-se a assegurar os direitos as pessoas com idade igual ou
superior a sessenta anos de idade, assinale a opgéo correta.

O Na tramitagfo dos processos, da-se prioridade a pessoa com
mais de 65 anos de idade, que figure como parte ou
interveniente, desde que esteja em tultima instincia.

® Deixar de prestar assisténcia ao idoso que se encontrar em
situagdo de iminente perigo, sem justa causa, ¢ considerado
crime passivel de aplicag@o de pena de dois a quatro anos de
detengdo e multa.

® O atendimento de idosos com mais de setenta anos de idade
deve ser realizado prioritariamente em instituicdes fechadas,
devido a necessidade de socializagdo do individuo e a garantia
dos cuidados de enfermagem.

® A comunicagdo aautoridade competente sobre as situagdes que
representam violagdo dos direitos da pessoa idosa so tem efeito
legal quando realizada por profissional vinculado a alguma
institui¢do publica ou privada.

@ Nas situagdes em que o idoso ou algum membro de sua familia
ndo possuir condigdes econdmicas para prover o seu sustento,
o poder publico devera fazé-lo por meio da assisténcia social.

QUESTAO 37 1

O tratamento de satude indicado por profissional ao idoso que néo
esta no dominio de suas faculdades mentais sera decidido

O pelo profissional de saude em qualquer situag3o.
® pelo curador, quando o idoso for interditado.

® por seu cuidador, desde que esteja desempenhando sua fungdo
ha mais de um ano.

® por um membro do Conselho Municipal do Idoso.
@ pela Promotoria do Idoso.
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QUESTAO 38 .

De acordo com a PNAS, o principio da matricialidade da familia

O fundamenta-se no conceito de familia como unidade
econdmica para a realizagdo da avalia¢do social.

® recomenda que se adote a concepgdo de tutela para as familias
que se encontram em situagdo de pobreza extrema, pois estdo
incapacitadas de desempenhar seu papel adequadamente.

® concebe um modelo idealizado de familia, com estrutura
definida.

® alerta para os riscos que se corre nos trabalhos ao adotar visdes
disciplinadoras que visam enquadrar as familias em normas
rigidas, independentemente do universo cultural a que
pertencem.

@ reconhece que a familia sé exerce o seu potencial protetivo
quando nfo estd vulnerabilizada.

QUESTAO 39 1

Em consondncia com a PNAS/NOB, assinale a opg&o correta.

O O financiamento dos beneficios da assisténcia social ocorre
mediante repasse de recursos do Fundo Nacional ao Fundo
Municipal de Assisténcia Social.

® E objetivo da protecio social basica assegurada pela PNAS
prevenir situagdes de risco. Além disso, essa proteggo destina-
se a populagdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social.

® Entre as instincias de pactuagdo da gestdo compartilhada,
destaca-se a Comissdo Intergestora Tripartite, e entre suas
finalidades esta a aprovagdo dos planos estaduais de assisténcia
social.

® Os municipios com até 50.000 habitantes e que tenham gestdo
plena devem contar com um Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) para assumir suas agdes, devendo
cada um deles ter até 10.000 familias referenciadas.

@ A protegdo social basica opera por meio do CRAS, como
unidades publicas, cujos servicos devem abranger desde o
provimento de acesso das familias aos servicos de apoio, até a
sua inclusdo nos servigos oferecidos pela rede.

QUESTAO 40 1

A Lein.®7.853/1989 regulamenta e assegura os direitos de pessoas
portadoras de necessidades especiais. Esse dispositivo legal

0 determina o pagamento de multa correspondente a dez salarios
minimos a quem negar emprego ou trabalho a alguém, sem
justa causa, por motivos derivados de sua deficiéncia.

@ restringe o atendimento domiciliar de satide as pessoas com
idade acima de 65 anos com deficiéncia grave.

® assegura o oferecimento de programas de educagdo especial,
por periodo maximo de seis meses, em unidades hospitalares,
quando o aluno com deficiéncia estiver internado.

® restringe o acesso aos cursos regulares voltados a formagéo
profissional as pessoas com deficiéncia e que tém até 16 anos
de idade.

@ recomenda que os assuntos relativos as pessoas com
deficiéncia sejam incluidos na Politica Nacional para
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, por meio de
planos, programas e projetos sujeitos a prazos e objetivos
determinados.

QUESTAO 41 1

A respeito do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), assinale
a op¢do correta.

O OBPC, naescola, ¢ um programa que destina-se a estimular a
permanéncia daqueles que ja recebem o beneficio, de forma
que a frequéncia escolar constitui critério essencial para a
manutengdo da condig@o de beneficiario.

® O BPCintegraa Prote¢éo Social Basica no ambito do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) e, para acessa-lo, ndo é
necessario ter contribuido para a previdéncia social.

® O BPC adota a perspectiva de direito social e o seu
beneficidrio tem a garantia de recebimento do 13.° pagamento.

® O BPC ¢ pago a todo brasileiro que vive no meio rural, com
mais de 60 anos de idade, exceto ao que recebe beneficio de
pensdo especial de natureza indenizatdria.

® O BPC submete-se ao orgamento da previdéncia social e
caracteriza-se como um beneficio transferivel.

QUESTAO 42 1

Assinale a opgéo correta, a respeito do sistema de seguridade social
brasileiro.

O O sistema de seguridade social no Brasil assegura o acesso a
previdéncia a toda a populacdo economicamente ativa,
independentemente de contribuic&o.

® A seguridade social apresenta uma estrutura formal
administrativa, o que permite a ampliagdo das politicas
publicas universais.

® A seguridade social constitui um conjunto integrado de ag¢des
de iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, designadas
a assegurar os direitos a saude, a previdéncia e a assisténcia
social.

® A regulamentagdo da seguridade por meio de legislagdo
especifica garantiu, desde 1988, a institui¢do de um padrdo de
seguridade social homogéneo e articulado.

@ O neoliberalismo, fortemente presente no pais a partir da
década de 1990, foi decisivo para os avangos das politicas
sociais.

QUESTAO 43 |

Acerca da relagdo entre Estado e sociedade, assinale a opgdo
correta.

O O poder coercitivo do Estado exercido pelas agéncias
reguladoras sobre a sociedade assegura a caracterizagdo do
Estado como fendmeno isolado e fechado.

® Por representar prioritariamente os interesses da classe
dominante, o Estado ndo pode ser considerado o lugar de
agrupamento e comunicacdo de todas as classes sociais.

® Nasociedade capitalista, o Estado apoia e organiza, por meio
de suas institui¢des, a reprodugdo das relagdes sociais, das
quais ¢ regulador e fiador.

® A forma de organizagdo e as caracteristicas do Estado
capitalista tém papel secundario na resposta estatal frente as
demandas dos membros da sociedade, uma vez que a crise
econdmica do pais ¢ prioridade.

@ Para o enfrentamento das expressdes da questdo social, o
Estado deve planejar as politicas sociais publicas a partir da
agenda das prioridades politicas dos governantes.
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QUESTAO 44 1

O conhecimento da realidade requer estudos e diagndsticos. A esse

respeito, assinale a opgdo correta.

0 Os estudos sobre os problemas de determinada localidade
devem seguir prioritariamente a logica setorizada, para garantir
sua abrangéncia.

® O conhecimento da realidade ¢ a base fundamental para a
construgdo do plano de assisténcia social, que visa responder
efetivamente as necessidades e aos anseios da populagéo.

® Estudos e diagndsticos devem apresentar, preferencialmente,
a sintese das ac¢des desenvolvidas em uma instituicéo.

® Indicadores sdo itens que compdem o cronograma de um
projeto.

@ No diagnostico, os dados em si tém significado importante

independentemente dos outros dados do territorio em estudo.

QUESTAO 45 1

No que concerne ao trabalho com grupos nos diferentes espacos

ocupacionais do assistente social, assinale a opg¢éo correta.

O Naorientagfo nfo diretiva de grupos, a mudanga ¢ controlada,
se da de fora para dentro e pretende-se a adequabilidade do

comportamento.

® Considera-se caracteristica basica do trabalho a compreenséo
diagndstica dos individuos e grupos, ndo apenas na situagdo
imediata que os envolve, mas enquanto inseridas em um

contexto sociocultural.

® Desde que coordenado por um lider democratico, o tamanho
do grupo ndo compromete a realizacdo dos objetivos pré-

estabelecidos.

® O autoconhecimento e a autoaceitagdo sdo caracteristicas ndo
exigidas do coordenador de um grupo; elas podem interferir na
postura de neutralidade necesséria para o desempenho do seu
papel.

@ A condugfo de um grupo de orientagdo ndo diretiva leva em
consideracdo o grupo enquanto elemento reforcador do

comportamento individual.

QUESTAO 46 |

O planejamento, na perspectiva ldgico-racional, refere-se ao

processo permanente e metddico de abordagem racional e cientifica
de questdes que se colocam no mundo social. Acerca desse assunto,

assinale a opgdo correta.

O Enquanto instrumento de decisfo, o planejamento ndo pode
estar ligado a estrutura de poder nem tdo pouco a questdes
ideologicas.

® A reconstrugdo do objeto profissional efetua um unico
movimento: de sintese no plano do conhecimento e da agdo em
um movimento que vai do universal para o particular e retorna
ao universal em outro patamar.

® O planejamento, como processo metodologico de abordagem
racional e cientifica, supde uma sequéncia de atos decisorios,

definidos e baseados em

ordenados em momentos

conhecimentos teoricos, cientificos e técnicos.

® Avaliagdo e orgamento sdo operagdes complexas e interligadas
que organizam o processo de planejamento.

@ Na atualidade, os profissionais que operacionalizam as
politicas publicas devem ser os personagens centrais do

processo de planejamento.

QUESTAO 47 1

No que concerne a planejamento, planos, programas e projetos,

assinale a opgdo correta.

O No planejamento, o controle é instrumento de fiscalizagdo do
orgamento previsto.

® A planificagdo, no processo de planejamento, é realizada no
momento em que, apds a tomada de decisdes definidas em face
de determinada realidade, inicia-se o trabalho de
sistematizacdo das atividades e dos procedimentos necessarios
para o alcance dos resultados previstos.

® O plano traga as decisdes de carater particular do sistema.

® No or¢amento de um projeto, a previsdo dos gastos deve estar
contemplada apenas na primeira etapa, uma vez que as demais
despesas sdo imprevisiveis.

® O programa ¢ a unidade elementar do processo sistematico de

racionalizago de decisdes.
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QUESTAO 48 .

A respeito da dimensdo investigativa como suporte do exercicio

profissional, assinale a opgéo correta.

O Na atualidade do servigo social, assumir a investigagdo como
suporte do exercicio profissional constitui risco para a sua
pratica, pois os assistentes sociais, a0 assumirem a atitude
investigativo-cientifica em seu fazer cotidiano, prejudicam suas
principais atribuigdes.

® Ha consenso de que a jungiio de métodos quantitativos e
qualitativos ndo € recomendavel, por contribuir para a
desarticulagdo das a¢des planejadas.

® A agdo investigativa permitira maior conhecimento das
relagdes familiares, possibilitando aos profissionais a criagdo
de novos padrdes de controle sob o referido segmento
populacional.

® O assistente social que desenvolve agdo investigativa na sua
interveng@o acentua a relacdo sujeito de pratica/objeto real,
ainda que, entendendo que a investigagdo, como instrumento
do exercicio profissional, supde a necessaria transformagéo do
objeto real em objeto cientifico.

@ A pesquisa qualitativa por trabalhar com significados de
vivéncias, por questfio de sigilo ndo deve ser devolvida aos

sujeitos que dela participaram.

QUESTAO 49 1

A avaliagdo e o monitoramento constituem um imperativo da

pratica profissional. A esse respeito, assinale a opg¢éo correta.

O Monitoramento e avaliagdo sdo instrumentos estratégicos para
aexecucdo do plano: identifica ganhos e dificuldades, prové os
agentes sociais de informagdes que levam ao continuo ajuste
e aperfeicoamento, bem como possibilita o exercicio do
controle social pela sociedade.

® A avaliagdo é um instrumento pedagdgico utilizado para
controlar as agdes existentes e fiscalizar as técnicas utilizadas.

® No ambito da assisténcia social, a avaliagdo deve ser realizada
somente ao final dos trabalhos a fim de elucidar o que se
obteve com as intervengdes.

® A avaliagfo, para ser efetiva, deve obedecer a critérios rigidos,
independentemente do cendrio politico encontrado no
territorio.

@ Omonitoramento e a avaliagdo tém por fungio evitar os ajustes

e as adequagdes do previsto em um processo de planejamento.

QUESTAO 50 |

A respeito do laudo e do relatério, que compdem a pratica
profissional do assistente social, assinale a op¢éo correta.

O O relatorio € a descrigdio, ou relato, do que foi possivel
conhecer por meio do estudo, ou ainda qualquer exposigéo
pormenorizada de circunstancias, fatos ou objetos.

® Os relatdrios de acompanhamento devem conter informagdes
detalhadas sobre o usuario o que impede que tenha natureza
avaliativa.

® O relatério realizado pelo assistente social deve,
necessariamente, ser preciso, podendo dispensar informagdes
sobre providéncias ja tomadas.

® O laudo é um documento escrito que contém o parecer parcial
do que foi pesquisado sobre determinado assunto.

@ Relatorios e laudos sio frutos de uma sintese de pesquisa
realizada tendo por objetivo sua publicagdo em revista
especializada.

QUESTAO 51 1

Acerca dos elementos que integram o estudo social, assinale a
opgéo correta.

O Na realizagio do estudo, o profissional pauta-se pelo que lhe
¢é apresentado em documentos e pelos encaminhamentos de
outros profissionais.

® O estudo social realizado pelo assistente social deve ser
encaminhado ao psicologo para apreciagéo.

® As informagdes contidas no estudo social, expresso em
relatérios ou laudo social, reportam-se essencialmente as
questdes de ordem interna da familia.

® Oassistente social tem a obrigagéo de, sempre que estuda uma
situagdo, apontar a medida legal a ser tomada.

® O estudo social se apresenta, atualmente, como suporte
fundamental para a aplicagdo de medidas judiciais dispostas no
Estatuto da Crianga e do Adolescente e na legislagdo civil
referente a familia.

QUESTAO 52 |

A respeito dos relatdrios de atendimento direto ao usuério, assinale
a op¢do correta.

O Os relatdrios de inspegdo dispensam a inclusdo de parecer do
profissional que realizou a visita.

® Os relatorios de visitas domiciliares resultam das visitas dos
profissionais as casas das pessoas e também a escolas, creches,
programas de acolhimento institucional, enfim, nos lugares
onde os usudrios interagem.

® Os relatdrios informativos sfo utilizados unicamente nas
atividades de triagem.

® O relatério deve ser elaborado seguindo um roteiro pré-
estabelecido e que priorize os critérios burocraticos definidos
pela instituicdo a que o profissional esta vinculado.

@ No relatério a ser elaborado apds a visita é vedado ao
assistente social registrar aspectos analiticos.
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QUESTAO 53 .

Com relagdo a rede de servigos, assinale a opgéo correta.

O A rede socioassistencial exige dos operadores das politicas
sociais uma intervengdo organizada prioritariamente por
setores.

® Asredes modernas sustentam-se na legitimidade ja construida
quando da implantag&o dos conselhos municipais de defesa dos
direitos das criangas e dos adolescentes.

® No ambito municipal, o novo conceito de rede assegura que a

objetividade ¢ suficiente para garantir a integracdo entre

servicos e programas locais.

® Os gestores sfo responsaveis pela inscrigio de entidades e
fiscalizagdo dos servigos e projetos do municipio, tendo por
finalidade organizar a rede socioassistencial.

@ A rede de servigos de assisténcia social constitui uma
totalidade complexa de relagdes baseadas em sistemas de

integragdo, capacitagdo e avaliag@o.

QUESTAO 54 1

Assinale a opgéo correta no que se refere a conciliagdo e mediagéo

como alternativas para a resolugéo de conflitos.

0 Os mediadores devem opinar e propor as alternativas para
resolugdo de conflitos, uma vez que sdo treinados para tal

procedimento.

® Na mediagdo, as partes envolvidas no desacordo sentam-se a
mesa em busca, exclusivamente, de respostas as suas demandas

pessoais.

7

® A mediagdo ¢ antecedida por uma etapa universalmente
chamada de pré-mediagdo, que objetiva informar os

procedimentos e os principios éticos do processo de mediago.

® A mediac¢do tem, na construgdo de acordos, a sua vocagio
maior, ou seja, seu unico objetivo.

@ A conciliagdo ocorre sempre em mais de uma reunido e
permite que as partes possam refletir e conversar com seus
pares e com sua rede social para com eles avaliar o resultado

da intervenc3o.

QUESTAO 55 |

Em relagdo a SA 8.000 — Social Accountabiliy International — e

balango social, assinale a op¢do correta.

O A SA 8.000 tem o enfoque central na organizagéo do processo
de trabalho dos empregados de empresas privadas.

® A SA 8.000 determina que toda empresa retenha, no setor de
pessoal, a carteira de trabalho dos empregados com idades
inferiores a 18 anos.

® A certificagdo, de acordo com a SA 8.000, tem a vantagem de
eliminar a concorréncia entre as empresas.

® A SA 8.000 foi criada com o objetivo de oferecer definigdes,
padrdes e sistemas de gestdo para lidar com os direitos dos
trabalhadores, pois essas questdes ainda nZo tinham sido
abordadas em nenhuma norma auditavel.

@ O balango social visa, exclusivamente, divulgar de forma
objetiva os gastos financeiros com os empregados e familiares

por meio de beneficios.

QUESTAO 56 |

A respeito das reflexdes éticas do cotidiano profissional de

assistente social, assinale a opg¢éo correta.

O A responsabilidade do profissional em relagdo a sua agfio é
considerada apenas um valor, fato que impede que seja
classificada como uma categoria ética.

® Na analise tedrica dos fundamentos da moral exige-se a
constitui¢do de novos valores pautados na concepgéo da ética
da neutralidade.

® A ética constitui o momento subjetivo da vivéncia dos valores
por determinada comunidade ao passo que a moral representa
de forma objetiva o comportamento dos individuos.

® A dimenso ética da profissdo vincula-se prioritariamente a
esfera normativa, a qual se expressa nas orientagdes filoséficas
e tedrico-metodologicas.

@ Se a ética nfo exerce a fungdo critica, pode colocar-se como
espago de prescricdes morais e favorecer a ideologia

dominante.
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QUESTAO 57 1

Com base nas resolugdes do Conselho Federal de Servico Social,

assinale a opg&o correta.

O Constitui-se atribui¢do do assistente social a realizagdo de
intervengdo profissional com o objetivo de tratar as causas e
sintomas dos transtornos psiquicos dos usudrios por ele

atendidos.

® A opinifo técnica do assistente social sobre o objeto da
intervengo conjunta com outra categoria profissional deve ser
emitida em um Gnico documento, de forma generalizada e sem
necessidade de especificar os instrumentos utilizados.

® Nos casos de demisséo por justa causa, o assistente social é
obrigado a incinerar o seu material técnico sigiloso para
preservar as informagdes confidencias dos usudrios por ele
atendidos, bem como resguardar sua imagem profissional.

® Ao emitir laudos, pareceres, pericias sobre matéria de servigo
social, o assistente social deve atuar com ampla autonomia,
ndo sendo obrigado a prestar servigos incompativeis com suas
competéncias e atribuigdes previstas pela Lei n.° 8.662/1993.

@ Quando intimado a depor como testemunha diante de
autoridade competente, o assistente social deve revelar apenas
as informagdes sobre a rede primaria do usuério fornecida

durante o atendimento.

QUESTAO 58 1

O Cédigo de Etica do Assistente Social, no que se refere ao direito

ao sigilo profissional, estabelece que

0 ¢ compromisso do assistente social aceitar nomeagdo como
perito e(ou) atuar em pericia, mesmo que a situagdo ndo se
caracterize como area de sua competéncia ou de sua atribuigdo
profissional.

® o assistente social ndo deve, em nenhuma hipétese, apresentar-
se a justica, quando convocado na qualidade de perito.

® ¢ vedado ao assistente social, em trabalho multidisciplinar,
passar qualquer tipo de informagdo sobre os usudrios em
acompanhamento.

® ¢ vedado ao assistente social manter sigilo sobre informagdes
obtidas em seu trabalho com o usudrio.

@ aquebradosigilo sé é admissivel em situagdes cuja gravidade
possa, envolvendo ou ndo fato delituoso, trazer prejuizo aos

interesses do usuario, de terceiros ou da coletividade.

QUESTAO 59 |

Assinale a op¢do correspondente a dever do assistente social.

O usar ou permitir o trafico de influéncia para obter emprego,

desrespeitando concurso publico ou processo seletivo

® emprestar seu nome e registro profissional a firmas,
organizagdes ou empresas para simulagdo do exercicio efetivo

do servico social

® prever, no orcamento do programa que estd sob a sua
responsabilidade, verba para contribuir com seu partido
politico

®© denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da
instituicdo em que trabalha, quando ferirem os principios e
diretrizes do Codigo de Etica do Assistente Social,
mobilizando, inclusive, o Conselho Regional, caso se faga

necessario.

@ valer-se de posigdo ocupada na direcdo de entidade da
categoria para obter vantagens pessoais, diretamente ou por

meio de terceiros

QUESTAO 60 |

Com base no Cédigo de Etica do Assistente Social, assinale a opgdo

correta.

O Oassistente social, no exercicio profissional, pode depor como
testemunha sobre situagdo sigilosa do usuario de que tenha

conhecimento.

® Utilizar recursos institucionais para fins clientelistas sem a
anuéncia do referido codigo.

@® E competéncia do assistente social planejar, executar e avaliar
pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade
social e para subsidiar a¢des profissionais.

® O assistente social pode aceitar nomeagdo como perito e(ou)
atuar em pericia, mesmo que a situagdo nfo se caracterizar
como éarea de sua competéncia ou de sua atribuicio
profissional.

@ O assistente social pode exercer sua autoridade de maneira a
limitar ou cercear o direito do usudrio de participar e decidir

livremente sobre seus interesses.
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