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PROVA DISCURSIVA

• Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida,

transcreva o texto para a FOLHA DE TEXTO DEFINITIVO DA PROVA DISCURSIVA, no local apropriado, pois não serão

avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

• Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de linhas disponibilizadas será desconsiderado.

• Na folha de texto definitivo, identifique-se apenas no cabeçalho da primeira página, pois não será avaliado texto que tenha

qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado. Caso queira assinar seu texto, utilize apenas o nome

Analista Judiciário. Ao texto que contenha outra forma de identificação será atribuída nota zero, correspondente à identificação

do candidato em local indevido.

• Nesta prova, ao domínio do conteúdo serão atribuídos até 40,00 pontos, dos quais até 2,00 pontos serão atribuídos ao quesito

apresentação (legibilidade, respeito às margens e indicação de parágrafos) e estrutura textual (organização das ideias em texto

estruturado).

Um(a) servidor(a) público(a) procurou o(a) assistente social do seu local de trabalho para relatar

dificuldades de relacionamento que vem enfrentando com colegas e com a chefia do seu setor, em razão

de sua mudança de identidade de gênero. Durante o atendimento, o(a) servidor(a) disse que,

frequentemente, as tarefas de sua competência são delegadas a outros(as) servidores(as), o que o(a)

deixa em situação de inatividade, e que, em determinadas situações, os(as) colegas fazem comentários

a seu respeito sem incluí-lo(la) no diálogo.

Considerando essa situação hipotética e tendo como referência os fundamentos do projeto ético-profissional do serviço social, redija

um texto dissertativo acerca das estratégias de intervenção a serem adotadas pelo(a) assistente social no acolhimento da demanda

apresentada pelo(a) servidor(a). Ao elaborar seu texto, atenda ao que se pede a seguir.

< Cite um instrumental técnico-operativo que poderá ser utilizado no atendimento ao usuário em questão, apresentando suas

características, sua finalidade e sua forma de abordagem. [valor: 20,00 pontos]

< Aponte os princípios éticos que, nessa situação, devem orientar a intervenção do(a) profissional do

serviço social. [valor: 18,00 pontos]
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