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De acordo com o comando de cada uma das questdes de 1 a 20, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo designado
com o codigo C, caso julgue o item CERTO; o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADQO; ou o campo
designado com o cddigo SR, caso desconheca a resposta correta. Marque, obrigatoriamente, para cada item, um, e somente um, dos
trés campos da folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos decorrentes de marcagdes indevidas. A marca¢do do campo
designado com o cédigo SR néo implicara apenacgéo. Para as devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha
de respostas, que é o inico documento valido para a corregdo da sua prova.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 1 1

A

PARANAPREVIDENCIA ¢ um ente de cooperagio

governamental do estado do Parana para o cumprimento de suas
obrigacdes de seguridade funcional e tem por finalidade gerir o
respectivo sistema, segundo o regime de beneficios e servigos
previstos na Lei estadual n.° 12.398/1998. Com referéncia a esse
assunto, julgue os itens a seguir.

(1]

5]

A PARANAPREVIDENCIA ¢ uma instituigdo com
personalidade juridica de direito privado, com prazo de
duragdo indeterminado e com exercicio financeiro coincidente
com o ano civil.

Um servidor, para ser indicado diretor de finangas, deve
contar, no minimo, com dez anos de efetivo exercicio no
cargo.

Com o objetivo de todos os poderes terem representantes no
Conselho Fiscal, o Ministério Publico estadual indicard um
conselheiro efetivo para o referido conselho.

Um servidor podera ser designado diretor de administrag@o,
independentemente de seu pai ja ser membro do Conselho de
Administragdo.

Um membro do Conselho Fiscal podera efetuar negocios
indiretamente relacionados com a PARANAPREVIDENCIA.

QUESTAO 2 |

A PARANAPREVIDENCIA constituird, como parte de seu
patrimdnio, mas com identidade juridico-contabil, Fundos de
Previdéncia e Financeiro, de natureza previdenciaria. A esse
respeito, julgue os itens seguintes.

(1]

(2]

O pagamento dos beneficios de previdéncia funcional do
servidor inativo, qualquer que seja a sua situagfo, sera
realizado pelo Fundo Financeiro.

A partir da data de publicagdo da Lei
n.° 12.398/1998, todo servidor que assumir cargo no servico
publico estadual paranaense sera vinculado ao Fundo de

estadual

Previdéncia.

A PARANAPREVIDENCIA nio podera ter fins lucrativos,
por ser uma pessoa juridica de direito piblico, com natureza
de servigo social autébnomo paradministrativo.

O estado podera fazer doagdes para os fundos de bens moveis
ou imoveis, desde que isso seja aceito pelo Conselho Fiscal
da PARANAPREVIDENCIA.

A PARANAPREVIDENCIA nio poderd: atuar como
instituicdo financeira; prestar fianga ou aval; obrigar-se, de
favor, por qualquer outra forma.

QUESTAO 3 1

Claudio, casado, nascido em 14/8/1976, ¢ servidor
ativo titular de cargo efetivo do estado do Parana, com
vinculo funcional permanente e em exercicio desde
1./3/1998.

Considerando a situacdo hipotética apresentada, julgue os
seguintes itens.

(1]

(2]

(3]

Cléaudio ¢, obrigatoriamente, inscrito na condi¢do de segurado
na PARANAPREVIDENCIA.

Claudio ndo podera ser designado para a fung¢éo de diretor
juridico da PARANAPREVIDENCIA, caso sua sogra seja
membro do Conselho de Administragdo dessa entidade.
Cléaudio podera inscrever sua mde como dependente para o
regime de previdéncia, independentemente de comprovagéo
de dependéncia econdmica.

O servidor terd direito a aposentadoria por invalidez
permanente se for considerado definitivamente incapacitado
para o cargo publico por motivo de deficiéncia fisioldgica.
Caso seja cedido a outro estado da Federacdo, Claudio tera
sua inscri¢do como segurado da PARANAPREVIDENCIA
cancelada.

QUESTAO 4 1

Acerca do Plano de Beneficios previsto na Lei estadual

nO

(1]

12.398/1998, julgue os itens abaixo.

Aposentadoria por invalidez permanente, aposentadoria
compulsdria por implemento de idade e pensdo por morte do
segurado estdo entre os beneficios garantidos pela
PARANAPREVIDENCIA.
O cdnjuge e os filhos do segurado poderdo ser inscritos como
dependentes do segurado sem necessidade de comprovagdo
de dependéncia econdmica.
Considere a seguinte situagéo hipotética.
Souza, segurado da PARANAPREVIDENCIA, foi
acometido de uma doenca que impds seu afastamento
compulsério do servico, com base em laudo conclusivo da
medicina especializada, ratificado por junta médica
credenciada.
Nessa situag@o, para obter a aposentadoria por invalidez,
Souza dependera apenas de entrar em licenga para
afastamento de satide pelo periodo minimo exigido.
O servidor titular de cargo efetivo que tiver ingressado no
servico publico em 1.%/3/2002 tera direito a aposentadoria
voluntéria por tempo de contribuicdo ao completar sessenta
anos de idade e 35 anos de servigo.
Um servidor que ocupe exclusivamente cargo em comissao
ndo terd direito de receber beneficio previdenciario concedido
pela PARANAPREVIDENCIA.
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QUESTAO 5 !

A respeito das contribuigdes previdenciarias, julgue os itens a

seguir.

o

o

5]

O servidor, segurado da PARANAPREVIDENCIA, que for
cedido a outro ente federado tera sua contribuigio
previdencidria destinada ao Sistema de Seguridade Funcional
do Estado do Parana.

O valor da contribuicdo previdenciaria destinado a
PARANAPREVIDENCIA devera
individualmente por servidor.

A contribui¢do do estado do Parand para o Fundo de

ser contabilizado

Previdéncia deve ser calculada nos mesmos percentuais e
valores pagos pelos servidores e militares ativos.

No caso de inadimpléncia do Estado no repasse obrigatério da
contribui¢io mensal 8 PARANAPREVIDENCIA, cabera ao
estado pagar diretamente os beneficios do més.

Se um servidor, aposentado pelo regime geral de previdéncia
social (RGPS), atualmente ocupar, exclusivamente, um cargo
em comissdo no estado do Parana, nesse caso, a sua
contribuigdo previdenciaria sera destinada ao RGPS.

QUESTAO 6 |

Um técnico de informatica, responsavel pelo suporte
de hardware aos usuarios de uma rede, recebeu um chamado
pararesolver um problema de rede de um computador no qual
0 usudrio reclamava que ndo conseguia acessar 0s seus
documentos na rede. Ao chegar ao local, o técnico constatou
que se tratava da placa de rede que havia queimado,
impedindo assim o uso da rede pelo usudrio em questdo. Ao
abrir o computador para substituir a placa, o técnico verificou
que o slot da placa era do tipo ISA.

Considerando a situagdo hipotética acima, julgue os itens a

seguir.

(1]

2]

O técnico podera substituir a placa ISA por uma placa PCI
sem que isso cause problemas, uma vez que os slots (ISA e
PCI) no barramento interno do computador sfo iguais.

O padréo ISA, apesar de sua taxa de transferéncia ser maior
que ataxano padro PCI, deixou de ser amplamente utilizado
nos microcomputadores atuais, devido a sua fragilidade.

O padrdo PCI, diferentemente do padrdo ISA, ndo possui
suporte a tecnologia PLUG and PLAY, sendo necessaria a sua
configuragdo manual no microcomputador.

Placas de rede ndo possuem suporte ao padrdo PCI, ficando
o técnico dependente do padréio ISA para a substituicdo da
placa defeituosa.

O padréo ISA ndo impede que no mesmo microcomputador
sejam instaladas uma placa padréo PCI e outra no padréo ISA,
uma vez que sdo dispositivos de arquiteturas independentes.

QUESTAO 7 1

Um usudrio solicitou que fosse resolvido um problema
de impressdo na rede. O problema consistia em que o usudrio
tinha enviado um trabalho para uma impressora da rede e ndo
havia recebido resposta do documento enviado. O técnico,
apos analise, informou que havia um trabalho na impressora
que estava bloqueando o funcionamento do servico de
impresséo para os demais usudrios. Informou, ainda, que para
solucionar o problema era necessario o cancelamento de
impressdo do trabalho que bloqueou a impressora, tendo
verificado ainda que a fila de impresséo estava recebendo
trabalhos normalmente.

Considerando a situago hipotética apresentada e que o servidor
de impressdo € um servidor Windows NT Server, julgue os itens
abaixo.

(1]
2]

(5]

O trabalho que bloqueou a impressora podera ser cancelado
somente pelo usudario que o solicitou.

Ap0s o cancelamento do trabalho que bloqueou a impressora,
€ necessario realizar um procedimento de boot no servidor de
impressdo para liberar a fila de impresséo.

Uma vez que o servigo de impressdo no servidor Windows
NT ¢ uma tarefa administrativa, um arquivo bloqueado pode
ser removido por um administrador da rede.

O cancelamento do trabalho que bloqueou a impressora pode
ser realizado por qualquer usuério da rede, mas a liberagéo da
fila de impressdo so podera ser feita por um administrador do
sistema mediante um boot no servidor de impressdo na rede.
O problema poderia ser resolvido pelo técnico apenas
realizando um procedimento considerado normal no servigo
de impressdo: ligar e desligar a impressora da rede.

QUESTAO 8 1

Acerca do Microsoft Office 2000, julgue os itens que se seguem.

o
(2]

(3]

o
(5]

Um documento editado no Word 2000 pode ser salvo como
um documento com extensao .htm ou .html.

O Excel permite, além da criag@o de planilhas eletronicas com
base em calculos matematicos, a criagdo de graficos
representativos.

A instalacdo do Office 2000 pode ser realizada de forma
personalizada, em que um usudrio pode escolher os
programas que deseja instalar.

O Microsoft Oultook Express, software de correio eletronico,
ndo faz parte do pacote de instalagdo do Office 2000.

O Microsoft PowerPoint, soffware capaz de manipular e criar
apresentagdes customizadas, ndo faz parte do Office 2000.

QUESTAO 9 1

Comrelaggo as configuragdes possiveis no Microsoft Word 2000,
julgue os itens seguintes.

o

2}

o

5]

O Word permite que sejam adicionados numeros de paginas
nos documentos, mas para tal € necessario criar uma secdo de
paginas numeradas.

O arquivo normal.dot define um padrdo de como serdo
criados e salvos o novos documentos do Microsoft Word.

O recurso de ortografia e gramatica no Word 2000 ndo
suporta outros idiomas a ndo ser o da lingua-padréo da verséo
instalada.

A formatacdo ou criagdo de novos estilos permite que o
usudrio formate o texto do documento de forma mais rapida
e facilitada.

Negrito, italico e sublinhado so estilos de formatagdo de
paréagrafos e permitem o realce do documento de acordo com
a escolha do usuario.
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QUESTAO 10 !

Com relagdo a firewalls, julgue os itens a seguir.

o

2]

5]

O uso de firewall em uma rede ¢é altamente aconselhavel
sempre que se necessitar interligar uma rede privada a uma
rede ndo-confidvel.

O uso de firewall esta restrito a interligacdo de uma rede
privada a Internet. Isso significa que, se a rede privada ndo
estiver ligada a Internet, ndo sera necessario um firewall.

O uso de firewall garante 100% de seguranga para a rede,
uma vez que ele monitora todos os servigos de rede e
bloqueia os acessos indevidos.

Um firewall ¢ sempre um mecanismo hardware customizado,
ou seja, uma rede com firewall possui um hardware
proprietario para tal tarefa.

Um firewall é responsavel por, entre outras coisas, fazer a
filtragem de pacotes que entram ou que saem de uma rede
para outra.

QUESTAO 11 1

Acerca das caracteristicas de redes de transmissdo de dados e
suas principais topologias, julgue os itens abaixo.

o
(2]

4]

(5]

O padrio fast-ethernet implica o uso de uma topologia fisica
do tipo estrela e de uma topologia logica do tipo barramento.
Uma brigde possui varias fungdes em uma rede de
transmissdo. Uma delas é a segmentacdo fisica de dois
segmentos de rede.

Em uma comunicacao full-duplex, o enlace da comunicagéo
pode ser usado em ambas as dire¢des, entretanto em um
sentido por vez.

Em uma rede de transmissio de dados, tem-se um
equipamento de transmissdo de dados (DTE) e um
equipamento de comunicagdo de dados (DCE).

Em uma rede de transmiss@o de dados local, € possivel obter
altas taxas de transmissdo com baixas taxas de erro.

QUESTAO 12 1

Em relagdo aos meios fisicos de transmissdo de dados em redes
de computadores, julgue os itens a seguir.

(1)
(2]
(3]

o
(5]

3

Um cabo par-trancado ¢ caracterizado por pares de fios
entrelagados e seu uso € restrito a transmissdes analogicas.
A fibra optica pode ser dividida em dois grandes grupos:
fibras monomodo e fibras multimodo.

Nas fibras monomodo, a transmissdo da informagao entre dois
pontos pode sofrer interferéncia elétrica que prejudica a
recepg¢ao.

As fibras multimodo ndo sofrem interferéncia elétrica, pois
possuem capas protetoras contra esse tipo de interferéncia.
O uso de cabos coaxiais ¢ o mais aconselhado para redes

fast-ethernet devido ao seu baixo custo de manutengdo e

instalacdo.

QUESTAO 13 0

A respeito das caracteristicas da transmiss@o de informagdo em
uma rede de transmiss@o de dados, julgue os itens que se seguem.

o
(2]

@

Sinais digitais podem ser transmitidos de forma sincrona ou
assincrona.

As comutagdes de pacotes e de circuitos diferem apenas no
fato de que a de pacotes usa transmissdo analdgica e a de
circuitos usa transmissdo digital.

A multiplexacdo permite, entre outras caracteristicas, a
divisdo de um enlace fisico em varios enlaces virtuais.
Ruidos e atenuag¢do ndo sdo considerados disturbios na
transmissdo de sinais em redes de comunicagdo.

As técnicas de correcdo de erros sdo usadas para corrigir erros
que ocorram na transmissao de um sinal.

QUESTAO 14 1

Acerca do switch ethernet gerenciavel e de suas possiveis
configuragdes, julgue os itens a seguir.

@ Um switch gerenciavel permite que sejam criadas redes
virtuais (VLANSs), possibilitando a segmentacéo de rede em
um unico switch.

® Um switch gerenciavel deve suportar obrigatoriamente a
possibilidade de configurag@o de um endereco IP e o uso do
protocolo SNMP.

® Um switch gerenciavel também é conhecido como switch de
3 camadas uma vez que implementa o uso do protocolo
SNMP.

® Um switch gerenciavel de 3 camadas ndo pode fazer
roteamento, pois essa é uma caracteristica de um roteador de
rede.

@® Para ser gerenciavel um switch deve ser fast-ethernet.

QUESTAO 15 1

A administragdo da PARANAPREVIDENCIA
necessita criar um escritorio filial em uma regido distante da
matriz, com dez computadores ligados em rede local e com
uma ligacdo a rede da matriz. Para isso, a entidade contatou
uma empresa de telecomunicagdes local, para definir algumas
caracteristicas necessarias para a ligag&o do novo escritorio a
rede da matriz. Um técnico da empresa de telecomunicagéo
avisou que seria necessaria a criacdo de uma rede WAN para
realizar tal procedimento.

Considerando essa situagéo hipotética e com relagéo as possiveis
decisdes a serem implementadas, julgue os seguintes itens.

@ Para o uso da rede local dos dez computadores, a tecnologia
de custo de instalacdo e manuten¢do mais baixo é a ATM,
independentemente das caracteristicas da rede.

® Uma possivel solugio para a ligacdo entre os escritorios seria
a contratagfo de uma linha privada de comunicago de dados
(LPCD).

® O enderecamento TCP/IP pode ser utilizado na rede do
escritdrio filial com os dez computadores.

® Se o protocolo para os dez computadores da rede local for o
IP, isso implicara o uso de um roteador para ligar a rede do
escritério com a da matriz.

® A ligagio dos computadores em rede local no escritorio filial
podera ser realizada utilizando-se um switch ou hub.

QUESTAO 16 1

Acerca das principais caracteristicas de um roteador TCP/IP,
julgue os itens subseqiientes.

© E fungio de um roteador a interligagdo de duas redes com
enderecamentos IP diferentes de forma transparente para o
usuario.

® Algumas das principais fungdes de roteamento podem ser
implementadas por sofiware, ou por hardware, apropriado
para tal fung@o.

® Uma tabela de roteamento possui, entre outras informagdes,
o enderego IP da rede de destino de um quadro.

® Um roteador tipico deve se preocupar com o protocolo de
transporte do pacote para o destino da comunicagéo.

® O protocolo IP prové um servigo com garantia de entrega de
pacotes, pois é um protocolo orientado a conex&o
implementado nos roteadores.
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QUESTAO 17 1

Com relagdo as aplicagdes em redes LAN e WAN, julgue os itens a seguir.

@ Um servidor de banco de dados e seus clientes ndo podem ser caracterizados como exemplo de aplicagio cliente-servidor em uma
rede de dados.

® Um navegador da Internet (browser) e um servidor de paginas HTML (Web server) ndo sdo exemplos de aplicagdes
cliente-servidor, porque usam a Internet.

® Para o desenvolvimento de aplicagdes cliente-servidor ¢ importante definir qual protocolo de transporte, ARP ou RARP, sera
utilizado.

® Uma aplicagio cliente-servidor deve preocupar-se, entre outras coisas, em ser multiusuario, ou seja, ter varios usuarios utilizando
0 seu servi¢o simultaneamente.

® Umaaplicagdo cliente-servidor deve permitir, entre outras coisas, o compartilhamento de informagdes entre os usuarios do sistema.

QUESTAO 18 1

Applets sdo programas executados em paginas Web, escritos em linguagens como Java e TCL (tool command language). Com relagdo

aos conceitos de applets, julgue os itens seguintes.

@ A etiqueta <APPLET> é utilizada para a inclusdo de um applet em um c6digo HTML.

® Existem métodos para controlar a execugio dos applets € a execugdo de applets independe das agdes realizadas em uma pagina
Web.

® Na instrugdo <APPLET CODE= "teste.class", ...>, o termo “teste.class” refere-se ao codigo do applet a ser executado.

® Quando ¢ realizada alguma fungo no navegador que esconde temporariamente um applet, ao aplicar o método draw() sobre esse
applet, atualiza-se a visualizag¢@o do applet na pagina.

® Quando se fecha um navegador, é executado no codigo do applet ativo o método-padrio destroy().

QUESTAO 19 1

Considere uma rede IP dividida em trés sub-redes especificas. A primeira delas possui enderego IP 192.168.10.0/26, a segunda possui

endereco 192.168.10.64/26 e a terceira, 192.168.10.128/26. Dadas essas caracteristicas acerca do enderecamento [P, julgue os itens
abaixo, relativos a essa rede.

@ O endereco de rede 192.168.10.0/26 estaria correto se fosse escrito como 192.168.10.0 com méscara de rede 255.255.255.128.

® Uma estagdo com enderego IP 192.168.10.1/26, para trocar dados com a estagdo 192.168.10.129/26, necessitara de roteamento,
pois ambas estdo em sub-redes diferentes.

® Para interligar as trés sub-redes entre si, poderia ser colocado um roteador com trés placas de rede. Cada uma delas com um IP
de uma rede especifica.

® A divisio de endere¢amento IP considerada nfo esta correta, pois ndo é possivel criar a mascara de rede 255.255.255.128.

® A quantidade maxima de computadores com enderego IP possivel em cada sub-rede considerada € igual 62.

QUESTAO 20 1

Em ambiente Lotus Notes,

@ para se realizar a mudanga de senha de um certifier ID, € suficiente realizar a seguinte seqiiéncia de agdes: acionar a opgao Server
administratrion do submenu Tools, acessivel por meio do menu File; acionar a op¢ao IDFile do menu Administration; selecionar o Certified
ID; clicar em Set Password, executar o procedimento de troca de senha.

® para a configura¢do de multiplos usuarios em uma mesma estagdo de trabalho, é necessaria apenas a configura¢do do arquivo
notes.ini.

® a mudanga do numero de /ogs que devem ser armazenados no arquivo log.nsf € feita no arquivo desktop.ini.

® o limite do tamanho do arquivo de mensagens de entrada de um usuario € estabelecido por meio da opg&o Administration menu, em
Database tools.

® nio ha relacionamento bidirecional com bancos de dados relacionais, ndo podendo, dessa forma, haver um compartilhamento de
dados com outras ferramentas de banco de dados.
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