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De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 125 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagéo de ambos os campos néo serdo apenadas, ou seja, ndo receberfio pontuago negativa. Para
as devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que € o unico documento valido para a

corregdo das suas provas.

Nos itens que avaliam Conhecimentos de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que
todos os programas mencionados estio em configuragfo-padrio, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras
e que expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere
também que ndo ha restrigdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relacdo aos programas, arquivos, diretdrios e

equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I —itens 1 a 10

22

25

28

31

34

37

Justica itinerante é destaque em congresso na Alemanha

A Justica Itinerante Terrestre e Fluvial do Amapa foi
destaque no XII Congresso da Associacdo de Informdtica do Estado
de Sarre, na Alemanha. O evento foi realizado no final do més de
setembro, tendo como tema geral “Rumo a justica do futuro com
a tecnologia de hoje”.

O Tribunal de Justica do Amapa foi convidado a participar
do evento, devido ao trabalho desenvolvido junto a comunidade por
meio da Justica Itinerante Terrestre e Fluvial. A juiza Coordenadora
dos Juizados Especiais Civeis da Capital palestrou para uma platéia
formada por mais de quatrocentos participantes de varios paises.

Na explanagdo, a coordenadora falou do sucesso no
atendimento feito a populacdo por meio dos Tribunais Itinerantes
Terrestre e Fluvial e do Juizado Especial Volante, além do combate
a exclusdo e desigualdade social, do acesso da populagdo a justica,
da desburocratizagdo e da aproximagdo da justica com o cidadao.

Segundo a coordenadora, o trabalho desenvolvido pela
justica do Amapa chamou a atengdo internacional devido a
humanizagdo do Poder Judicidrio. “Entendemos que uma pessoa que
chega a justica através de conflito deve ser atendida com qualidade
e humanizagdo, para que ela possa crescer com o conflito que a
levou ao Judicidrio.”

“O cidaddo deve participar da solugdo do conflito no
Judicidrio a fim de poder voltar a sociedade e conviver em
harmonia”, acentua a juiza que coordena as agdes dos Juizados
Especiais Civeis desde sua implantagao, no ano de 1996.

Para o vice-presidente do Tribunal de Justica do Estado no
exercicio da presidéncia, o interesse que esse trabalho desperta em
cardter internacional estd no acesso do cidaddo a justica sem as
dificuldades da burocracia. “E o Judicidrio em contato direto com
o cidadao, oferecendo seus servicos e levando assisténcia a
populagdo ribeirinha carente dos servigos publicos”, disse o
magistrado que idealizou e implementou a instalacdo dos Juizados
Especiais, da Justica Itinerante Fluvial e Terrestre e da Justica
Volante.

Durante a apresentacdo dos trabalhos realizados pela
Justica Itinerante, foi exibido um documentdrio de 45 minutos,
produzido no Amapd, em 2001, pelo alemdo Klauss Dexel, que
esteve presente ao evento, onde prestou depoimento acerca do
sucesso do trabalho da Justica Itinerante no Amapd.

Assessoria de Imprensa do TJAP. Macapa, 8/10/2003. Internet:
<http://www.tjap.gov.br>. Acesso em dez./2003 (com adaptagdes).

Com base nas informagdes contidas no texto I, julgue os

itens a seguir.

1

O Tribunal de Justica do Estado do Amapa foi
convidado a participar do XII Congresso da Associacdo
de Informatica do Estado de Sarre, na Alemanha, para
apresentar o trabalho desenvolvido junto a comunidade

por meio da Justica Itinerante Terrestre e Fluvial.

Os Tribunais Itinerantes Terrestre e Fluvial e o Juizado

Especial Volante visam atender, em condigdes

especiais, a populacdo amapaense.

O XII Congresso da Associagdo de Informatica do
Estado de Sarre, na Alemanha, contou com a presenga

de varios participantes de quatrocentos paises.

A  solugdo de wum conflito judicial deve,
necessariamente, ter carater educativo para o cidaddo

nele envolvido.

O “evento” referido na penultima linha do texto é a

implantag@o dos Juizados Especiais Civeis.

Com relagdo a grafia das palavras e a sintaxe do texto I,

julgue os itens que se seguem.

10

Na expressdo “a humanizagio” (£.17-18), o emprego do

acento grave indicativo de crase ¢ facultativo.

A forma verbal ‘Entendemos’ ({.18) é um exemplo do

uso do plural majestatico.

O vocabulo “carater” (0.28) pode ser substituido por

caractere, sem que se incorra em erro.

A forma verbal “foi exibido” (0.36) pode ser substituida

por exibiu-se, sem que haja alteragdo de sentido.

A virgula que aparece logo depois da palavra “evento”
(0.38) pode ser retirada, sem que isso acarrete alteragio

do sentido e da correcdo do texto.
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Texto II — itens de 11 a 25
A justica e a ética da inclusdo

1 Todos os setores da vida nacional serdo influenciados pela historica e inédita alternancia no poder ocorrida em 1.° de janeiro.
O Poder Judiciario nao ficard imune a isso e como reagirdo os diversos juizes e tribunais é algo a ser visto ao longo dos préximos
quatro anos.

4 Alguns pontos, porém, saltardo aos olhos de todas as pessoas e irdo destacar a relagdo que os brasileiros tém com a sua
Justica. Em meio ao torvelinho de dentincias publicas de corrupgao e envolvimento de juizes com o crime organizado, o crédito de
que goza o Poder Judicidrio ainda é expressivo, mas, tanto quanto o prestigio dos novos governantes, o Judicdrio dependera de

7 medidas concretas e de posi¢oes claras e justificadas para manter-se merecedor do respeito da sociedade.

Até o inicio dos anos 90, a maioria dos juizes tinha de si uma imagem distorcida. Fiadores da legalidade de um processo
eleitoral ainda ndo confidvel, os juizes majoritariamente acreditavam poder desempenhar suas fun¢des alheios aos conflitos politicos.

10 Proibido pela Constituicdo de dedicar-se a atividade politico-partiddria, o juiz brasileiro, em regra, assumia postura aparentemente
indiferente ao resultado do confronto politico, especialmente quando o enfrentamento ocorria nas urnas. A indicagdo clara da opgao
politica de um juiz, ainda que sem conotagdo partiddria, era, freqiientemente, objeto de critica e de desqualificagdo do magistrado.

13 Na outra ponta, a afinidade pessoal com os detentores do poder garantia tratamento privilegiado e prerrogativas inconcebiveis.
O nepotismo e o fisiologismo foram denunciados pela midia durante esse periodo.

Essa maneira de ver a si mesmo e de agir conforme essa imagem, hoje parcialmente superada, foi responsdvel pela

16 manutengdo de um padrdo de decisio judicial que focava o interesse particular acima e além de interesses mais abrangentes, da maior
parte da populagdo. Reivindicando para si a falsa condi¢do de neutralidade politica, o juiz decidia controvérsias sobre a propriedade
de terras, os saldrios, o direito ao trabalho e até sobre questées criminais, invocando as regras de uma legalidade construida no tempo

19 do arbitrio e fundada na prevaléncia dos interesses singulares das elites em face dos direitos dos excluidos. Esses direitos, por sua vez,
ficavam retidos na Constituicdo, como simples texto, incapazes de se transformarem em realidade.

Progressivamente a magistratura brasileira foi mudando, e o alargamento de seu quadro de primeiro grau, formado pelos
22 juizes que decidem a maioria das causas, produziu o efeito mais visivel de alteragdo do eixo decisério. Talvez os juizes ndo tenham
alcangado uma postura totalmente nova diante dos poderosos de sempre, todavia tornava-se inquestionavel o seu compromisso com
as massas de consumidores, eleitores e parcela significativa da classe média. Os Juizados Especiais sio a prova disso, mas a
25 transformacdo ainda nao foi capaz de mudar a vida dos mais pobres. A insuficiéncia desse novo compromisso pode ser atestada pelo
sentimento difuso de desconforto que a populacdo pobre percebe quando recorre ou é chamada a Justia.
Por isso, creio que é possivel interpretar a escolha de outro modelo de relagdo entre governantes e governados — evidente
26 mensagem das urnas — como exigéncia de outra ética que muito afeta o trabalho dos juizes. Trata-se de “olhar a partir de baixo”,
como diria conhecido cientista francés, e perceber, do ponto de vista dos mais pobres, as historicas contradigdes sociais, politicas e
econdOmicas que abalam a estrutura da sociedade brasileira, assumindo que a reversio das expectativas de pobreza e ignorancia
31 depende muito do nivel de comprometimento social dos juizes e da qualidade das praticas sociais que implementarem.
Como exemplo disso estdo a interpretagado e a aplicacdo do direito constantemente voltadas a integracdo da massa excluida,
por meio do efetivo reconhecimento do direito a saude, educagao, habitagao e trabalho e pela compreensio do fendmeno do crime
s+ nas grandes cidades como expressdo da dura contradicdo entre ser proprietrio e(ou) adquirir identidade. A solug¢do das questdes
individuais e coletivas que sao levadas ao Poder Judicidrio deve representar a escolha da decisdo que privilegia a protecdo dos mais
fracos e a redugdo do abismo social!
37 Assumir uma postura alinhada aos interesses dos grupos desfavorecidos é atuar politicamente. A forma como os juizes lidarao
com a tensdo gerada pelo conflito entre os interesses normalmente protegidos pelo sistema legal e os da parcela da populagdo que
se vé em destaque no novo governo, interesses que, na sua maioria, ja estio consagrados na Constituicao, refletird a opgdo entre o
4 antigo e o novo.

Geraldo Prado — JB. Internet: <http://www.stacecilia.org.br/materias/materia41.htm> (com adaptagdes).

Com base nas idéias do texto II, julgue os itens seguintes. Com referéncia a tipologia e a estruturagéo do texto II, julgue os

. o . itens subseqiientes.
11 A sociedade brasileira continua confiando no Poder 4

Judiciario, mas espera ansiosa por medidas concretas e | 18 O texto ¢ fundamentalmente descritivo.

posigdes claras dos juizes que justifiquem essa confianga. 19 Como esta redigido, o texto pode ser classificado como um
12 Por for¢a da Constituigdo, os juizes brasileiros eram requerimento.
obrigados a manter uma postura apartidaria. 20 Nas linhas 27 e 28, os travessdes podem ser substituidos por

13 Nepotismo e fisiologismo sdo formas persuasivas parénteses, sem que se incorra em erro de pontuagao.

preconizadas pela Constitui¢do do Brasil. 21 A expressdo ‘olhar a partir de baixo’ ((.28) deve ser

14 A expressdo “Na outra ponta” ({.13) pressupde a existéncia entendida em seu sentido denotativo.

de, pelo menos, mais uma ponta relativa a isengéo politica | Com base nos principios de ortografia, emprego de palavras e

dos juizes brasileiros. sintaxe, julgue os seguintes itens, relativos ao texto II.
15 Atualmente, a populagﬁo mais pobre, ao recorrer ou ao ser 22 Umaunica regra orienta a acentuacdo grafica dos vocabulos
chamada a Justica, sente-se plenamente confiante nos juizes “juizes” e “satde”.
brasileiros. 23 Na linha 26, o sentido original do texto sera mantido, caso
16 A Justica tem-se mantido imune as histdricas contradigdes o adjetivo “pobre” seja colocado imediatamente antes do
sociais, politicas e econdmicas que abalam a estrutura da vocabulo “populagdo”.
sociedade brasileira. 24 O termo “disso” ({.32) tem como referente o periodo “Trata-
17 Ao assumirem uma conduta em prol do direito da massa se de (...) implementarem” ({.28-31).
excluida a satide, a educagéo, a habitacdo € ao trabalho, os [ 25 O segmento “que sdo” (£.35) pode ser suprimido, sem que
juizes adotam um compromisso ético de base politica. se incorra em erro de sintaxe.
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___) Meus documentos

o Internet
Internet Explorer

2

Email i Eﬂ Documentos recen... *

iMicrosoft Outlook S .
__J Minhas imagens

T Microsoft ward

. Dicionario eletrinico
Houaiss

b S
";j Minhas misicas

&] Meu computador
‘3 Meus locais de rede
B»* Fainel de controle

e. Conectar-se 4
—

g Impressoras e apare. ..

Microsoft Wisual
Sourcesafe 6.0

Calculadors

Microsoft Excel

@) Ajuda e suparte
)':) Pesquisar

Todos os programas D i) Executar...

zer logoff @| Desligar

A janela acima foi obtida ao se clicar o botdo M em um

computador PC cujo sistema operacional é o Windows XP.

Considerando essa figura, julgue os itens a seguir.

26 Ao se clicar o botdo - M smemitaker o4 aberta a janela

Meu computador.

GE:&:UI:EI' "

27 Ao se clicar o botdo , 0 modo UNIX do

Windows XP sera ativado. Nesse modo, o computador
poderé operar na forma multitarefas.

28 Se o computador possuir acesso a Internet em rede ADSL,
0 botao Wt

' permitird estabelecer uma

conexdo ADSL com a Internet, por meio de um provedor de

Internet.

[@|cesig

29 Ao se clicar o botdo == al o computador no qual a

janela estd sendo executada sera desligado.

Microsoft... [ 5

12 Tribunal de Justica do Estado do Amapa

HiE Pl Fair b P el & pls

/ L e

ipn

Com base nas informagdes contidas na janela do Internet

Explorer 6 ilustrada acima, € correto concluir que, ao se clicar

30 o botdo Ir’ sera aberta uma janela do Windows
Explorer que mostrard o contedo da pasta denominada
Favoritos do Internet Explorer 6. Por meio dessa janela, ¢
possivel manipular as paginas definidas como favoritas desse

aplicativo.

[ , . e .
31 obotdo ™, sera aberta uma janela que permitira definir

os recursos de impressdo que possam estar disponiveis no
computador por meio do qual se realizou o acesso a Internet

que permitiu obter a pagina Web mostrada acima.

32 7, no botdo @ , sera possivel obter informacdes
acerca de paginas Web acessadas na sessdo de uso do
Internet Explorer 6 que permitiu obter a pagina mostrada

acima.

Fgrramentas, sera possivel selecionar Opgdes da

33 o0 menu
Internet, funcionalidade do Internet Explorer 6 que permite

definir niveis de seguranga no acesso a determinados

conteudos na Internet.
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Levantamento do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) demonstra o crescimento da violéncia, que
vitima principalmente a juventude no pais. Em 1990, crimes e

A figura ao lado mostra uma
janela do Word 2000, com
parte de um texto extraido do
sitio  http://www.tjap.gov.br.

3 Jutzado Flavial doc - [ [E18€)

ke e Cllx fasr el

Faraperm Tajsa Jerels apgis

L - - EE S

acidentes de transito causaram 60,25% dos Obitos entre

Considerando essa figura, |-~ .

julgue os itens a seguir, |~ - FR L R T homens com idade de 15 a 24 anos. Em 2002, esse indice

relativos ao Word 2000. Rovs ok o= P pinesa A chegou a 70,67%, percentual recorde no Brasil. Entre as

34 Para se alinhar o paragrafo | - M:”' s mulheres da mesma faixa etdria, o indice de mortes violentas
mostrado do documento a T e jad i também aumentou no mesmo periodo, passando de 28,25%
margem direita, é|- i B riah it para 34,14%.

suficiente clicar em SIS M R DR A : Jornal de Brasilia, 18/12/2003, capa.
qualquer palavra desse | * |iiiwiesceemaleeralagare
4 1 1 | Her R . :I =i = L " . . . 2 .
paragr afoi aseguir, clicar | ..|'.5 4] - " A partir do texto acima e considerando os multiplos aspectos
o botdo = Doty - by s CI@ 7| | que envolvem o tema que ele focaliza, julgue os itens
. g 1 Ty m L o Il 7 .
35 Para se excluir do texto k== seguintes.
mostrado o termo
“Fluvial”, é suficiente aplicar um clique duplo sobre esse termo | 41 Embora com indices elevados, a violéncia no Brasil é

36

37

. Backspace
e, a seguir, teclar

Para se inserir uma marca de tabulag&o apenas na linha contendo
o trecho “Esta modalidade”, ¢é suficiente clicar imediatamente

antes desse trecho e, a seguir, teclar .

Para se ocultar as réguas horizontal e vertical observadas na
janela mostrada, ¢ suficiente aplicar um clique duplo no botio

, localizado a esquerda da régua horizontal.

E! Microsof... [";IEE

Eﬂan:umzl Editar Exbar [nseri
Eormatar Femamentas [ados

-| =) =||
fo 3l 7

lansla Ajda

BV imk =
A | B Fry

[ —

F

3 |

4

-
Moa b wPland] 4 B e[

Considerando a figura acima, que mostra uma janela do Excel 2000
com a célula A1 selecionada, julgue os itens subseqiientes.

38

Sabendo que a populagdo do estado do Amapa € estimada em
475.843 habitantes € que a area do estado € igual a 143.453 km?,
entdo, para se determinar a densidade populacional do Amapa,

42

43

a4

45

46

47

amenizada pelo fato de estar restrita aos grandes centros
urbanos.

Dificuldade de acesso e de permanéncia na escola e falta

de perspectiva profissional sdo problemas que
contribuem para a marginalidade de adolescentes e de

jovens.

O trafico de drogas, hoje sob controle mais severo do
Estado, pouco influi no aumento da criminalidade, pois
quem dele se ocupa busca preservar seus ganhos e,
assim, afasta-se das a¢des violentas.

Ao revogar o Estatuto da Crianga e do Adolescente,
gragas sobretudo as pressdes da sociedade e dos meios
de comunicag@o, o Brasil ficou desprovido de legislacdo
adequada a protecdo de seus menores que vivem em
situac¢do de risco social.

A recente redugdo da maioridade penal, de 18 para 16
anos, decorreu do clamor popular diante de crimes
barbaros cometidos por individuos menores de idade.

As razdes para que a expectativa de vida do homem
brasileiro seja inferior & da mulher incluem a violéncia,
que atinge os rapazes em maior nimero.

Politicas ptiblicas que criem perspectivas de vida para os
jovens, a exemplo da educagéo e do emprego, sdo vitais
para a redugdo dos indices de violéncia.

em habitantes por km? pondo o resultado na célula A1, ¢ | 48 Para os estudiosos do assunto, o apelo exagerado ao
. .. . consumo — téo proprio da sociedade contemporanea —
suficiente digitar =475843/143453 e, a seguir, teclar . . prop N p
gera desejos e frustragdes que costumam resultar em
39 Considere o seguinte procedimento: digitar Amapa; teclar @; praticas criminosas.
digitar Macapa; teclar ; selecionar as células A1e A2; clicar | 49 Sabe-se que parte do aumento do ntimero de mortes

40

z .
Al. Com esse procedimento, as células A1 e A2 terdo,
respectivamente, os contetidos Macapa ¢ Amapa.

Para se inserir na célula A1 da planilha o termo Amap4, com a
formatacdo da fonte no estilo italico e negrito, ¢ suficiente clicar

F , para acionar o referido estilo de fonte; digitar Amapa e, a

seguir, teclar .

50

violentas no Brasil se deve ao consumo de alcool, muito
presente tanto em brigas quanto em homicidios.

A proibi¢do do porte de armas, no Brasil, foi
acompanhada, simultaneamente, pela lei que proibe a
publicidade de alcool e de fumo em todos os meios de

comunicagdo brasileiros.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A habilidade de se manter boas relagdes humanas no trabalho esta
sendo considerada um importante diferencial nas organizagdes.
Acerca desse tema, julgue os itens seguintes.

51

52

53

54

Estabelecer e impor limites nas relagdes interpessoais ¢
prejudicial ao bom andamento dos trabalhos.

Um bom gerente deve saber reconhecer o estilo e o que
motiva cada um de seus colaboradores para que o trabalho
seja mais produtivo.

A comunicagdo entre as pessoas, no ambiente de trabalho,
deve ser completamente desprovida de emogao.

Conflitos interpessoais podem ser facilmente resolvidos pelo
gerente, se ele buscar todas as informagdes relativas ao fato
junto ao empregado identificado como agente causador do
conflito.

Julgue os itens subseqiientes relativos a qualidade no atendimento
ao publico e a ética no servigo publico.

55

56

57

58

59

Um motorista do TJAP, responsavel pela condugio de
veiculos oficiais que fazem o transporte de magistrados,
visitantes ilustres e servidores, deve dispensar tratamento
diferenciado para os dois primeiros, por serem autoridades.

O motorista que faz uso de veiculo publico para qualquer
atividade pessoal esta praticando comportamento antiético.

A qualidade do atendimento resulta da combinacdo de
varidveis pessoais, materiais, técnicas e orcamentarias da
organizagdo.

A confiabilidade das informagdes, a cortesia no trato com os
usuarios e a presteza no atendimento determinam a qualidade
no atendimento ao publico.

Para prestar um bom servigo ao seus usuarios, o motorista
deve ter um s6lido conhecimento das normas de legislacdo de
transito e as cumprir rigorosamente.

A qualidade dos servigos prestados por um motorista € mais
influenciada pela cortesia no tratamento ao cliente,
apresentagdo e higiene pessoal do que pela habilidade de
comunicagio verbal, pois esta é uma caracteristica totalmente
dispensavel para o bom cumprimento da fungéo.

Acerca do trabalho em equipe, julgue os itens subseqiientes.

61

62

63

64

65

A falta de motivagcdo de apenas um membro da equipe
prejudica o desenvolvimento do espirito de equipe.

No relacionamento interpessoal no dmbito do trabalho, as
pessoas que sdo habeis no oferecimento e recebimento de
feedback sdo mais respeitadas pela equipe.

No desenvolvimento do trabalho em equipe, as pessoas que
tém alta inteligibilidade sdo normalmente menos apreciadas
pelos seus pares.

Para o desenvolvimento do trabalho de equipes de alto
desempenho ¢ imprescindivel a presenca constante, e em
tempo integral, do gerente.

O grau de coes@o e cooperacdo dos membros pode definir o
sucesso ou o fracasso do trabalho desenvolvido pela equipe.

Em via urbana de transito rapido com perfeitas condi¢oes de

transito, mas desprovida de sinalizagao indicativa da velocidade
madxima, Jorge dirigia seu veiculo, desenvolvendo a velocidade de
95 km/h, medida no radar de um posto de fiscalizagdo, onde foi
parado por um agente de transito que, além de constatar a
velocidade desenvolvida pelo veiculo, verificou que Jorge nio
estava fazendo uso do cinto de seguranca.

Em face dessa situagéo hipotética e das disposi¢des do Codigo de
Transito Brasileiro (CTB), julgue os itens que se seguem.

67

Por ser urbana a via referida, a velocidade maxima nela
permitida é de 60 km/h.

Na situagdo considerada, ao trafegar a 95 km/h, Jorge
cometeu uma infragdo de transito gravissima.

Embora alguns motoristas acreditem que, quando se comete
mais de uma infragéo, s6 se ¢ multado por uma delas — a de
maior gravidade ou uma entre duas ou mais de mesma
gravidade —, Jorge devera ser multado pelo cometimento de
duas infragdes: uma relativa a excesso de velocidade e outra
por ndo fazer uso do cinto de seguranca.

Podera ser imposta a penalidade de adverténcia por escrito
as infragdes cometidas por Jorge — desde que néo se trate
de reincidéncia, nas mesmas infra¢des, nos ultimos doze
meses —, se a autoridade de transito, considerando o
prontuario de Jorge, entender que essa providéncia podera
ser mais educativa.

Considerando as disposi¢des do CTB, julgue os itens que se
seguem.

70

n

12

73

Os pedestres que estiverem atravessando a via sobre as
faixas delimitadas para esse fim terdo prioridade de
passagem, exceto nos locais com sinalizagdo semaforica.
Nesses locais, caso o sinal abra para o trafego de veiculos e
pedestres estejam atravessando, estes deverdo acelerar o
passo pois, caso sejam atropelados, além do risco de lesdes
corporais, poderdo ser punidos como responsaveis pelo
eventual acidente.

O ciclista que, desmontado e empurrando sua bicicleta,
cruzar uma pista de rolamento em local onde ndo seja
permitido fazé-lo comete infracdo de transito passivel de
puni¢do com multa.

Embora proiba o transito de veiculos sobre passeios,
calcadas e nos acostamentos, o CTB prevé situagdes as
quais essa proibi¢do ndo se aplica.

Um aspecto importante do texto do atual CTB éa
preocupagdo com o meio ambiente, a ponto de determinar a
inclusdo, obrigatoria, na formagdo de condutores, de curso
que contemple conceitos basicos de protecdo ao meio
ambiente relacionados com o transito. Pode-se considerar
correlato a essa preocupagdo o enquadramento, como
infra¢do, da condugdo de veiculo com descarga livre ou
silenciador de motor de explosdo defeituoso, deficiente ou
inoperante.
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lado.

75 Neste concurso, para a especialidade motorista, exige-se, no minimo, habilitagdo na categoria D. Nesse sentido, é correto
afirmar que todos os que estiverem aptos a atender essa exigéncia poderdo conduzir veiculos correspondentes as habilitagdes
abaixo dessa, ou seja, as categorias de A a C.

74 Constitui falta leve a desobediéncia a regulamentaco contida na placa de sinalizag8o vertical representada na figura ao ®|

76  Além de tipificar diversos crimes de transito, elencados no capitulo Dos Crimes de Transito, o CTB avangou nesse aspecto, ao
fixar penas e descrever situagdes que, configuradas, constituem agravantes para esses crimes.

77 De acordo com o CTB, as penalidades de suspenséo do direito de dirigir e de cassacdo do documento de habilitacdo serdo feitas
mediante decisdo fundamentada da autoridade de transito competente, em processo administrativo no qual seja assegurado ao

infrator amplo direito de defesa.

Figura II Figura III
Figura IV Figura V Figura VI
Figura VII Figura VIII Figura IX

Figura |

Na figura I acima, em que a linha pontilhada horizontal corresponde a uma linha imaginaria, estdo representadas faixas de circulagéo
de uma via — identificadas por letras — sobre as quais sdo mostradas marcas de sinalizag@o horizontal — identificadas por numeros.
Nas demais figuras, sdo mostradas placas de sinalizag@o vertical. Considerando essas figuras e o que dispde o CTB, julgue os itens
que se seguem.

78 Desconsiderando-se o fato de que as placas de sinalizagdo vertical V, III e VI sdo de regulamentagio — o desrespeito a elas
constitui infragdo —, é correto afirmar que as mensagens nelas contidas correspondem, respectivamente, as contidas nas
sinaliza¢des horizontais @, © ¢ ©.

79 Caso um condutor, trafegando sobre uma das faixas de circulagio ®, ® ou @, estivesse com seu veiculo sobre a linha imaginaria
mostrada na figura I e toda a sinaliza¢do horizontal fosse de cumprimento obrigatdrio, ele ndo poderia conduzir seu veiculo para
uma das faixas de circulagdo @ ou @.

80 A mensagem contida na sinalizaco vertical correspondente a figura II é a mesma contida na sinalizag¢do horizontal indicada pelo
ntimero ©.

81 Embora um condutor que esteja com seu veiculo sobre a linha imaginaria da figura I, na faixa de circulagdo @, possa ver as faixas
de rolamento @ e @, o conjunto formado por essas trés faixas ndo corresponde a situagdo que é mostrada na sinalizagfo vertical
contida na figura IX.

82 Nasituagdo mostrada na figura I, seria correto, nos locais apropriados, sinalizar as faixas de circulagdo @ e @ com as placas de
sinalizagdo vertical mostradas nas figuras IV e VII, respectivamente.

83 Para condutores que trafeguem pela faixa de circulagdo @, seria correto, em algum ponto antes do trecho mostrado na figura I,
que eles encontrassem a placa de sinaliza¢&o mostrada na figura VIII, para informar-lhes da existéncia da faixa de circulagdo @,
a esquerda.
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Tendo em vista conceitos ¢ recomendagdes relacionados a
direcdo defensiva, julgue os itens seguintes.

84

85

Ao se dirigir a noite, ndo se deve revidar a luz alta de um
veiculo em sentido contrario. Deve-se, apenas, piscar
rapidamente os proprios fardis para advertir o outro
condutor. Caso ele persista com a luz alta, deve-se evita-la,
voltando o olhar para o acostamento do lado esquerdo,
durante o cruzamento, para evitar o ofuscamento da visdo.

Sob chuva forte, neblina ou cerragio, além de diminuir a
velocidade, ¢ recomendado que o condutor mantenha o
pisca-alerta do seu veiculo ligado, como forma de tornar-se
mais visivel para condutores a sua retaguarda e de chamar-

lhes a atengdo para as condi¢des climaticas adversas.

As posicdes do banco do préprio condutor e dos espelhos
retrovisores interno e lateral esquerdo devem ser definidas
com o veiculo em movimento. Com isso, garante-se que O
ajuste corresponda as condigdes reais de uso, evitando erros
de posicionamento que podem ser provocados quando do
ajuste com o veiculo estacionado em area com inclinago,
seja ela positiva ou negativa.

Com referéncia a primeiros socorros, julgue os itens que se

seguem.

87

9N

Na figura ao lado, tem-se um exemplodo [ / ",
dispositivo conhecido como tipdia, muito |/ !
usado por equipes de primeiros socorros para g

imobilizar a coluna cervical (pescogo) e evitar
lesdes irremediaveis a medula espinhal de | ;
vitimas de acidentes.

Caso ndo se disponha de todos os recursos :
para o socorro a uma vitima de ferimento | f. L7

na cabeca, pode-se improvisar um curativo I R
como o mostrado na figura ao lado. Nesse R, ) | 1
caso, deve-se cobrir a area lesionada com Do

compressa feita de material limpo,

evitando-se que o ferimento seja
pressionado.

Tdo logo uma vitima de desmaio comece a recobrar os
sentidos, deve-se estimuld-la a caminhar lentamente. Com
essa providéncia, o socorrista consegue diminuir a quase
zero a possibilidade de que a vitima desmaie novamente.

b, £
1%’___-'_'

T

Na figura ao lado, € mostrado
um torniquete, dispositivo que
normalmente ¢ aplicado em
membros tanto superiores |-
quanto inferiores, em quadros
de hemorragia advindos de grandes lesdes em que outros
meios ndo sejam suficientes para estancar ou controlar o
sangramento.

s

Téo logo tenha recebido os primeiros socorros, toda vitima
de acidente de transito que apresentar sangramento
provocado pelo acidente devera ser conduzida aum hospital,
para receber atendimento especializado.
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Com referéncia a figura acima e aos motores de combustio
interna que equipam a grande maioria dos veiculos automotores,
julgue os itens seguintes.

92

93

9

95

97

Em um motor a gasolina, os pistdes sobem e descem,
executando fases bem caracteristicas, denominadas tempos.
No cilindro de um motor de quatro tempos esquematizado na
figura acima, esta ocorrendo a fase de compressao.

Nos motores a diesel, a ignigdo ocorre por processo de
auto-ignicdo do combustivel, injetado diretamente na cAmara
de combustdo, ao final da fase de compressdo adiabatica,
quando a temperatura na cémara de combustio ¢é
suficientemente alta para queimar o combustivel sem
necessidade de centelha elétrica. Para que isso ocorra, os
motores a diesel devem ter taxa de compressdo elevada, da
ordem de 15 a 20.

Em um motor a diesel, a quantidade de combustivel a ser
injetado na cdmara de combustdo e o momento certo da
injecdo sdo controlados pela bomba injetora.

Os anéis de segmentos, montados em ranhuras existentes na
parte superior dos pistdes, sdo divididos em dois conjuntos:
o inferior, composto por anéis de compressio, que tém como
fungfo vedar a cdmara de combust#o, e o superior, composto
por anéis raspadores de oleo, desenhados para espalhar o
o6leo nas paredes do cilindro durante o movimento alternado
do pistdo.

Nos motores com ignicdo eletrénica, o centelhamento ¢
controlado por meio de um interruptor rotativo denominado
distribuidor, de modo que, em funcdo da velocidade de
rotagdo do motor, a centelha ocorre sempre no instante que
permite tornar a combustio mais eficiente.

Os turbocompressores sdo equipamentos acoplados aos
motores de combustdo interna para aumentar a poténcia
maxima que pode ser obtida. O aumento da poténcia decorre
da maior quantidade de ar — e também de combustivel, em
conseqiiéncia — admitida no cilindro.

Requisitos legais cada vez mais rigorosos na emissdo de

poluentes bem como o aumento do prego da gasolina e do déleo

diesel tém levado ao uso de outros combustiveis nos motores de

combustdo interna. Acerca desse assunto, julgue os itens a seguir.

98

O 4alcool anidro pode ser usado diretamente como
combustivel em motores do ciclo Otto, enquanto o alcool
hidratado destina-se a mistura com a gasolina em percentuais
de até 25%, para melhorar o poder antidetonante da mesma.
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99 Backfire ou contra-explosgo ¢ a denominacdo que se da ao
fendmeno de retorno de chama para o tubo de admissdo em
motores movidos por gas natural veicular (GNV). Esse
fenomeno decorre do cruzamento das valvulas de admisséo
e descarga (ficam abertas simultaneamente), permitindo a
inflamagéo do gés no tubo de admisséo. Esse problema pode
ser evitado com o uso do variador de avango, que promove
o adiantamento do ponto de ignicdo, garantindo a queima
completa do combustivel antes da abertura da valvula de

descarga.

100 A utilizagdo de GNV permite o uso de taxas de compressdo
elevadas, o que melhora a eficiéncia do motor (menor
emissdo de poluentes) e aumenta a poténcia, ou seja, permite
que, auma mesma cilindrada, um motor movido a GNV seja

mais potente que um motor a gasolina.

101 O oleo diesel aditivado difere do o6leo diesel comum pela
presenca de aditivos detergentes/dispersantes,
antiespumantes, anticorrosivos e desemulsificantes, que t€ém
as fungdes de manter o motor limpo, evitar a formagéo de
espuma durante o abastecimento, evitar a formagio de
ferrugem e ajudar na separacdo de agua do dleo diesel.
Entretanto, o uso de dleo diesel aditivado requer alteracdes

no motor e na bomba injetora.

Os oleos lubrificantes automotivos s3o comercialmente
designados na forma SAE xxW ou SAE yy, seguindo uma
classificag@o estabelecida pela SAE (Society of Automotive
Engineers), que se baseia na viscosidade dos 6leos em condi¢des
de altas e baixas temperaturas. Essa classificagdo ¢ apresentada
em duas escalas: uma de baixa temperatura (de SAE OW até
SAE 25W) e outra de alta temperatura (de SAE 20 a SAE 60).

A respeito desse assunto, julgue os itens que se seguem.

102 A letra W na designacdo significa winter (inverno, em
inglés) e designa o6leos com fluidez a baixa temperatura.
Quanto menor o nimero que antecede a letra W, maior a

viscosidade.

103 Os oleos de graus multiplos combinam as caracteristicas de
altas e baixas temperaturas. Assim, um 6leo multigrau
SAE 20W-40 comporta-se, a baixa temperatura, como um
6leo 20W, reduzindo o desgaste na partida do motor ainda

frio e, em alta temperatura, como um 6leo SAE 40.

Além do motor, um veiculo automotivo possui varios outros
sistemas com fungdes especificas. Com referéncia a esse assunto
julgue os itens seguintes.

104 O sistema de transmissdo ¢ formado por um conjunto de

105

106

107

orgdos que transmite a poténcia do motor as rodas motrizes.
Na sua forma mais simples, compreende: embreagem, caixa
de mudanca de velocidade, arvores de transmissdo e
diferencial. A embreagem ¢ o mecanismo que possibilita ao
motorista conectar ou desconectar, a sua vontade, o motor do
restante do sistema de transmiss&o.

O sistema de freios destina-se a reduzir a velocidade, parar
ou manter veiculos parados. Nesse sistema, o servofreio é
um dispositivo cheio de fluido hidraulico, conectado aos
cilindros das rodas por meio de um circuito hidraulico. Ao
se acionar o pedal do freio, o fluido ¢ comprimido e a
pressdo é transmitida aos cilindros das rodas, gerando o
esforco necessario para pressionar as sapatas contra os
tambores de freio ou as pastilhas contra os discos.

A estrutura basica sobre a qual sdo montados todos os
sistemas de um veiculo automotor, como carroceria, motor,
suspensdo e rodas é denominada chassi. Denomina-se
monobloco o tipo de estrutura, utilizada em praticamente
todos os automdveis modernos, em que chassi e carroceria
formam uma tnica pega.

Para atender aos requisitos legais que determinam limites
restritos para a emissdo de poluentes, existe nos automéveis
mais modernos um dispositivo instalado na primeira parte do
sistema de exaustdo do veiculo (escapamento), denominado
conversor catalitico, que contém um catalisador para
converter as substincias poluentes contidas nos gases de
escapamento em substancias ndo-poluentes do ar.

Com referéncia ao sistema elétrico de veiculos automotores,
julgue os itens subseqiientes.

108

109

110

m

Os veiculos automotores modernos usam alternadores em
vez dos dinamos de antigamente para gerar energia elétrica.
Por essa razdo, o sistema elétrico dos automoveis modernos
funciona com corrente alternada.

O sistema elétrico € composto por dispositivos destinados a
igni¢do, iluminagdo, sinalizagdo, partida do motor e
fornecimento de corrente elétrica a aparelhos elétricos
instalados no veiculo. Sdo fundamentais nesse sistema a
bateria e o alternador. A funcdo da bateria € gerar corrente
alternada para acionar o motor de partida e o sistema de
ignicdo.

No sistema de igni¢do dos veiculos, a bobina é o dispositivo
responsavel pela produgéo de alta tensdo, necessaria para
gerar uma faisca nas velas e iniciar a queima da mistura
ar/combustivel. Na ignicéo eletronica, a bobina € substituida
por um circuito transistorizado que, além de possibilitar
melhor controle do motor, fornece voltagens mais elevadas
as velas.

O regulador de tensdo ¢ um dispositivo eletromecéanico ou
eletronico cuja finalidade ¢ controlar o funcionamento do
alternador, mantendo a tensdo nominal, geralmente de 12V,
de modo a proteger a bateria e o sistema elétrico, e evitando
que picos de tensdo possam danificar os componentes
elétricos do veiculo.
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Com relagdo a aspectos geograficos do Brasil, julgue os itens a seguir.

112

13

114

115

O solo do estado do Amapa ¢ igualmente dividido em areas de alta concentragdo de lavouras temporarias e areas de alta
concentragdo de lavouras permanentes. Nestas, predominam as culturas de cereais.

O Brasil estd longe do que se pode chamar de universalizacdo do acesso a informagéo. Nesse sentido, entre os estados da
Federagdo, ha uma distribuicdo heterogénea de bens como televisdes, linhas telefonicas instaladas e microcomputadores.

Em 2003, além de ter alcancado a cifra de mais de 6 bilhdes de ddélares com as exportagdes de soja e produtos dela derivados,
o Brasil comemorou o que foi chamado de auto-suficiéncia na produgdo de gréos, tendo saido da condig¢do de importador de
produtos como arroz, trigo e milho.

Ao se tracar uma linha imaginaria paralela ao equador que, passando sobre o Distrito Federal, divida o territério brasileiro em
duas partes, verifica-se, entre as duas macrorregides assim obtidas, uma assimetria no desenvolvimento econdmico, a qual se
associa uma assimetria na distribuico tanto de linhas de distribui¢éo de energia elétrica quanto de redes de transporte.

Amapa
09:00 h manha

Mato Grosso

08:00 h manha

Distrito Federal

09:00 h manha

Internet: <http://www.worldtimeserver.com> (com adaptagdes)

Considerando a figura acima, julgue os itens a seguir.

116
117

118

119
120

121
122

123

124

125

Os horérios apresentados simultaneamente para 0 Amapa e o Mato Grosso, serdio corretos para o dia 20 de julho de 2004.

Os horarios apresentados, simultaneamente para o Amapa e o Distrito Federal, foram registrados corretamente no dia 20 de janeiro
de 2004.

Em uma viagem rodoviaria pelo estado de Goias no més de julho, o motorista deve estar atento as freqiientes chuvas nesse periodo
do ano.

O estado do Amapa, por estar localizado na regido Norte, ndo deve softrer a influéncia dos ventos aliseos de nordeste.

Em uma possivel viagem rodoviaria do Amapa para Brasilia, o veiculo estaria progressivamente passando por latitudes cada vez
maiores.

A rodovia Belém-Brasilia caracteriza-se como uma rodovia longitudinal.

A regido Amazodnica apresenta temperaturas médias elevadas, mas com grande amplitude térmica anual, ou seja, grandes
diferencas entre as temperaturas maximas e minimas de cada dia.

Ao sair de Macapa para Porto Grande (localizado setentrionalmente, em relagdo a Macapa), os viajantes estardo se afastando da
linha do Equador e percorrendo latitudes do hemisfério sul.

Em uma viagem ao extremo oeste da Amazonia, cuja principal rodovia da regido é a Transamazonica, encontra-se uma vegetagao
predominante de floresta tropical umida.

No planejamento de uma viagem terrestre de Macapa para Brasilia, o roteiro deve incluir pelo menos um translado hidroviario.
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