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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL 
SECRETARIA DE ESTADO DE GESTÃO ADMINISTRATIVA 
CONCURSO PÚBLICO PARA SELEÇÃO DE CANDIDATOS E  
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 (Edital n.º 1/2004 – SGA/METRÔ, de 23 de setembro de 2004) 
 

JUSTIFICATIVAS DE ANULAÇÃO/ALTERAÇÃO DE GABARITO 
 

NOTA : 
De acordo com o Edital n.º 1/2004 – SGA/METRÔ, de 23 de setembro de 2004, que rege o concurso, os recursos com 
argumentações inconsistentes, extemporâneos, que estiverem fora das especificações estabelecidas para a interposição, 
que contiverem assinatura fora do local apropriado ou questionamentos de natureza administrativa (por exemplo, 
relacionados às normas previamente estipuladas em edital) não obterão resposta da banca avaliadora e, por isso, não 
terão respostas publicadas na Internet. 
Seguem os subitens que respaldam essa decisão, in verbis: 
“10.4 O candidato deverá ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo será 
preliminarmente indeferido. 
(...) 
10.7 Todos os recursos serão analisados e as justificativas das alterações de gabarito serão divulgadas no site 
http://www.cespe.unb.br quando da divulgação do gabarito definitivo. Não serão encaminhadas respostas individuais 
aos candidatos. 
10.8 Não será aceito recurso via postal, via fax e/ou via correio eletrônico. 
10.9 Em nenhuma hipótese serão aceitos pedidos de revisão de recursos, recursos de recursos e/ou recurso de gabarito 
oficial definitivo. 
10.10 Recursos cujo teor desrespeite a banca serão preliminarmente indeferidos. 
(...) 
11.1 A inscrição do candidato implicará a aceitação das normas para o concurso público contidas nos comunicados, neste 
edital e em outros a serem publicados. 
11.2 O candidato poderá obter informações referentes ao concurso no Núcleo de Atendimento ao Candidato do CESPE, 
localizado no Campus Universitário Darcy Ribeiro, Instituto Central de Ciências (ICC) ala norte, Asa Norte, Brasília/DF, 
por meio do telefone (61) 448–0100 e por meio da Internet, no endereço eletrônico http://www.cespe.unb.br, observado 
o disposto no subitem 6.4. 
11.3 O candidato que desejar relatar ao CESPE fatos ocorridos durante a realização do concurso deverá fazê-lo ao 
Núcleo de Atendimento ao Candidato do CESPE, localizado no endereço citado no subitem anterior; postar 
correspondência para a Caixa Postal 04521, CEP 70919–970; encaminhar mensagem pelo fax de número (61) 448–0111 
ou enviá-la para o endereço eletrônico sac@cespe.unb.br. 
11.4 O requerimento administrativo que, por erro do candidato, não for encaminhado ao Núcleo de Atendimento ao 
Candidato do CESPE será a ele devolvido sem que haja análise de mérito.” (Observe-se o disposto no subitem 10.7). 
 
 
NÍVEL SUPERIOR – NS I 
EMPREGO 1: ADMINISTRADOR I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4.  
• ITEM 83 – anulado, pois há divergência entre autores consagrados da área de administração de 

recursos humanos acerca do conteúdo da assertiva. Como exemplo, cita-se o autor Chiavenato, para 
quem o desenvolvimento causa impacto na eficiência do cargo, diferentemente do que afirmam outros 
autores, motivo suficiente para que o item seja anulado e a pontuação correspondente atribuída a todos 
os candidatos.    

 
EMPREGO 4: ANALISTA DE INFORMAÇÃO I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4. 
• ITEM 119 – anulado por haver possibilidade de interpretação divergente, uma vez que não foi 

especificado na assertiva se a cobrança era o tamanho de cada campo ou o total de bytes utilizados 
para definir os campos.  



 
EMPREGO 6: ASSISTENTE SOCIAL I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4.  
 
EMPREGO 7: BIBLIOTECÁRIO I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4. 
• ITEM 88 – anulado devido à falta de clareza do enunciado, provocada pelo emprego inadequado do 

termo informações no lugar do termo documentos. Com efeito, bases de dados de fontes não 
referenciam os documentos primários/originais/textuais, mas apenas dados sobre como se chegar 
àqueles.     

• ITEM 108 – alterado de E para C, porque os cuidados mencionados na assertiva não evitam, mas 
apenas minimizam os desgastes, que, evidentemente, ocorrerão por obra de outros agentes. 

 
EMPREGO 8: COMUNICADOR SOCIAL I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4. 
 
EMPREGO 9: CONTADOR I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4. 
• ITEM 55 – anulado para não causar prejuízos aos candidatos, tendo em vista que a forma como foi 

redigido o enunciado dificultou o entendimento do item e prejudicou o seu julgamento.  
 
EMPREGO 21: MÉDICO DO TRABALHO I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4. 
 
EMPREGO 23: PSICÓLOGO I 
• ITEM 29 – alterado de C para E, pois não é suficiente clicar a célula B5 e, em seguida, o botão 

AutoSoma para se obter a soma dos valores contidos nas células B2, B3 e B4. 
 
 

NÍVEL SUPERIOR – NS II 
PARTE COMUM A TODOS OS CARGOS (cargos 2, 5, 10, 12, 13, 15, 17, 19, 20, 22 e 24)  
• ITEM 19 – alterado de C para E, pois a substituição proposta pelo item está correta quanto ao 

conectivo, mas não no que se refere ao verbo: o modo subjuntivo em “seja” deve ser alterado para o 
infinitivo ser, por exigência da estrutura sintática.   

 
EMPREGO 19: ENGENHEIRO II – ÁREA: TELECOMUNICAÇÕES 
• ITENS 68 e 69 – alterados de C para E, porque a expressão booleana mostrada nos itens não 

corresponde à tabela apresentada no comando agrupador de itens.   
 
• EMPREGO 24: PSICÓLOGO II 
• ITEM 111 – alterado de C para E. De fato, a introdução de novas tecnologias nos ambientes de 

trabalho, com destaque para a automação e a informatização de tarefas, deve ser considerada um fator 
que contribui significativamente para o aumento de casos de DORT nas organizações.  

 
NÍVEL SUPERIOR – NS III 
PARTE COMUM A TODOS OS CARGOS (cargos 3, 11, 14, 16 e 18)  
• ITEM 9 – alterado de C para E. Embora o deslocamento proposto atenda tanto às exigências de 

preservação da coerência textual quanto às regras gramaticais no que diz respeito ao emprego do verbo 
ser e à regência do substantivo “características”, o ajuste nas letras minúsculas e maiúsculas é 
necessário para que as regras gramaticais sejam plenamente satisfeitas. 

 



EMPREGO 3: ADMINISTRADOR III 
• ITEM 71 – alterado de E para C, pois o contido na assertiva do item está fundamentado nas normas do 

processo seletivo. 
• ITEM 107 – anulado em razão de ambigüidade irreparável, uma vez que, por força do Enunciado TST 

n.º 14, de 21 de novembro de 2003, sendo reconhecida a culpa recíproca, o empregado fará jus a 50% 
do valor do aviso prévio, do décimo terceiro salário e das férias proporcionais.    

 
EMPREGO 16: ENGENHEIRO III – ÁREA: ELETRÔNICA 
• ITENS 55 e 57 – alterados de C para E, porque a amplitude constante do item deveria ser de “12 Volts 

de pico” e não “pico-a-pico de 12 V” ou “12 V pico-a-pico”.  
• ITENS 58 – alterado de C para E, pois a condição descrita na assertiva diz respeito ao “circuito I” e 

não ao “circuito II”.  
 
 
 


