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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 Ao receber este cademno, confira se ele conbém cem lens, comespondenies &s provas objelivas, cofretamenls
ordenados de1a 100

2 Caso o cademo ssieja imcomplsto ou tenha qualquer defeito, solicile &0 fiscal de sala mais proximo gue tomes as
prowidéncias cabivels.

3 Recomenda-se ndo marzar ao acaso: a cada ilem cuja respasia divia do gabsarito oficial definithve, além de ndo
rmarcar ponto, o candidato recebera pontuagdo negativa, conforme consta no Editaln.® 102004, de 120372004

4 Ao ulilize nenhum material de consulia que ndo seja fomecido pelo CESPE
5 Cwrante as provas, nao 58 comunigque com oufros candidatos nem sa levanie sam autorizagio do chafe de sala,

6 Aduracio das provas & de trés horas, [a incluldo o tempo destinade & identificacdo — que serd felta no decormmer das
prowas — i ac presenchimenlo da falha de resposias

T Ao terminar as provas, chame o fiscal de safa mais prédzimo. devolva-lhe a sua folha de respostas e deixe o local de
provas,

B A desobsadidncia a qualguer uma das dederminasiss constanies o presante cademno, na folha de ascunho ou na
folha de respostas podera implicar a anulagaodas suas provas.

AGERDA

| 17152004 - Divulgacao, a partir das 10 h, dos gabaritos oficiass preliminares das provas obgativas, na Intermet — no sitio
R W, Cess pa. N o —, & NS gQuadros de avisos o TESFENINB, am Brasiia

Il 18 e 105/200d — Recebimento de recarsos conira os gabarilos oficiais preliminares des provas objelivas, exclusivameante nos
Ioemis & nd fordrio gue saria informados nadivulgacio desses gabarilos

Il BE2004 = Daka provives] da dividgagiio (apas a aprecacao de eveniuais recursees), no Didro do Municipio de Boa Vista e nos locas
mencionados no fdem |, da resuliado final das provas chistives B da convocacio para a prova da capacidadn fisica, a avaliagio
pacofomeca. o5 axames midicos a a Avaliaiao de Titulos,

OBSERVACOES

w  Mhoserho oijelo de conhecimento recursos em desacordo com o estabalecidonoilem 1 2 do Edital nc™ 172004, de 127202004,

w Infarmagies relpfivas so concurso poderdo ser obtidas pels isfefore WX 81 448 0100 ou pefa Infermned, no silio
hitp-www cespeunb. br,

a ann‘n‘da:lrnnrmll||;ﬂ:.--:1n:lnm:|lnr|.:u.=|prb-n:|:Fl:t':l’nsﬂln:nl.'m_rlm.}nqllrrr.ll:hcl:l:lf-.'lnln




*  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 100 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagéo de ambos os campos ndo serfio apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que € o inico documento valido para a correcéo

das suas provas.

*  Nos itens que avaliam Conhecimentos de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que
todos os programas mencionados estdo em configuragfo-padrio, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras
e que expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o boto esquerdo do mouse. Considere também
que ndo ha restrigdes de protegdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos

mencionados.
Texto I —itens de 1 a 11 A comunicag@o humana pode ser entendida como o
Etica para meu filho processo de transferéncia e compreensio de mensagens.
) , . Relacionando essa afirmativa ao texto I, julgue os itens
1 Lendo o livro Etica para meu Filho, de Fernando Savater,

resolvi fazer algumas consideragdes que achei importantes para a
nossa reflexdo. Analisando os ensinamentos do autor, vi o quanto é

+ dificil entender o ser humano. N&o existe receita para se educar um
filho nem um conceito logico do que seja bom ou mau. O que é bom
para uns pode néo ser bom para outros, e assim sucessivamente. Mas

7 0 que percebi, com clareza, é que somos humanos e devemos agir
como tal, e tudo o que fizermos de bom ou de mau vai repercutir em | 2
nos mesmos.

10 Existem coisas que sdo fundamentais para nossa vida e que
devemos saber. Se a nossa vida fosse algo determinado e fatal, ndo
haveria o menor sentido. O que nos faz diferentes dos outros animais

1z € a liberdade que nos é concedida para agirmos. E certo que ndo 3
podemos fazer qualquer coisa que desejamos, mas também ¢€ certo
que ndo somos obrigados a querer fazer uma unica coisa. Ao

16 contrario de outros seres, animados ou inanimados, nds podemos
inventar e escolher, em parte, a nossa forma de vida. Desse modo,
parece prudente nos atentarmos bem para o que fazemos, procurando

19 adquirir um certo saber-viver, ou arte de viver. A isso Fernando | 4
Savater chama ética.

Para esse autor, moral e ética sdo equivalentes, do ponto de

22 vista técnico, mas ndo t€m significado idéntico. Para ele, moral é o
conjunto de comportamentos e normas que algumas das pessoas que
nos cercam costumam aceitar como validos; ética € a reflexdo sobre

25 0 porqué de os considerarmos validos e a comparacdo com outras
“morais” de pessoas diferentes. As vezes os homens querem
coisas contraditorias que entram em conflito umas com as outras. | g

2s  E importante ser capaz de estabelecer prioridades e de impor uma
certa hierarquia entre aquilo de que se tem vontade imediatamente e

que se seguem.

Ha4, no texto, mais de um emissor de mensagens: o
autor do livro Etica para meu Filho e quem redigiu
as impressdes acerca da leitura feita.

Depreende-se que a mensagem principal do livro
de Fernando Savater, mencionado no texto, é o
comportamento humano em um mundo conturbado
por problemas antiéticos.

Por ética, segundo os paragrafos terceiro e quarto
do texto, deve ser entendida a capacidade que as
pessoas tém de poderem inventar e escolher a forma
pessoal de vida.

As informag¢des contidas no texto permitem concluir
que as passagens ‘N&o fagas ao outro o que nio
queres que te facam’ ({.38-39) e ‘Tudo o que fazes
aos outros fazes também a ti mesmo’ (£.39-40) estdo
entre aspas porque sdo titulos de capitulos do livro
comentado.

Esse texto da Internet estd redigido de forma
expositiva, com algumas passagens argumentativas.

0 que se quer, em longo prazo. A partir das idéias e das estruturas do texto I, julgue os

31 A ética ndo é mais do que a tentativa racional de averiguar
como viver melhor. Se vale a pena interessar-se pela ética € porque
as pessoas gostam da vida boa. A vida boa humana ¢ vida boa entre

s+ seres humanos. Para que os outros possam fazer-se humanos, t€ém de
agir conscientemente e com responsabilidade. Ninguém recebe de
presente a boa vida humana e ninguém consegue o que lhe convém

37 sem coragem e esforgo.

Dois dos principios fundamentais da ética sdo “N&o fagas ao

outro o que ndo queres que te fagam” e “Tudo o que fazes aos outros | 7

w0 fazes também a ti mesmo”. Portanto, a ética consiste em tentar
colocar-se no lugar do outro, entendé-lo por dentro, adotar o seu
préprio ponto de vista. Onde ha troca, também ha reconhecimento de

4 que, de certo modo, pertencemos a quem estd diante de nds e quem
estd diante de nos nos pertence. Devemos ser justos com 0s nossos
semelhantes, porque grande parte da dificil arte de colocar-se no | 8

4 lugar do préximo tem a ver com a justica.

Por isso, a ética € a arte de escolher o que mais nos convém
e viver o melhor possivel. Ninguém vive isolado, o importante ¢

4 querer bem; a ética serve essencialmente para tentarmos melhorar a

nds mesmos; ndo para repreendermos os nossos vizinhos.

Internet: <http://www.ecc.conselhonacional.com.br>. Acesso em abril/2004 (com adaptagdes)

itens a seguir.

Mantém o sentido da passagem “o que fizermos de
bom ou de mau vai repercutir em ndés mesmos”
(0.8-9) a seguinte reescritura: o que fizermos de bem
ou de mal vai percutir em nos proprios.

Em “Se a nossa vida fosse algo determinado e fatal,
ndo haveria o menor sentido” (0.11-12), ha duas
oracdes subordinadas, unidas pela relagdo de
condic¢io.

Em “E certo que nio podemos fazer qualquer coisa
que desejamos, mas também ¢ certo que ndo somos
obrigados a querer fazer uma tinica coisa” ({.13-15),
as duas ocorréncias do “que” classificam-se como
conjungdo integrante e apenas uma como pronome
relativo.
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Na passagem “Para esse autor, moral e ética sdo equivalentes, do
ponto de vista técnico, mas ndo tém significado idéntico”
(0.21-22), os dois substantivos abstratos sublinhados exercem a
funcdo sintética de sujeito nas duas oragdes coordenadas.

A passagem “ética ¢ a reflexdo sobre o porqué de os
considerarmos validos” ((.24-25) esta correta na seguinte
reescritura: ética € a reflexdo a respeito do motivo de os
considerarmos validos.

A substituig¢do por pronome obliquo atono da parte sublinhada em
“os homens querem coisas contraditdrias” ((.26-27) esta correta

em os homens querem-nas.

Julgue os itens seguintes quanto a correg¢do gramatical.

12

13

14

15

A fim de que os outros possam se fazer humanos, tém de agir com
consciencia e com responsabilidade.

A ética ndo ¢ mais, efetivamente, do que a tentativa feita pelo ser
racional, de averigiiar-se em fung¢éo de como viver melhor.

Sabe-se: a gente deve ser justos com os semelhantes; isso por que
parte da arte de conviver no lugar do proximo, tem haver com o
senso de justiga.

Em que pesem algumas pessoas considerarem que a ética serve so
e essencialmente para repreenderem os outros; em verdade, serve
para tentarmos melhorar a nés mesmos.

A EMBRAER ¢ uma empresa global. Suas exportagdes nos

ultimos nove anos significaram cerca de US$ 5,3 bilhdes de saldo

liquido acumulado para a balanga comercial brasileira, efetivamente

transferindo riqueza de fora para dentro do Brasil.

totais de importacéo, exportacdo
e saldo liquido da EMBRAER
(US$ milhodes)

2.897

. exportagoes

importagées

saldo liquido

1999 2000 2001 2002 2003

Istoé. n.° 1.799, 31/3/2004 (com adaptagdes)

A partir das informagdes acima, relativas a EMBRAER, julgue os itens

que se seguem.

16

17

18

19

Em 2000, o saldo liquido verificado pela EMBRAER foi superior
ao dobro do saldo liquido em 2003.

A razdo entre os valores totais das exportacdes da EMBRAER
nos anos de 2002 ¢ 2001 ¢ maior do que a razdo entre os valores
totais das importa¢des dessa empresa nesses mesmos anos.

De 1999 a 2002, os totais das exportagdes da EMBRAER
cresceram a uma razdo constante.

Em 2003, o valor total das exportagcdes da EMBRAER superou o
total das importagdes em mais de 50% deste.

RASCUNHO
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Julgue os itens seguintes acerca de probabilidade e analise

combinatoria.

20 Considere a seguinte situagéo hipotética.

21

Em um concurso publico, 25% dos candidatos tiraram nota baixa
na prova de matematica, 15% tiraram nota baixa na prova de

lingua portuguesa e 10% tiraram nota baixa em ambas as provas.

Nessa situa¢do, escolhendo-se ao acaso um candidato, a
probabilidade de ele ter tirado nota baixa nas provas de

matematica e de lingua portuguesa ¢ igual a %

Considere a seguinte situagdo hipotética.

Para aliviar o estresse habitual nos concursos publicos, o 6rgéo
realizador resolveu escolher aleatoriamente um candidato e uma
candidata e presentea-los com um brinde. Nesse concurso, 324
candidatos eram do sexo masculino enquanto 222 eram do sexo

feminino.

Nessa situacdo, existem menos de 70.000 maneiras distintas de se

escolher o casal de candidatos para ganhar os brindes.

X X

¥ X
o

X X
X X

Um projetista de embalagens imaginou recortar os cantos de um

quadrado de papeldo, com 20 cm de lado, de modo a obter um

octdgono regular, conforme mostrado na figura acima. Considerando

essas informagdes, julgue os itens a seguir.

22 O angulo o entre os lados do octogono regular resultante do

recorte é¢ menor do que 125°.

23 O valor de x em cada canto recortado € igual a 10(2-4/2) cm.

24 Se o projetista decidir usar octégonos regulares de lados de

comprimentos iguais a 442 cm como base de embalagens em
forma de um prisma de base octogonal com 30 cm de altura,
conforme ilustrado na figura a seguir, entdo ele conseguira
confeccionar embalagens com capacidade superior a 5,5 L.

30cm

RASCUNHO
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exportacoes (em USS$ bilhdes)

10*

-

6,0

5,3
-
4,2/

2000 2001 2002 2003 2004

* estimativa da Confederacio Nacional da Agricultura (CNA)

CONAB, CNA e Ministério do Desenvol-
vimento, Industria e Comércio Exterior.

O grafico acima mostra o valor, em bilhdes de ddlares, da exportagdo

de soja do Brasil em 2000, 2001, 2002 e 2003, e o valor estimado para 2004.
E possivel modelar os dados desse grafico por uma fungdo do tipo

14a+6b =42

6a+4b=24 - Nesse modelo, g(¢) ¢

2(f) = at + b, resolvendo-se o sistema {

uma aproximacdo do valor total das exporta¢des de soja, em USS$ bilhdes, e
t ¢ o nimero de anos transcorridos a partir de 2000.

A partir dessas informagdes e considerando que o ano 2000 corresponde ao
tempo inicial =0, o ano 2001 corresponde a = 1, e assim sucessivamente,
julgue os itens subseqiientes.

25 No modelo representado pela fungéo g, o valor de b € uma aproximagéo
do valor das exportagdes em 2001, ou seja, 5,3 bilhdes de dolares.

26 O sistema acima corresponde a equagdo matricial MX = N, em que
14 6 ] x - |a 42

M=1"6 4 b 24

eN =

27 As solugBes do sistema acima sdo a=1,2 e b=4,2.

28 De acordo com o modelo criado, o valor das exporta¢des de soja em
2004 sera igual a estimativa de 10 bilhdes de dolares apresentada no
gréfico.

Cada item abaixo apresenta uma situagfo hipotética, seguida de uma assertiva
a ser julgada.

29 Um agricultor esta vendendo sua produggo de feijdo a R$ 2,00 o quilo.
No entanto, para compras de 3 quilos ou mais, ele oferece um desconto
de 10%. Nessa situa¢do, a quantia g, em reais, recebida por esse
agricultor pela venda de x quilos de feijdo pode ser expressa pela funcéo
q(x) = 1,8x.

30 A figuraabaixo representa o trecho de um rio. A distdncia do ponto C até
o ponto B é igual a 20 m, o tridngulo ABC ¢ retangulo em B e o dngulo
ACB ¢ igual a 45°. Nessa situagdo, a largura entre os pontos A e B, que
corresponde a largura do rio, € superior a 18 metros.

RASCUNHO
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I Documento1 - Micros... [— |[2][X
groukn  Edisr Egbr  Jnesrr  Formatar

Considerando a figura ao lado, que ilustra uma janela do Word 2002 na qual

encontra-se um documento em edicdo, julgue os itens a seguir, relativos ao

Ferragnentas  Tapels Jlanela  Ajuda x| Word 2002.

wH & o 0m T o - "

5 W E Maiecues e mindsculs #| 31 O menu EAHND disponibiliza recurso por meio do qual é possivel
— E e e Eil modificar configuragdes da pagina do documento em ediggo.

- MUNIE CABURAL 32 Por meio da janela Fonte, que pode ser executada a partir do menu

i podils eElrems nare de pa.'is.
ande nazce o pie LilA, dopre stiena
piela belera de guas comredeiras,
além da fauna = flara requissemas
Acachoerra do Gard Gard @ a maus 33
linda de fodag, com queda de 200

metras. Cubre verdaders tesoura |

B desta serra & uma fler que 26 pods -

o ser encoofrada em Suad alas A @

T Clusia graadifleaa = M
£ a@a | s

Pag 1 Sarsn 1 i Em 7,8

Ear matar’ ¢ possivel modificar os formatos de espagamento de caracteres

e fonte de texto selecionado.

Para se alinhar as margens esquerda e direita o texto mostrado, € suficiente

selecionar esse texto e clicar =

Caso se deseje conhecer o motivo pelo qual o Word 2002 sublinhou a
palavra “grandiflara” € suficiente clicar sobre essa palavra e, a seguir, clicar

Ajuda .

amust Efdar  Epkw Favorikw

Q-9 @G

Farramendesy & jgla |

E E:h - - | 3

Esporie

EOUI VIR TRCONTIE W

B P e L i T e b R PP P oSecan =] e ¥ [

B i
M BOA VISTA OMLINE APTU: M e
{ Y cague ™ | Qv
P 05 Mios DADAS COM VOCE A INTERNET 3004 il

BOAVIETE [ Ties Timts. nis pespenl iasns & 90 « Trolesnesis Fara e Done e

=Y | T T

Euprarip Sadr fbeod . h‘ﬂ'ﬂ“m. ] hﬂ] Permonentes .é

FORMANTS CFERAMSEE WA e Sy

Chile de Bkt ivivmi
lprmmni oo Par

Fosre iy [l = rondm] il
Ledade e Boa Yk s

I Carrida Frokiginag de Ena
Wit

Five Hia ol b b v

L]
L

Eiports Holte Adenira

&juda & manker apmpre limpa ¢ bonfa @ prags gue
waer F e gquents. Ble rambdm & s

Dps meSr=lar hirdos o L oily nmicses 5 mslivre 5
padiclyss e vl oy popds in, 5 Pretsihoes ereeee o

Brojels Exinir e Mols= dderthin. o8 e & sscii-lera, s

1RE iy 7T Farai, w Gl ]

A Dkt

Julgue os itens seguintes, relativos a Internet e ao Internet Explorer 6, tendo por referéncia a janela desse aplicativo ilustrada acima.

35 Os conteudos de paginas previamente visitadas em uma sess&o de uso do Internet Explorer 6 podem ser novamente acessados

por meio do botdo @

36 Para que se possa realizar com sucesso pesquisa de conteudo na Internet por meio de um sitio de busca, € necessario que o

computador a partir do qual essa pesquisa sera realizada tenha instalado um ki multimidia e um dispositivo de acesso em banda

larga, como um modem ADSL.
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# Atendimento especial

g Bt EfbE  eew  Fooeoty  Feramente  Hoesagen M
-
3 )
Frmr Crsripoer
MFwa  ewics-frsacty roamty
- o
dad i | el eopesTal
frmnar- WY o
A » i« L. ML 1L A SEFE R
.
Fritata ¢isdulam
ESFE miurma qer & sus reqpanigia de riercamaria sgpecinl b -

Com relagdo ao Outlook Express 6, julgue os itens subseqiientes,
tendo a janela desse aplicativo ilustrada acima como referéncia.

37 Ao se clicar o botdo CE:, serd aberta uma janela que
permite definir, com base no caderno de enderecos do
Outlook Express 6, outros contatos para os quais a
mensagem mostrada podera ser enviada.

38 Ao se enviar a mensagem de correio eletronico mostrada
acima, sera também transmitido ao destinatario da

mensagem, na forma de arquivo anexado, um arquivo de

documento Word — @E'V-d':": .

£ Microsoft Excel - Chamada

=] souin i Exbr ey Eormaly  Ferameniss
[ados  Jarobs  Apgds _f K
OwHE &6 ¥ B Z-d G T
aril =M = W I ¥ B A- =
i) - e

& C ¥ E —
1 2 Aimiar BT 115
2 oo da Sie F P F F
3 Méno Souka P P P P
&4 MWana Lira P P P P
5 —1
g -
W 4 ¢ R Pland  Flarg Flana ;|4 v
Sronin P

A figura acima mostra uma janela do Excel 2002 com uma
planilha que esta sendo elaborada por um professor, contendo
dados relativos a freqiiéncia de alunos em um de seus cursos.
Com relagdo a essa planilha e ao Excel 2002 e considerando a
figura mostrada, julgue os itens que se seguem.

39 Parase aplicar negrito aos conteudos das células A2, A3 e A4,
¢ suficiente selecionar essas células e, em seguida, clicar

N .
40 Para se aumentar a largura da coluna B, ¢ suficiente clicar o

cabec¢alho dessa coluna — B — ¢, em seguida,

. . Ctrl I > |
pressionar simultaneamente as teclas e .

Coibir a grilagem, a violéncia, o desmatamento
e a concentragdo de terra e renda, além de fazer investimentos
em infra-estrutura, ¢é, no entender da senadora
Fatima Cleide (PT — RO), o caminho natural para que a
Amazonia seja preservada e parta para um crescimento seguro,
com justica social.

O senador Augusto Botelho (PDT — RR) defendeu uma
nova politica indigenista, que, a seu ver, deverd passar,
necessariamente, pelo crivo da vontade dos indios. Ele lembrou
que a demarcagéo continua da reserva Raposa/Serra do Sol nédo
atende aos interesses dos indigenas que a habitam.

O senador Jodo Capiberibe (PSB — AP) destacou a
necessidade de ampliar o debate sobre a auséncia do Estado como
a causa primaria dos conflitos que ocorrem tanto nas grandes
cidades como no campo.

Segundo o senador Mozarildo Cavalcanti (PPS — RR),
sob a bandeira da divisdo dos indios em nag¢des, e ndo em etnias,
desmandos de toda ordem tém ocorrido, colocando em xeque o
poder da Unido no controle da exploragdo das extensas areas
demarcadas para indigenas.

Jornal do Senado, 23/4/2004, p. 3 (com adaptagdes)

Tendo o texto acima como referéncia inicial e considerando os
diversos aspectos que envolvem o tema nele tratado, julgue os
itens seguintes.

41 Na atualidade, “crescimento seguro” — como aparece no
texto — pode ser identificado como crescimento sustentado,
ou seja, com base na tese de que o desenvolvimento nio
precisa destruir a natureza.

42 Quando se fala em preservacdo da Amazodnia, o que se
defende ¢ o fim de qualquer atividade econdmica na floresta.

43 De maneira geral, politicos e empresarios roraimenses — de
Boa Vista e do interior do estado — defendem uma area
continua para a reserva Raposa/Serra do Sol.

44 O texto informa que ha quem considere que uma das causas
para os atuais conflitos sociais no Brasil seja a fraca atuagéo
governamental no atendimento as demandas feitas pelas
populagdes urbanas e rurais.

45 A expressdo grilagem de terra significa tomar posse de uma
terra sem dono, com documentagio fornecida pela justica.

46 O quadro atual de violéncia ndo ¢ exclusividade de
determinada regidio ou apenas das grandes cidades
brasileiras, como o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, estando
presente em varias partes do pais.

47 Atualmente, cresce a consciéncia de que o desmatamento
descontrolado e irresponsavel atinge mortalmente a natureza
e contribui para piorar as condi¢des de vida das populagdes.

48 Concentracdo de terra e de renda em maos de poucos
contribui para reduzir a desigualdade social na medida em
que amplia a oferta de emprego.

49 Hoje, todos concordam que os indios formam nagdes
diferentes e, como tal, devem ser respeitados.

50 Oficialmente, a politica indigenista brasileira estd a cargo da
Fundago Nacional do indio (FUNALI).
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Os movimentos sociais sdo agentes de mudanga em todas as

sociedades e, segundo os socidlogos, talvez os mais poderosos,

pois se estabelecem em um fluxo incessante: a mobilizagdo social

pressupde um processo intenso de comunicagéo e relacionamento

humano. Diante do exposto, julgue os itens a seguir.
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Nao ha mobilizagdo social sem que se considerem dois
critérios: o de lugar, em que se dd um determinado
acontecimento; ¢ o de intencionalidade, em que um grupo de
individuos se junta em torno de uma ac¢éo desejada.

A mobilizagio da sociedade acontece quando individuos se
reinem e se organizam para produzir mudangas planejadas
na sociedade. Os graus de organizagdo dessa mobilizagdo
sdo diversos, desde os movimentos difusos e espontdneos
aqueles com alto grau de complexidade e organizagéo.

A mobilizagdo social contemporanea independe de estimulos
mobilizadores, bem como dispensa a necessidade de niveis
culturais e de educac¢do mais altos.

Os meios de comunicagdo podem assumir a fun¢do de agente
de mobilizacdo social na medida em que impdem padrdes e
normas de comportamento, a0 mesmo tempo em que servem

como instrumento de recrutamento e unido de individuos.

No mundo da sociedade de massa, ndo ha por que usar de
estudos de populacdo. Estes perdem o sentido, ja que as
massas sdo mobilizadas de modo vertical, a partir de um
planejamento imposto para que um comportamento esperado
seja produzido.

Existem varias maneiras de os individuos participarem da
vida social; de modo geral, a participacdo popular pressupde
que os individuos sejam protagonistas de destaque.

A comunicagdo de carater publico esta se transformando em
mecanismo mobilizador: divulga um servigo ou idéia e
convida a participacdo a sociedade que recebe a mensagem.

Do ponto de vista da mobilizagdo social, sdo escassos os
meios que agregam os individuos. Nem os governos nem os
meios de comunicago tém poder para agregar os diversos
setores sociais.

Os movimentos em prol dos sem-terra, da preservagdo do
meio ambiente, contra ou a favor do aborto, contra a
prostitui¢do e o trabalho infantil sdo mobilizagdes que tém
organizagfo precdria e quase ndo aparecem na midia, nem
junto a sociedade como um todo.

Uma noticia, divulgada ha poucas semanas, relativa a um
desempregado, na faixa dos 30 anos de idade, que colocou
fogo no proprio corpo em frente ao Palacio do Planalto, em
Brasilia, pode ter mobilizado a sociedade brasileira a favor
da resolugéo do problema do desemprego no pais.

Fornecer informag@o ampla e plural sobre as questdes publicas ¢
um compromisso com a pratica democratica, e ndo um bem de

mercado cuja oferta pode

ser regulada pela demanda.

E necessério que exista informagéo para que se possa formar o
individuo para a vida social. A partir dessas afirmagdes, julgue os
itens subseqiientes.
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A rigor, nas sociedades contemporaneas, o bom exercicio da
cidadania ndo depende do direito a informagéo.

Comparativamente ao passado, os meios de comunicagéo de
massa hoje tém parcela maior de responsabilidade na
formac&o do cidaddo contemporaneo.

Novas formas de participagdo popular tém aumentado em
numero e visibilidade, tais como ocupacgio de prédios,
invasdo de terras, manifestagdes de protesto como panelacos
e outras.

As formas de participagdo popular mais duradouras sdo
aquelas que envolvem institui¢des que as organizem, como
as associagdes, sindicatos, institutos e movimentos.

A diferenca basica entre mobiliza¢do social e participagdo
popular estd no fato de que a mobilizagdo se da de modo
programado e ¢ estimulada pelas organizagdes de massa,
enquanto a participagdo popular € espontanea e voluntaria.

Muito se fala em cidadania no mundo de hoje: com o acesso
as informagdes, os individuos tém plena consciéncia dos seus
direitos e deveres como cidad&o.

As relagdes humanas acontecem por intermédio dos meios
de comunicagfo, sejam os mais simples, como os gestos e
atitudes, ou os mais complexos, como a fala.

As relacdes entre individuos independem de onde estes
vivem, das institui¢des, do governo ou do ambiente cultural;
para que as relagcdes humanas existam, é suficiente que os
individuos estejam proximos uns dos outros.

As manifestagdes de cidadania estdo longe de ter qualquer
relagdo com os conceitos de identidade cultural e social, bem
como qualquer relagdo com o Estado-nag@o, a nacionalidade
e os regimes politicos.

A sociedade moderna trabalha as relagdes humanas em seus
varios aspectos e hoje valoriza aqueles em que sdo
enfatizados os valores sociais. Um exemplo € o trabalho das
empresas em marketing de relacionamento e marketing
social.

Grupos de pressdo podem ser agentes de mobilizagdo social
quando atuam em certos segmentos sociais, voltados apenas
para seus interesses e que a eles se restringem.

Os escandalos também sdo considerados agentes que podem
ter for¢a de mobilizagdo social, ja que ddo visibilidade a
questdes e problemas que afetam, se nio toda, grandes
parcelas da sociedade.

Mobilizagdo e participacdo social sdo fendmenos que
decorrem da necessidade de alguns individuos se
promoverem politicamente e raramente correspondem a
conjugacdo de interesses de setores da sociedade.
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O conceito de cidadania, como entendido no uso corrente,
independe das obrigagdes do Estado e da lei, o que significa
que os individuos de um pais ou nagéo nio tém, na relacdo
com a sua sociedade, direitos nem deveres.

As formas das relagdes humanas que permitem a
mobilizagdo e participacdo sociais dos individuos estdo
ligadas a liberdade de expressdo e de comunicagéo e,
portanto, sdo comumente relacionadas aos paises
democraticos.

Nas metropoles brasileiras, podem-se encontrar trés formas
basicas de agregacdo das demandas populares, a saber: as
Sociedades Amigos de Bairros (SABs) ou associagdes de
moradores; as associagdes de favelas; e as associacdes e
movimentos comunitarios. Acerca dessas formas de organizagéo
popular, julgue os itens seguintes.
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As Sociedades Amigos de Bairros, a forma mais antiga, é a
mais institucionalizada: suas estruturas sdo hierarquizadas,
a participagdo de seus membros é previamente estabelecida
e o relacionamento com o poder publico se da por meio de
mecanismos burocratizados.

Em relagdo aos dérgdos publicos, a postura das SABs ¢ de
colaborag@o.

Gragas a sua abordagem apartidaria das questdes de
melhoria urbana (agua, luz, transportes etc.), as SABs sdo
tradicionalmente imunes a praticas de clientelismo politico.

Em sua luta historica, as associacdes de favelas tém
defendido a escolha, pelo poder publico, de 4reas urbanas e
suburbanas com melhores condi¢des para a implantagéo de
infra-estrutura basica para moradia.

O leque de formas de luta pela moradia popular ¢ amplo,
abrangendo desde mutirdes e cooperativas para construgéo
comunitaria até movimentos de moradores de aluguel
(inquilinos intranqiiilos) e de pessoas sem teto (sofredores de
rua).

No passado, as associacdes de favelas e as Sociedades
Amigos de Bairros foram, em varios casos, inimigas:
enquanto as associa¢des lutavam para manter a favela na
regidio, a SAB buscava retird-la, em fung¢do da
desvalorizagdo das propriedades.

As associagdes e movimentos comunitarios que se
expandiram no Brasil a partir da década de 1970
apresentaram como principal caracteristica o vinculo com
setores do MDB, o partido de oposigdo ao regime militar.

Diferentemente das SABs e das associagdes de favelas, as
associagdes e movimentos comunitdrios pautam as suas
acdes pelo foco em uma questéo central.

Assim como as SABs e as associa¢cdes de favelas, as
associagdes e movimentos comunitarios tém a preocupagio
de reunir o maior nimero possivel de pessoas em seus
encontros, a fim de conferirem maior legitimidade as suas
demandas.

Invasdes de terras, acampamentos de multiddes e passeatas
sdo exemplos de préaticas das associagdes € movimentos
comunitarios.

Sobre a pesquisa participante — instrumento fundamental para a
mobilizagdo social democrética e participativa—, julgue os itens
que se seguem.
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Na pesquisa participante, o pesquisador formula o problema
a ser estudado e resolvido, contando com a ajuda da
comunidade interessada na sua resolugéo.

Na pesquisa participante, existe entre a pesquisa e a agio
uma interagdo permanente: a produgdo do conhecimento
realiza-se por intermédio da transformagdo da realidade
social.

A pesquisa participante pode recorrer a situagdes de
laboratdrio, na medida em que estas ajudem a antecipar
dificuldades no desenvolvimento de situagdes reais.

Na pesquisa participante, a intervengdo ocorre em uma
escala restrita (uma comunidade, regido, organizagfo, bairro
etc.), o que permite um controle melhor do processo e maior
rigor na avaliag@o dos seus resultados.

A pesquisa participante ¢ processo educativo: ao participar
da pesquisa e da discussdo dos seus resultados, os
pesquisados adquirem conhecimento mais objetivo e preciso
de sua situagdo, descobrindo e utilizando melhor os recursos
de que dispdem.

A respeito da natureza, das condi¢des e da qualidade do exercicio
de lideranga na comunidade, julgue os itens seguintes.
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O termo “lideranga” refere-se a formas especificas de
condugfo de um grupo por um individuo ou uma elite.

Sdo lideres os que, no interior de um grupo, ocupam uma
posicdo de poder que tem condi¢des de influenciar, de
maneira determinante, todas as decisdes de carater
estratégico; tal poder, exercido ativamente, encontra
legitimagdo na sua correspondéncia as expectativas do
grupo.

Modernamente, os termos “lider” e “lideranga” tém sido
considerados praticamente sindnimos.

A personalidade do lider tem sido considerada o fator mais
importante na determinacdo de diferentes formas de
lideranga.

Modernamente, a lideranca tem sido considerada sempre
acdo efetiva, e ndo mero prestigio, talento ou competéncia.

Embora o termo comunidade tenha sido empregado
diversamente como sindnimo de sociedade, organizagdo
social ou sistema social, muitos autores concordam com o
fato de que a comunidade tem um territério especifico,
localizado e geralmente limitado.

Seja no interior de um bairro de periferia urbana ou de um
municipio rural, o grupo comunitario € um centro
relativamente coeso dentro de uma vizinhanga maior.

O grupo comunitario geralmente possui um nucleo de
lideranga — uma equipe que sempre fala em nome tanto do
grupo comunitario quanto da vizinhanga maior.

O nucleo de lideranca articula-se com a vizinhanga no papel
de mediador das relagdes entre esta e o grupo comunitario.

Longe de serem organismos estanques, as comunidades
populares encontram seu sentido no relacionamento com
institui¢cdes sociais, econdmicas, politicas e culturais que
compdem a sociedade.
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