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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUCOES ABAIXO.

1 Ao receber este caderno, confira s2 sle contém eenle & vinle & cineo ltens, correspondentes &s provas objelives,
coretaments crdenados de 1 a 125, @ a prova discursiva, acompanhada da duas paginas para rascunho

2 Caso o cademo esteja meomplisto ou lenha qualguer defeito, solicile @ fiscal de sala mais prodmo que tme as
prowidiEncias cablveas

3 Mo ullize nenhum malérial de consulla que nio s&jE formscido pela CESPE

& Mo serdo d@siibuidas lolhas supksmenianses para rasouendd nem para b o efnedive

3 Mos bens das provas I:ltl_IEh'n'EB recomeanda-2& N0 Marcar B0 ac&so. a cada nem cupa rE'BFIl:I'Elﬂ ﬂwlﬂﬂ [ 4] gEDErI‘Il:I ohicial
dafinitivo, além de ndo marcar ponio, o candidato perde 1.00 ponto, conforme consta no Edidal n® 172003 -
SEADPRODEPA, da 1001 2/2003

6 Duranis as provas, nao Se comunique com oulros candidalos nem e levanis sem aulornzacio do chela de sala

T Aduragio das provas ¢ de quatro horas e trinta minutos, @ incuido o lempo destnado & dentificacio — gue ser feita no

decorrer das provas —. a0 preenchimento da fofha de respostas e & transcrigho do texto definlliive da prova discursiva para
arespective folha.

8 WMaprova discursiva, ndo serd avaliado lexto definitvo escrito a lapis ou gue tenha identificacdo fora ¢o local apropriado.

9 Apiarménar as provas, chame o fiscal de sala mais prieimo, devolva-lhe as suas folhas de respostas e de texto definitvo e
deixe o local de provas

10 A desobadidénca & qualquer uma das determinagdes constanies no presents: cademao, na folha de rascenha, na Tolha de
resposias ou na lolhe de lexio delinitivo podecd implicar 8 anulacio das SUas provas.

AGENDA

I 1532004 - Divulgagdo, a parir das 10 h, dos gabarites oficiais preliminares das provas objetivas, na Inlemad — no
sllio httpfesvw cespe. unb br— & nos guadros de avisss do CESPEURE, em Brasilia

Il 2e 332004 - Recehimenio de recursdss contra os gabariios oficias prefiminares das provas objedivas, exclusivamente nos
locais & nos hordrios que serdo infermados na divulgacdo desses gabariios

il 2322004 - Digta provdvel da divulgacio (apds a apreciagao de eventusds recursos ), no Didrio Oficial do Estado do Pard &
nos locass mencionados no item |, do resultedo final das provas objetivas 8 do resufiado provisdrio da prova discursiva,

I 24 e 2932004 - Recebimento da recursos contra o resultado provisorio da prova discursiva, exdiusivamenta nos locais e
nas hordros qua serda informados na dvulgacio desses resultdos

OBSERVAGCOES
» MNED sefrdo b de conhscrmenlo recirsos &m desacordo com o estabelecido no Bem 12 do Editsl n” 32003 -
SEADVPRODEPA. de 1001272003,

« Informactes relalivas ao concurso poderdo ser oblidas pelo telefona (XX 61 248 0100 ou pela Inlemet, no sitio
htlpciFanaea. oS pe, unb. b

« E parmilida a reprodugdio deste malerial apenas para fing diddlicos & desde que citada a fonle




* De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 125 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cédigo C, caso julgue o item CERTO; o campo designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO; ou o
campo designado com o cédigo SR, caso desconheca a resposta correta. Marque, obrigatoriamente, para cada item, um, e somente
um, dos trés campos da folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos decorrentes de marcagdes indevidas. A marcagio do
campo designado com o codigo SR néo implicard apenagéo. Para as devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente,
a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcdo das suas provas.

* Nos itens que avaliam Nogdes de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrario, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuragdo-padrdo, em portugués, que o mouse estd configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botéo esquerdo do mouse. Considere também que
ndo harestri¢des de protecdo, de funcionamento e de uso em relagéo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

Estado do Para
O portal da Amazonia

1 O estado do Pard, com 1.248.042 km* de extensdo, representa 16,66% do territorio
brasileiro e 26% da Amazonia. Cortado pela linha do Equador no seu extremo norte, € dividido
em 143 municipios, onde vivem cerca de 6 milhdes de pessoas.

4 O Par4 ja conta com uma infra-estrutura capaz de sustentar a implantag@o de projetos
produtivos para alavancar o desenvolvimento do estado. A economia, tradicionalmente calcada
no extrativismo, sofreu a primeira grande mudanca na década de 70, com a politica de

7 incentivos fiscais definida pelo governo federal para estimular o desenvolvimento da Amazonia,
que resultou na implantagéo de varios projetos industriais, agricolas e pecudrios. Outra grande
mudanga no perfil da economia paraense comegou a se desenhar em meados da década de 90,

10 mais precisamente em 1995, quando o governo do Pard, além de adotar mecanismos de
incentivo & implantacdo de novos projetos produtivos, passou a trabalhar a mudanca da base
produtiva do estado, a partir das suas areas vocacionais, de modo a garantir um desenvolvimento

13 econdmico e social efetivo e permanente. A nova base produtiva do Par4 est4 assim calcada em
trés grandes areas: agroindustria, verticalizacdo da produg¢io mineral e turismo.

A verticalizag@o da produg@o mineral prevé o melhor aproveitamento econdmico das

16 inimeras e valiosas jazidas minerais do estado, onde se situa a que ¢ considerada a maior
provincia mineral do Brasil. A verticalizagdo reduz a exportacdo do minério, quase que em
estado bruto, incorporando novas etapas ao processo produtivo, de forma integrada,

1o solidificando, ampliando e diversificando o parque industrial paraense, aumentando a geracio de emprego e renda e agregando
valores aos produtos da pauta de exportagdo do Para. Nesse campo, sdo variadas as possibilidades para os investidores, que
contam com a diversidade da produ¢do mineral do estado— do ferro as pedras preciosas (p6lo joalheiro), passando por manganés,

22 cobre, bauxita — e com industrias ja em operacdo, que produzem, por exemplo, alumina e aluminio.

A meta no setor de agroindustria é a de fortalecer o desenvolvimento rural, por meio do consorcio entre agricultura e
industria. Ao lado das culturas ja existentes, que vém crescendo ano a ano, surgem industrias como 6leo de palma, sucos e polpas

2 de frutas e de fibra de cocos. A introdugdo da cultura da soja apresentou resultados excelentes, com indices de produtividade
acima da média verificada no pais, o que indica boas perspectivas para a atividade. As culturas de cacau e café também apresentam
boas perspectivas. Além dos aspectos econdmicos, o desenvolvimento da agroindustria utiliza basicamente areas ja degradadas,

25 recuperando-as de forma produtiva e evitando a destrui¢do de novas areas.

Internet: <http://www.governodopara.pa.gov.br>. Acesso em 26/1/2004 (com adaptagdes)

Considerando as idéias e as estruturas do texto acima, julgue os itens | 6 De acordo com o texto, a técnica de verticalizagdo ¢

a seguir. responsavel por: redugdo da exportagdo do minério,

1 O primeiro paragrafo apresenta aspectos gerais da realidade geo- incorporag@o de novas fontes energeéticas, solidificagéo,
historica do Pard, tais como: area, proporcionalidade perante os extensdo e diversificagdo da industria paraense.
contextos regional e nacional, localizagdo, divisdo politica e

7 Na linha 22, os vocabulos “alumina” e “aluminio”
mantém, entre si, uma relacéo de causa e conseqiiéncia,

populacio.
2 No segundo paragrafo, hé referéncia predominante aos aspectos

econdmicos da regifio, calcados no extrativismo animal e vegetal uma vez que o primeiro ¢ a matéria-prima do segundo.

€ no turismo. 8 Operiodo“Ameta(...) industria” ({.23-24) informa que

A 3 99 . . . o
3 Todasas oc.o.rr.enc1as.(’1a palavra “estado”, no texto, comportam a o fortalecimento ¢ o desenvolvimento rurais sfo os
grafia com inicial maitiscula, por serem nomes proprios referentes

, objetivos do governo, por intermédio dos quais serdo
ao estado do Para. ] g » P q

T . " firmados convénios entre agricultura e industria.
4  Por“verticalizagdo da produgdo mineral” ({.14), deve-se entender

a perfuragdo monitorada do solo, no sentido vertical, de modoa | 9 O texto informa que sdo produtos exportados pelas
exaurir as riquezas que a natureza produz, a fim de elevar a agroindustrias paraenses: frutas, pedras preciosas, a
economia local. palma, a soja, o cacau e o café.

5 A regido mais a esquerda do leitor, no mapa que ilustra o texto,

pode ser considerada a mais importante area do continente | 10 Constata-senotexto, pela formacomo sdo apresentadas

sul-americano, uma vez que é “considerada a maior provincia as idéias, o predominio da fungdo referencial da
mineral” ((.16-17). linguagem, de forma expositiva.
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1 Os sem-terra mortos no conflito de Eldorado
dos Carajas, empilhados no necrotério, ganham uma
identificagdo que €, no fundo, um retrato do Brasil, de hoje

+ e de sempre: corpo 1, corpo 2, corpo 3 e assim por diante.
Em vida, nfo tinham terra. Mortos, nem tém nome.

Repete-se, agravada, ano apo6s ano, a divisdo

7 classica da Belindia, um pais que, supostamente, seria
metade Bélgica, rica, desenvolvida, a caminho do Primeiro
Mundo, e metade India, pobre, atrasada, condenada. Fosse

10 apenas Belindia, j& seria suficientemente grave. Mas suspeito
que a India ndo merece a comparago.

O Brasil de Eldorado dos Carajas, que os telejornais

13 mostraram e os jornais detalharam, ¢ mais parecido com a
Libéria, a Somalia e outras nagdes africanas, que se
dissolvem na selvageria das guerras tribais. Aqui, as tribos

16 em guerra ndo-declarada ndo se dividem a partir de linhas
étnicas, mas sociais. De um lado, os com-tudo ou quase tudo.
De outro, os que nem nome tém, na hora da morte, como no

19 tinham uma vida digna desse nome.

Ja vinha sendo assim em outros massacres do
género, no campo ou nas cidades. Banalizou-se de tal forma

22 amorte violenta, que ja ndo ha nem sequer tempo para um
gesto minimo de respeito, ainda que pdstumo, na forma de
dar a cada cadaver a sua identificagfo.

25 N#o basta afastar um coronel da policia, suspeito de
ter agido de forma incorreta. Um ou dez coronéis ndo vao
fazer grande diferenga porque o problema ¢ muito mais

26 complexo. Ndo se poderia esperar de quem quer que fosse
respeito a vida se, para uma ponderavel fatia de brasileiros,
a vida ndo vale nada.

Clovis Rossi. Folha de S. Paulo, 18/4/1996 (com adaptagdes).

A partir das idéias e da estrutura do texto acima, julgue os itens
subseqjiientes.

11 Nalinha 4, ao indicar os corpos com numerais cardinais, em
vez de ordinais, o autor elimina a possibilidade de
hierarquizacdo entre os cadaveres.

12 O texto, por sua estrutura, ndo pode ser parte de relatorio
técnico a respeito do tragico acontecimento, uma vez que
apresenta uma visdo parcial do autor acerca dos fatos
narrados.

13 Em relagfo ao hifen, muitas vezes, o emprego ou no desse
sinal grafico acarreta mudangas de sentido, conforme é
possivel conferir, observando-se “com-tudo” ((.17) e
contudo.

14 Ha4, entre os periodos que encerram o primeiro paragrafo, a
seguinte relacdo adversativa: Em vida, nio possuiam terra;
todavia, ap6s a morte, sequer nome possuem.

15 Ao se referir a Belindia, o autor do texto transcende os
limites regionais dos acontecimentos, passando a tratar,
exclusivamente, do contexto internacional da modernidade.

16 O final do terceiro paragrafo encerra a seguinte constatagéo
da realidade brasileira: De um lado, ha os que possuem
tudo, ou quase tudo; de outro, os que pouco ou nada tém
e vivem durante toda a existéncia uma realidade indigna
de ser chamada de vida.

17 Nos dois ultimos periodos do texto, o autor apresenta sua
indignag@o pelos fatos ocorridos e amplia a reflexdo, ao
destacar o grave problema social subjacente, afirmando que
o “problema é muito mais complexo” ({.27-28), uma vez
que, “para uma ponderavel fatia de brasileiros, a vida ndo
vale nada” ({.29-30).

BID avalia como positivas as obras do
Projeto de Macrodrenagem

O sub-representante do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) no Brasil fez, no dia 15 de janeiro deste
ano, um sobrevoo de helicoptero nas obras do Projeto de
Macrodrenagem da Bacia do Una e depois conheceu de perto os
servigos que estdo sendo executados ao longo do canal Sdo
Joaquim e de outros pontos que foram urbanizados pelo projeto.
A visita foi acompanhada pelo secretario especial de Integracéo
Regional, pelo secretario executivo de Desenvolvimento Urbano
e Regional e pelo gerente geral do Projeto de Macrodrenagem.

Ossecretario especial de Integracéo Regional considerou
a visita feita pelo representante do BID as obras da
macrodrenagem altamente positiva. “Ele conseguiu apreender
toda a grandiosidade do projeto, que transforma a cidade de
Belém. Ele pdde perceber que quase a metade da 4rea da Belém
continental sofre intervengdo do projeto, desde a abertura de
canais a pavimentagdo de vias, ao sistema de esgoto e a coleta de
lixo”, ressaltou.

Segundo o secretério especial de Integracdo Regional, o
Projeto de Macrodrenagem passou a ser um “paradigma” para o
BID, a ser aplicado nas grandes cidades da América Latina.
“O representante do Banco Interamericano apenas estranhou o
tempo que o projeto levou para ser executado. Isso porque ele
ficou paralisado por muitos anos, e as obras s6 foram retomadas
em 1998. Portanto, o projeto passou a ser de seis anos, que é um
prazo compativel com a sua grandeza e complexidade”, observou.

Internet: <http://www.governodopara.pa.gov.br>. Acesso em 26/1/2004 (com adaptagdes).

Com base na estrutura dos paragrafos acima, segundo a ordem em
que se apresentam, julgue a corre¢fio gramatical e a manutengéo
das idéias basicas do texto, nas reescrituras presentes nos itens
que se seguem.

18 O sub-representante do Banco Interamericano de
Desenvolvimento no Brasil, o secretario especial de
Integragdo Regional, o secretario executivo de
Desenvolvimento Urbano e Regional e o gerente geral do
Projeto de Macrodrenagem fizeram, dia 15 de janeiro deste
ano, sobrevdo de helicoptero nas obras de um projeto, na
Bacia do Una; apos, o sub-representante do BID conheceu
de perto os servicos que estdo sendo executados ao longo do
canal Sdo Joaquim, além de outros pontos que foram
urbanizados pelo projeto.

19 O secretario regional apos considerar a visita feita as obras
de macrodrenagem muito positiva, haja visto que conseguiu
aprender todo o funcionamento do projeto, pdde notar que
ametade da area da Belém continental sofreu influéncias do
projeto: da abertura de canais ao calcamento de vias,
passando pelos sistemas de esgoto e coleta de lixo.

20 O secretario-especial de Integragdo Regional observou,
pensativo, que o Projeto de Macrodrenagem passou a ser
paradigmatico para o BID, passivel de ser adotado nas
grandes cidades da América Latina; apenas estranhou que o
projeto para ser posto em execucdo, tenha levado tantos
anos. Considerou, depois de alguns minutos, que as obras s
foram retomadas apods seis anos, por ser este o prazo
compativel com sua complexidade.
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Com relagdo ao Windows XP e tendo como referéncia a figura
acima, que mostra uma janela desse sofiware, julgue os itens

seguintes.

21 A janela mostrada pode ter sido aberta com o uso do botédo
Iniciar, localizado na barra de tarefas da area de trabalho do

Windows XP.

22 O disco C: estd com mais de 10 GB de espago de memdria

ocupado.

23 Por meio da janela mostrada, o usudrio pode acessar o Painel

de controle de pelo menos trés formas diferentes.

24 Para transformar a janela apresentada acima para a janela

3

ilustrada abaixo, ¢ suficiente a execugdo do seguinte
procedimento: na janela acima, clicar o menu Exibir e na

lista disponibilizada, selecionar a opg&o Lista.
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Visando obter informagdes a respeito do Projeto Cidaddo Para,
um usuario da Internet acessou, usando o Internet Explorer 6 e
um microcomputador do tipo PC, o sitio da PRODEPA —
http://www.prodepa.gov.br — e, apos algumas operacdes nesse
sitio, ele carregou completamente a pagina Web apresentada na
janela do Internet Explorer 6 mostrada na figura acima,

correspondente ao enderego eletronico indicado no campo
Endereco Tomando como referéncia a figura acima, julgue os

itens que se seguem, relativos a Internet e ao Internet Explorer 6.

25 O botdo permite incluir o sitio da PRODEPA na relagéo
de sitios favoritos do Internet Explorer 6, facilitando futuros

acessos ao sitio incluido.

wl

26 Um clique no botdo abre uma janela em que se pode

selecionar a impressora e as preferéncias de impressdo.

27 Na janela mostrada, o botéo i possibilita o envio da
pagina http://www.prodepa.psi.br/cidadaopara/index.htm

por correio eletrdnico, na forma de um arquivo anexado.

28 Sabendo que, no momento em que a figura foi capturada, o
ponteiro do mouse encontrava-se sobre o hyperlink
*Ares oo atuscio | se o referido hyperlink for acionado,
serd iniciado um processo de carregamento da péagina
Web eletronico

associada ao enderecgo

http://www.prodepa.psi.br/cidadaopara/areadeatuacao.htm.
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A figura acima mostra uma janela do aplicativo Word 2000,

com um fragmento

de texto extraido do sitio

http://www.prodepa.psi.br. Com relagdio ao Word 2000 e

considerando a figura acima, julgue os itens a seguir.

29

30

N

As informac¢Bes contidas na janela ilustrada permitem
concluir que o fragmento de texto mostrado faz parte de um
arquivo de nome Projeto Cidadao Para.doc, que ele foitodo
digitado em fonte Verdana, tamanho 10, e que o documento

tem apenas uma pagina.

Para se realizar a sele¢do mostrada na figura, ¢ suficiente
proceder da seguinte forma: clicar imediatamente a esquerda
da palavra ‘“Nesse”; pressionar e manter pressionado o botéo
esquerdo do mouse; posicionar o cursor do mouse
imediatamente apds “populagdo.”; entfio, liberar o botdo

esquerdo do mouse.

Sabendo que a imagem vista no meio do fragmento de texto
estd formatada com leiaute quadrado, ao se clicar essa
imagem e arrasta-la para a direita, ela se sobrepora ao texto,

ocultando parte dele.

= M B § i |...._|-\.-_-._
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A figura acima mostra duas janelas abertas do Outlook Express 6.
Com relagdo a essas janelas, julgue os itens seguintes.

32

33

A janela Nova mensagem pode ter sido aberta ao se clicar o

botdo “=== . Nessa janela, o campo indicado por =3%#*:
permite que se defina o enderego eletrobnico de um
destinatario da mensagem a ser elaborada.

O Outlook Express 6 ndo permite que o usuario receba
mensagem de correio eletronico enquanto edita uma
mensagem a ser enviada por ele. Além disso, ao iniciar o

Outlook Express 6, o usuario sempre acessa imediatamente
a W Cae klr-ilﬂh_
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A figura acima apresenta uma planilha em elaborag@o no Excel
2000, com informag¢des extraidas do edital n.° 1/2003 —
SEAD/PRODEPA, de 10/12/2003, relativas aos empregos com
vagas disponiveis para concurso publico e as suas respectivas

taxas de

inscricdo, remuneragdes e numero de vagas.

Considerando essa figura e o Excel 2000, julgue os itens que se
seguem.

34

35

Considerando que 1.000 candidatos tenham se inscrito para
concorrer a cada um dos empregos, para calcular o valor da
arrecadagfo do concurso com as inscri¢des e por o resultado
na célula B9, é suficiente seguir o seguinte procedimento:
clicar a referida célula, digitar =1000*SOMA(B2:B8) e,

finalmente, teclar‘ ter

Supondo que, apds o encerramento do concurso, todas as
vagas disponiveis sejam preenchidas, para calcular o gasto
mensal que a PRODEPA terd com o pagamento das
remuneragdes dos novos funciondrios ocupantes das vagas
do emprego 1, desconsiderando quaisquer outros encargos,
e pdr o resultado na célula E2, ¢ suficiente executar o
seguinte procedimento: clicar a célula C2, digitar *D2, clicar

a célula E2 e, finalmente, teclar Mﬂ].
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E inegavel o mérito do governo Lula de ter um projeto
de inser¢do internacional e exercicio de lideranga da nagdo
brasileira. Feito o elogio, vamos a analise. A proposta politica de
unir a América do Sul e aproximar-se de outros grandes paises
em desenvolvimento certamente € atraente. Os paises
desenvolvidos pouco ou nada tém facilitado o crescimento
econdmico do Brasil nas ultimas décadas. A Unido Européia
ainda realizou significativos investimentos privados
recentemente, porém o vizinho do Norte aparenta estar de costas
para o futuro do hemisfério Sul. A aproximagdo politica com
India, China e Africa do Sul ja ocorreu. Na América do Sul, a
acdo politica também ja se materializou. E com os Estados
Unidos da América (EUA)? Afinal, a Area de Livre Comércio
das Américas (ALCA) ndo existe sem a negociagdo comercial
entre o Brasil e o gigante do Norte. Certamente é a mais dificil
das negociagdes em andamento.

Pedro de Camargo Neto. O que seri da ALCA?
In.: Folha de S. Paulo, 7/2/2004, p. B4 (com adaptagdes)

Considerando o texto acima, julgue os itens a seguir, acerca do

cenario mundial contemporaneo.

36 A forma timida e retraida como o governo Lula tem
conduzido a politica externa brasileira, reconhecida pelo
texto, explica o apoio praticamente undnime que tem

recebido dos congressistas.

37 As viagens internacionais do presidente Lula v@o ao
encontro da tese exposta no texto, segundo a qual, nos dias
de hoje, o Brasil busca inserir-se positivamente no cenario

A\

mundial, especialmente visando a obtencdo de ganhos

econdmicos e de projecdo politica para o pais.

38 Infere-se do texto que o grande risco da atual politica externa
brasileira ¢ o de estancar o processo de acentuada
colaboragdo comercial que o Brasil vem recebendo, nas
ultimas décadas, dos paises economicamente mais

poderosos, como o Japdo, os EUA e os paises da Unido

Européia.

39 Sob o ponto de vista politico, relativamente a insercdo
internacional do pais, uma pretensdo explicitada pelo Brasil
desde o governo de Fernando Henrique Cardoso e mantida
por seu sucessor ¢ a de ocupar assento permanente no
Conselho de Seguranca da Organizagdo das Nacdes Unidas
(ONU).

40 Com a aquiescéncia da Argentina, ainda em processo de
reconstrucdo apds monumental crise, o Brasil assumiu
posi¢do de indiscutivel lideranga no continente, unindo a

América Latina.

M

42

43

44

45

46

47

48

49

50

Quando o texto afirma que, “na América do Sul, a agdo
politica também ja se materializou”, certamente se refere a
decisdo do atual governo brasileiro de fortalecer o Mercado
Comum do Sul (MERCOSUL) e ampliar as formas de

aproximagdo com a Argentina.

Muito préximos desde a época dos regimes militares, Brasil
e Argentina somente superaram suas historicas divergéncias
e resolveram ser efetivos parceiros econdmicos na

atualidade, com a eleig¢@o dos presidentes Lula e Kirchner.

Um dos maiores empecilhos & implantacdo da ALCA esta na
agricultura: os subsidios oferecidos pelos EUA aos seus
agricultores sdo contestados pelo Brasil e por outros paises

latino-americanos.

A proposta de criacdo da ALCA, assim como a de outros
blocos regionais, insere-se no contexto de uma economia
cada vez mais mundializada, com a amplia¢&o dos mercados

e da competitividade entre os paises.

A ALCA difere dos demais blocos econdmicos hoje
existentes pelo seu carater continental, ou seja, por englobar

a totalidade dos paises americanos.

Um dos entraves para a maior aproximagdo comercial do
Brasil com a China estd na reduzida perspectiva de
exportacdes brasileiras para o pais asitico, o qual, por ser
socialista e ter sua economia controlada pelo Estado, inibe

as importagdes.

Naatualidade, quando os tradicionais conceitos de fronteiras
nacionais sdo subvertidos e os mercados adquirem fei¢des

verdadeiramente planetarias, a Organiza¢cdo Mundial do

Comércio (OMC) desempenha importante papel
regulamentador e fiscalizador nessa vital atividade
econdmica.

As taxas ascendentes de crescimento que a economia
brasileira apresenta nas ultimas décadas praticamente
garantem ao pais a oportunidade de integrar o G-7, o grupo

dos paises economicamente mais poderosos do mundo.

Para os especialistas, a principal razio para o atual
dinamismo da economia brasileira — responsavel, entre
outros resultados positivos, pela sensivel redugéo do indice
de desemprego — ¢é a ampliagdo da cobertura escolar, que

eleva consideravelmente o padrdo da mio-de-obra nacional.

Com parlamento e moeda comuns, hoje a Unifio Européia é
o exemplo mais completo de associagdo de paises de um
mesmo continente, resultado de longo e dificil processo

historico de esforco integracionista.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

No que diz respeito a determinados aspectos da dindmica
organizacional, julgue os itens a seguir.

51 No que se refere a motivagdo, em especial tendo em vista a
teoria das necessidades socialmente adquiridas de
McClelland, pode-se dizer que empregados que tenham
grande necessidade de realizagdo ficam satisfeitos com o
bom desempenho, mas ndo estabelecem metas mais elevadas
do que as pessoas com pouca necessidade de realizagdo.

52 Tendoem vistaateoria Y, que tem uma visdo negativa sobre
anatureza do ser humano, pode-se dizer que necessidades de
ordem mais elevadas, como a auto-realizagdo, dominam mais
os individuos do que as necessidades de ordem mais baixa.

53 A lideranga diretiva leva a menor satisfagdo dos
subordinados, mais quando as tarefas sdo ambiguas do que
quando sdo altamente estruturadas.

54 Um gerente que deseja ser um lider eficaz deve desenvolver
habilidades de confiar nos outros, descentralizar decisdes,
partilhar informagdes e saber quando intervir.

55 A cultura organizacional pode ser vista como mecanismo
significativo que visa conformar condutas e homogeneizar
maneiras de pensar a organizago.

56 Os sistemas de recompensas de uma organizagdo podem
influenciar os tomadores de decisdo pelo fato de eles
poderem tomar uma decisdo em virtude das vantagens
pessoais que possam ser alcancadas.

Tendo em vista determinados aspectos da administragéo, julgue
os itens subseqiientes.

57 O conceito de equipe tem sido cada vez mais utilizado nas
organizagdes, especialmente em virtude das vantagens de
redugdo das barreiras entre os departamentos e na motivagéo
dos envolvidos.

58 O padrio roda de rede de comunicagio informal, pelo fato
de ter o lider como condutor central para toda a
comunicacdo do grupo, permite maior satisfacdo dos
envolvidos no processo.

59 Nadescentralizagfo horizontal, os analistas da tecnoestrutura
tendem a ter seu papel de lideranca diminuido na
organizagdo.

60 Rituais e cerimOnias podem ser significativos meios de
comunicacdo para a organizacdo, especialmente para a
reprodugéo de valores e orientacdes da empresa para seus
empregados.

61 A comunicacdo interpessoal tem algumas fung¢des essenciais,
como controle, informagéo e motivagdo dos funcionarios da
organizagdo.

Tendo em vista o incremento de seu desempenho, as empresas
buscam, de modo continuado, modelos de gestdo que possam
auxiliar no alcance dos retornos que elas esperam. A qualidade e
a reengenharia sdo dois desses modelos que podem servir como
instrumentos eficazes para o alcance dos objetivos
organizacionais. Tendo em vista os dois modelos acima citados,
julgue os itens que se seguem.

62 Algumas das caracteristicas fundamentais de processos que
passaram por reengenharia sdo o aumento das verificacdes
e dos controles, que aumentam a qualidade do servigo
prestado ao cliente, e a fragmentacdo de tarefas, o que
aumenta a produtividade nos trabalhos realizados na
organizagdo.

63 A instituicio de um programa solido de treinamento,
especialmente o treinamento em servigo, a redugdo de custos
e o aprimoramento constante do sistema de producdo sdo
alguns dos principios do método Deming.

64 O just in time pode ser considerado um método valido para
a eliminagdo de desperdicios.

65 Sdo caracteristicas da reengenharia a tendéncia da
participacdo, quanto ao envolvimento do empregado, o risco
moderado do fracasso do processo de mudanga e a busca
incessante do aprimoramento dos processos ja existentes que
estejam ocasionando prejuizos.

66 Os circulos da qualidade tém como objetivo essencial o
desenvolvimento da qualidade na organizagio, melhorando
a comunicac¢do nos grupos de trabalho, sem que haja a
necessidade de envolver os funcionarios no processo de
resolucéo de problemas.

Tendo em vista a administracdo de recursos humanos, julgue os
itens seguintes.

67 A avaliagdo de desempenho tem como principais objetivos
o treinamento, a verifica¢do da adequagio do individuo ao
cargo e o levantamento de informacdes para o processo de
promogao de pessoal.

68 Tendo em vista cargos e salarios, pode-se dizer que o
método de comparacgdo por fatores é apropriado para cargos
complexos.

69 No que se refere a cargos e salarios, o método de avaliacdo
por pontos ndo determina, em um primeiro momento, 0s
fatores de avaliacdo, o que é realizado quando da montagem
da escala de pontos.

70 A avaliacdo de desempenho deve ser feita pelo superior
imediato, em conjunto com o departamento de recursos
humanos, e nunca deve ser realizada pelos colegas do
avaliado.

Tendo em vista determinados fatores referentes a flexibilizacdo
e ao planejamento organizacional, julgue os itens subseqiientes.

71 Em um processo de flexibilizagdo organizacional, ¢
importante que os recursos humanos da organizacdo em
questdo sejam treinados em algumas habilidades
fundamentais, como a habilidade de compreender o processo
como um todo, a habilidade de adaptacdo a situagdes novas
e a capacidade de comunicagéo.

72 No que se refere & decisdo sobre qual estratégia seguir em
determinados momentos, € coerente escolher uma estratégia
de crescimento para uma empresa com varios pontos fracos
e ambiente com predominancia de ameagas, visto que ela
terd estimulo para a mudanga de que necessita.

73 Aindaem termos estratégicos, quando a empresa, em dmbito
de planejamento estratégico, decide pela diversificacdo
vertical, concentra o seu capital na compra ou associagio
com empresas familiares.

74 Na formulagéo da estratégia, a empresa deve estar atenta a
determinados fatores, tais como seus pontos fortes e fracos,
0 ambiente € a sua misséo.

75 Entre as principais finalidades da fung@o de controle e
avaliacdo estdo identificar problemas em termos do que foi
planejado e proporcionar informagdes gerenciais periddicas
que possam influir na melhoria do processo.
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Em relagdo aos conceitos de empregado e empregador, em cada
item a seguir, ¢ apresentada uma situacéo hipotética, seguida de
uma assertiva a ser julgada.

76 Em razdo da chegada do verdo, a empresa Verdo Ltda.
contratou Joana para confeccionar 300 pegas de biquini, com
exclusividade, em 15 dias, mediante o pagamento do valor
total de R$ 1.500,00. Joana convidou sua irma Paula e juntas
trabalharam em regime de mutirdo, entregando a encomenda
no prazo. Nessa situacdo, Joana e Paula prestaram servigos
com vinculo de emprego a empresa mencionada, embora por
prazo determinado.

77 Com o aumento sazonal da pesca nos estados da regido
amazodnica, José, que era proprietario de cinco barcos de
pesca, foi obrigado a ampliar a sua equipe. Recrutou trés
trabalhadores, mediante valor fixo diario, para descarregar
os peixes durante um més e conduzi-los & barraca de
comercializagdo situada no mercado Ver-o-Peso, em
Belém — PA. Essa atividade era realizada entre 7 h e 9 h,
apos o que os trabalhadores contratados eram dispensados,
retornando ao ponto em que, agrupados ou ndo, eram
requisitados por terceiros para servicos similares de
carregamento e descarregamento de cargas. Nessa situacdo,
¢ correto afirmar que os trés trabalhadores contratados ndo
eram empregados.

78 Contratado como office boy no dia em que completou 15
anos de idade, Jonas ndo foi registrado pelo proprietario de
uma banca de jornais e revistas sediada na Rodoviaria de
Belém — PA. Em razéo de nfo ter a idade minima exigida
para trabalhar, a Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) de Jonas ndo foi anotada, e também néo
foram realizados os depdsitos do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS). Quando completou 16 anos de
idade, Jonas teve anotada a sua CTPS, sendo realizados, a
partir de entdo, os depdsitos do FGTS. Nessa situacdo, o
contrato de trabalho firmado néo teve qualquer validade
juridica durante o primeiro ano, periodo em que ndo poderia
haver o registro da CTPS ou mesmo os depdsitos do FGTS.

Considerando as regras legais pertinentes as situa¢des de
suspensdo e interrupgdo do contrato de trabalho, julgue os itens
que se seguem.

79 Se, acometido de grave pneumonia, um empregado ficar
afastado do trabalho por dez dias, nesse periodo, seu
contrato serd considerado suspenso.

80 Considere a seguinte situagéo hipotética.

Depois de sofrer acidente de trabalho, Paulo ndo logrou
recuperar a capacidade laborativa, pelo que foi aposentado
por invalidez. Depois do primeiro ano, em que experimentou
sensivel melhora, pretendeu retornar ao emprego que
mantinha antes do acidente. No entanto, recebeu da empresa
a noticia de que seu contrato fora extinto em razdo da
aposentadoria, pelo que seria impossivel a sua readmisséo.

Nessa situacdo, a razdo estd com Paulo, ja que a
aposentadoria por invalidez havia determinado a suspensdo
do contrato.

81 Se, em razdo do nascimento de seu filho, um trabalhador
deixar de comparecer ao trabalho por cinco dias, durante
esse periodo seu contrato sera suspenso.

Acerca do labor em condigdes insalubres e perigosas, julgue os
itens subseqiientes.

82 O trabalhador que atua como vigia noturno em instituico
bancdria situada em cidade da baixada fluminense, portando
arma de fogo, ndo faz jus a percepgdo de adicional de
periculosidade.

83 O trabalhador que atuar em usina de processamento
de lixo deve receber o adicional de insalubridade,
independentemente da utilizacdo de equipamentos de
protegdo individual eficazes, pois o direito decorre da
situagdo objetiva do contato com os agentes de agressdo a
saude.

Acerca da jornada de trabalho e do labor noturno, em cada um
dos itens que se seguem ¢ apresentada uma situagdo hipotética,
seguida de uma assertiva a ser julgada.

84 Tomas foi contratado como auxiliar em uma lanchonete,
laborando 8 horas diarias, com 2 horas de almogo e uma
folga semanal. Nessa situagdo, embora ndo ultrapassado o
limite do horario méaximo previsto em lei, Tomas tera direito
a percepg¢do de horas extras.

856 Trabalhando em horario noturno, remunerado com adicional
de 20% sobre a hora diurna, Paulo tinha sua jornada
prorrogada em duas horas ao final do expediente, horas essas
que ja escapavam do periodo considerado noturno. Nessa
situacdo, o calculo das horas extras devera ser feito com base
no valor da hora noturna, e ndo da diurna.

Em relacdo ao direito as férias, julgue os seguintes itens.

86 O trabalhador que, depois de um ano e meio de trabalho, for
dispensado por justa causa, sob a alegacdo de ter furtado um
relogio de um outro colega de trabalho, ndo tera direito a
percepgdo das férias vencidas e proporcionais.

87 Considere a seguinte situagdo hipotética.

Em abril de 2002, Luis, com 16 anos de idade, foi contratado
em regime de trabalho por tempo parcial, pois freqiientava o
segundo grau em escola publica da sua cidade. Depois de
doze meses de trabalho, o empregador designou para gozo
das férias, contra a vontade de Luis, o periodo de 1.°/5/2003
a30/5/2003, que coincidia com a época das provas escolares.

Nessa situag@o, se houver disputa judicial sobre o periodo de
concessdo das férias, tera ganho de causa o empregador, a
quem compete defini-las, pois € o titular do poder de direcdo
e organizacdo do empreendimento.

Considerando os direitos sociais previstos na Constitui¢do da
Republica, julgue os itens a seguir.

88 Em razfo do nascimento de seu filho, o trabalhador que néo
for casado nem mantiver unifo estavel com sua namorada
terd direito a frui¢@o da licenca-paternidade, com duragéo
minima de cinco dias.

89 Se, no sétimo més de gravidez, uma trabalhadora der a luz
seu filho prematuro, o periodo de licenga-maternidade de
120 dias sera antecipado, tendo inicio na data do parto.

90 Por faltar sem justificativa ao trabalho em um dia da semana,
o trabalhador perdera o direito ao gozo do repouso semanal
remunerado, que lhe devera ser descontado do salério.
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Comrelagdo a contabilidade e ao processo de analise econdomico-
financeira, julgue os itens que se seguem, considerando os
dispositivos legais vigentes.

9N

92

O patrimonio pertence a entidade, mas a reciproca nio ¢
verdadeira. A soma ou agregacdo contabil de patrimdnios
autébnomos ndo resulta em nova entidade, mas, em uma
unidade de natureza econémico-contabil.

De acordo com as normas do CFC, na aplicagdo dos
principios fundamentais de contabilidade a situacdes
concretas, os aspectos formais prevalecem sobre a esséncia
das transagdes.

Com referéncia a doutrina contabil e de administragfo financeira,
julgue os itens seguintes.

93

9

95

97

A demonstragdo do fluxo de caixa objetiva destacar as
principais atividades que, direta ou indiretamente, causam
impacto no fluxo de caixa e, portanto, influenciam o saldo
geral de caixa. Divide-se, formalmente, em duas sec¢des:
atividades operacionais e atividades ndo-operacionais.

O fluxo de caixa pode ser demonstrado pelos métodos direto
ou indireto. Enquanto o primeiro, partindo da receita de
vendas, reconstrdi a demonstragéo de resultado do exercicio
a fim de determinar o caixa liquido gerado pelas atividades
operacionais, o segundo parte do lucro liquido e, por meio
da remogdo de quaisquer itens que ndo afetem o fluxo de
caixa, ajusta-o ao regime de caixa.

O método direto de elaboragdo do fluxo de caixa ¢
considerado mais vantajoso que o método indireto porque
evidencia as eventuais diferengas entre o lucro liquido e o
dinheiro liquido gerado nas atividades operacionais.

Na andlise de capital de giro, observa-se que os elementos
circulantes apresentam, em geral, rentabilidade e
divisibilidade menores que os ativos fixos, caracteristicas
que permitem o aporte de recursos nos itens de curto prazo
em niveis variados e relativamente baixos, sendo possivel a
alocacdo de recursos no momento do surgimento das
necessidades financeiras.

O capital circulante liquido ou capital de giro liquido (ativo
circulante — passivo circulante) consiste no excedente dos
recursos permanentes (a longo prazo), préprios ou de
terceiros, alocados pela empresa, em relacdo ao montante
também aplicado a longo prazo.

O grau de alavancagem financeira de um patrimdnio
qualquer depende, exclusivamente, da relacdo entre capital
de terceiros e capital proprio. Assim, uma empresa muito
endividada que financie seus ativos totais na estrutura de
70% de capital de terceiros e 30% de capitais proprios ndo
apresenta boas condi¢des de alavancar os resultados de seus
acionistas.

O equilibrio operacional de uma empresa ¢ determinado
quando a capacidade de gerag@o de receitas operacionais é
suficiente para, a partir do investimento inicial em capital de
giro, financiar as necessidades de giro do proximo ciclo
operacional. Em situa¢des normais, espera-se que o nivel
ideal de capital de giro, para sustentar as operagdes da
empresa, possa ser mantido mediante transferéncias de
receitas de um ciclo operacional para outro.

Acerca de contabilidade gerencial e contabilidade de custos,
julgue os itens subseqiientes.

100

101

102

No estudo da relagdo CVL (custo versus volume versus
lucro), verifica-se que cada alteragdo realizada provoca
deslocamento no ponto de equilibrio. Entretanto, aamplitude
do impacto sobre os custos e as despesas variaveis depende,
diretamente, do grau de alterago processada na margem de
contribui¢fo unitaria.

Prego de transferéncia é aquele cobrado internamente
quando um segmento da empresa fornece bens ou servigos
a outro segmento. Esses precos podem exercer forte
influéncia na lucratividade aparente dos segmentos
envolvidos mas ndo na lucratividade geral do
empreendimento. Assim, seu estabelecimento objetiva,
principalmente, motivar os gerentes a agirem de acordo com
o interesse global da empresa.

Os custos fixos comprometidos geralmente decorrem de
decisdes anuais da administragdo de investir em
determinadas areas de custo fixo. Apresentam horizonte de
planejamento de curto prazo, podendo, assim, ser cortados
por curtos periodos com prejuizo minimo para as metas de
longo prazo da organizagéo.

Considerando a doutrina contabil e de administracdo, julgue o
item a seguir.

103

Os orcamentos sdo parte fundamental dos programas de
controle das organizagdes por serem expressos
monetariamente e estabelecerem padrdes claros e isentos de
ambigiiidade de desempenho, o que permite, por meio da
comparagdo com o desempenho efetivo, a identificagdo
répida e a correcdo dos eventuais desvios.

Com base na doutrina tributdria e contabil e na legislacdo
tributaria em vigor no Brasil, julgue os seguintes itens.

104

105

De acordo com a legislagdo fiscal, o montante do ICMS
incidente sobre a compra deve ser incluido no custo de
aquisicdo de mercadorias pararevenda e de matérias-primas.

As pessoas juridicas de direito privado e as que lhes sdo
equiparadas pela legislacdo do imposto de renda tém como
base de calculo da COFINS o valor do faturamento liquido,
que corresponde a receita liquida, ou seja, a totalidade das
receitas auferidas, independentemente da atividade por elas
exercida e da classificagdo contabil adotada para a
escrituragdo das receitas, deduzida dos impostos incidentes
sobre vendas.

No Brasil, o processo de aquisi¢@o de bens e servicos pelo setor
publico ¢ definido por legislagdo de 4mbito nacional. Acerca
desse tema, julgue os seguintes itens.

106

107

A elaboragio de projeto de engenharia e arquitetura esta
sujeita, em principio, ao concurso ou ao procedimento
licitatério adequado e obedece a critério seletivo de melhor
qualidade ou de melhor técnica, que ¢ o escopo do
julgamento, independentemente da consideragdo de prego,
que ha de vir balizado no edital.

A definigdo precisa e suficiente do objeto licitado constitui
regra indispensavel da competicdo, até mesmo como
pressuposto do postulado de igualdade entre os licitantes, do
qual ¢ subsidiario o principio da publicidade, que envolve o
conhecimento, pelos concorrentes potenciais, das condi¢des
basicas da licitagdo, constituindo, na hipdtese particular da
licitagdo para compra, a quantidade demandada em uma das
especificagdes minimas e essenciais a defini¢do do objeto do
pregéo.
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108 As decisdes do Tribunal de Contas da Unifo, relativas a
aplicagdo de normas gerais de licitagdo, sobre as quais cabe
privativamente a Unido legislar, ndo precisam ser acatadas
pelos administradores dos poderes dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios, que estio jurisdicionados, nesse
caso, apenas ao tribunal de contas a cuja jurisdi¢do
pertengam.

109 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta de
menor prego para a administracdo e sera processada e
julgada em estrita conformidade com os principios basicos
da legalidade, da finalidade publica, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento
discricionario e dos que lhes sdo correlatos.

110 E vedada, em qualquer situagdo, a realizacdo de licitagdo
cujo objeto inclua bens e servigos sem similaridade ou de
marcas, caracteristicas e especificagdes exclusivas.

Entre os tributos cuja institui¢do ¢ de competéncia dos estados e
do Distrito Federal, inclui-se o imposto sobre

111 operagdes relativas a circulagdo de mercadorias e sobre
prestagdes de servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicagio (ICMS).

112 a propriedade de veiculos automotores.

113 atransmissdo inter vivos, a qualquer titulo, por ato oneroso,
de bens imdveis, por natureza ou acessdo fisica, e de direitos
reais sobre imdveis, exceto os de garantia, bem como cessio
de direitos a sua aquisicéo.

114 areceita de concursos de prognosticos.

No que se refere a administragdo de fluxo de caixa das
organizagdes, julgue os itens subseqiientes.

115 A administragdo de fluxo de caixa consiste em uma técnica
que visa determinar o nivel de caixa necessario para fazer
face aos compromissos de curto prazo assumidos, proteger
a empresa de demandas inesperadas de recursos e atender as
perspectivas de uma oportunidade futura para fazer
negocios.

116 O objetivo da administrag@o financeira de uma empresa ¢
identificar excedentes ou insuficiéncias de recursos que
possam prejudicar a manutengdo de um caixa minimo de
forma a equilibrar a liquidez da empresa.

117 Os métodos mais utilizados para a administracéo do fluxo de
caixa se relacionam tanto a abordagens subjetivas como a
modelos quantitativos. A énfase estd nos métodos

quantitativos, ja que a abordagem subjetiva ndo leva em

consideracgdo fatores objetivamente identificaveis no fluxo de
caixa, estabelecendo o volume de recursos a serem mantidos

em fungdo do valor das vendas mensais.

118 Se a empresa mantém a posse de titulos negociaveis de curto
prazo, esses atuam como uma reserva para suprimento de
caixa em eventuais necessidades. Nesse caso, o modelo de
Baumol propde a administragdo de caixa, levando-se em
considerac@o os custos de conversdo dos titulos e os custos
de oportunidade relacionados & manutengédo de excedentes
monetarios. Se a empresa ndo mantém titulos negociaveis,
mas tem a oportunidade de manter seus fundos em aplicagédo
financeira, o modelo de Baumol considera os rendimentos e
os custos dessa aplicagdo de modo a adequar os resgates
necessarios a maximizacdo dos beneficios financeiros.

119 N2o haligagdo direta entre a administragdo do fluxo de caixa
e o resultado da empresa.

120 O orgamento de caixa ¢ feito com o objetivo de obter
informagdes acerca das estimativas de entradas e saidas de
recursos financeiros e da necessidade de financiamento
externo em superveniéncias futuras. Envolve o conhecimento
do fluxo de caixa da empresa (origens dos recursos e suas
aplicagdes), bem como de todo o processo produtivo e de
marketing que sustentam a base operacional dos negdcios.

121 O demonstrativo de fluxo de caixa apresenta os valores que
realmente foram gerados em determinado periodo (passado),
contudo ndo evita o problema relacionado ao regime contabil
conhecido como competéncia de exercicios. Mesmo assim,
esse demonstrativo pode ser 1til para indicar tendéncias nos
relatérios de resultados e do balango patrimonial devido as
praticas contabeis, bem como para determinar a qualidade
dos lucros e a facilidade da empresa em poder pagar juros e
dividendos.

A verso atual da familia de padrdes ISO 9000 tem como base
quatro normas: norma ISO 9000:2000; norma ISO 9001:2000;
norma ISO 9004:2000 e norma ISO 19011:2002. Julgue os
seguintes itens relativos a essas normas.

122 A norma ISO 19011:2002 trata conjuntamente as diretrizes
para a auditoria do sistema de gestdo da qualidade e do
sistema de gestdo ambiental.

123 Considere a seguinte situag@o hipotética.

A organizagdo X tem a responsabilidade global pela
realizagdo de um determinado produto. Para alguns
processos especificos dessa realizagdo, a organizagdo X
subcontrata a organizacdo Y, registrando claramente esse
fato no seu manual de qualidade.

Nessa situagdo, de acordo com a ISO 9001:2000, a
subcontratacdo desses processos a organizagdo Y constitui
justificativa adequada para a organizacdo X excluir tais
processos do seu sistema de gestdo de qualidade.

124 Uma organizagdo ndo pode apresentar a certificagdo
ISO 9001:2000 como um comprovante da certificacdo de
seus produtos.

125 A norma ISO 9001:2000 ¢ uma norma especifica para
organizagdes do setor de fabricagdo de bens.
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PROVA DISCURSIVA

»  Na prova a seguir — que vale dez pontos —, faga o que se pede, usando as paginas correspondentes do presente caderno para
rascunho. Em seguida, transcreva o texto para a respectiva folha de TEXTO DEFINITIVO da prova discursiva, nos locais
apropriados, pois néo sera avaliado texto escrito em local indevido.

» Utilize, no minimo, trinta e, no maximo, sessenta linhas. Qualquer prova com extensdo aquém da minima de trinta linhas
efetivamente escritas serd apenada, e qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de sessenta linhas serd
desconsiderado.

ATENCAO! Na folha de texto definitivo da prova discursiva, identifique-se apenas no cabegalho, pois nio sera avaliado o texto
que tenha qualquer assinatura ou marca identificadora fora do local apropriado.

Redija um texto dissertativo acerca do tema

CULTURA ORGANIZACIONAL

e que contemple, necessariamente, os seguintes aspectos:

» analise do conceito de cultura organizacional;
» funcdes da cultura organizacional;
» cultura organizacional ¢ mudanga organizacional,

» cultura organizacional como mecanismo de controle na empresa.
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