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LEIA COM ATENCAO AS INSTRUGCOES ABAIXO.

1 Ao receber este cademo, confira se ele contém cem ilens, comespondentes &5 provas objetivas,
carretamente ordanados de 1 a2 100,

2 Caso o cadermno asleja incompleto ou tenha qualquer defeilo, solicite ao lizcal de sala mais proximo gue
tome as providéncias cabivels.

3 Recomenda-ze ndo marcar ao acaso: a cada item cuja resposta divirja do gabarito oficial definitivo, além
de ndo marcar ponto, o candidate perde 1,00 ponto, conforme consta no Edital n® 1/2004 -
SEAD/SETEPS, de 7/1/2004,

4 MNEo utilize nanhum matenal de consulta guea ndo saja fornecido palo CESPE,

5 Durante as provas, ndo se comunigue com outros candidatos nem se levante sem aularizacdo do chele de
sala.

6 Aduracio das provas & de trés horas, & incluldo o tempo destinado a identificacdo — gue serd feita no
decorer das provas — e a0 preenchimento da folha de resposias.

7 Ao terminar as provas, chame o fiscal de sala mais praximo, devolva-lhe 2 sua folha de respostas e deixe o
local de provas,

8 A desobediéncia a gualquer uma das delerminacies conslantes no presanle caderno, na folha de
rascunho ou na folha de respostas pederd implicar a anulacio das suas provas.

AGENDA

I 15/3/2004 — Divulgagio, a partir das 10 h, dos gebertos oficlals preliminares das provas objetivas, na Intemst — no
sitio hitp:fwww.cespe_unb by — a nos quadros de avisos do CESPESUNB, am Brasilia.

Il 16e 17372004 — Recebimanto de recursos conira oS gabarios oficials prelimenares das provas obletivas, exclusivamenta
ey kol e mo hordrio que secdo informados na divulgacao desses gabaritos

I 1342004 — Data provavel da denalgacao (apds a apreciagao de eventuais recursos ), no Diano Oficial do Estado do Para e
nas Iocats mencanados no ilem |, do resultado final das provas objetivas & do concursn.

OBSERVAGCOES

» Naoserdoobieto de conhecimento recursos em desacordo com o estabelecido no item 11 do Edital n® 152004 - SEADISETEPS,
de 7

s [Informagoes relalivas ao concurso poderdo ser obtdas pedos telefones Q000 91 2004 2525 ¢ QXX 61 448 0100 ou peda
Internel. mo sitio hilp:veww cespe.unb. br

# [E permitida a reprodugho deste material apanas para fins didaticos, desde que citada a fonte.







De acordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 100 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagio negativa. Para as
devidas marcagdes, use a folha de rascunho e, posteriormente, a folha de respostas, que ¢ o unico documento valido para a correcéo
das suas provas.

PARTE | - CONHECIMENTOS BASICOS

Texto I —itensde 1 a 13

22
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31

Foi no segundo tergo do século XIX que o pobre
apareceu como perigo médico. Uma das razdes foi a colera
de 1832, que comegou em Paris e se propagou por toda a
Europa. A coabitacdo em um mesmo tecido urbano de
pobres e ricos foi considerada um perigo sanitério e politico
para a cidade, o que ocasionou a organiza¢io de bairros
pobres e ricos.

E na Inglaterra, pais em que o desenvolvimento
industrial e, por conseguinte, o do proletariado foram os mais
rapidos, que aparece uma nova forma de medicina social.

E na Lei dos pobres que a medicina inglesa comega
a tornar-se social, na medida em que o conjunto dessa
legislagdo comportava um controle médico do pobre. A
partir do momento em que o pobre se beneficia do sistema de
assisténcia, deve, por isso mesmo, submeter-se a varios
controles médicos.

Com a Lei dos pobres, aparece, de maneira
ambigua, algo importante na historia da medicina social: a
idéia de uma assisténcia controlada, de uma intervengio
médica que é tanto uma maneira de ajudar os mais pobres a
satisfazerem suas necessidades de satide quanto um controle
pelo qual as classes ricas ou seus representantes no governo
asseguram a saude das classes pobres e, por conseguinte, a
protegdo das classes ricas. Um cord@o sanitdrio autoritario ¢
estendido no interior das cidades entre ricos e pobres: 0s
pobres encontrando a possibilidade de se tratarem
gratuitamente e os ricos garantindo nfo serem vitimas de
fendmenos epidémicos originarios da classe pobre.

Essa lei foi somente o primeiro elemento da
organizagdo de um servico autoritirio ndo de cuidados
médicos, mas de controle médico da populagéo.

Michel Foucault. Microfisica do Poder. Rio de Janeiro:
Edigdes Graal, 1979, p. 95-6 (com adaptagdes)

Considerando as idéias desenvolvidas no texto I, julgue os itens
a seguir.

1

A disseminagdo da colera na Europa, no século XIX, exigiu
a reestruturacfo ndo sé dos tradicionais bairros pobres mas
também dos suntuosos logradouros habitados pelos ricos.

A primeira manifestagio de medicina social surgiu na
Inglaterra como solugdo de problemas epidémicos que
exigiram intervengdo enérgica do Estado.

O avanco industrial da Inglaterra favoreceu o controle
médico da colera que atingiu a populacdo européia no século
XIX.

A medicina social ¢ analisada pelo autor do texto
principalmente quanto ao aspecto de controle de um grupo
social.

As informagdes contidas no texto ndo permitem inferir que
todas as leis resultem apenas da necessidade de controle de
um segmento social sobre outro.

A “maneira ambigua” ({.17-18) a que se refere o autor esta
expressa como oposi¢do no final do texto, como evidencia o
emprego do conector “mas” ((.31).

Depreende-se da leitura do texto que é sempre na classe
social de baixa renda que se originam as epidemias.

Com relagdo aos aspectos gramaticais do texto I, julgue os itens
seguintes.
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"
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13

Atende-se ao que prescreve a norma padrdo caso se
reescreva o primeiro periodo do texto da seguinte forma: O
pobre enquanto perigo médico surgiria na decada de 30
do século XIX.

O emprego da virgula apos o termo nominal “a cdlera de
1832” (0.2-3) esclarece que a epidemia referida ndo foi a
unica que ocorreu naquele ano.

A expressdo “pobres e ricos”, nas duas ocorréncias (0.5 e 7),
¢ composta por dois substantivos coordenados.

O participio “considerada” ({.5) poderia estar corretamente
flexionado no masculino, em concordancia com a expressao
“um perigo sanitario e politico” ({.5).

No segundo paragrafo, o trecho entre virgulas “pais (...)
rapidos” ((.8-10) estaria gramaticalmente correto se assim
estivesse expresso: cujo desenvolvimento da indistria e do
operariado foi bastante acelerado.

Caso se subtituisse o segmento “e os ricos garantindo néo
serem vitimas” ({.27) por e os ricos, a garantia de nfo
serem vitimas, a correcdo gramatical seria mantida.

Houve um tempo em que a biologia e a tecnologia
eram dois campos distintos. Hoje, elas andam de m&os dadas
em uma vigorosa area chamada de biotecnologia.

Um dos campos mais promissores € a engenharia de
tecidos. Hoje, virtualmente, qualquer tecido humano pode ser
cultivado em laboratorio. Algumas linhas de pesquisa tém
obtido sucesso, como a de implantes de pele usados no
tratamento de queimaduras e ulceras cutdneas. Produtos
baseados no transplante celular sdo encontrados para uso
clinico e muitos outros estdo em periodo experimental —
entre eles, o uso de células-tronco para o tratamento de
doencas degenerativas. Entre cinco e dez anos, cientistas
esperam regenerar 0ssos € vasos sangiiineos com seguranga.

Revista Galileu, fev./2004, p. 50 (com adaptagdes).

Julgue os itens a seguir, relativos ao texto acima.

14

15

Esta implicita no texto a informag&o de que tlceras cutineas
podem acarretar perda de pele.

De acordo com o texto, as células-tronco, no momento, sio
muito utilizadas, mas sua aplicag@o esta restrita a pessoas
idosas.
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Esta clara no texto a intengdo de demonstrar que o
compartilhamento de campos cientificos diferentes resultou

em avango no tratamento de doengas.

Se o termo “um tempo” ({.1) fosse substituido por épocas,

o verbo deveria assumir a forma Houveram.

A expressdo “andam de mdos dadas” ((.2) ndo deve ser

interpretada em seu sentido literal, mas em sentido figurado.

A substituicdo de “usados” ({.7) por usada prejudicaria o

sentido original do texto.

Se a sua idéia de mundo digital € a presenca de um
PC em cada mesa, esta na hora de rever seus conceitos.
A computacdo ubiqua (onipresente) promete transformar
qualquer objeto do dia-a-dia em uma peca da rede digital.

Uma das pesquisas mais desafiadoras nesse campo
¢ a integracdo do potencial computacional em tecidos. Os
pioneiros da darea sfio os pesquisadores do Instituto
Tecnologico da Geodrgia, nos EUA. Foram eles que
comegaram a trabalhar com a idéia de “placa-mae trajavel”.

Um dos resultados da investigagéo levou a criagéo
da camiseta inteligente, dispositivo que monitora, por meio
de sensores conectados com fibras dpticas, informagdes
biométricas — batimentos cardiacos, temperatura do corpo,

queima calorica etc. — do usuario.
Revista Galileu, fev./2004, p. 52 (com adaptagdes)

Com relag@o as idéias e aos aspectos gramaticais do texto, julgue

os itens que se seguem.

20

21

22

O seguinte periodo poderia dar continuidade ao texto:
Contudo essa técnica traduz uma tendéncia crescente: o foco
ndo na tarefa a ser realizada mas no processamento que ¢

necessario para isso.

O segundo e o terceiro paragrafos, tal como estdo escritos,
poderiam corretamente constar de um documento oficial,
como um relatério, por exemplo, mas ndo o primeiro

paragrafo.

A idéia principal do texto pode ser assim expressa:
Pesquisadores da Georgia, nos Estados Unidos, sdo os

precursores da computagdo ubiqua.

22

Por ndo aceitarem o aniquilamento fisico e a
separagdo dos seus entes, os seres humanos sempre estiveram
em busca da imortalidade.

De acordo com os evolucionistas, toda a presséo se
fez para que os seres humanos se mantivessem saudaveis até
o final de sua fase reprodutora; depois disso, com a espécie
perpetuada, nosso organismo perderia sua relevancia e
vitalidade.

Ao se falar em estender a existéncia, seria
interessante imaginar como seria a nossa vida num ambiente
de recursos finitos. Infelizmente, quase intoleravel. A
imortalidade — ou a extens&o prolongada da vida nos seres
humanos — produziria problemas insoliveis em questdes
vitais, como acesso a espaco, alimentos, dgua e outros
recursos necessarios a existéncia digna.

No mundo desigual que habitamos, a extensdo da
vida humana seria privilégio de alguns. Rapidamente,
aflorariam as ragas dos imortais e a dos mortais. Mantidas as
atuais estruturas sociais, a competi¢do por emprego, espago
e comida seria destruidora. Surgiria, também, grande
desestimulo para o desenvolvimento pessoal, ja que é a
nogdo de vida finita que cria, no homem, necessidades
prementes de crescimento intelectual e de realizacdes.

Miguel Srougi. /n: Folha de S. Paulo, 11/2/2004 (com adaptagdes).

Com base no texto, julgue os itens subseqiientes.
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Ha relagdo de causa e efeito entre as duas oragdes do
primeiro periodo do texto ({.1-3).

O autor do texto assume que a saude ¢ relevante apenas na
fase em que o individuo ¢ capaz de contribuir para a
reprodugdo da espécie humana.

Substituindo-se “Ao se falar” ((.9) por Sempre que se fala,
mantém-se o sentido original do texto e a corregéo
gramatical.

O trecho “No mundo desigual que habitamos” ({.16) poderia
ser substituido por No mundo desigual em que habitamos
ou por No mundo desigual aonde habitamos, sem prejuizo
para a correcdio gramatical do texto.

O autor do texto aponta para a contradicdo entre as relacdes
de poder na forma de organizacdo social dos individuos, os
recursos finitos da natureza e a busca da imortalidade pelos
seres humanos.

Criangas e adolescentes sdo pessoas ainda em formagdo, cuja
estrutura fisica e psiquica néo atingiu sua plenitude. Sendo assim,
sdo pessoas especiais, que merecem a criagdo de uma justiga
especializadas. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA —
Lei n.° 8.069/1990) foi fruto dessa necessidade. Acerca desse
tema, julgue os itens subseqiientes.

23 Infere-se da leitura do texto que uma das vantagens do
e . 31  Umvendedor que fornece gratuitamente aum adolescente de
avanco tecnoldgico € tornar o processamento computacional . . o
) 16 anos de idade fogos de estampido ou de artificio embora
menos visivel. orientando-o sobre a forma correta de uso e acompanhando
24 O autor do texto pressupde que os leitores da revista o manuseio do mater~1al felto.pelo adolescc?nte, esta sujeito a
. . . . uma pena de detencdo de seis meses a dois anos.
possuam alguma informagéo a respeito do mundo digital. o o )
32 O ECA garante a assisténcia integral a saude da crianga e o
25 O deslocamento da expressdo “do usuario” ({.14) para antes direito a vida e a saude, garantido desde o momento do
do primeiro travessdo atenderia & norma gramatical. nascimento do bebé até a sua idade adulta.
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Um professor que notaum adolescente submisso, regressivo,
com baixa auto-estima e choro facil sem motivo aparente e
que suspeite de violéncia intradomiciliar deve encaminhar
esse adolescente a uma unidade de satde para que sua
suspeita seja avaliada. Caso confirmada a violéncia, a equipe
de satide deve acionar o Conselho Tutelar de seu municipio.

Privar o adolescente da liberdade por meio de internagéo
institucional deve ser medida a ser estabelecida quando o
mesmo comete ato infracional mediante grave ameaga ou
violéncia a pessoa. Nesse caso, o regime de internagdo sé
podera ser realizado em entidade exclusiva para
adolescentes, obedecida rigorosa separagéo por critérios de
idade, compleicdo fisica e gravidade da infragdo. O
adolescente privado de sua liberdade perde o direito de
acesso aos meios de comunicac¢do social, como jornais e
televisdo, e o direito de sair da institui¢@o para atividades de
lazer.

O ECA rege aadogao da crianga e do adolescente. Conforme
esse estatuto, a crianga ou adolescente adotado tem os
mesmos direitos que os filhos havidos ou nfo da relagdo do
casamento, inclusive direitos sucessorios, sendo proibidas
quaisquer designacdes discriminatdrias relativas a filiago.

O ECA proibe expressamente o trabalho a menores de
quatorze anos de idade, salvo na condi¢do de aprendiz.
Assim, um pai que ¢ acompanhado pelo filho, de onze anos
de idade, durante o dia, na colheita da cana-de-agtcar para
garantir renda minima a familia esta infringindo a lei.

Uma emissora de televisdo que tem o cuidado de ndo
divulgar os nomes e encobrir as faces de adolescentes
envolvidos em trafico de drogas para que estes ndo sejam
identificados esta cumprindo determinagdes do ECA. Caso
ndo o fizesse, seus diretores estariam sujeitos a detengdo de
6 meses a 2 anos, multa ou mesmo suspensio da
programagdo da emissora por até 2 dias, de acordo com a
determinagfo judiciaria.

Atualmente observa-se o aumento da populagéo idosa em todo o
mundo. No Brasil, a média de vida saltou de 49,5 anos, em 1972,
para mais de 63 anos, hoje. O Estatuto do Idoso surge nesse
cendrio, em resposta ao anseio dessa populagdo por politicas
referentes a prote¢do de seus direitos basicos. Com relagéo a esse
assunto, julgue os itens que se seguem.

38
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A existéncia de caixas reservados para atendimento ao idoso
em bancos e supermercados ¢ um exemplo pratico do
cumprimento da determinagéo de prioridade de atendimento
ao idoso, estabelecida no Estatuto do Idoso.

E garantida a assisténcia integral 4 saude do idoso, por meio
do SUS, compreendendo agdes para a sua promogdo,
protecdo e recuperacdo. Como a populagdo idosa necessita
utilizar medicamentos com freqiiéncia, o Estatuto do Idoso
estabelece o fornecimento dos medicamentos basicos e da
ajuda de custo regular para a aquisi¢do dos medicamentos de
alto custo pelo poder publico.

Conforme o Estatuto do Idoso, um idoso que deseje ir ao
teatro tem o direito de pagar apenas 50% do valor do
ingresso e entrar na sala de espetaculos prioritariamente, ou
seja, antes dos espectadores em geral.

M

42
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44

Se no resultado de um concurso publico houver empate para
a ultima vaga disponivel tera direito a vaga o candidato de
idade superior. Essa decisdo é garantida pelos dispositivos
do edital do concurso e pelo Estatuto do Idoso.

Um idoso de 65 anos de idade que ndo possua meios para
prover sua subsisténcia nem de té-la provida por sua familia,
pode requerer o beneficio mensal de um salario minimo, nos
termos da Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS).

O Estatuto do Idoso assegura aos maiores de 65 anos de
idade a gratuidade nos transportes coletivos publicos. Para
isso, basta ao idoso inscrever-se na secretaria de
administragdo do estado e aguardar a confecgdo da carteira
de identificagéo de passe livre.

No sentido de garantir medidas de prote¢do ao idoso, o
Estatuto do Idoso estabeleceu obrigacdes as institui¢des de
acolhimento ao idoso. Entre elas, podem-se citar a oferta de
instalagdes fisicas em condi¢cdes adequadas de
habitabilidade, a promogo de atividades educacionais,
esportivas, culturais e de lazer e a propiciagdo de assisténcia
religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas
crengas. Entretanto, ndo € de responsabilidade da instituicdo
buscar a preservagdo dos vinculos familiares, razdo pela qual
¢ comum encontrar-se idosos esquecidos em entidades de
atendimento, sem a oportunidade de convivéncia com seus
familiares.

Com relagdo a Constituigdo da Republica, julgue os itens que se
seguem.

45
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Denomina-se seguridade social as a¢des do poder publico no
ambito da saude, da previdéncia social e da assisténcia
social. Assim, compete ao poder publico organizar e
financiar a seguridade social.

Uma construtora que nfo recolhe a contribuicdo para o
sistema da seguridade social sobre a folha de salarios de seus
funciondrios ou mesmo dos prestadores de servigo sem
vinculo empregaticio é considerada em débito e nfo pode,
por exemplo, participar de licitagdo para a construgdo de
uma ponte no municipio.

Com relagdo a saude, a Constituicio da Republica
estabeleceu grandes avangos: instituiu a satide como direito
de todos e dever do Estado, reconheceu as acdes e os
servigos de satude como de relevancia publica e instituiu um
sistema unico de saude, o SUS, que tem como diretrizes
organizacionais a descentralizagdo dos servigos, o
atendimento integral e a participacdo da comunidade.

E correto afirmar que o texto constitucional serviu de base
para alguns artigos do Estatuto da Crianca e do Adolescente
e do Estatuto do Idoso.

A assisténcia social ¢ um direito restrito ao cidaddo que
contribui ou contribuiu a seguridade social. Tem o objetivo
de prote¢do a familia, & maternidade, a infancia, a

adolescéncia e a velhice.

O poder publico, segundo a Constitui¢do da Republica,
promovera e protegera o patriménio cultural brasileiro.
Entretanto, as reminiscéncias historicas dos antigos
quilombos ndo foram considerados constituintes desse
patrimdnio. Por esse motivo, ocorre atualmente a depredagéo
dessas comunidades, ja exiguas no pais.
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PARTE Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Ciro, agente administrativo lotado no setor de pessoal de
determinado drgdo, recebeu a incumbéncia de redigir documento,
a ser assinado pelo seu chefe, solicitando ao setor de manutengéo
a instalagdo de um computador.

Acerca do documento a ser redigido conforme situagéo descrita
acima, julgue os itens seguintes.

51 Ciro deve redigir um memorando, uma vez que se trata de
um pedido que envolve dois setores do mesmo orgéo.

52 O documento em questdo deve ser enderegado ao chefe do
setor de manutengdo, que pode ser identificado no texto
apenas pelo prenome, sem referéncia ao cargo, uma vez que
¢ amigo de Ciro.

53 Devem constar do documento data, referéncia ou assunto,
nome e assinatura do remetente.

Julgue os itens a seguir quanto a corre¢do gramatical, a
propriedade vocabular e & relacdo sugerida entre os tipos de
documentos e os trechos apresentados.

564 Ata — Nada mais havendo a tratar, eu, Fulana de Tal,
Secretaria da Comissdo de Concursos, que lavrei a presente
ata, subscrevo-me atenciosamente.

55 Contrato — E por estarem assim justos e contratados,
assinam o presente instrumento em trés vias de igual teor, na
presenca das testemunhas abaixo-assinadas.

56 Requerimento ou peticio — Nestes

deferimento.

termos, pede

Quanto a redagdo de expedientes, julgue os itens que se seguem.

57 Atestado é o documento em que se afirma a veracidade de
certo fato ou a existéncia de determinada situacdo de que se
tem conhecimento.

58 Em documentos enderegados a prefeitos e a presidentes de
camaras legislativas municipais, o pronome de tratamento a
ser empregado é Vossa Exceléncia.

59 A redacdo de expedientes deve ser norteada por critérios de
corregdo, clareza, objetividade e concisdo, entre outros, para
que os documentos produzidos expressem eficazmente o que
se pretende, com o0 maximo de economia de tempo e espago.

60 Apesardearedagdo de expedientes seguir, em termos gerais,
o principio da impessoalidade, ¢ recomendéavel que os
superiores hierarquicos, ao emitirem documentos dirigidos
a seus subordinados, utilizem linguagem mais pessoal e
coloquial, com o objetivo de promover maior integracéo

entre os membros de sua equipe.

Um agente administrativo que, devido as suas atribui¢des
profissionais, exerca atividades na area de relagdes publicas, deve
dar ateng@o ao processo de comunicagdo humana. A respeito
desse assunto, julgue os seguintes itens.

61 O trabalho naarea de relagdes publicas exige do profissional
boa capacidade de comunicagdo, profundo conhecimento
acerca dos procedimentos e servigos do setor, além de
habilidade interpessoal.

62 A comunicagio enseja a transferéncia e a compreenséo de
mensagens entre o emissor e o receptor.

63 O emissor ou fonte de comunicagdo inicia o processo de
transmisso de mensagem pela decodificacdo de um
pensamento, idéia ou informagéo.

64 Nas organizagdes, a comunicagdo
caracterizada pela auséncia de jargdes.

intra-setorial €

65 De modo geral, no contexto da comunicagao interpessoal, o
ser humano vé€ a realidade de modo particular; ele interpreta
o que V€ e isto é a realidade para ele.

Além da competéncia técnica, a inteligéncia no cotidiano
do trabalho inclui também a competéncia interpessoal, que tem
papel determinante no sucesso profissional. Desenvolver
habilidades e atitudes necessarias para o trabalho inteligente
enseja a busca do crescimento pessoal, o agir eficiente em
equipes e a produgdo de um resultado final que realmente agregue
valor ao trabalho.

No campo das relagdes humanas, em virtude das
dificuldades da coexisténcia humana, ha o surgimento de
conflitos interpessoais que precisam ser manejados de forma
inteligente para que deles se possa tirar aprendizados que
favoregam o desenvolvimento humano.

Tendo o texto acima por referéncia inicial e considerando a
importancia das relagdes humanas no espago de trabalho, julgue
0s itens que se seguem.

66 O manejo das relagdes humanas no trabalho influencia a
qualidade do clima organizacional, mas ndo tem impacto na
qualidade dos produtos gerados pela empresa.

67 Dependendo do modo como se processam as relagdes
humanas, sera criado um circulo vicioso ou virtuoso na
construgdo do comprometimento do empregado com o
trabalho.

68 Ser inteligente para lidar com as pessoas significa
compreendé-las, saber expressar-se claramente, declarar suas
necessidades, identificar as necessidades do outro, sem,
contudo, estabelecer e impor limites nas relacdes.

69 Nodia-a-dia do trabalho, o empregado que adotar postura de
pleno servilismo terd seu desempenho favorecido com
melhores resultados no trabalho.

70 Quanto maior for o controle e a fiscaliza¢do ostensiva que a
organizagdo exerca sobre os empregados, tanto maiores
serdo os danos e niveis de insatisfacdo nas relagdes humanas
no trabalho, que causarfo prejuizos a produtividade.

Acerca da administra¢do de recursos humanos (ARH), julgue os
itens a seguir.

71 No ambito de estudos sistematicos, o ser humano, como
fator de produgdo, deve receber, no minimo, a mesma
atencdo e dedicacdo dispensada a outros elementos da
organizagdo, como os recursos técnicos e financeiros.

72 Na prética das a¢des da ARH, as necessidades individuais
devem sempre se sobrepor as necessidades setoriais.
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73

74

O acompanhamento e a avaliagdo de desempenho sdo agdes
da ARH que favorecem o atingimento das metas
organizacionais.

O treinamento é uma fungdo da ARH que trata da
capacitacdo, do aperfeicoamento e do desenvolvimento das
pessoas. Pode ocorrer tanto no ambiente de trabalho quanto
fora dele, entretanto deve ser sempre formal e estruturado.

Julgue os itens que se seguem, relativos a administragido
financeira e de material.

15

76

11

78

79

Para atingir mais lucro, uma empresa deve usar o capital
para que este ndo permaneca inativo. Dessa maneira, ¢ usual
o investimento em estoque de material e espera-se que ele
seja necessario a produgdo e ao bom atendimento das
vendas.

De modo geral, a principal meta de uma empresa &
maximizar o lucro sobre o capital investido, desde que o
risco seja baixo.

A administracdo de material envolve, basicamente, quatro
fases. Aquela que consiste na descrigdo minuciosa, dentro de
uma técnica previamente estabelecida, permitindo a
identificagdo do material em estoque, ¢ a fase de

padronizagdo.

Quando existe restricdo financeira, a utilizagdo da
administra¢@o de materiais é fundamental para a manutenc¢éo
do equilibrio financeiro da empresa.

Na administragdo de material, a fungdo compras nio ¢
somente responsavel pela quantidade e pelo prazo, mas
precisa também ser realizada com o preco mais favoravel
possivel.

85

O nivel de qualidade da atividade de controle de
recebimento e expedi¢do de documentos varia de acordo
com a freqiiéncia das agdes de triagem, registro e
arquivamento desses documentos.

No que concerne aos direitos e deveres previstos na Constituicio
da Republica, julgue os itens subseqiientes.

87

91

92

93

O sigilo bancario de uma pessoa juridica ndo pode ser
quebrado mediante determinacdo de um delegado de policia.

Todo trabalhador do setor privado tem obrigacdo de estar
filiado ao sindicato que representa a sua categoria.

Seria inconstitucional uma lei que estabelecesse prisdo
perpétua como pena para o crime de extorsdo mediante
seqliestro.

A Constituicio da Republica veda terminantemente o
trabalho noturno de pessoas que tenham menos de 18 anos
de idade.

As trabalhadoras rurais n3o tém direito a licenga
maternidade.

Os empregados domésticos tém direito a receber décimo
terceiro salario.

A todo consumidor que se arrepende de ter adquirido um
bem, a Constituicdo da Republica assegura o direito de
desfazer a compra, no prazo de dez dias, a contar do
momento da celebragdo do contrato de compra e venda.

A Constituicdo da Republica proibe que, dentro de uma
mesma empresa e no exercicio de fungdo similar, haja
diferencas salariais ligadas a diferengas de sexo, cor ou grau
de escolaridade dos empregados.

Julgue os seguintes itens, acerca da organizagdo do Estado
brasileiro e dos seus poderes.

A pratica administrativa envolve um conjunto de agdes | 94 O estado do Par somente pode subvencionar igrejas ligadas
interdependentes e que, se bem geridas, favorecerdo o alcance da a religides que tenham, entre seus fiéis, um minimo de 10%
eficiéncia e da eficacia do trabalho. Nesse contexto, julgue os da populacéo paraense.
1tens. s<.egum.tes, relativos ao arquivamento e outros procedimentos | g5 30 bens da unidio os recursos minerais, inclusive o ouro e as
administrativos. pedras preciosas existentes no subsolo de imdveis de
80 Paraser funcional, um arquivo deve ser planejado, instalado, propriedade particular.
organizado e mantido de acordo com as necessidades | 96 Seria inconstitucional um dispositivo de lei estadual do Para
inerentes aos setores. que limitasse a sete horas a jornada de trabalho das mulheres
. . . . empregadas nas industrias instaladas no estado.
81 Pararealizar o controle do arquivo com eficiéncia e eficacia ) o ] .
o agente administrativo precisara, necessariamente, conhecer | 37 Um cidaddo brasileiro com 18 anos de idade, que nunca foi
a natureza do arquivo de que lhe for dado o controle. aprovado em cron(.:urso publlc_o,Npode serN nomeado para
ocupar cargo publico em comissdo, mas ndo pode exercer
82 Para o bom funcionamento dos servigos de determinada fungdo de confianca na administragéo publica do estado do
unidade € necessario que todos os empregados envolvidos Para.
tenham dominio das a¢des administrativas do setor, embora . ~
AN i . . 98 E vedada a acumulagdo de um cargo de agente
somente esse dominio ndo garanta a perfeita funcionalidade administrativo em uma secretaria municipal de Belém — PA
do trabalho. com um cargo de agente administrativo em uma autarquia
83 De modo geral, bons niveis de produtividade no trabalho — estadual do Para.
quantidade associada a qualidade — podem ser atingidos | 99 A Camara dos Deputados ¢ formada por representantes dos
independentemente de planejamento prévio e estados brasileiros, eleitos pelo sistema majoritario.
estabelecimento de metas. 100 Se o Senado Federal convocar o presidente da Republica
84 Os documentos administrativos produzidos em um para prestar informagdes sobre tema previamente
determinado setor devem atender as padronizagdes definidas determinado, ele devera comparecer ao Senado para prestar
pelo proprio setor, em detrimento dos padrdes gerais da as referidas informagdes, sob pena de ser processado por
organizago. crime de responsabilidade.
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